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PLANO OPERATIVO

REDE DE PROTECAO A SAUDE E VIGILANCIAS

O presente Plano Operativo tem por objetivo definir as dreas de atuagdo nas Unidades da
Rede de Protecdo a Salude e Vigilancias de Sdo Bernardo do Campo, e as acGes e servigos publicos
de salde, nas areas de assisténcia, gestdo, ensino e pesquisa, que serdo prestados, definindo
metas na prestagdao das agdes e servigos contratualizados, bem como indicadores para avaliagdo

das metas e do desempenho.

1 INTRODUGAO

A Vigilancia em Saude tem como prerrogativa a funcdo de estado garantida na
Constituigdo Brasileira através de seu Art. 200, com gestdo obrigatdria e Unica a nivel municipal da
Secretaria de Saude, e é constituido por trabalhadores com vinculo direto com a prefeitura com
atribui¢Ges de autoridade sanitdria garantindo o p'oder de policia administrativa e trabalhadores
celetistas com vinculos indiretos executando as outras diversas a¢les e servigos sob sua
responsabilidade. Tem como atribuicdo central coordenar, implementar, implantar e executar
politicas publicas relativas a salude e as vigilancias: epidemiolégica, sanitdria, controle de
zoonoses, ambiental e saide do trabalhador e articular e desenvolver projetos e qualificagdo
visando a integralidade na atengdo. Executar agdes de vigilancias baseadas na avaliagdo de riscos
a salde visando a promocgdo, prevengdo e protegdo de acordo com a politica de salde do SUS —
Sistema Unico de Saude.

As unidades, programas e agles desenvolvidas s3ao planejadas, estruturadas,

balizadas, ordenadas, por toda a legislagdo sanitaria vigente e pactuagfes obrigatdrias com os
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outros entes federados, bem como orientados por critérios técnicos determinados por Programas
Federais e Estaduais de Saude.

A Vigilancia Epidemiolégica tem como objeto de sua atuagio, a vigildncia e o0 monitoramento
de agravos transmissiveis e ndo transmissiveis que possam impactar a satide da populagdo. A
andlise permanente da situacdo de salde tem o propdsito de fornecer orientacdo técnica
permanente para os que tém a responsabilidade de decidir sobre a execucdo de a¢des de controle
de doengas e agravos. Além dos agravos de interesse epidemioldgico, ha a drea de Imunizagédo, o
Laboratdrio Municipal de Saude Publica (LMSP) e o Servigo de Verificagdo de Obitos. A Imunizagdo
é responsével pela coordenagdo das agSes de rotina e de campanhas especificas de vacinagdo,
planejando de forma articulada com a Atengdo Basica e Clinicas Privadas, agdes que possibilitem a
obtengdo de altas coberturas vacinais.

O Controle de Zoonoses (DVCZ) desenvolve agBes para prevengdo, protegdo e a
promogao da saude animal, quando do envolvimento de riscos de transmissdo de zoonoses e de
ocorréncia de acidentes causados por animais pegonhentos e venenosos, de relevancia para a
salde puablica, bem como agdes preventivas e de controle de arboviroses.

A Vigilancia Ambiental e Salde do Trabalhador desenvolvem agBes voltadas a
promogdo, prevengdo, a assisténcia e a vigilancia da satde do trabathador e do meio ambiente.

A Vigilancia Sanitdria é um servigo publico cujo objetivo principal é a promogso,
prevengdo, recuperagdo e defesa da salde, evitando que as pessoas venham a adoecer devido a
produtos e/ou servicos utilizados. Compreendem ag¢des de controle e fiscalizagdo de servigos,
produtos e substancias de interesse para a saude, que visem a redug3o do risco de doenga e de
outros agravos. Natureza regulatéria, competéncia exclusiva do estado: dever-poder d}estado

para a garantia dos interesses sanitarios da coletividade.
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OBJETO DETALHADO DA AREA

Gerenciamento e apoio na execugdo de agles e servicos de saude nas unidades

pertencentes ao Departamento de Protecdo a Saude e Vigilancias (SS-4), descritos no quadro

abaixo: |

ITEM UNIDADE ENDEﬁE(;O CNES
1 Protecéo & Saude e Vigilancias Rua Pietro Franchini, 47 — Jardim Maria Cecllia — Centro - SBC
2 | Vigilancia Epidemiolégica Rua Pietro Franchini, 47 — Jardim Maria Cecllia — Centro - SBC | 2025345
3 | Servico de Verificagio de Obitos Rua Santa Adelaide, 120 — Vila Euclides — Centro - SBC 7607695
4 | Laboratério Municipal de Saude Publica | Av. do Tabodo, 4281 — Tabo&o — SBC 2025574
5 | Veterinaria e Controle de Zoonoses Av. Doutor Rudge Ramos, 1740 — Rudge Ramos — Centro 2696207
6 | Vigilancia Sanitéria Rua Pietro Franchini, 47 — Jardim Maria Cecllia — Centro - SBC
7 | Vigilancia Ambiental Rua Pietro Franchini, 47 — Jardim Maria Cecllia — Centro 6695353
8 [ Vigilancia em Saude do Trabalhador Rua Pietro Franchini, 47 — Jardim Maria Cecllia — Centro 2025582

3 ESPECIFICAGAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE

As agBes e servicos a serem executados nas unidades e servicos objetos do Plano de

trabalho Vigildncia em Satide, sdo descritos sucintamente abaixo:

v Protec¢3o a Saude e Vigilancias (Geral)

v Executar a¢Bes administrativas.

v" Manter e Qualificar a rede de protecdo a salide e vigildncias, e suas unidades.

v’ Participar e apoiar o NEVS — Nucleo em Vigilancia em Satde

v' Executar acBes de protecdo, promocdo e vigildncia a salde realizadas no ambito

3.1

municipal, de acordo com as normas vigentes e pactuac¢des estabelecidas.

Vigilancia epidemioldgica

v' Planejar e desenvolver estratégias para detec¢do e resposta imediata as emergéncias

epidemioldgicas.

v' Planejar, supervisionar, supervisionar e desenvolver acdes de deteccdo, prevencdo e

e
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controle de doengas de notificacdo compulséria, agravos inusitados, doencas emergentes,
reemergentes e agravos ndo transmissiveis.

Planejar, e supervisionar as a¢gdes de imunizagcdo no ambito municipal

Integrar e executar os sistemas de informacgdo e programas na area de vigilancia
epidemioldgica.

Estabelecer sistemas de informagdo e andlises que permitam o monitoramento do quadro
sanitario no municipio que subsidiem a formulagdo, implementacdo e avaliagdo das ac8es
de prevengdo e controle de doengas e agravos, a definicdo de prioridades e a organizagdo
dos servigos e agOes de salde.

Promover educagdao permanente na area

Treinamentos e Capacitagoes.

Executar a¢des de vigilancia em salde realizada no ambito municipal de acordo com as
normas vigentes e pactuagbes estabelecidas.

Vigilancia de todos os Agravos e Doengas de notificacdo compulséria.

Doengas exantematicas.

Doengas Respiratorias.

Doengas de transmissdo hidricas e alimentos.

Doengas de transmissao de vetores e zoonoses.

Visita Domiciliar (coleta de materiais, investigagdo epidemioldgica).

Controle de Infec¢do Hospitalar.

Vigilancia da Oftalmologia sanitéria.

InfecgBes sexualmente transmissiveis.

Violéncia autoprovocada. g

Plano de trabalho para a rede de Proteg8o & Saude e Vigilancias de S&o Bernardo ¢d Campo(6]



3.2

3.3

A

FUNDAGAO DO ABC
Desde 1967

Programa de Hanseniase/ Tuberculose/ Tracoma/ Parasitoses Intestinais.

Visita Técnica (hospitais, escolas, creches, centro comunitério, UBS, UPAS).

Imunizagao

Treinamentos e CapacitagOes

Campanhas e Monitoramentos: Campanha da Influenza, Seguimento do Sarampo e
poliomielite. Monitoramento de HPV e Meningite.

Monitoramento de coberturas de vacinas SCR, HPV, Meningite

Cadeia de Frio (Recebimento, armazenamento, transporte, entrega de grade nas UBS).
Entrega de Vacinas nas Upas de referéncia para atendimento antirrabico..

Visita Técnica (clinicas, hospitais)

Sistema de informagdo e comunicagio

SINAN DENGUE ON LINE - Digitagdo, analise de banco, fluxo de Retorno, encerramento de
caso. Consolidagdo de dados e relatdrios.

SINAN NET - Digitagdo, analise de banco, fluxo de Retorno, encerramento de caso.
Consolidagdo de dados e relatérios.

SINAN INFLUENZA WEB - Digitagdo, analise de banco, fluxo de Retorno, encerramento de
caso. Consolidagdo de dados e relatérios.

SI PNI - Digitagdo, Acompanhamento e Analise de Banco. Monitoramento das Coberturas
Vacinais do municipio.

CEVESP - Digitagdo, Analise de Banco, Fluxo de Retorno, Encerramento de caso.

Consolidagdo de dados e relatérios.
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RESP — MICROCEFALIA - Digitagdo, Analise de Banco, Fluxo de Retorno, Encerramento de
caso. Consolidagdo de dados e relatorios.

SIVEP DDA - Digitacdo, Analise de Banco, Fluxo de Retorno, Encerramento de caso.
SIVEP GRIPE - Digitacdo, Analise de Banco, Fluxo de Retorno, Encerramento de
caso.

SIM/SINASC — Gerenciamento do Sistema.

Transmissdo de Dados para o GVE 7 - Planilhas semanais de Dengue,
Monitoramento, histograma, Chikungunya, Zika, Febre Amarela, Semana Negativa
SCR, PFA, Coqueluche, DDA, Conjuntivite, planilha de controle de infec¢do dos
Servicos de dialise e hospitais publicos e privados. Fichas de notificagdo.
Notificagbes de surtos. Relatdrios diversos. relatérios de Casos graves, Relatdrios
de dbitos suspeitos de doengas de notificagdo. solicitagdo de numero de Sinan.

Solicitagdo de vacinas para bloqueios de varicela.

Laboratério municipal de satde puiblica — Imsp

Recolhimento de amostras de materiais biolégicos nas unidades de satide do municipio.
Realizagdo de exames/analise para o programa pré-agua, tuberculose, Sifilis em Gestante
(VDRL), Arboviroses (testes para Dengue, Chikungunya e Zika).

Encaminhamento de Material para exames (IAL, Pasteur, HC entre outros).

Liberagdo de Laudos / Resultados de Exames.

Servico de verificacdo de dbitos - SVO
Necropsiar cadaveres resultantes de mortes “naturais” ocorridas nos limites territoriais de

nosso municipio, a fim de determinar a causa mortis,

rd
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v Indicios de patologias que estdo sob o controle epidemioldgico é realizado a coleta de
fragmentos e encaminhado ao IAL-SP para diagndstico.

v Convénio com a Secretaria de Seguranca Publica do Estado de S3o Paulo. Regime de
cooperagdo com a Policia Cientifica para determinar a causa mortis naqueles casos de
morte violenta e/ou suspeita emitindo laudos que, por sua vez, vdo instruir o inquérito

policial.

3.6 Comité municipal de vigilancia de mortalidade materna, fetal e infantil CMVMMFI
v Investigar, identificar e realizar diagndstico situacional para monitorar os indicadores e

criar estratégia para diminuicdo de mortalidade materna e infantil do Municipio.

3.7 Investigagao de notificagdo de doengas, riscos e agravos a saude que envolvam animais
v’ Vistoria, orienta¢do e elimina¢do de possiveis focos com riscos e agravos de relevancia

para saude publica.

3.8 Programa de controle da raiva
A campanha de controle e preveng¢do da raiva consiste na realizagdo da campanha anual
de vacinagdo contra a raiva em cdes e gatos, captura de morcegos invasores, envio de material
para analise laboratorial, recolhimento de animais agressores soltos em logradouros publicos sem
dono ou cuidador para observagdo mediante notificagdo de caso de mordedura pelo servigo de
salde, orientac8es gerais de procedimentos referentes aos animais, com o objetivo de manter o

controle da doenga no municipio.

(!
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3.9 Programa do Controle da Dengue/ Zika/ Chikungunya/ Febre Amarela
Realizagdo de visitas casa a casa, vistorias quinzenais em pontos estratégicos (ex.
borracharias, ferro-velho) do municipio, investigagdo de casos suspeitos de dengue e delimitacio
de focos, vistorias em imdveis especiais (ex. hospitais e escolas) com a identificagdo e eliminagio
de focos e/ou criadouros do mosquito Aedes aegypti, com o objetivo de manter o nivel de

infestagdo dos mosquitos Aedes aegypti e Aedes Albopictus sob controle, evitando desta forma o

risco de epidemia.

3.10 Servigo de identificagdo de larvas, mosquitos e carrapatos

Analise de amostras coletadas pelas equipes de campo, bem como de municipes, a fim

de identificar dreas e planejar estratégias de acdes.

3.11 Programa de mutirdio de desratizacdo e desinsetizagdo em vias e terrenos publicos
O servigo de desratizagdo e desinsetizagdo em bairros, terrenos publicos, pracas e ruas s3o
realizados regularmente em todos os bairros do municipio, de acordo com a programacao anual,
pela equipe da Divisdo de Veterinéria e Controle de Zoonoses, da Secretéria de Saude.
O mutirdo atende todos os bairros de modo integrado ao ano, percorrendo regides criticas

como dreas de enchentes, ruas de feiras, beiras de cérregos, locais com cagambas de lixos e outras

areas com oferta de alimento.

3.12 Controle de animais sinantrépicos nocivos
Acbes de monitoramento e controle de animais sinantrdpicos, que sdo aqueles que

interagem de forma negativa com a populagdo humana, causando-lhe transtornos significativos de

ordem econdémica ou ambiental, ou que representem risco i satide publica.




FUNDAGAO DO ABC e
Desde 1967

3.13 Fiscalizagao zoosanitaria

Apoio em vistorias em locais inadequados de criagdo de animais oferecendo risco a satde

da populagdo.

3.14 Educagdo em saude
Atividades e agbes educativas, como palestras, rodas de conversas, capacitagdes,
treinamentos, desenvolvidas para o esclarecimento e a preveng¢dao de zoonoses junto a

seguimentos da populagdo e profissionais da saude.

3.15 Feira de adogao de caes e gatos

Evento para adogdo dos cdes e gatos alojados nesta divisdo com orientacdo da posse

responsavel.

3.16 Sistema de informagdo e comunica¢do

Digitacdo, analise de dados, consolidagdo e relatérios finais (SISAWEB e CONFIC).

3.17 Controle de zoonoses
v' Executar a¢Bes de vigildncia a saude realizadas no ambito municipal de acordo com
normas vigentes e pactuagdes estabelecidas.

v" Programa de Controle Populacional de Cdes e Gatos em dreas de relevancia de acordo

com o perfil epidemiolégico territorial.

3.18 Atividades educativas para setor regulado e populagdo
Elabora¢3o (apresentacdo e material educativo), execugdo e avaliagdo da atividade
nas areas de abrangéncia da VISA: alimentos, insumos, medicamentos e produtos; servicos de

salde. Realizagdo de palestras, féruns; elaboracdo de material educativo (folderi‘ ca_l,rt'i'lhas).
/_...
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Orientacdo para grupos populacionais, nas quest3es higiénico sanitdrias de alimentos,
conservacdo de alimentos, medicamentos e produtos; consumo consciente de sal e agucar;

Orientag&o de boas praticas em servigos de manicure, cabeleireiros comunitarios.

3.19 Atendimento ao publico
v Orientag¢Bes quanto legislacdes vigentes, assuntos administrativos e ddvidas gerais sobre
vigilancia sanitdria.
v' Manutencgéo do sistema de informagdo em vigildncia sanitéria (sivisa web)

v’ Digitacdo e manuseio do sistema informatizado.

3.20 Nucleo em vigilancia em saude — nevs

v’ Participar da equipe e apoio ao Nucleo em Vigildncia em Salde - NEVS.
|

3.21 Vigilancia da agua

v Pré 4gua — Programa de anadlise, inspecdo e monitoramento da qualidade das dguas

3.22 Vigildncia em saude do trabalhador
v' Programa do Benzeno — CRB; PRCV — Programa de inspe¢do em postos de revenda de
combustiveis a varejo, Programa do Amianto;
v' Agdes de vigildncia e assisténcia nos acidentes graves, fatais e com menores (PAVISA)
v" Notifica¢do e investigacdo de agravos em trabalhadores
v Digitacdo de notificagdo de acidentes e doengas (CAT, RAAT e SINAN)
v" Acolhimentos com atendimento em salde do trabalhador (médicos, psicdlogos,

enfermagem e assistente social)

&Y
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v' Executar agdes de vigildncia a salde realizadas no ambito municipal de acordo com normas

vigentes e pactuagles estabelecidas

3.23 Vigilancia ambiental
v/ SISSOLO - Programa de inspegdo e monitoramento de areas contaminadas
v" SISAGUA - Programa de inspecio e monitoramento de soluc¢des alternativas de agua.
v Executar agdes de vigilancia a salde realizadas no &mbito municipal de acordo com normas vigentes

e pactuagdes estabelecidas;

3.24 Sistemas de informagao
Digitagdo, andlise de dados, consolidacdo e relatdrios finais dos Sistemas de
Informagdes obrigatdrios referentes a vigilancia em saude do trabalhador e vigilancia ambiental.

(SIVISA, SISSOLO, SISAGUA, entre outros).

4 QUADRO DE METAS

As atribuigdes do responsével pelo acompanhamento da execugdo das a¢bes e servigos
previstos, tem por finalidade identificar o alcance das metas segundo o pactuado com a emissio e
envio de relatérios padronizados, quando for o caso; a avaliagdo do progresso na execucdo dos
servigos, identificando eventuais desvios dos objetivos contratuais e indicando medidas para sua

corregdo e adequacgdo.

4.1 TABELA DE VALOR A PAGAR DE ACORDO COM A ATIVIDADE REALIZADA

O orgamento econdmico-financeiro das unidades que compdem o Departamento de

Protegdo a Saude e Vigilancias para o exercicio de 2019 serd valorado de acordo com composi¢do

Plano de trabalho para a rede de Protegéo a Salde e Vigildncias de Sa6 Bernardo do Campo[13]
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percentual entre o composto pelos Indicadores de Producio e Indicadores Qualitativos, conforme

Tabela abaixo.

VALORAC[\O DOS INDICADORES
INDICADOR METAS PESO %
1 Metas Quantitativas 85%
2 Metas Qualitativas 15%
Percentual total dos recursos repassado 100%

4.2 METAS QUANTITATIVAS

Setor Metas QTD Fonte de verificagao PESO
Realizagdo de exames/analise para o
Laboratério de | programa pré-agua, tuberculose, Sifilis em 26.760/ano Relatério de Prestagdo 10%
Saude Publica | Gestante (VDRL), Arboviroses (testes para ’ de contas do servigo ?

Dengue, Chikungunya e Zika)
Elaboragéo de Informes Técnicos e
Boletins epidemioldgicos com 12/ano Boletins elaborados 15%
disseminagdo nas diversas dreas da SS
Ciclo de visitas de controle vetorial da
dengue, com cobertura de pelo menos 80% | 04 ciclos/ano SISAWEB 5%
dos iméveis cadastrados realizados.

Vigilancia
Epidemioldgica

A ) 40.000 - )
Veterinaria e Anlma|s_ vacinados na campanha animais Relatério enviado ao 5%
antirrébica ; GVE VI
Controle de vacinados
Zoongses Relatério dos eventos
H 3 5 0,
Feira de adogdo de cées e gatos 04/ano realizados 10%
Manutengéo, investigagdo de doengas e 100%/ano CONFIC 10%
tratamento dos animais alojados na DVCZ. © ?
Investigagdo dos acidentes fatais e com 100% dos .
menores; casos/ano SIMSA 10%
Proporgao de analises realizadas em
Saude do amostras de agua para consumo humano 61%/ano SISAGUA 5%

Trabalhador e | quanto aos parametros totais, cloro residual
Meio Ambiente | livre e turbidez.

Proporgéo de preenchimento do campo
“ocupagéo” nas notificagdes de agravos 100%/ano SINAN 5%
relacionados ao trabalho em 95%.

Relatdrio de atividades

Vigilancia Realizag&do de eventos de educagdo em 8 ducativas da vigilanci 25%
Sanitaria salde para o setor regulado e populagio eventos/ano | SCucalivas da vigiiancia ¢
sanitaria
TOTAL 100%
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4.3 METAS QUALITATIVAS
Descricao Conteudo Periodicidade Meta Fonte de Verificagdo | PESO
Proporgédo de casos de doengas de
notificagdo compulséria imediata, Notificagdes compulsérias imediatas . o .
encerradas em até 60 dias apés a definidas por pactuagdo e portaria Quadrimestral 68,50% SINAN 20%
notificag&o.
100% dos
Investigar e avgllar og cgsos de eventos| Fichas e casos de not'[flcaga'o de Quadrimestral [ evgntos Fichas de Notificago| 20%
adversos pos-vacinais notificados eventos adversos pds vacinal investigados e
avaliados
Plano Municipal de Mobilizagao e Semana Nacional e Estadual de . Ha.r.‘o d? Relatonol das agdes
e b . Abril e Novembro| Mobilizagao encaminhado ao 20%
Intensificagéo de Combate ao Aedes Mobilizagéo contra o Aedes .
realizado Estado
100% de
Cadastro de.e.stab'elemmgtjt.os sujeitos a| Digitagao de mfgrn’eqoes referentes Trimestral estabeleciment SVISA 20%
vigildncia sanitaria aos estabelecimentos no SIVISA os
cadastrados
i i 1 0,
Rgglstro snsterreu.zado de toc_ic?s~os Conjunto de Informagdes de agdes 100/<l qe -
servigos desenvolvidos pela Diviséo de Mensal relatério Relatério mensal 20%
. ) : executadas :
Saude do trabalhador e meio ambiente confeccionado
TOTAL 100%
5 AVALIACAO E VALORIZAGAO DOS INDICADORES:
A produgdo sera avaliada trimestralmente, devendo manter as informagdes de produgdo
de no minimo 85% (oitenta e cinco por cento) do pactuado. A avaliagdo e andlise das atividades
contratadas constantes deste documento serdo efetuadas conforme explicado nas tabelas que se
seguem. Os desvios serdo analisados em relagdo as quantidades especificadas para cada unidade
assistencial especificadas na tabela, respeitando-se a proporcionalidade de cada tipo de despesa
especifica.
VALORIZAGAO DOS DESVIOS DOS INDICADORES QUANTITATIVOS
ATIVIDADE QUANTIDADE
REALIZADA PRODUZIDA VALOR A PAGAR
Entre 85 e 100% da meta 100% do peso percentual da atividade
Rede de Protecdo & ==¢ 500" 84,9% da - :
Saude e Vigilancias rieta ' 90% x peso percentual da atividade x orgamento da unidade R$
Menos que 70% da meta 70% x peso percentual da atividade x orgamento da unidade R$
P
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VALORIZAGAO DOS DESVIOS DOS INDICADORES QUALITATIVOS

ATIVIDADE QUANTIDADE
REALIZADA PRODUZIDA VALOR A PAGAR

Entre 85 e 100% da meta 100% do peso percentual da atividade
Entre 70% e 84,9% da
meta

Menos que 70% da meta 70% x peso percentual da atividade x orcamento da unidade R$

Rede de Protegéo a

Saude e Vigilancias 90% x peso percentual da atividade x orgamento da unidade R$

Os desvios serdo analisados em relagdo as quantidades especificadas para cada unidade
assistencial especificadas na tabela, respeitando-se a proporcionalidade de cada tipo de despesa

especificada.

6 INFORMAGOES ADMINISTRATIVAS

As unidades listadas no objeto sdo préprias municipais, tendo suas contas de
agua e energia elétrica custeadas pela PMSBC.

Ha a implantagdo do NEVS — Nucleo em Vigilancia em Saude gradualmente em
34 UBS, com possibilidade de expansdo para outras unidades, com funcionarios vinculados
ao Departamento de Protecdo a Saude, gerando aumento de profissionais 40 h que tenha
escolaridade de nivel superior.

O fornecimento de materiais e insumos médicos bem como os

medicamentos sdo de responsabilidade do Municipio de Sdo Bernardo do Campo.

O presente Plano Operativo se vincula a proposta Financeira para 2019.
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Sao Bernardo do Campo, 20 de novembro de 2018

~

Le

LUIZ MARIO PEREIRA DE SQUZA GOMES
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