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PREFEITURA DE

?{ SANTO ANDRE

Tommemmen?y NOSSA CIDADE NOSSA GENTE

Santo André, 11 de julho de 2019.

Oficio n.° 154/2019 — DGAF/SS

Assunto: Termo Aditivo n.° 126/2019- Contrato de Gestao 348/2015-FUABC

Senhor Presidente

Estamos encaminhando copia do Termo Aditivo n.° 126/2019 ao Contrato de Gest&o n°.
348/2015-PJ, firmado entre a Prefeitura Municipal de Santo André e a Fundagéo do ABC,
segue ainda copia do Plano Operativo.

Sem mais para o momento,

Atenciosamente,

Diretor de Gestao Administrativa e Financeira

fimo. Sr.

LUIZ MARIO PEREIRA DE SOUZA GOMES
DD. Presidente

Fundacéao do ABC
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TERMO ADITIVO N° 126/2019
13.° TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N° 348/2015-PJ

Tendo em vista o que consta do Processo Administrativo n° 42.130/2014-6, a
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE, neste ato representada pelo
Secretario de Saude, conforme disposicoes do Art. 14 do Decreto Municipal n°
15.926/09 e a FUNDAGAO DO ABC ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE - OSS,
representada pelo seu presidente, Sr. Luiz Mario Pereira de Souza Gomes, portador
do RG n.° 15.355.900 e CPF n.° 080.134.348-85, com fundamento na Lei Municipal n°
8294/2001, regulamentada pelos Decretos n® 14.905/03 e 16.314/12 e no Contrato de
Gestéo n° 348/2015-PJ, celebrado entre as mesmas partes em 30/06/2015, resolvem
celebrar 0 13.° TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N° 348/2015-PJ, que
sera regido de acordo com as clausulas e condi¢des abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA

O valor anual do Plano Operativo do Contrato de Gestdo 348/2015 sera o descrito no

Cronograma de Execugao/Desembolso (Anexo 1), parte integrante deste termo aditivo

que terd vigéncia de 01 de julho de 2019 a 31 de dezembro de 2019.

CLAUSULA DEZ — DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

As despesas ocorrerdo a conta do orcamento de 2019, e onerardo a dotagdo propria

consignada sob 0s nimeros abaixo indicados:

40.01.3.3.50.39.10.122.0034.2.089.01
40.40.3.3.50.39.10.304.0035.2.092.01
40.40.3.3.50.39.10.305.0035.2.094.01
40.80.3.3.50.39.10.301.0037.2.115.01
40.80.3.3.50.39.10.301.0037.2.117.01
40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.100.01
40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.101.01
40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.102.01
40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.107.01
40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.108.01
40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.109.01
40.90.3.3.50.39.10.302.0036.2.120.01
02 - Estadual 40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.102.02
03 - Taxa Vigilancia 40.40.3.3.50.39.10.304.0035.2.092.03

01 - Municipal
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40.40.3.3.50.39.10.304.0035.2.092.05
40.80.3.3.50.39.10.301.0037.2.115.05
40.80.3.3.50.39.10.301.0037.2.117.05
40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.102.05
40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.107.05
40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.108.05
40.80.3.3.50.39.10.302.0036.2.111.05
40.90.3.3.50.39.10.302.0036.2.120.05

05 - Federal

E por assim estarem justas e acordadas, firmam o presente Termo, em 2 (duas) vias
de igual teor e forma, com 2 (duas) testemunhas para que produza juridicos e legais

efeitos.
Eu, . Gerente de Contratos

digitei-o, conferi, e subscrevo.

Santo André, 28 de junho de 2019.

MARCIO CHAVES PIRES

SECRETARIO DE SAUDE

DE SAUDE - 0SS
SOUZA GOMES

FUNDAGAO DO ABC ORGANJZAGAO SOCIN

Representante Legal;

TESTEMUNHAS:
1)- @MM//O WM oo oy Gl
RG /6702 /Y7 -3
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TERMO ADITIVO 126/2019 — CG 348/2015

ANEXO |
PLANO OPERATIVO - JULHO A DEZEMBRO/2019

I - INTRODUCAO

O presente Plano Operativo é parte integrante do Contrato de Gestédo SS n° 348/2015
celebrado entre a Secretaria Municipal de Salide de Santo André e a Fundacgéo do
ABC, e tem como objeto o gerenciamento, bem como o fomento e o apoio técnico
para a execugdo de atividades junto aos servigos de saude da rede do Municipio.

Este Plano Operativo visa o apoio técnico-administrativo para a operagéo e o
desenvolvimento dos servigcos e agbes de satde desenvolvidas por meio do Contrato
de Gestdao e seus Termos Aditivos, com a contratacdo de recursos humanos, de
servicos de organizagdo, estruturacéo e implementacéo de acbes para a rede de
servicos de saude no ambito do Contrato de Gestao.

O presente plano abrangera as seguintes areas, sendo que a Fundacgdo do ABC ira
atuar de forma complementar:

. Atengao Basica
Atengao Especializada
Atengao Hospitalar

1
2
3
4. Atengido as Urgéncias e Emergéncias
5. Vigilancia em Saide

6

. Apoio a Gestio
Il — AREAS DE ATUACAO

1. ATENGAO BASICA

A Atencao Basica abrange acdes de promogéo e a protegdo da salde, a prevencao
de agravos, o diagnostico e o tratamento, a reabilitagdo, a redugéo de danos e a
manutengdo da satude. Como objetivo de uma atengéo integral e resolutiva, que deve
estar ligada a toda a rede de salde e também com todos os servigos do territério, de
forma que possa ser gestora do cuidado dos usuarios de seu territério.

Tem como diretriz trabalhar com os usuarios a partir de suas necessidades,
identificadas no territério, a partir da construgdo de vinculo entre o usuario e os
trabalhadores. Desta forma, pode acompanhar as familias por meio das equipes de
Salde da Familia (ESF), compostas por equipes multiprofissionais, alocadas em
Unidades de Satide, que tenham ambiéncia e estrutura humanizadas, proporcionando
melhor acompanhamento aos usuarios e ambiente de trabalho para seus
trabalhadores. '\S
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A Atencdo Basica tem como fundamentos e diretrizes:

« Ter territério adstrito sobre o mesmo, de forma a permitir o planejamento, a
programacéo descentralizada e o desenvolvimento de a¢bes setoriais e intersetoriais
com impacto na situagdo, nos condicionantes e nos determinantes da salide das
coletividades que constituem aquele territério, sempre em consonancia com o
principio da equidade;

» Possibilitar o acesso universal e continuo a servicos de salde de qualidade e
resolutivos, caracterizados como a porta de entrada aberta e preferencial da rede de
ateng&o, acolhendo os usuarios e promovendo a vinculacédo e corresponsabilizagio
pela atencéo as suas necessidades de saude. O estabelecimento de mecanismos que
assegurem acessibilidade e acolhimento pressupée uma légica de organizagdo e
funcionamento do servigo de satide que parte do principio de que a unidade de saude
deva receber e ouvir todas as pessoas que procuram 0s seus servicos, de modo
universal e sem diferenciagdes excludentes. O servico de salde deve se organizar
para assumir sua fungéo central de acolher, escutar e oferecer uma resposta positiva,
capaz de resolver a grande maioria dos problemas de salde da populagéo e/ou de
minorar danos e sofrimentos desta, ou ainda se responsabilizar pela resposta, ainda
que esta seja ofertada em outros pontos de atengdo da rede. A proximidade e a
capacidade de acolhimento, vinculagdo, responsabilizagdo e resolutividade sio
fundamentais para a efetivacdo da atencdo basica como contato e porta de entrada
preferencial da rede de aten¢ao;

» Coordenar a integralidade em seus varios aspectos, integrando as acdes
programaticas e demanda espontanea; articulando as agbes de promogéo a saude,
prevencdo de agravos, vigilancia & saude, tratamento e reabilitagdo e manejo das
diversas tecnologias de cuidado e de gestdo necessarias a estes fins e 8 ampliagéo
da autonomia dos usuérios e coletividades; trabalhando de forma multiprofissional,
interdisciplinar e em equipe; realizando a gestdo do cuidado integral do usuario e
coordenando-0 no conjunto da rede de atengéo. A presenca de diferentes formagées
profissionais, assim como um alto grau de articulagdo entre os profissionais, &
essencial para a produgéo do cuidado integral

» Estimular a participacdo dos usuarios como forma de ampliar sua autonomia e
capacidade na construgdo do cuidado a sua salide e das pessoas e coletividades do
territério, no enfrentamento dos determinantes e condicionantes de saude, na
organizacao e orientacédo dos servigcos de salide a partir de ldgicas mais centradas no
usuario e no exercicio do controle social.

A Rede de Atencédo Basica de Santo André é composta por 32 Unidades de Satde,
sendo que as USs Humaitd e Parque das Nagbes se encontram em reforma. Estdo
implantadas as Estratégias de Satude da Familia e de Agentes Comunitarios de Satde
em 23 Unidades de Saude e atualmente, existem 52 equipes de salde da familia e 1
equipe de EACS — Agentes Comunitarios de Satde.

A Saude Bucal esta implantada em parte das Equipes de Salide da Familia, conforme
diretrizes do Ministério da Satde e hoje existem 16 equipes de satide bucal.
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O objeto do presente contrato de gestédo para esta area é o gerenciamento e o apoio
na execugdo de acbes e servicos de saude, pela FUABC, em unidades de salde
pertencentes a Atengdo Basica da Secretaria de Salde de Santo André, conforme
relacdo abaixo:

Nome das unidades Logradouro N° Bairro
1 _|Unidade de Satide Paranapiacaba R. Rodrigues Alves 29 Paranapiacaba
2_|Unidade de Saude da Familia Jardim Santo André R. Sete, s/in® S/N__ [Jd. Santo André
3_{Unidade de Saude /Unidade de Salide da Familia Parque Andreense R. Ibertioga 100 |Pq. Andreense
4 |Unidade de Salide da Familia Recreio da Borda do Campo Av. Mico Le&o Dourado 2452  |Rec da B Campo
5 |Unidade de Salide da Familia Parque Miami Estrada do Pedroso 5151 [Pq. Miami
6 |Unidade de Satide / Unidade de Satde da Familia Jardim Irene | Estrada do Cata Preta 552 |Jd. Irene
7_|Policlinica Jd Cipreste Rua 'Caminho dos Vianas 300 |Jd Cipreste
8 |Unidade de Salide do Vila Luzita Av. Dom Pedro | 4197 |Vila Luzita
9 |Unidade de Salde da Familia Jardim Carla R. Lopes Trovdo S/IN__ [Jd. Carda
10 |Unidade de Salde Centrenille R.Bezema de Menezes 340 [Centreville
11 [Unidade de Satde da Familia Espirito Santo/Cid. S&o Jorge Av. S&o Paulo 800 |Cid. S&o Jorge
12 |Unidade de Salde Vila Humaita R. Femando de Mascarenha 191 |Vila Humaita
13 |Unidade de Saude da Familia Vila Linda R. Embaré 97 Vila Linda
14 |Unidade de Satde Vila Helena Av. Andrade Newes 1082 |Vila Helena
15 |Unidade de Satde Jardim Alvorada R. Dr. Almenor Jd. Silweira SI/N__|Jd. Alvorada
16 |Unidade de Satide Bairro Paraiso R. Juguia 256 |Bairro Paraiso
17 [Policlinica Bom Pastor R. José D'Angelo 35 Jd. Bom Pastor
18 |Unidade de Satide da Familia Valparaiso Rua Andradina 471 |Valparaiso
19 |Unidade de Salde Vila Guiomar Rua das Silwiras 73 Vila Guiomar
20 |Unidade de Satide Centro R. Campos Salles 575  [Centro
21 |Paliclinica Campestre Rua das Figueiras 2716 |Campestre
22 |Unidade de Satde / Unidade de Sadde da Familia Vila Palmares Praca Aurea 234  |Vila Palmares
23 |Unidade de Satide da Familia Jardim Sorocaba Av. Sorocaba 935/945 |Jd. Sorocaba
24 |Unidade de Salde Parque Jo&o Ramalho R. Maragogipe SIN__[Pq. Jo&o Ramalho
25 |Unidade de Saude/Unidade de Satude da Familia Centro de Salide Escola |R. Idanda 700 _ [Pq. Capuava
26 |Unidade de Saude da Familia Jardim Santo Alberto R. Almada 745 |Jd. Santo Alberto
27 |Unidade de Satide da Familia Jardim Ana Maria/Jd. tapoan R. Otavo Mangabeira 331 |Jd. Ana Maria
28 |Policlinica Parque Now Oratério R.Tunisia Pg. Now Oratério
29 |Unidade de Salide Vila Lucinda R. Caconde S/IN__|VI. Lucinda
30 [Unidade de Salde / Unidade de Satide da Familia Dr. Moysés Fucks R. Alexandreta 180  |Jd. Santo Anténio
31 |Unidade de Satde Parque das Nagées (em reforma) R. Frei Caneca 280 [Bangu
32 {Unidade de Salde / Unidade de Saude da Familia Utinga Alameda México SIN _|VI. Metalurgica

1.1 Nicleos de Apoio a Satide da Familia (NASF):

Os NASFs tém como objetivo apoiar a consolidagéo da Atengéo Basica, ampliando as
ofertas de saldde na rede de servigos, assim como a resolutividade, a abrangéncia e o
alvo das agfes. Configuram-se como equipes multiprofissionais que atuam de forma
integrada com as equipes de Saude da Familia (eSF) e com as equipes de atencdo
basica para populagbes especificas (consultérios na rua, entre outros)

Esta atuagéo integrada permite realizar discussdes de casos clinicos, possibilita o
atendimento compartilhado entre profissionais tanto na Unidade de Satde como nas
visitas domiciliares, permite a construgéo conjunta de projetos terapéuticos de forma
que amplia e qualifica as intervencbes no territério e na saude de grupos
populacionais. Estas agbes de salde também podem ser intersetoriais, com foco
prioritario nas a¢es de prevengdo e promogéo da satde.

Em Santo André, considerando a quantidade atual de equipes de Satide da Familia e
segundo parametros da Portaria, ha necessidade de reativagio de 07 equipes de
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1.2 Servigo de Atengdo Domiciliar — SAD (antigo Programa Melhor em Casa)

O Servigo de Atengdo Domiciliar- SAD de Santo André presta assisténcia médica, de
enfermagem, fisioterapia, fonoaudiologia, nutricdo, servico social e psicologia e
entrega de medicamentos para pacientes elegiveis aos critérios do programa. O
Centro Hospitalar Municipal e as Unidades de Pronto Atendimento sdo as referéncias
para os pacientes que tém seus quadros clinicos agudizados e que necessitam de
internacdo hospitalar ou avaliagdo de urgéncia. O servico esta localizado em imével
proprio da PMSA, a Rua David Campista, 220, Vila Guiomar e conta com 07 Equipes
Multiprofissionais de Atengdo Domiciliar (EMAD — tipo 1) e 3 Equipes Multiprofissionais
de Apoio ( EMAP) compostas por médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem,
fonoaudiélogos, terapeuta ocupacional, nutricionistas, assistentes sociais e psicologos.

A FUABC atuara de forma complementar nos servicos e programas da Rede de
Atencdo Basica elencados acima, por meio da contratagdo de recursos humanos
suficientes para o desenvolvimento das acgbes, bem como disponibilizacdo e
manutencdo de equipamentos, limpeza das Unidades e disponibilizagdo de veiculos
visando ao pleno funcionamento das atividades, conforme diretrizes da Secretaria de
Salde. Além de eventuais aquisicbes de material de consumo (escritorio, médico,
hospitalar e enfermagem) e permanentes (escritério, medico, hospitalar) necessarios a
realizag¢do das agfes de assisténcia a salde.

Segue abaixo a relagdo minima estimada de recursos humanos necesséarios a
execucdo das acdes nos servicos da rede de Atencéo Basica:

$ Xy
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. TENGAQ BASIC

ASSIST PROG ESPEC

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 11
ASSISTENTE SOCIAL 4
AUX CONSULTORIO DENT 30
AUX DE SERV GERAIS 20
AUX SAUDE-MOT 1
AUX SERV APOIO 42
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 31
AUXILIAR DE ESCRITORIO 45
AUXILIAR DE FARMACIA 47
COMPRADOR 1
COORDENADOR ENFERM 1
COORDENADOR TECNICO 1
DENTISTA 13
DENTISTA PSF 200 17
EDUCADOR FiSICO : 8
ELETRICISTA 1
ENFERMEIRO 85
ENFERMEIRO ESF 15
ESCRITURARIO 1
FARMACEUTICO 10
FISIOTERAPEUTA 10
FONOAUDIOLOGA 2
GERENTE ADM

GERONTOLOGO 3
MEDICO 115
NUTRICIONISTA 8
OFICIALADM 22
PSICOLOGO 6
RECEPCIONISTA 28
SUPERVISOR ADM 4
TECNICO DE ENFERMAGEM . 80
TECNICO DE FARMACIA 10

2. ATENGAO ESPECIALIZADA

A Atengdo Especializada no Sistema Unico de Satde (SUS) tem a fungdo de
promover coordenadamente servigos especializados em salde, é feita por meio de um
conjunto de acgGes, praticas, conhecimentos e servicos de salde realizados em
ambiente ambulatorial que englobam a utilizagdo de equipamentos médico-
hospitalares e profissionais especializados para a produgdo do cuidado em média e
alta complexidade, oferecendo a populagéo acesso qualificado e em tempo oportuno.

E caracteristicamente demarcada pela incorporagdo de processos de trabalho que
precisam de maior densidade tecnol6gica — as chamadas tecnologias especializadas —
e deve ser preferencialmente ofertada de forma hierarquizada e regionalizada,
garantindo a escala adequada (economia de escala) para assegurar tanto uma boa
relagéo custo/beneficio quanto a qualidade da atengéo a ser prestada.

( A

. , eg
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A atencéo especializada € o segundo nivel de acesso dos cidadaos a assisténcia e
atua como referéncia e consultora da Atengéo basica. A populagéo alvo da atengéo
especializada € formada por pessoas que apresentam, naquele instante, a
necessidade de cuidados diferenciados e muitas vezes mais intensivos que na
Atencéo basica e cuja atencdo deve ser qualificada, a fim de atender e resolver os
principais problemas demandados pelas necessidades de satde da populagéo

A area de atencdo especializada é fundamental para, junto com a atencdo basica e a
atencéo hospitalar, promover a integralidade do cuidado. Na perspectiva de garantir a
integralidade, a rede especializada é formada por servigos proprios do municipio e
contratados, que funcionam com porta regulada a partir das necessidades sentidas em
outros pontos do sistema.

O apoio matricial e clinico também é um importante dispositivo na gestdo da
integralidade do cuidado, desenvolvido pela atengo especializada, que amplia o
conhecimento dos profissionais para apoiar a qualificacéo do cuidado, assim como a
implantac&o de protocolos de acesso e protocolos clinicos.

Em Santo André, além da RAPS, a atengédo especializada esta constituida pelos
seguintes servicos:

Nome das unidades Logradouro N° Bairro

Centro Médico de Especialidades em Infectologia |R. Paulo Novais 501 |VilaVitdria

Centro Médico de Especialidades Ramiro Colleone|R. Ramiro Colleone [220 |Centro

Centro Médico de Especialidades Xavier de Toledo|R. Xavier de Toledo |517 |Centro

Centro de Fisioterapia Municipal Rua Bethania 600 |Pq. Novo Oratdrio
CEO - Centro R. Campos Salles 607 |Centro
CEO - Santa Terezinha Al Vieira de Carvalho |170 [Santa Terezinha

2.1 Centros Médicos de Especialidades

O municipio de Santo André conta com 2 Centros Médicos de Especialidades que
oferecem consultas especializadas nas seguintes areas: acupuntura, cardiologia,
cardiologia infantil, cirurgia pediatrica, dermatologia, endocrinologia (adulto e infantil),
gastroenterologia (adulto e infantil), hematologia (adulto e infantil), hematologia infantil,
nefrologia (adulto e infantil), neurologia (adulto e infantil), oftalmologia (adulto e
infantil), ortopedia (adulto e infantil), otorrinolaringologia, pneumologia, reumatologia,
urologia. Contam ainda com atendimento de enfermagem. Realizam exames de apoio
diagndstico como audiometria, eletrocardiograma, colposcopia e prova de puncgéo
pulmonar.

Ha ainda o Centro Médico de Especialidades — Referéncia em Assisténcia, Ensino e
Pesquisa em Infectologia que se destina ao atendimento de pessoas vivendo com
HIVIAIDS, hepatites virais cronicas e outras doengas infecciosas referenciadas pela
rede de salde. Realiza ainda atendimento as vitimas de acidentes ocupacionais com
material biol6gico, violéncia sexual e de exposigbes sexuais ocasionais sem protecso,
para profilaxia do HIV e de outras infecgdes sexualmente transmissiveis. Todo
trabalho € pautado por Linhas de Cuidados e por Projetos Singulares Terapéuticos
voltados para a assisténcia das pessoas que vivem com HIV/AIDS, hepatites virais e
comorbidades, norteados pelas diretrizes do SUS e do QUAL&AIDS. Este servigo c(:o>nta
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com um laboratério de Salde Publica que realiza exame de baciloscopia para o
diagnostico etiolégico da tuberculose, sendo referéncia para toda a rede municipal de
salde.

Os projetos do nlcleo de assisténcia s&o priorizados conforme os critérios de risco
epidemiologico (coinfecgdo HIV/TB e HIV/IHVB/HVC, cancer invasivo de colo e
transmissé&o vertical do HIV) e transcendéncia (ades&o ao tratamento ARV e infecces
oportunistas).

Inserido neste Centro encontra-se o Nucleo de Prevengao que é composto por uma
Equipe que desenvolve estratégias para diminuir o risco das vulnerabilidades a
populacéo em geral, recortes majoritarios da populacdo e aquelas com maior risco
(homens que fazem sexo com homens, profissionais do sexo, pessoas em situagéo de
rua entre outros), por meio do fortalecimento institucional e humano para desenvolver
acbes voltadas para a promogao para a satde, prevengéo e protecao.

Ha ainda, o Centro de Testagem e Aconselhamento (CTA) que tem como missdo
promover o acesso ao aconselhamento, ao diagnéstico das IST-Infeccdo
Sexualmente Transmissiveis, Hepatites B e C e Sifilis bem como a sua prevengao,
favorecendo seguimentos populacionais em situacdo de maior vulnerabilidade com
respeito aos direitos humanos e a integralidade da agdo sem restricdo de
territorialidade para o municipio e entorno. '

2.2 Centro de Fisioterapia (antigo CREM)

O Centro de Fisioterapia Municipal de Santo André é um servigo com equipe
composta por: Fisioterapeutas, Fonoauditlogos, Terapeutas Ocupacionais,
Psicologos, Fisioterapeutas, Acupunturistas e Assistente Social, destinado ao
atendimento ambulatorial de pessoas com deficiéncia fisica, associadas ou nao a co-
morbidades, em carater definitivo ou temporario, visando restabelecer o0 méaximo do
seu potencial funcional para a realizagdo das atividades da vida diaria. E referéncia
para encaminhamentos médicos que provém da rede basica, servicos hospitalares e
especialidades. Oferece atendimento de equoterapia e hidroterapia.

2.3 Centros de Especialidades Odontolégicas- CEOs

Os dois Centros de Especialidades Odontoldgicas s3o referéncia para a odontologia
basica desenvolvida na rede basica de saude. Oferecem as seguintes especialidades:
endodontia, periodontia, cirurgia oral menor, semiologia, atendimento a pacientes com
necessidades especiais e proteses total e parcial removivel.

2.4 Servigos da Rede de Atengio Psicossocial

A RAPS — Rede de Atengdo Psicossocial desenvolve um atendimento em satde
mental diferenciado que inclui oficinas terapéuticas culturais, artesanato e esportes,
entre outras atividades, inclusive buscando geragéio de renda para que os usuarios,
portadores de transtornos mentais e usuarios de &lcool e outras drogas alcancem a
reintegragéo social, voltando ao convivio da familia e da sociedade.

Os Servicos de Salde Mental da Rede de Atengéo Psicossocial em Santo André\$3o:

\®)
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Nome das unidades Logradouro N° |Bairro
Caps AD - Alcool e Drogas R. Gertrudes de Lima 488 |Centro
Caps Infantil R. David Campista 220 |Vila Guiomar
CAPS Vila Vitoria R. Correia Sampaio S/N |Vila Vitéria
CAPS Centro Rua Padre Manoel da Noébrega {123 |Centro
CAPS Pracga Chile Praga Chile 140 |Pqg. Das Nagoes
Consultério na Rua Al Vieira de Carvalho 170 |Santa Terezinha
Nicleo de Projetos Especiais (NUPE) |Rua do Pinhal 35 |Camilépolis
Replblica Terapéutica Aduito em implantagdo
Republica Terapéutica Infanto-Juvenil |R Aluizio de Azevedo 129 |Silveiras
Residéncia Terapéutica Feminina Rua: Angatuba 288 [Bangu
Residéncia Terapéutica Masculina1  |Al Dr. Ariovaldo Telles de Menez237 |Jd. Mazzei
Residéncia Terapéutica Masculina2  |Rua Uruguai 355 |Pq. Das Nagées
Residéncia Terapéutica Mista 1 Rua Espanha 309 |Pq. Das Nagoes
Residéncia Terapéutica Mista 2 Rua Aliados 97 [Bangu
Residéncia Terapéutica Mista 3 R. Nossa Senhora de Lourdes [41 |Vila Tibirica
Residéncia Terapéutica Mista 4 Al. Marqués de Barbacena 131 |Santa Terezinha

A FUABC atuara de forma complementar nos servicos e programas da Rede de
Atengéo Especializada elencados acima, por meio da contratagcdo de recursos
humanos suficientes para o desenvolvimento das agdes, bem como, disponibilizagdo
de servico de analises clinicas, servico de apoio terapéutico (equoterapia e
hidroterapia) e apoio diagndstico, servico de lavanderia para os servicos de Saude
Mental, iméveis para abrigar servigos de Salde Mental e o Centro Médico de
Especialidades Xavier de Toledo, material grafico, equipamentos, visando ao pleno
funcionamento das atividades, conforme diretrizes da Secretaria de Saide. Além de
eventuais aquisicbes de material de consumo (escritério, médico, hospitalar e de
enfermagem) e permanentes (escritorio, medico, hospitalar) necessérios a realizagdo
das agGes de assisténcia a satde.

Segue abaixo a relagdo minima estimada de recursos humanos necessarios a
execucéo das agdes nos servigos da rede de Atengédo Especializada acima elencados

s Y
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izADA

AC REP TERAP

AG RED DANOS 4
ARTE EDUCADOR 5
ASSESSOR TEC 1
ASSIST PROGRAMAS 1
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 14
ASSISTENTE SOCIAL 10
ASSISTENTE TECNICO 1
AUX CONS DENT 6
AUX DE SERV GERAIS 9
AUX INFORMATICA 1
AUX MANUT GERAL 2
AUX OFICINEIRO 3
AUX SERV APOIO 8
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 10
AUXILIAR DE ESCRITORIO 28
AUXILIAR DE FARMACIA 10
COORD ENFERM 1
COORD TEC

CUID RES TERAP 53
DENTISTA 12
EDUCADOR FISICO 4
EDUC SAUDE PUB 1
ENFERMEIRO 28
FARMACEUTICO 7
FISIOTERAPEUTA . 30
FONOAUDIOLOGA 26
GERENTE ADM 5
MEDICO 72
MONITOR DE OFICINA TERAP 5
NUTRICIONISTA 4
OFICADM 13
PSICOLOGO 40
RECEPCIONISTA 16
SOCIOLOGO 2
SUPERVISOR ADM 1
TECNICO DE ENFERMAGEM 24
TECNICO ORTOPEDICO 6
TELEFONISTA 1
TERAP OCUP 23
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3. ATENGAO HOSPITALAR

A Assisténcia Hospitalar em Santo André conta com dois hospitais: o Centro
Hospitalar do Municipio de Santo André — CHM e o Hospital da Mulher Maria José
Santos Stein. Este Plano Operativo contempla apenas o CHM.

O CHM é referencia na rede municipal para os casos de urgéncia e emergéncia.
Apesar de este Centro ser considerado um hospital geral de urgéncia, que realiza
procedimentos de média complexidade, possui credenciamento para realizar algumas
atividades de Alta Complexidade, tais como neurocirurgia, terapia nutricional enteral e
parenteral dentre outras. As tomografias Computadorizadas e Ressonancia Nuclear
Magnética séo realizadas no Centro Hospitalar, sendo referéncia para toda a rede
publica de salde de Santo André. E referéncia secundaria para clinica médica na rede
municipal de Santo André, nos casos de urgéncia e emergéncia também executa
procedimentos cirlrgicos programados.

O CHM possui servigos de apoio diagnéstico e tratamento nas areas ultra-sonografia,
broncoscopia, endoscopia, colonoscopia, retossigmoidoscopia, ecocardiograma,
eletrocardiograma, hemoterapia instalados no préprio hospital.

O CHM conta ainda com servigos ambulatoriais que envolvem, em parte dos seus
procedimentos, recursos hospitalares. Fazem parte destes procedimentos as acgdes
desenvolvidas pelo Ambulatério de Especialidades, que atende pacientes de toda rede
de saude de Santo André, nas seguintes especialidades cirlrgicas: Cirurgia de
Cabega e Pescogo; Cirurgia Geral; Cirurgia Plastica; Cirurgia Vascular; Cirurgia
toracica; Cirurgia buco-maxilo-facial; Neurocirurgia; Ortopedia; Nutricionista;
Fonoaudiologia; Cardiologia; Anestesista; Proctologia e Urologia

Servicos de apoio — atividades meio

Os servigos de apoio deverdo ser disponibilizados pela FUABC para piena operagéo
da unidade hospitalar. Tais atividades deverdo ser desenvolvidas em absoluto
alinhamento com as legislagbes vigentes, bem como com as melhores praticas
preconizadas.

Sao eles:

» Servico de limpeza hospitalar.

e Servico de rouparia e lavanderia hospitalar.

e Servicos de manutencio preventiva e corretiva das instalagdes prediais, ar-
condicionado, rede de gases, rede de légica, geradores e cabines primarias,

e Servicos de manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos médico-
hospitalares

e Locagao de equipamentos

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos assistenciais do CHMSA, com
a contratacdo de recursos humanos suficientes para o desenvolvimento das acdes,
bem como fornecimento de medicamentos, fornecimentos de 6rteses e proteses e
servico de gases visando ao pleno funcionamento das atividades, conforme diretrizes

da Secretaria de Satde.
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Além de aquisicbes de material de consumo (escritério, médico, hospitalar e
enfermagem) e permanentes (escritério, medico, hospitalar) necessérios a realizagéo
das acdes de assisténcia a saude.

Segue abaixo a relagdo minima estimada de recursos humanos necesséarios a
execucéo das agdes no Centro Hospitalar Municipal — CHM:

NGAOHOSPITALA ]
ENFERMEIRO 15
AJUD COZINHA 1
ASSESSOR ADM 1
ASSESSOR TEC 1
ASSIST DIRET 1
ASSIST PROG ESPEC 1
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 3
ASSISTENTE SOCIAL 3
ASSISTENTE TECNICO 2
AUX CONS DENT 1
AUX MANUT GERAL 3
AUX NECROPSIA 4
AUX SERV APOIO 16
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 22
AUXILIAR DE ESCRITORIO 14
BIOMEDICO 1
COORD ADM 1
COORD TEC 1
DENTISTA 2
DIRETOR TECNICO 1
ELETRICISTA 1
ENFERMEIRO 42
FARMACEUTICO 4
FISIOTERAPEUTA 24
FONOAUDIOLOGA 2
GERENTE TEC ASSIS 1
MEDICO 148
NUTRICIONISTA 4
PEDREIRO 1
PINTOR 1
PSICOLOGO 1
RECEPCIONISTA 4
TECNICO DE ENFERMAGEM 107
TELEFONISTA 1

4. ATENCAO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS

A Rede de Urgéncia e Emergéncia (RUE) tem como objetivo ampliar e qualificar o
acesso humanizado e integral aos usuérios em situagéo de urgéncia/emergéncia nos
servicos de salde, de forma agil e oportuna, por meio do aco_l\h'gento com

(
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classificacdo de risco e resolutividade e a sua organizacdo é fundamental para
articular e integrar todos os equipamentos de saude.

Em Santo André, a Rede de Atengdo em Urgéncia e Emergéncia conta com os
seguintes servigos:

!

4.1 Unidades de Pronto Atendimento — UPAs

Nome das unidades Logradouro N° Bairro

Pronto Atendimento Paranapiacaba R. Rodrigues'Alves 29 Paranapiacaba
SAMU - Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia [Rua Antdnio Polesi 500 [Jd.Milena

UPA Jardim Santo André R. dos Dominicanos 2011 |Jd. Santo André
UPA Bangu R. Avaré 107 |Bangu

UPA Central Pca. IV Centenario 8 Centro

UPA Perimetral R. Cel Agenor de Camargo |129 |Centro

UPA Sacadura Cabral R. Lauro Muller 354 [Sacadura Cabral
PAVila Luzita R. Calecute 25 Vila Luzita

As Upa 24h s&o estabelecimentos de salide de complexidade intermediaria que
prestam atendimento aos pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados de
natureza clinica, e podem prestar o primeiro atendimento aos casos de natureza
cirdrgica e de trauma. Todas as Upa 24h atuam com o Sistema de Classificagdo de
Risco, visando priorizar o atendimento segundo gravidade e organizagao de fluxos de
atendimentos.

O numero de médicos por plantdo, de leitos de observagio, a capacidade da sala de
urgéncia e o nimero de atendimentos/dia, devem observar o disposto na Portaria MS
1.601, de 7 de julho de 2011.

As UPAs devem prestar apoio diagndstico por imagem e exames laboratoriais nas 24
horas do dia de acordo com suas necessidades clinicas para investigagdo diagnéstica

AS UPAs realizam atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem
adequados aos casos demandados a Unidade, durante as 24 (vinte e quatro) horas do
dia, todos os dias do ano, observando o que segue:

= Atendimento de Urgéncia e Emergéncia adulto e pediatrico.

» Acolhimento e Classificagdo de Risco.

 Procedimentos médicos no atendimento de urgéncia

A observagéo compreende a prestagdo de assisténcia a sadde no periodo previsto de
até 24 horas, oferecendo atendimento assistencial integral necessario, dentro do
escopo da UPA, para obter o diagndstico e resolver as queixas do paciente com o
emprego de terapéuticas necessarias. Apos o periodo de observagdo com realizagcéo
de exames e terapéutica, caso o diagndstico ndo tenha sido elucidado ou a queixa
resolvida, o paciente devera ser encaminhado para internagdo nos servigos
hospitalares, por meio do Complexo Regulador Municipal.

No periodo de Observagao, estio incluidos:

‘& N
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+ Tratamento das possiveis complicages que possam ocorrer.

+ Tratamento farmacoterapéutico necessario, de acordo com a padronizagdo da
Unidade, RENAME e REMUME, Federal e Municipal, respectivamente,
conforme determinado pelo SUS - Sistema Unico de Satide.

» Cuidados e procedimentos assistenciais necessarios ao cliente.

* Assisténcia Nutricional necessaria durante o periodo de observacéo.

* Direito a acompanhante durante o periodo da observagéo, conforme regras
estabelecidas devido as condigbes especiais do usuério (as normas que
estabelece o direito a presenga de acompanhante est&io previstas na legislagéo
que regulamenta o SUS - Sistema Unico de Saude).

O servico de apoio diagnéstico e terapéutico consiste na realizagdo de exames
complementares necessarios para o diagnostico ou & coleta de materiais, e realizagéo
de procedimentos terapéuticos imediatos necessarios no atendimento da emergéncia.

Estéo incluidos:
* Eletrocardiograma.
* Coleta de material e realizagdo de exames laboratoriais.
« Exames de radiologia geral
* Suturas e curativos.
* Inalag&o/aplicacdo de medicamentos/reidratacéo.
* Pequenos procedimentos médicos.

4.2 SAMU

O SAMU 192 de Santo André conta com 16 (dezesseis) Unidades de Suporte Basico
de Vida (SBV), 02 (duas) Unidades de Suporte Avangado (USA), 04 (quatro)
Motoléncias e 08 (oito) Unidade de Suporte Intermediario (SIV). Estes veiculos estio
descentralizados nos limites territoriais do municipio de acordo com o melhor acesso
para o alcance do tempo resposta adequado aos atendimentos.

A FUABC atuara de forma complementar na rede de Urgéncia e Emergéncia por meio
da contratag&o de recursos humanos suficientes para o desenvolvimento das acoes,
podendo, em carater excepcional e desde que apresentada justificativa técnica,
contratar profissionais de atividade-fim mediante credenciamento ou por meio de
pessoa juridica em funcionamento regular. A FUABC devera ainda disponibilizar
manutencdo de equipamentos, limpeza, lavanderia, servico de rede de gases,
conservagao predial e servico de apoio diagnéstico (imagem e analises clinicas),
visando ao pleno funcionamento das atividades, conforme diretrizes da Secretaria de
Saude.

Alem de aquisicbes de material de consumo (escritério, médico, hospitalar e
enfermagem) e permanentes (escritério, medico, hospitalar) necessarios a realizacéo
das agGes de assisténcia a satde.

Segue abaixo a relagdo minima estimada de recursos humanos necessarios 3
execucdo das acdes nos servigos da rede de Atengéo as Urgéncias e Emergéncias
acima elencados:

4 P
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URGENCIA EEMERGENCIA - -

ENFERMEIRO

AJUD COZINHA 3
ASSESSOR TEC 1
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 6
ASSISTENTE SOCIAL 2
AUX INFORMATICA 1
AUX SERV APOIO 4
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 52
AUXILIAR DE ESCRITORIO 25
AUXILIAR DE FARMACIA 24
COND VEIC URG 15
COORD ADM 1
COORD ENFERM 1
COORD TEC 3
COPEIRO 2
ENCARREGADO ADM (SUP ADM) 1
ENFERMEIRO 98
FARMACEUTICO 5
GERENTE ADM 6
MEDICO 172
NUTRICIONISTA 2
OFIC ADM 12
RECEPCIONISTA 32
SECRETARIA DE ALA 1
TECNICO DE ENFERMAGEM 237
TELEFONISTA 7

5. VIGILANCIA EM SAUDE

A Vigilancia em Salde tem como atribuigédo central coordenar, implementar, implantar
e executar politicas publicas relativas a saude e as vigilancias: epidemiologica,
sanitaria, controle de zoonoses, ambiental e satide do trabalhador, bem como articular
e desenvolver projetos de qualificagéo visando a integralidade na atengdo. Executar
agbes de vigilancias baseadas na avaliagdo de riscos a saude visando a promog&o,
prevengédo e protegéo de acordo com a politica de salide do SUS — Sistema Unico de
Saude.

As unidades, programas e agdes desenvolvidas sdo planejadas, estruturadas,
balizadas, ordenadas, por toda a legislacédo sanitaria vigente e pactuagdes obrigatorias
com os outros entes federados, bem como orientados por critérios técnicos
determinados por Programas Federais e Estaduais de Satde.

O Departamento de Vigilancia em Salde visa ao controle e eliminagdo de riscos e
danos a satde da populacéo. Para tanto o Departamento deve articular e empreender
agles voltadas a identificagdo de riscos, a prevengdo e ao diagnéstico e tratamento
precoce dos agravos, em abordagem individual e coletiva dos problemas de satde,
para garantir a integralidade da atengao.

O planejamento destas acgles estd baseado no monitoramento e na andlise
epidemiolégica das informagdes sobre a situagdo de salde da populagdo, na andlise
dos riscos e na programagdo de agbes, metas e indicadores que é pagtuada
anualmente entre Municipio, Estado e Unifo.

! N
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5.1 Vigilancia Epidemioldgica

Tem como objetos de sua atuagdo, a vigilancia e o monitoramento de agravos
transmissiveis e n&o transmissiveis que possam impactar a satde da populagdo. A
analise permanente da situagdo de salde tem o propoésito de fornecer orientagdo
técnica permanente para os que tém a responsabilidade de decidir sobre a execugéo
de acbes de controle de doengas e agravos. Além dos agravos de interesse
epidemiolégico, ha a area de Imunizagdo que é a responsavel pela coordenagéo das
acbes de rotina e de campanhas especificas de vacinagéo, planejando de forma
articulada com a Atengdo Basica e Clinicas Privadas, agbes que possibilitem a
obtencao de altas coberturas vacinais.

Suas principais agdes:

e Planejar, e desenvolver estratégias para detecgdo e resposta imediata as
emergéncias epidemiolégicas.

e Planejar, supervisionar, supervisionar e desenvolver agbes de deteccio,
prevengdo e controle de doencas de notificagdo compulsoéria, agravos
inusitados, doengas emergentes, reemergentes e agravos n&o transmissiveis.

e Planejar, e supervisionar as agdes de imunizagdo no ambito municipal

e Integrar e executar os sistemas de informagdo e programas na area de
vigilancia epidemioldgica.

e Digitar, acompanhar, analisar e monitorar bancos de dados dos sistemas de
informacdes oficiais.

o Estabelecer sistemas de informagdo e anélises que permitam o monitoramento
do guadro sanitario no municipio que subsidiem a formulago, implementagéo
e avaliacdo das acbGes de prevengdo e controle de doencas e agravos, a
definicdo de prioridades e a organizagdo dos servigos e agdes de saude.

¢ Promover educagéo permanente na area

e Realizar Treinamentos e Capacitagées.

Executar agbes de vigildncia em salde realizada no ambito municipal de

acordo com as normas vigentes e pactuacdes estabelecidas.

Fazer a vigilancia de todos os Agravos e Doengas de notificagdo compulsoria.

Realizar visitas domiciliares (coleta de materiais, investigagao epidemiolégica).

Monitorar e controle de Infec¢éo Hospitalar.

Coordenar o Programa de Controle de Agravos Crénicos Transmissiveis —

Tuberculose, Hanseniase, IST s/HIV/Aids/HV.

¢ Realizar campanhas e monitoramentos: Campanha da Influenza, seguimento
doSarampo e poliomielite, monitoramento de HPV e Meningite.

‘e Monitorar as coberturas vacinais

e Coordenar a Cadeia de Frio (Recebimento, armazenamento, transporte,
entrega de grade nas UBS).

¢ Investigar, identificar e realizar diagnéstico S|tuaC|onaI para monitorar 0s
indicadores e criar estratégia para diminuigdo de mortalidade materna e infantil
do Municipio

e Geoprocessar as informacdes de interesse epidemioldgico

Ha ainda o Servigo de Verificagdo de Obito-SVO, implantado por forca de Lei
Estadual, para atender a legislagéo federal, que exige Declaragdo de Obito para que
qualquer enterramento seja realizado (Lei n° 6.015, de %1 de dezembrg \;: 1973,

x
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alterada pela Lei n® 6.216, de 30 de junho de 1975).Este servigo atua nos casos de
morte por falta de assisténcia médica ou por causas naturais desconhecidas. E
responsavel pela vigilancia de enfermidades de notificagdo compulséria e coleta oficial
de dados epidemioldgicos, que permitem avaliagbes de riscos epidemiolégicos de
enfermidades infecto-contagiosas. '

5.2 Controle de Zoonoses e de animais sinantrépicos nocivos

Desenvolve agdes para prevengao, prote¢do e a promogao da salide humana, quando
do envolvimento de riscos de transmiss&o de zoonoses e de ocorréncia de acidentes
causados por animais pegonhentos e venenosos, de relevancia para a satide publica.
Principais a¢fes desenvolvidas:

o Controle e prevengdo da raiva por meio da campanha anual de vacinacédo
contra a raiva em cies e gatos, captura de morcegos invasores, envio de
material para analise laboratorial, recolhimento de animais agressores soltos
em logradouros publicos sem dono ou cuidador para observagédo mediante
notificacdo de caso de mordedura pelo servigco de saude, orientagbes gerais de
procedimentos referentes aos animais, com o objetivo de manter o controle da
doenga no municipio.

o Controle populagdo de cdes e gatos por meio de feiras de adogdd com
orientagdo da posse responsavel.

e Monitoramento e controle de animais sinantropicos que representam risco a
salde ou que interagem de forma negativa com a populagdo humana,
causando-lhe transtornos significativos de ordem econémica ou ambiental.

e Programa de Controle da Dengue e outras Arboviroses: realizagdo de visitas
casa a casa, vistorias quinzenais em pontos estratégicos do municipio,
investigacdo de casos suspeitos e delimitacdo de focos, vistorias em iméveis
especiais com a identificacdo e eliminagdo de focos e/ou criadouros do
mosquito Aedes aegypti, com o objetivo de manter o nivel de infestagdo sob
controle.

¢ Identificacdo de larvas, mosquitos e carrapatos, analisado as amostras
coletadas pelas equipes de campo, bem como de municipes, a fim de
identificar areas e planejar estratégias de agoes.

e Desratizacdo e desinsetizacdo em bairros, terrenos publicos, pragas e ruas
realizadas regularmente em todos os bairros do municipio, de acordo com a
programagéo anual.

» Atividades e agbes educativas para o esclarecimento e a prevencdo de
zoonoses junto a seguimentos da populagdo e profissionais da saude.

o Digitagéo, consolidacdo e andlise de dados dos sistemas de informacgbes
oficiais

5.3 Vigilancia Ambiental e Satide do Trabalhador - CEREST

Desenvolvem acdes voltadas a promogéo, prevengéo, a assisténcia e a vigilancia da
salide do trabalhador e do meio ambiente. Principais a¢des desenvolvidas:

e Programa de andlise, inspecdo e monitoramento da qualidade das aguas e de
areas contaminadas

e Vigilancia e assisténcia nos acidentes de trabalho graves, fatais e com

menores
¢ Notificagéo e investigagéo de agravos em trabalhadores QV \g
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Digitacdo de notificagdo de acidentes e doengas (CAT, RAAT e SINAN)
Acolhimento com atendimento do trabalhador por profissionais de satde
Vigildncia a salde do trabalhador de acordo com normas vigentes e
pactuagdes estabelecidas

e Digitagéo, analise de dados, consolidagéo e relatorios finais dos Sistemas de
Informagbes obrigatdrios referentes a vigilancia em saude do trabalhador e
vigilancia ambiental. (SIVISA, SISSOLO, SISAGUA, entre outros)

5.4 Vigilancia Sanitaria- VISA

Servigo cujo objetivo principal € a promocdo, prevencio, recuperacio e defesa da
salide, evitando que as pessoas venham a adoecer devido a produtos e/ou servigos
utilizados. Compreendem acbes de controle e fiscalizagdo de servigos, produtos e
substancias de interesse para a satlde, que visem a reducéo do risco de doenca e de
outros agravos. Para o presente Plano Operativo, as seguintes a¢des deverdo ser
desenvolvidas:

o Atividades educativas, elaboragdo de material educativo, execugéo e avaliagao
da atividade nas éareas de abrangéncia da VISA (alimentos, insumos,
medicamentos e produtos; servigos de salde), realizagdo de palestras e
féruns, orientacdo para grupos populacionais nas questdes higiénico-sanitarias
de alimentos, conservacgao de alimentos, medicamentos e produtos, orientacdo
de boas praticas em servigos de manicure, cabeleireiros comunitérios.

¢ Atendimento ao publico: orientagdes quanto as legislagdes vigentes, assuntos
administrativos e dlvidas gerais sobre vigilancia sanitaria,

¢ Manutencgdo do sistema de informag&o eém vigilancia sanitaria

¢ Digitagdo e manuseio do sistema informatizado.

A FUABC atuara de forma complementar por meio da contratagdo de recursos
humanos suficientes para o desenvolvimento das ag¢des, bem como, disponibilizagdo
de veiculos, servico de limpeza, manutencdo de equipamentos e aquisicdo de
materiais de consumo e material grafico necessarios a execucgéo dos servigos, visando
ao pleno funcionamento das atividades nos servigos da Vigilancia em Salde,
conforme diretrizes da Secretaria de Satde.

Segue abaixo a relagdo minima estimada de recursos humanos necessarios a
execucao das agdes nos servicos da Vigilancia em Salde acima elencados

NS
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3
ASSISTENTE TECNICO 1
AUX DE INFORMATICA 1
AUX DE SERV GERAIS 1
AUX DE VETERINARIO 4
AUX NECROPSIA 4
AUX SERV APOIO 10
AUXILIAR DE ESCRITORIO 1
DIGITADOR 1
EDUC SAUDE PUB 1
ENFERMEIRO 5
MEDICO 11
OFICIALADM 2
SUPERVISOR CONTROLE DE VETORES 6
TECNICO DE ENFERMAGEM 10
VETERINARIO 5

6. APOIO A GESTAO

O Apoio a Gestédo tem como objetivos: apoiar, dar suporte, regular, avaliar, auditar e
controlar as agdes desenvolvidas nas Unidades integrantes da rede assistencial, para
que estas agbes se tornem mais eficientes e efetivas. Instrumentaliza gestores,
subsidiando-os com as ferramentas pertinentes ao planejamento.

A FUABC devera em conjunto com o Apoio a Gestdo prover o dimensionamento
pactuado de pessoal para a execugdo nas metas pactuadas e propiciar apoio técnico
administrativo e assessoria para o pleno funcionamento de suas atividades, de acordo
com as determinacgdes da Secretaria de Satde.

6.1 Assisténcia Farmacéutica

A Assisténcia Farmacéutica é o conjunto de agbes voltadas a promogao, protecéo e
recuperacdo da saude, tanto individual como coletiva, tendo o medicamento como
insumo essencial, visando ao acesso e ao seu uso racional.

Envolve o abastecimento de medicamentos em todas e em cada uma de suas etapas
constitutivas, a conservagdo e controle de qualidade, a seguranca e a eficacia
terapéutica dos medicamentos.

Tem por objetivo prestar assisténcia farmacéutica de qualidade aos usuérios e
profissionais da salde contribuindo na ampliagdo do acesso a medicamentos, garantia
de abastecimento e uso racional.

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos da Assisténcia Farmacéutica
por meio da contratagdo de recursos humanos suficientes para o desenvolvimento das
acdes. Ainda, devera proporcionar toda a logistica relacionada aos suprimentos, bem
como realizar o controle acesso ao centro de dispensacio.

N O
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6.2 Servigo de Remocgéo de Pacientes - Transporte Sanitario e Inter hospitalar

O Servico de Remoc&o de Pacientes faz parte das agbes realizadas pela Secretaria
da Saude para garantia do acesso equéanime dos usuérios & rede de saude. O servico
de remogé&o de pacientes conta com ambulancias de suporte basico, carros tipo Van e
micro 6nibus com adaptagdo para o transporte de pacientes com necessidades
especiais, intercalados em sistema de atendimento ininterrupto ou acompanhando o
horario ambulatorial.

A FUABC atuara de forma complementar por meio da contratacdo de recursos
humanos suficientes para o desenvolvimento das agdes, bem devera disponibilizar
veiculos em quantidade suficiente para transporte de pacientes e apoio aos servigos
assistenciais, além de eventuais aquisicbes de material de consumo (escritério,
medico, hospitalar) necessarios a realizagdo das agdes das atividades desenvolvidas,
visando ao pleno funcionamento das atividades

6.3 Ouvidoria

A Ouvidoria do SUS de Santo André utiliza o sistema OuvidorSUS para registrar as
suas demandas e faz parte do Sistema Nacional de Ouvidorias do SUS, possibilitando
o contato com as Ouvidorias do Estado de S&o Paulo quando necessario. Tem por
atribuicdes:

» Atender os cidaddos através dos canais de comunicagéo oferecidos, registrar a
manifestacdo no sistema Ouvidor SUS, classificar, tipificar € encaminhar ao
setor responsavel, monitorar as demandas conforme o prazo estabelecido,
fazer as cobrangas de respostas se necessario, avaliar a resposta recebida e
entrar em contato com o cidadao para dar o retorno;

» Nos casos em que a resposta ndo ¢ satisfatoria, a Ouvidoria pode devolver a
manifestagéo para uma nova andlise, ou apuragéo do caso para uma resposta
conclusiva.

» Disseminar informacgdes, orientar o cidad&o sobre os fluxos e protocolos da
Secretaria de Salde.

* Realizar a mediagdo de situagfes emergenciais atenuando conflitos, efou
minimizando problemas que ndo tem condicbes de aguardar o prazo de
resposta.

e Apoiar a rede para a utilizagdo do sistema, capacitar os funcionarios,
sensibilizar os gestores para a importancia das demandas da Quvidoria.

» Elaborar relatérios gerenciais para que o gestor possa ver o olhar do cidaddo
sobre os servigos de satide do municipio e para que os gestores de unidades
possam ver como € a avaliagdo do cidaddo sobre a unidade que gerencia,
estas informagdes podem subsidiar o gestor na tomada de decis3o.

A FUABC atuara de forma complementar com a contratacdo de recursos humanos
visando ao pleno funcionamento das atividades.

6.4 Outros servigos

sistema de Salde, bem como & gestdo administrativa e financeira, por /meio da
contratacdo de recursos humanos visando ao pleno funcionamento das ativid

’\(
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Ainda, devera disponibilizar servigos de Sistema Integrado de Gestdo da Saude e da
Regulag&o, compreendendo implantagdo, treinamento, suporte, manutencdo e toda
infraestrutura tecnolégica necessaria para o funcionamento da rede.

Segue abaixo a relagdo minima estimada de recursos humanos necessarios a
execucao das acdes nos servigos acima elencados

APOIADOR DE SAUDE

67,

1

ASSESSOR ADM 3
ASSESSOR TECNICO 2
ASSIST DIRET 3
ASSIST PROG ESPEC 4
3

23

1

6

1

3

ASSIST PROGRAMAS
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
ASSISTENTE SOCIAL
ASSISTENTE TECNICO

AUX DE SERV GERAIS

AUX MANUT GERAL

AUX SAUDE-MOT ) 23
AUX SERV APOIO 8
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 2
AUXILIAR DE ESCRITORIO 25
AUXILIAR DE FARMACIA
CONDUTOR VEIC URG
COORDENADOR ADM
COORDENADOR TECNICO
ELETRICISTA

ENFERMEIRO
FARMACEUTICO

GERENTE ADM
MARCENEIRO

MEDICO

OFICIALADM

PEDREIRO

PINTOR

RECEPCIONISTA

TECNICO DE ENFERMAGEM
TELEFONISTA

WA |IN|B_WIBV[N|IN(W

iy
[22]
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Il - OBRIGACOES DA FUABC

No desenvolvimento deste Plano Operativo, a FUABC assume as seguintes
responsabilidades e atribuigdes, as quais se somam as responsabilidades e demais
regras previstas no Contrato de Gest&o:

1. Executar as atividades conforme demanda e critérios técnicos estabelecidos
pela Secretaria de Salde, observando os preceitos legais, bem como as
normas definidas no Contrato de Gestéo;

2. Implementar e desenvolver a¢des para o adequado gerenciamento do presente
Plano, adotando medidas que observem os principios de eficiéncia, legalidade,
transparéncia e publicidade dos atos;

3. Proceder as demandas e solicitages dentro do prazo necessario para sua
operagéo e prestar informagdes necessarias ao desenvolvimento do Plano

Operativo;
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4. Submeter a apreciagdo do gestor municipal, a adogdo de agdes com
repercusséo financeira que venham. a ser implementadas no desenvolvimento
do presente Plano Operativo;

5. Contratar € manter recursos humanos com perfil profissional adequado e em
nimero suficiente para a execugdo das agbes e servicos vinculados ao
presente Plano, orientando-se adequadamente quanto a prestagéo de servigos
em unidades de saude do Municipio. Os recursos humanos disponibilizados
pela FUABC deverdo ser qualificados, com habilitagdo técnica e legal (com
registro no respectivo conselho de Classe), com quantitativo compativel para o
perfil da unidade e os servigos a serem prestados.

6. Obedecer as normas legais, em especial da Secretaria de Saude - SMS, do
Ministério da Satide — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, assim
como as Resolugdes dos Conselhos Profissionais.

7. Instituir gratificacdo aos funcionarios que exercem fungbes de Diregao,
Coordenacdo e Assessoramento, de acordo com os critérios estabelecidos
pela Secretaria de Salde;

8. Realizar em conjunto a Secretaria de Satde a capacitagéo dos profissionais no
madulo de Integragdo SUS Santo André e outros que forem necessarios;

9. Adotar sistema de gestdo de Recursos Humanos, informatizado e
individualizado para o Municipio de Santo André;

10. Disponibilizar servicos técnicos especializados e de apoio, conforme
necessidade, sob autorizagdo da SMS de Santo André;

11. Indicar expressamente que os profissionais e os servicos contratados deverao
ser prestados nas Unidades de Salde da Rede do Municipio de Santo André,
em local e horario determinados pela Secretaria de Saude, sendo que a
supervisdo técnica da execucdo dos mesmos ficara a cargo da FUABC com de
acordo com as diretrizes dadas pela Secretaria de Saude, que comunicara a
ocorréncia de eventos a Fundagéo do ABC;

12. Participar e cooperar na elaboragéo dos protocolos assistenciais para todas as
areas de atuacgao junto ao Planejamento da Secretaria de Satde;

13. Auxiliar no ensino e na pesquisa e na produgéo de dados epidemiolégicos de
interesse da gestdo municipal de satde;

14. Estabelecer, em conjunto com a Secretaria de Satde, as rotinas e fluxos para
atendimento as demandas e para o gerenciamento do respectivo Plano
Operativo;

15. Adotar e manter informagdes e controles atualizados, quanto & execugéo do
Plano Operativo, disponibilizando-0s sempre que solicitado a Secretaria de
Salde;

16. Realizar analise gerencial da execugdo do Plano Operativo, encaminhando-a
junto com prestagéo de contas, contendo informagées:

a) Numero consolidado de recursos humanos contratados, agrupados e
classificados por fungéo;

b) Custo da Folha de Pessoal e custo de outros beneficios de pessoal,
ndo integrantes da Folha;

c¢) Relagéo de contratos mantidos e valor;

d) Consolidado de despesas efetuadas no periodo, agrupadas
conforme estabelecido no Contrato de Gest&o.

e) Outras informagdes pertinentes a execugéo do Plano Operativo.

¢ |
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IV- OBRIGACOES DA SECRETARIA DE SAUDE

1. Realizar a supervisdo técnica e acompanhar a execugdo administrativa dos
servigos contratados;

2. Observar os fluxos e rotinas adotadas para a execugdo e o gerenciamento do Plano
Operativo;

3. Proceder as demandas e solicitagbes dentro do prazo necessario para sua
operacao e prestar informagdes necessarias ao desenvolvimento do Plano Operativo;
4. Analisar as informagdes apresentadas pela FUABC, bem como prestagtes de
contas, manifestando-se a respeito das mesmas;

5. Nos termos do Contrato de Gestao, repassar 0s recursos necessarios a execucio
do Plano Operativo.

6. Autorizar, em carater excepcional e desde que previamente apresentada
justificativa técnica pela CONTRATADA, o remanejamento de recursos no dmbito do
préprio CONTRATO DE GESTAO, a qualquer tempo.

7. Disponibilizar servidores da Secretaria de Salide para a FUABC atuarem nos
diversos servigos da rede municipal, conforme quadro estimativo abaixo:

\{ f
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AGENTE ADMINISTRATIVO

AGENTE AMBIENTAL 2
AGENTE COMUNITARIO 1
AGENTE DE LAZER 1
AGENTE DE SAUDE 34
AJUDANTE DE ALMOXARIFADO 1
AJUDANTE DE COZINHA 8
AJUDANTE DE LABORATORIO 2
AJUDANTE DE LAVANDERIA 5
AJUDANTE DE OPERADOR DE GUINCHO 1
AJUDANTE GERAL 68
APRENDIZ 25
ARMADOR DE FERRO 2
ARQUITETO 1
ASCENSORISTA 1
ASSISTENTE DE DEPARTAMENTO PESSOAL 1
ASSISTENTE SOCIAL 18
ATENDENTE 19
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 67
AUXILIAR DE ALMOXARIFADO 6
AUXILIAR DE COMPRAS 1
AUXILIAR DE CONSULTORIO ODONTOLOGICO 33
AUXILIAR DE CONTABILIDADE. 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 628
AUXILIAR DE FARMACIA 4
AUXILIAR DE LABORATORIO 4
AUXILIAR DE RADIOLOGIA 1
AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS 1
AUXILIAR SAME 6
AUXILIAR SERVICOS GERAIS 2
BIOLOGO 1
BIOMEDICO 5
CARPINTEIRO 2
COMPRADOR 4
COPEIRO 5
DEDETIZADOR 2
ECONOMISTA 1
EDUCADOR DE SAUDE PUBLICA 1
ELETRICISTA 4
ELETROTECNICO 1
ENCANADOR 4
ENCARREGADO DE COMPRAS 1
ENCARREGADO SAME 1
ENFERMEIRO 63

\
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ENGENHEIRO 2
FARMACEUTICO 4
FARMACEUTICO BIOQUIMICO 1
FISCAL DE TRANSPORTE PUBLICO 1
FISIOTERAPEUTA 9
FONOAUDIOLOGO 12
FUNILEIRO 1
JARDINEIRO 1
LACTARISTA 8
MARCENEIRO 1
MEDICO 303
MEIO OFICIAL CARPINTEIRO 1
MEIO OFICIAL ELETRICISTA 1
MEIO OFICIAL ELETRICISTA DE AUTOS 1
MEIO OFICIAL MECANICO DE AUTOS 1
MEIO OFICIAL PEDREIRO 3
MEIO OFICIAL PINTOR 2
MERENDEIRA 1
MOTORISTA 101
MOTORISTA MANOBRISTA 1
NUTRICIONISTA 5
ODONTOLOGO 47
OPERADOR DE CALDEIRA 2
OPERADOR DE COMPUTADOR PLENO 1
OPERADOR DE COMPUTADOR PLENO 1
PEDREIRO 10
PINTOR 2
PSICOLOGO 27
RECEPCIONISTA 2
RECEPCIONISTA 95
SECRETARIA DE ENFERMAGEM 1
SECRETARIO DE CENTRO DE ESTUDOS 1
SERRALHEIRO 1
SERVENTE GERAL 147
SOLDADOR 1
SUPORTE DE MICRO INFORMATICA 2
TAPECEIRO 2
TECNICO DE CONTABILIDADE 2
TECNICO DE LABORATORIO 27
TECNICO EM HIGIENE DENTAL 1
TECNICO EM RADIOLOGIA 18
TECNICO SEGURANCA TRABALHO 1
TELEFONISTA 9
TERAPEUTA OCUPACIONAL 5
TRATADOR DE ANIMAIS 6
4

S
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As metas serdo avaliadas no més subsequente ao quadrimestre pela Comissdo de
Acompanhamento do Contrato de Gestdo e ao término da vigéncia do presente Termo

Aditivo.

Vi-

UADRO DE METAS

Na execug&o do presente Plano Operativo, a Fundagdo do ABC e a Secretaria de
Salde do Municipio de Santo André, concentrardo esforcos para o alcance das

seguintes metas:

ATENCAO BASICA

NO

Indicador

Acao

Meta

Numero de Equipes da

Manter contratadas 52 equipes

No Quadrimestre: 52 equipes de SF

Pontuacgéo:

1 Estratégia Salde da
Familia de ESF 90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = nao pontua.
No Quadrimestre: 16 equipes de SB
2 Ntmero de equipes de | Manter contratadas 16 equipes | Pontuagéo:
Satde Bucal em ESF de Salde Bucal da ESF 90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = néo pontua.
No Quadrimestre: media mensal de 7500 CM
. Realizar média de 7500
3 m!g;g:;orgae";:g::lt::la consultas médicas de Pontuacéo:
ESF generahsl?aS_pog més, conforme | 909 a 100% da meta = 30 pontos
ampliagio das equipes
plag auip De 70% a 89% da meta =15 pontos
Abaixo de 70% = ndo pontua.
No Quadrimestre: 32 US adequadas
Manter em funcionamento 32
. . unidades de Salde, providas
4 Nunézrg dcéedgrdeag;s de de recursos humanos e demais | Pontuagao:
icH condigbes adequadas paraa |959 a 100% da meta = 30 pontos
condigdes adequadas realizagéo da assisténcia a ° o ° o _ P
salde De 70% a 94% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = n&o pontua.
No Quadrimestre: 1 VD médica por paciente
do SAD por més
Numero de visitas Realizar mensalmente 1 visita ..
5 | médicas domiciliares por | médica a cada paciente inscrito | POntuagao:

paciente do SAD

no SAD

95% a 100% da meta = 30 pontos

De 70% a 94% da meta=15 ponto
Abaixo de 70% = ndo pontua.

d
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Realizar mensaimente 4 visitas

PREFEITURA DE

SANTO ANDRE

No Quadrimestre: 4 VD més por paciente

Pontuacao:

6 | equipe multiprofissional | multidisciplinares aos pacientes
por paciente do SAD por inscritos no SAD 95% a 100% da meta = 30 pontos
més De 70% a 94% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = ndo pontua.
ATENGAO ESPECIALIZADA
Manter em funcionamento 3 Ng Quzdrimestre: 3 CME em funcionamento
Centros Médicos de adequado
Numero de Centros Especialidades - CME (Ramiro, | Pontuagéo:
7 Mgdlpos de ){awer e de Infectologia) 3 CME = 30 pontos
Especialidades em providos de recursos humanos a
funcionamento adequado | e demais condigdes adequadas |2 CME = 20 pontos
para a realizagéo da 1 CME = 15 pontos
assisténcia a salde 0 CME = nio pontua
No Quadrimestre: media mensal de 4500 CM
nos 3 CME
Realizar 4500 consultas
8 Numero de consultas médicas especializadas por | pontuagao:
médicas especializadas més nos 3 CME (Ramiro, o o _
Xavier e de Infectologia) 90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = néo pontua.
No Quadrimestre: 2 CEOs em funcionamento
Manter em funcionamento 2 |adequado
Centros de Especialidades
Nuggﬁggﬁ;ﬁgg de Odontoldgicas, providos de .
9 OdontolF()’) cas - CEO em | recursos humanos e demais | Pontuagao:
funcionan?ento adequado condicdes necessarias paraa |2 CEOs = 30 pontos
realiza¢do da assisténcia a 1 CEO =15 t
Saude =10 pontos
0 CEO = no pontua.
No Quadrimestre: media mensal de 120
procedimentos especializados
NUmero de procedimentos | Realizar média mensal de 120 B
10 especializados em procedimentos especializados Pontuacéo:
endodontia em endodontia pelos 2 CEOs  (90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = néo pontua.
. No Quadrimestre: 5 CAPS em funcionamento
Manter em funcionamento 5 |adequado
Centros de Atengao Pontuacio:
Ntmero de CAPS em Psicossocial - CAPS providos ontuagdo:
11 de recursos humanos e demais | CAPS = 30 pontos

funcionamento adequado

condi¢cbes necessarias para a
realizagdo da assisténcia a
Salde

4 CAPS = 20 pontos
3 CAPS = 15 pontos.
2 CAPS = néo pontua

\i
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Manter em funcionamento 7
Residéncias Terapéuticas - RT
providas de recursos humanos

No Quadrimestre: 7 RTs em funcionamento
adequado

Pontuacgao:

hospitalares

saidas hospitalares

auti 7 RTs = 30 pontos
"] funcionamento adequado | ____© demais condigbes .
q necessarias para a realizaggo |° @8 RTs =20 pontos
da assisténcia a Saude 3 a4 RTs =15 pontos
1 a2 RTs = ndo pontua.
No Quadrimestre: 700 oficinas més realizadas
. - Ofertar mensalmente 700 5
13 NuTero Eietpf|0|nas oficinas aos pacientes da Rede Pontuagao:
erapeuticas de Atengao Psicossocial 90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = n&o pontua.
ATENGCAO HOSPITALAR
No Quadrimestre: média de 500 saidas
hospitalares més
14 Numero de saidas Realizar mensalmente 500 | pontuagao:

90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = ndo pontua.

15

Taxa de infecg&o Hospitalar
- TIH (ndmero de infecgbes
hospitalares/nimero de
saidas) na UTI Adulto e
Infantil

Manter a taxa de infecgéo
hospitalar inferior a 5%

No Quadrimestre: THI menor que 5%

Pontuacao:
menor que 5%= 30 pontos

de 5% a 10% =15 pontos
acima de 10% = n&o pontua.

Proporg¢ao de readmisséo
em até 30 dias (Numero

Manter a proporgao de

No Quadrimestre: Proporgao de readmissé&o
< ouigual a 20%

Computadorizadas (TC)

ambulatoriais e de urgéncia

16 total de readrpi§sées até 30 re'ac_imisséo em até 30 dias da | pontuagao:
dias da ultima alta Ultima alta menor ou igual a _ o —
hospitalar/Nimero total de 20% (exceto oncologia) < ou igual a 20% = 30 pontos
internagdes X100) de 21% a 40% =15 pontos
acima de 40% = ndo pontua.
No Quadrimestre: média de 500 TC més
Nimero de Tomografias Oferecer mensalmente média Pontuagio:
17 de 500 exames de TC

90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = néo pontua.

()
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oy
Percentual a ser
Quadro de Pontuacdo repassado da parte
variavel
abaixo de 420 50%
420 a 587 75%
588 a 797 90%
798 a 840 100%

As parcelas serdo pagas mensalmente de acordo com o ajuste financeiro decorrente
do resultado da avaliacdo quadrimestral de alcance das metas, conforme acima, que

sera efetivado no quadrimestre seguinte ao da avaliagao.

IX -VIGENCIA DO PLANO OPERATIVO

O presente Plano Operativo sera vigente de 01/07/2019 até 31/12/2019.

Santo André, 28 de junho de 2019.

MARCIO CHAVES PIRES
Secretario da Saude
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ANEXO Il - PLANILHA DE DESEMBOLSO

Despesa Julho Agosto Setembro
Remuneragao de Pessoal 13.094.790,52| 13.094.790,52 | 13.094.790,52
gfgfﬁgigigi/g;ifgi;'saﬂde' V- Transp, Aux. 1399.85291| 1.399.852,91| 1.399.852,91
Encargos e Contribuigbes 816.407,40 816.407,40 816.407,40
Total Recursos Humanos 15.311.050,83 | 15.311.050,83 | 15.311.050,83
Servigo de Terceiros 6.317.350,36 6.317.350,36 6.317.350,36
Material de Consumo 105.912,05 105.912,05 105.912,05
Material Permanente 40.000,00 40.000,00 40.000,00
Despesas Administrativas 484.146,76 484.146,76 484.146,76
Valor mensal do TA 22.258.460,00 | 22.258.460,00 | 22.258.460,00
Despesa Outubro Novembro Dezembro
Remuneragéo de Pessoal 13.094.790,52 | 13.094.790,52 13.094.790,52
peneficios (¥-reer- ;'Sa“de' V- Transp, Aux. 1.300.852,91| 1.300.85291| 1.309.852,91
Encargos e Contribui¢des 816.407,40 816.407,40 816.407,40
Total Recursos Humanos 15.311.050,83 | 15.311.050,83 | 15.311.050,83
Servigo de Terceiros 6.317.350,36 6.317.350,36 6.317.350,36
Material de Consumo 105.912,05 105.912,05 105.912,05
Material Permanente 40.000,00 40.000,00 40.000,00
Despesas Administrativas 484.146,76 484.146,76 484.146,76
Valor mensal do TA 22.258.460,00 | 22.258.460,00 | 22.258.460,00

O valor total para o periodo de julho a dezembro de 2019 é de R$
133.550.760,00 (Cento e trinta e trés milhdes, quinhentos e cinquenta mil, setecentos
e sessenta reais).

Os valores referentes as decisdes judiciais, dissidios trabalhistas e ampliagéo
de servicos seréo objeto de Termos Aditivos, conforme Clausula 1.2 § 3.° c.c. Clausula
7% § 2° e Clausula 92 § 5° do Contrato de Gestao 348/2015, celebrado em 30 de junho
de 2015.

O valor do 13.° salério a ser realizado em novembro e dezembro sera objeto de
termo aditivo especifico.

Santo André, 28 de junho de 2019.

S

MARCIO CHAVES PIRES
Secretario da Salde

LUIZ MARIO PEREIRA
Presidente
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE.
CONTRATADA: FUNDACAO DO ABC

CONTRATO N° 348/15-PJ — OBJETO: FORMACAO PARCERIA PARA O FOMENTO E
EXECUGAO DE ATIVIDADES DE PRESTAGAO DE SERVICO
NO AMBITO DA REDE DE SAUDE DO MUNICIPIO.
ASSINATURA: 28/06/2019

TERMO ADITIVO N° 126/2019 — OBJETO: 13° TERMO ADITIVO AO CONTRATO PARA
PRORROGAR O PRAZO POR MAIS 06 (SEIS) MESES A PARTIR DE 01/07/2019.

ADVOGADO(S): (*)
Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas
do Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorreréa pelo sistema eletrénico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagbes
de interesse, Despachos e DecisGes, mediante regular cadastramento no Sistema de
Processo Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em consonéncia com o
estabelecido na Resolugéo n° 01/2011 do TCESP;

c) Além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serfo publicados no Diario
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709,
de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteragdo de enderego — residencial ou eletrénico — ou telefones de contato
devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicag&o;

Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais.

Santo André, 28 de junho de 2019.

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome: Marcio Chaves Pires

Cargo: Secretario de Salide

CPF: 030.874.008-40

RG: 12.291.017-5

Data de Nascimento: 19/12/1962 .
Endereco residencial completo: Av. Dr. Anténio Alvaro, 365, Ap 101, VI, Assungao, Santo
André/SP

E-mail institucional: mcpires@santoandre.sp.gov.br
E-mail pessoal: marcio@mcp.adm.br

Telefone(s): 4433-0384 \

Assinatura: <
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Responsaveis que assinaram o ajuste:

Nome: Marcio Chaves Pires

Cargo: Secretario de Salide

CPF: 030.874.008-40

RG: 12.291.017-5

Data de Nascimento: 19/1 2/1962

Enderego residencial completo: Av. Dr. Anténio Alvaro, 365, Ap 101, VI. Assungao, Santo
André/SP

E-mail institucional: mcpires@santoandre.sp.gov.br
E-mail pessoal: marcio@mcp.adm.br

Telefone(s): 4433-0384 \/

e

Assinatura: 7
T

Pela CONTRATADA:

Nome: Luiz Mario Pereira de Souza Gomes

Cargo: Presidente

RG n® 15.355.900-7

CPF n° 080.134.348-85

Data de Nascimento:

Endereco residencial Rua Langsdorff, 485, Portal dos Bandeirantes
Porto Feliz - Sao Paulo - CEP:

E-mail institucional: :luizmario@fuabc.org.br @/)
E-mail pessoal: : luizmaric@terra.com.br / luizmario@saobergardo.sp..gov.br
Fone(s): (11) 2666-5432/ 268024158

Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quan
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DECLARACAO DE DOCUMENTOS

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

CNPJ N°: 46.522.942/0001-30

CONTRATADA: FUNDACAO DO ABC

CNPJ N°: 67.571.275/0004-45

CONTRATO N° 348/15-PJ — OBJETO: FORMAQAO PARCERIA PARA O FOMENTO
E EXECUCAO DE ATIVIDADES DE PRESTACAO DE SERVICO NO AMBITO DA
REDE DE SAUDE DO MUNICIPIO. ASSINATURA 28/06/2019.

VALOR MENSAL: R$ 22.258.460,00

TERMO ADITIVO N° 126/2019 — OBJETO: 13° TERMO ADITIVO AO CONTRATO
PARA PRORROGAR O PRAZO POR MAIS 06 (SEIS) MESES A PARTIR DE
01/07/2019.

VALOR: R$ 133.550.760,00

DATA DA ASSINATURA: 28/06/2019

VIGENCIA: 06 MESES.

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob
as penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente
licitagdo, encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a

disposi¢&o do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, e serdo remetidos quando
requisitados.

Santo André, 28 de junho de 2019.

CONTRATANTE

Nome /cargo: Marcio Chaves Pires / Secretario de Satde
E-mail Institucional: mcpires@santoandre.sp.gov.br
E-mail pessoal: Conforme Cadastro do Responsavel

W
Assinatura:

k)
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ATENCAO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS

Numero de Unidades de

Manter em funcionamento as
UPAs providas de recursos

No Quadrimestre: 7 UPAs em funcionamento
adequado.

Pontuacao:

SAMU 192

urgéncia do SAMU em até 12
minutos

18 . humanos e demais condigées |7 UPAs = 30 pontos
Pronto Atendimento —UPAs " Sy
: necessarias para a reajlzagao 4 a6 UPAs = 20 pontos
da assisténcia a satde.
2 a 3 UPAs = 15 pontos
1 a 2 UPAs = néo pontua
Realizar mensalmente de No Quadrimestre: 55.000 atendimentos
55.000 atendimentos médicos | médicos
nos servigos de pronto
Numero de atendimentos atendimento (UPAs Bangu, %y
19 médicos nas UPAs Central, Vila Luzita, Sacadura Pontuagdor
Cabral ,Jd Santo André, UPA |90% a 100% da meta = 30 pontos
Eerimetr::-ll e EA De 70% a 89% da meta=15 pontos
aranapiacaba) Abaixo de 70% = nao pontua.
No Quadrimestre: 6 UPAS com CR
Implantar acolhimento com
00| Numerode UPAs com Classificag&o de Risco - CR | Pontuagéo:
Classificagio de Risco realiz_ada por enfermeiros 95% a 100% da meta = 30 pontos
treinados nas UPAs
De 94% a 70% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = néo pontua.
No Quadrimestre: 1 SAMU em funcionamento
Manter em funcionamento um |adequado
Servigo de Atendimento Movel
de Urgéncia - SAMU provido de .
21 SAMU recursos humanos e demais | Pontuagao:
condi_96e§ necessé'riaAs paraa 95% a 100% da meta = 30 pontos
r eallzagaosd:ﬂgzsmtenma 8 | De 70% a 94% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = néo pontua.
No Quadrimestre: média mensal de 2600
atendimentos
Numero de atendimentos Realizar mensaimente 2.600 -
22| médicos pré- hospitalares atendimentos médicos pré- | Pontuagao:
de urgéncia hospitalares de urgéncia 90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = néo pontua.
No Quadrimestre: TMR até 12 minutos
- Manter o tempo médio de
Tempo Médio de Resposta . 5.
23| das Equipes de Urgéncia - resposta - TMR das equipes de | Pontuagéo:

até 12 minutos = 30 pontos
De 13 a 18 minutos =15 pontos
acima de 18 minutos =m0 pontua.

¢
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VIGILANCIA EM SAUDE
No Quadrimestre: 80%

Encerrar oportunamente os
casos notificados de doengas,
agravos e eventos de
notificagdo compulséria.

Pontuacao:

80% = 30 pontos

70 a 79% = 15 pontos
Abaixo de 70% = néo pontua

Percentual de notificagbes
digitadas no SINAN com
encerramento oportuno

24

No Quadrimestre: 5%

Percentual de casos de
Tuberculose Pulmonar

Manter o percentual de

P ao:
baciliferat qltJe abatndonaram abandono abaixo de 5% A?én;l:/zxtiago pontos
0 tratamento De 6% a 9% = 15 pontos

Acima de 10% =

n&o pontua

APOIO A GESTAO

26

Central de Regula¢éo — CR

Manter em funcionamento a
Central de Regulagéao provida de
recursos humanos e demais
condi¢cbes necessarias a seu
funcionamento.

No Quadrimestre: CR em funcionamento
adequado

Pontuacao:

95% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 94% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = ndo pontua.

Numero de consuitas e

Agendar média mensal de 20.000

No Quadrimestre: média mensal de
20.000 consultas e exames especializados
agendados

condicdes necessarias para a
realizag@o da assisténcia a salide

27 mes especializados consultas e'exames
exa p _&specializados Pontuagio: .
' 90% a 100% da meta =30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = ndo pontua.
No Quadrimestre: 1 Ouvidoria SUS em
funcionamento adequado
Manter em funcionamento o :
servico de Ouvidoria SUS provida .
28 | Numero de Ouvidoria SUS de rectirsos humanos e demais | Pontuagao:

95% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 94% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = n&o pontua,

Total de pontos

840 pontos

' m
B

As fontes de dados a serem utiIizadés para mensuragéo dos indicadores quantitativos
dever&o advir dos bancos oficiais do Ministério da Salde (SIA, SIH, CNES SINAN,

TABWIN,e outros) ou de outros sistemas utilizados pelo Municipio de

S://[\to André.

N\
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Vil - BENEFICIARIOS

Beneficiarios: populacdo usuaria do SUS, estimada em 50% da populacéo total do
municipio, da ordem de 700 mil habitantes.

VIll- PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS

DESPESA . [VALOR MENSAL | VALOR DO TERMO
Eecums R$ 15.311.050,83| R$ 91.866.304,98
umanos

Servigo de

Terceiros R$ 6.317.350,36| R$ 37.904.102,16
Material de

Consumo R$ 105.912, 05| R$ 635.472,30
Material

Permanente R$ 40.000,00|] R$ 240.000,00
Despesas

Administrativas ,R$ 484.146,76| R$ 2-904T_889'56
TOTAL R$22.258.460,00 | R$ 133.550.760,00

Os valores a serem repassados a CONTRATADA serédo divididos em parte fixa e
parte varidvel, que serdo aferidos de acordo com o cumprimento das metas
estabelecidas no Plano Operativo, correspondendo, respectivamente, aos percentuais
de 95% (noventa e cinco por cento) e 5% (cinco por cento).

O repasse da parte variével das parcelas mensais de custeio ficara vinculado a
avaliag&o dos indicadores de desempenho quali-quantitativos conforme sua valoragéo
tendo por base as metas pactuadas e os critérios de pontuagéo estabelecidos neste
Plano Operativo (ANEXO 1), conforme quadro abaixo:

: INDICADORES DE DESEMPENHO
Parte fixa Cumprimento minimo de 95% das metas pactuadas
95 % no Plano Operativo
Minimo 95% das metas 100%
B Percentual 70 a 94 % das metas 90%
Parte variavel d_e , 50 a 69 % das metas 75%
5% cumprimento _
das metas | Abaixo de 50% das metas 50%
do Plano
Operativo

Somente ap6s o primeiro quadrimestre deste Plano Operativo o valor do repasse
variara de acordo com o cumprimento, pela CONTRATADA, dos Indicadores e Metas
estabelecidos no Plano Operatvo (ANEXO [), devendo ser recalculado
quadrimestralmente a partir da fiscalizacdo realizada pela Secretarja Municipal de
Salde para aferir o cumprimento das metas, conforme quadro abaixy

\\g )
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