PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

CONTRATO DE GESTAQ 348/2105
TERMO ADITIVO 112/2017

PLANO OPERATIVO 2017
(01/07/17 a 31/12/2017)

INTRODUGAO

O presente Plano Operativo é parte integrante do Contrato de Gestio S8 N° 348/2015
celebrado entre a Secretaria Municipal de Sallde de Santo André e a Fundacdo do ABC, e
tem como objeto o fomento e o apoio técnico para a execugdo de atividades junto aos
servicos de salde da rede do Municipio.

Este Plano Operativo visa o apoio técnico-administrativo para a operagdo e o
desenvolvimenio dos servigos e agbes de salde desenvolvidas por meio do Contratc de
Gestao e seus Termos Aditivos, com a contratagéo de recursos humanos, de servigos de
organizagao, estruturagéo e implementagdo de agbes para a rede de servigos de saude no
ambito do Contrato de Gestao.

O presente plano operativo abrangera as seguintes areas, sendo que a Fundagao do

ABC ira atuar de forma complementar:

- Atenc¢ao Primaria a Saude
- Atengao Especializada

- Atengao Hospitalar

- Urgéncia e Emergéncia

- Assisténcia Farmacéutica
- Vigilancia em Saude
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A rede de saiude do municipio de Santo André conta com os seguintes
equipamentos:

ATENGCAO PRIMARIA A SAUDE

A Rede de Atengédo Primaria a Salde de Salde de Santo André, esta estruturada na
Coordenadoria de Atencdo Primaria, & composta por 33 Unidades Basicas de Saude,
sendo que se encontra implantada a Estratégia de Salde da Familia ¢ de Agentes
Comunitarios de Salide em 23 Unidades de Satide. Atualmente, encontram-se implantadas
50 equipes de salde da familia, 2 equipes de PACS - Agentes Comunitarios de Saude.

A Salde Bucal estd implantada em parte das Equipes de Salide da Familia, conforme
diretrizes do Ministério da Sadde e hoje se encontram implantadas 14 equipes de salde
bucal. Dessa forma, as equipes sado constituidas com profissionais médicos, enfermeiros,
auxiliares e técnicos de enfermagem, alem de Cirurgido Dentista, Auxiliar (ASB). A
referéncia para os casos de especialidades odontoldgicas dessa area s@oc os dois Centro
de Especialidades Odontoldgicas (CEQ) implantados no municipio.

A FUABC atuara de forma complementar nos servicos abaixo relacionados com
contratagao de recursos humanos e manutengao predial.

¢ US Bairro Paraiso ESF (01 equipe) imével proprio da PMSA
« US Bairro Bom Pastor imével proprio da PMSA
o US Campestre imével locado pela PMSA
e US Centro imovel locado pela PMSA
e US Jardim Alvorada ESF (01 equipe) imével préprio da PMSA
e US Vila Guiomar — EACS (01 equipe) ESF 01 equipe)  imovel proprio da PMSA
* US Vila Helena imével proprio da PMSA
e US Vila Paimares — ESF (02 equipes) imével préprio da PMSA
e USF Valparaiso - ESF (03 equipes) imével proprio da PMSA
* USF Vila Linda — ESF (03 equipes) imovel proprio da PMSA
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s Centro de Salude Escola — ESF (02 equipes) imadvel proprio da PMSA
e US Dr. Moysés Fucs - ESF (02 equipes) imével préprio da PMSA
e US Parque das Nagbes imével locado pela PMSA
¢ US Parque Joao Ramalho imével proprio da PMSA
+« US Parque Novo Oratério imével proprio da PMSA
¢ US Utinga — ESF (02 equipes) imoével propric da PMSA
« USVlLucinda imovel préprio da PMSA
e USF Jardim Ana Maria/Jd. Itapoan - ESF (02 equipes) imével locado pela PMSA
¢ USF Jardim Sorocaba ~ ESF (02 equipes) imovel locado pela PMSA
» USF Jardim Santo Alberto - ESF (02 equipes) imével locado pela PMSA
¢ US Centreville - EACS ( 01 equipe) imovel proprio da PMSA
+ US Cidade Sao Jorge - ESF (01 equipe) imovel préprio da PMSA
e USVIHumaita imovel proprio da PMSA
e US VI Luzita - ESF (02 equipes) imovel proprio da PMSA
¢ USF Jardim Carla - ESF (07equipes) imovel préprio da PMSA
o US Jardim Irene - ESF (02 equipes) imo6vel proprio da PMSA
e USF Jardim Irene Il ESF (02 equipes) imével locado pela PMSA
e USF Jardim Santo André ESF (04 equipes) imovel proprio da PMSA
e USF Parque Miami ESF (04 equipes) imével proprio da PMSA
¢ USF Recreio da Borda do Campo ESF (03 equipes) imoével locado pela PMSA
e US Parque Andreense - ESF (01equipe) imével préprio da PMSA
o US Paranapiacaba ESF (01equipe) imével proprio da PMSA

Esta previsto para o ano de 2017 na US Vila Guiomar a expansdo de 06 equipes de
Estratégia Satde da Familia (ESF) e 02 equipes de Saude Bucal (SB).

A expansao da ESF garante um crescimento continuo no acesso as agbes e servigos de
Atencao Priméria. A ESF ¢ um dos modelos de reorganizagéo da Atengao Primaria, com
repercussdes na reordenacio do sistema de salde.
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Expansdo ESF Vila Guiomar :
TOTAL 58
Agente Comunitério de Salde 34
Técnico de Enfermagem 10
Enfermagem 4
Médicos PSF 4
Dentistas PSF 3
Auxiliar de Consultério Dentario 3

Programa Caminhando para a Saude

O Programa denominado “Caminhando para a Saude” é uma agdo desenvolvida pela
Secretaria de Salude do Municipio de Santo André/SP, de forma intersetorial, com a
concep¢éo de pratica corporal tendo como principal enfoque a promogao da saude. O
Programa Caminhando para a Salde estd implantado nas 33 Unidades de Salde da
Atencao Basicas da Secretaria de Satde do Municipio de Santo André/SP representando
importante “ferramenta terapéutica” atuando como segmento de agbes e programas
desenvolvidos nas Redes de Atengdo ao Cuidado buscando a autonomia e a capacidade
de equilibrar o combate a doenga com a produgdo de vida. Tais agBes sdo desenvolvidas
por profissionais habilitados no entorno das Unidades Basicas de Saad% como parques,
pragas, etc., utilizando seus equipamentos como pistas de caminhada, quadras poli-
esportivas, academias ao ar livre, etc., potencializando o territério 4 qual estéo inseridas,
onde se busca a interagdo com as rela¢gdes sociais construindo possibilidades. O usuario
inventa identifica melhorias no seu Plano de Cuidando, mediante ao conhecimento de
algumas necessidades de satide.

A FUABC atuara no servigo, com a contratagio dos seguintes servicos de terceiros:
- Contratacao de empresa qualificada para o servico.

Além disso, conta com o Servigo de Atengdo Domiciliar (SAD) e Praticas Integrativas.
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PROGRAMA MELHOR EM CASA

O Programa Melhor em Casa de Santo André, denominado anteriormente como Programa
de Internag&o Domiciliar (PID), presta assisténcia médica, de enfermagem, fisioterapia,
fonoaudiologia, nutricdo, servigo social e psicologia e entrega de medicamentos para
pacientes elegiveis aos critérios do programa.

O Servigo esta localizado em imével proprio da PMSA.

O Programa Melhor em Casa contara também com os seguintes servigos de terceiros:

- Servigo de Distribuicdo de Medicamentos aos pacientes inscritos no programa

A FUABC atuara de forma complementar no servico, com a contratagao dos
seguintes profissionais para as a¢des descritas acima:

ATENCAO PRIMARIA

ASSIST ADM

ASSIST PROG ESPEC
AUX ESCRIT

AUX ESCRIT |

AUX ESCRIT I
COORD ADM SA
COORD TECSA

it [ (b [P0 | B [ | |

AUX FARMACIA 200SA 2
FARMACEUTICO 200SA _ L

o COMSADE ; . : _ o R

ASSIST ADM I 1
ASSIST ADM 7
ASSIST ADM il 5
ASSIST DIRECAD SA 1
ASSIST SOCIAL 2
AUX CONS DENT 33
AUX ENFERMAGEM 37
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AUX ESCRIT 22
AUX ESCRIT | 12
AUX ESCRIT Il 12
AUX ESCRIT il 3
AUX ESCRIT PSF 2
AUX FARMACIA 48
AUX SAUDE-MOT 1
AUX SERV APOIO 57
AUX SERV GERAL 21
COMPRADOR JR IlT 1
COORD ENF 1
DENTISTA 21
DENTISTA PSF 16
DENTISTA CSE 60SA 1
ENFERMEIRO 103
ESCRITURARIO | 2
FARMACEUTICO 2
FISIOTERAPEUTA 8
FONOAUDIOLOGO !
GERENTE ADMIN | 1}
MEDICO 85
MEDICO PSF 21
NUTRICION 3
OFIC ADM 22
PSICOLOGO 2
RECEPCIONISTA 31
TEC ENF 43

ATENGAOQ ESPECIALIZADA

A Atencdo Especializada, estd estruturada na Coordenadoria de Especialidades e €
responsavel pela coordenacido dos servigos de saude de média complexidade.
Compreende a organizacdo e a oferta de consultas médicas especializadas, exames de

diagnosticos e terapéuticos e procedimentos ambuiatoriais.

A Atencao Especializada de Santo André é composta por:
« 03 Centros de Especialidades Médicas
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¢ 01 Centro de Reabilitagao Municipal

e 02 Centros de Especialidades Odontoldgicas

e 15 Servigos da Rede de Atengéo Psicossocial

¢ 01 Equipe de Atendimento a Pessoa com Deficiéncia Intelectual

¢ 01 ARMI — Ambulatéric de Referéncia Moléstias Infecciosas € Nucleo de Prevengéo

A Rede de Atengéo Especializada conta com as seguintes especialidades: Acupuntura,
alergia e imunologia, cardiologia, cardiologia infantil, cirurgia pediatrica, dermatologia,
endocrinologia adulto, endocrinologia infantil, gastroenterologia adulte, gastroenterologia
infantil, hematologia adulto, hematologia infantil, mastologia, nefrologia adulto, nefrologia
infantil, neurologia aduito, neurologia infantil, oftaimologia adulto e infantil, ortopadia
adulto, ortopedia infantil, otorrinolaringologia, pneumologia adulto e infantil, reumatolcgia,
tisiologia, urologia, osteoporose, patologia do trato genito inferior, cirurgias ginecoldgicas.
Contam ainda com atendimento de fonoaudiologia, psicologia infantil e adolescente,
servico social e enfermagem. Realizam exames de apoio diagnostico como audiometria,
radiologia, ultrassonografia, eletrocardiograma e colposcopia.

A coordenagdo dos servicos de Atengdo Especializada esta localizada do predio
administrativo da Secretaria da Saude.

Centros de Especialidades |

O Servigo esta localizado em imével préprio da PMSA.
O Centro de Especialidades | contara também com os seguintes servigos de terceiros:
- Servigo de limpeza hospitalar

- Servigo de Exames, incluindo exames de Imagem.

Centros de Especialidades Il
O Servigo esta localizado em imédvel préprio da PMSA.

Centros de Especialidades Hi (
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O Servico esta localizado em imével préprio da PMSA
Centro de Reabilitagdo Municipal de Santo André

O Centro de Reabilitagdo Municipal de Santo André (CREM) é um servigo com equipe
composta por: Fisioterapeutas, Fonoaudidlogos, Terapeutas Ocupacionais, Psicologos,
Fisioterapeutas, Acupunturistas e Assistente Social, destinado ac atendimento ambulatorial
de pessoas com deficiéncia fisica, associadas ou ndo a com morbidades, em carater
definitivo ou temporario, visando restabelecer ¢ maximo do seu potencial funcional para a
realizagdo das atividades da vida diaria. E porta aberta para encaminhamentos médicos
gue provém da rede basica, servigos hospitalares e especialidades.

O CREM contara com a aquisi¢do de materiais utilizados na confecgdo de adaptacdes de
cadeiras de rodas, tais como: elastico, velcro, meia argola de metal niquelado e etc.

CEQ - Centro de Especialidades Odontolégicas

Os dois Centros de Especialidades Odontolégicas, estao estruturada na Coordenadoria de
Atencao Primaria, e sdo referéncia para a odontologia basica desenvolvida nas 26
unidades basicas de salde. -Oferecem as especialidades:

e endodontia

» periodontia

e cirurgia oral menor

e semiologia

e atendimento a pacientes com necessidades especiais

o protese (protese total e prétese parcial removivel)

Os Centros de Especialidades Odontolégicas contardo também com os seguintes servigos
de terceiros:

- Servigo de limpeza hospitalar /
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- Manutengao de equipamentos

- Servigo especializado

RAPS - Rede de Atencao Psicossocial

A RAPS — Rede de Atengao Psicossocial desenvolve um atendimento em Saude Mental

diferenciado que inclui oficinas terapéuticas culturais, artesanato e esportes, entre outras

atividades, inclusive buscando geragdo de renda para que os usuarios, portadores de

transtornos mentais, alcancem a reintegragao social, voltando ao convivio da familia e da

sociedade.

A RAPS é composta pelos seguintes servicos:

[

01 Centro de Atengéo Psicossocial Alcool e Drogas — CAPS Il - AD - O Servico esta
localizado em imovel locado pela PMSA.

02 Republicas Terapéuticas - Locadas Via FUABC

03 Centro de Atengédo Psicossocial (CAPS tipo lll} O Servigo esta localizado em imdvel
proprio da PMSA

01 Centro de Atencgdo Psicossocial Infantil (CAPS I) Servigo localizado em imoével
proprio da PMSA.

05 Residéncias terapéuticas (02 Masculinas / 02 Mistas / 01 Feminina) - Locadas Via
PMSA, Os servigos de Residéncia Terapéutica sao destinados a pacientes oriundos de
internag¢édo em hospitais psiquiatricos.

01 Nucleo de Projetos Especiais (Atividades voltadas a geragdao de renda) — NUPE, Os

servigos de Residéncia Terapéutica sao destinados a pacientes oriundos de internagao em

hospitais psiquiatricos.

01 Consultério de Rua - Servigo localizado em imével préprio da PMSA, Serao

adquiridos ainda insumos para os pacientes atendidos.
01 CAPS ltinerante
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Satde Mental
A coordenacgado dos servigos de Salde Mental esta localizada do prédio administrativo da
Secretaria da Saude.

A FUABC atuara de forma complementar no servico, com a contratacio dos
seguintes profissionais para as a¢des descritas acima:

Unidades - Atengdo Especializada
Total 360
AC REP TERAP 11
AG RED DANOS 8
APOIA SAUDE 1
ARTE EDUCADOR 5
ASSIST ADM I 2
ASSIST ADM 11
ASSIST ADM 1} 3
ASSIST PROGRAMAS 1
ASSIST SOCIAL 6
ASSIST TECNICO i
AUX DES INFANTIL 1
AUX ENFERM 11
AUX ESCRIT 13
AUX ESCRIT | 5
AUX ESCRIT 1| 6
AUX ESCRIT III 3
AUX ESCRIT PSF 3
AUX FARMACIA 13
AUX INFORMATICA 1
AUX SERV APOIO 10
AUX SERV GERA 3
COORD ENF 1
COORD TEC
COPEIRO 1
CUID RES TERAP 28
EDUC FISICO 1
EDUC SAUDE PUB 4
ENFERMEIRO 30
FARMACEUTICO 4
FISIOTERAPEUTA ; 17
FONOAUDIOLOGO 2
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GERENTE ADM 1l 1

GERENTE ADMIN |

MED COORD 2

MEDICO 61
MEDICO TRAB 1

MO OF TERAP 5

NUTRICION 3

OFIC ADM 6

PSICOLOGO 25
RECEPCIONISTA 13
SOCIOLOGO 2

TECNICO ENFERMAGEM 24
TEC LABORAT JR | 1

TERAP OCUP 5

ATENGAO HOSPITALAR

A Assisténcia Hospitalar conta com dois hospitais no municipio de Santo André, o Centro
Hospitalar do Municipio de Santo André — CHMSA e o Hospital da Mulher Maria José
Santos Stein. Neste Plano Qperativo s6 é contemplado o CHMSA.

O Centro Hospitalar do Municipio de Santo André — CHMSA é referéncia na rede municipal
para os casos de urgéncia e emergéncia, atendendo também as demandas espontaneas
na area do trauma. Apesar de o Centro Hospitalar de Santo André ser considerado um
hospital geral de urgéncia, que realiza procedimentos de média complexidade, possui
credenciamento para realizar algumas atividades de Alta Complexidade, tais como
neurocirurgia, terapia nutricional enteral e parenteral dentre outras. E referéncia secundaria
para clinica médica na rede municipal de Santo André, nos casos de urgéncia e

emergéncia tambhém executa procedimentos cirlrgicos programados.

O CHMSA possui servicos de apoio diagnéstico e tratamento nas areas ultrassonografia,
broncoscopia, endoscopia, colonoscopia, retossigmoidoscopia, ecocardiograma,
eletrocardiograma, hemoterapia instalados no préprio hospital.
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O CHMSA conta ainda com servicos ambulatoriais que envolvem, em parte dos seus
procedimentos, recursos hospitalares. Fazem parte destes procedimentos as agdes
desenvolvidas pelo Ambulatério de Especialidades Cirdrgicas, que atende pacientes de
toda rede de saude de Santo André, nas seguintes especialidades cirlrgicas: Cirurgia de
Cabega e Pescogo; Cirurgia Geral; Cirurgia Plastica; Cirurgia Vascular; Cirurgia toracica;
Cirurgia buco-maxilo-facial; Neurocirurgia; Ortopedia; Nutricionista; Fonoaudiologia;
Cardiologia; Anestesista; Proctologia e Urologia.

O Centro Hospitalar do Municipio de Santo André € contratualizado como Hospital de
Ensino e apoia a especializagdo médica por meio dos Programas de Residéncia Medica e

Especializacdo da Faculdade de Medicina do ABC.

O presente contrato de gestdo prevé o pagamento das seguintes bolsas:

Bolsa Qtde
Residéncia Médica 61
Estagio 8

Contara também com os seguintes servicos de terceiros:
- Servigo de limpeza hospitalar;

- Servigo de lavanderia;

- Servigo de exames |laboratoriais;

- Servico de exames de imagem (RX, Ultrassonografia com Doppler, Ecocardiografia,
Tomografia, Ressonancia);

- Manutencao de equipamentos;

- Locagéao de equipamentos;

- Fornecimento de medicamentos;

- Fornecimento de Orteses e Préteses;

- Locacgao de imoével;

- Servigo de gases.



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

Além de eventuais aquisicdes de material de consumo (escritério, medico-hospitalar) e
permanentes (escritério, médico-hospitalar) necessarios a realizagao das agbes de
assisténcia a satide.

A FUABC atuarda de forma complementar no servico, com a contratacdo dos
seguintes profissionais para as agées descritas acima:

Unidades - Centro Hospitalar
TOTAL 527
COORD ENFERM
AJUD COZINHA
AS51S TECNICO
ASSIST ADM I
ASSIST ADM
ASSIST ADM IlI
ASSIST DIRET Il
ASSIST PROG ESPEC
ASSIST PROGRAMAS
ASSIST SOCIAL
AUX CONS DENT
AUX ENFERM 29
AUX ESCRIT 4
AUX ESCRIT | 1
AUX ESCRIT II 9
AUX ESCRIT 1li 4
1
2
5

B Blwolejw o e (=

AUX INFORMATICA |
AUX MANUT GERAL 2
AUX NECROPSIA 180SA
AUX SERV APOIO 18
AUX SERV GERA 1
BIOMEDICO SA 1
COORD ADM SA 1
DENTISTA 2
1
2

DIRETOR TECNICO
ELETRICISTA
ENFERMEIRO 44
FARMACEUTICO 1
FISIOTERAPEUTA 25
FONOAUDIOLOGO 2
GERENTE TEC ASSIS
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RIS AT T

MED COORD 1
MEDICO 199
NUTRICION 6
OFIC ADM 2
PEDREIRO 1
PINTOR 1
PSICOLOGO 2
RECEP 14
TEC ENF 100
TEC GASOTERA 8
TEC IMOB ORT 10
TEC RADIOL IR IV 2
TELEFONISTA 2
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URGENCIA E EMERGENCIA

Para garantir atengao integral aos usuarios do SUS, a Coordenadoria da Rede de Atencgéao

em Urgéncia e Emergéncia - CRAUE tem como responsabilidades planejar, implantar,

organizar e avaliar as acgbes realizadas nas Unidades de Pronto Atendimento dos servigos

municipais de saude. Sendo responsavel pela Administracdo e Gerenciamento de 7

dispositivos de Satde, sao eles:

Unidade de Pronto Atendimento — Central

Unidade de Pronto Atendimento — Sacadura Cabral

Unidade de Pronto Atendimento — Jardim Santo Andre

Pronto Atendimente — Vila Luzita

Pronto Atendimento — Paranapiacaba

Pronto Atendimento — Bangu (fechado para reforma desde dezembro/2016).
SAMU e Transporte Sanitario

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos, conforme exposto abaixo.

- Pronto Atendimento Vila Luzita
O prédio é da PMSA e esta em reforma para se adequar a politica do Ministério de Saude

como UPA —

Unidade de Pronto Atendimento.

Contara com os seguintes servigos de terceiros:

- Servigo de limpeza hospitalar;

- Servigo de Lavanderia,

- Servigo de exames de imagem — RX;

- Servigo de exames laboratoriais;

- Manutencgéao de equipamentos;

- Manutencéo predial.
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Esta prevista também a aquisicdo de eguipamentos necessarios a adequacao do Pronto
Atendimento para Unidade de Pronto Atendimento (Portaria n.® 3176/2013 MS).

- Pronto Atendimento Bangu
O prédio é da PMSA e esta em reforma para se adequar a politica do Ministério de Saude
como UPA — Unidade de Pronto Atendimento.

Esta prevista também a aquisi¢cao de equipamentos necessarios a adequagao do Pronto
Atendimento para Unidade de Pronto Atendimento (Portaria n.° -3176/2013 MS).

- Pronto Atendimento Paranapiacaba

O prédio & proprio da PMSA.

Contara com os seguintes servigos de terceiros:
- Servigo de limpeza hospitalar;

- Servigo de exames laboratoriais;

- Manutengéao de equipamentos;

- Manutengao predial

- UPA Sacadura Cabral

O prédio é préprio da PMSA.

Contara com os seguintes servigos de terceiros:
- Servigo de limpeza hospitalar;

- Servigo de Lavanderia;

- Servico de exames de imagem -~ RX;

- Servigo de exames laboratoriais;

- Manutencao de equipamentos.

- UPA Central

O prédio é proprio da PMSA, o servigo Contara com os seguintes servigos de terceiros:
- Servico de limpeza hospitalar;

- Servigo de Lavanderia;

- Servigo de exames de imagem — RX; [
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- Servigo de exames laboratoriais;
- Manutencao de equipamentos.

- UPA Jardim Santo André

O prédio é préprio da PMSA.

Contara com os seguintes servigos de terceiros:
- Servigo de limpeza hospitalar;

- Servigo de Lavanderia;

- Servigo de exames de imagem - RX;

- Servigo de exames laboratoriais;

- Manutenc¢ao de equipamentos.

- SAMU

O Servigo de Atendimento Movel a Urgéncia esta localizado em prédio da PMSA.
Contara com os seguintes servigos de terceiros:

- Servigo de limpeza hospitalar;

- Manutengéo de equipamentos.

Estao previstos os seguintes cursos para a equipe de profissionais do SAMU:
1 )Capacitagao para a rede de Urgéncia (UPAS) em APH, BLS;
2) Implantagéo do projeto SAMU nas escolas -Teatro de Fantoches;
3) Treinamentos para a Comunidade;
4) Capacitacao para Empresas;
5) Treinamento e Capacitagdo no APH moével € fixo no manejo do IAM e AVC;
6) IMV ;
7) Capacitagéo Interna de todos os funcionarios do SAMU conforme prerrogativas da
Portaria 2048,
8) Participagao no Simpoésio da Faculdade de Medicina em IMV ;.
9) Treinamento para Manejos dos Pacientes Crénicos Dependentes do Transporte
Sanitario;
10) Cursos de Capacitacdo de Vias Aéreas, Diretrizes de ACLS, aos Enfermeiros da
Rede e SAMU; 3
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11) Capacitagdo em Pungao Intra-Ossea.
SERVIGO DE REMOGAO DE PACIENTES - TRANSPORTE SANITARIO

C Servico de Remocio de Pacientes faz parte das agbes realizadas pela Secretaria da
Saude para garantia do acesso equanime dos usuarios a rede de salde, é disponibilizado
0 servigco de remogéo de pacientes que conta com ambuléncias de suporte basico, carros
tipo Van e micro énibus com adaptacéo para o transporte de pacientes com necessidades
especiais, intercalados em sistema de atendimento ininterrupto ou acompanhando o
horario ambulatorial.

O Servigo de Remogao de Pacientes contara também com o0s seguintes servicos de
terceiros:

- Servigo de locagao de veiculos.

A FUABC atuara de forma complementar no servigo, com a contratagdc dos
seguintes profissionais para as agoes descritas acima:

Unidades - Urgéncia e Emergéncia
Total 687
AJUD COZINHA 5
ASSIST ADM 11 1
ASSIST ADM 9
ASSIST ADM 11 1
ASSIST SOCIAL 4
AUX ENFERM 79
AUX ESCRIT 8
AUX ESCRITI 7
AUX ESCRIT I 8
AUX ESCRIT 1l 200SA 3
AUX ESCRIT PSF 3
AUX FARMACIA 16
AUX INFORMATICA | 1
AUX SAUDE MOT 30
AUX SERV APOIO 7
AUX SERY GERA 1
COND VEIC URG 19
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COOCRD ADM SA 1
COORD ENF SA 1
COQRD TEC SA 2
COPEIRO 5
ENFERMEIRO 50
FARMACEUTICO

GERENTE ADM Il 5.A

GERENTE ADMIN | SA 3
MEDICO 254
NUTRICION 1
OFIC ADM 12
RECEPCIONISTA 13
TEC ENFERMAGEM 86
TELEFONISTA 11

ASSISTENCIA FARMACEUTICA
A Assisténcia Farmacéutica é o conjuntc de agdes voltadas a promogao, e prevengao e
reabilitacdo da salde, tanto individual como coletiva, tendo o medicamento como insumo

essencial, visando o acesso e o seu uso racional.

A Assisténcia Farmacéutica € composta por:

AREAS N° de farmacias
Atencgao Basica (UBS/PSF) 32
Urgéncia e Emergéncia (PA/UPA) 6
Especialidade (CES/ARMI) 4
Saude Mental (CAPS) 5
Centro Hospitalar Municipal (CHM) 1

Agao Judicial 1
TOTAL 49

A Coordenadoria de Assisténcia Farmacéutica fica localizada no prédio administrativo da
Secretaria de Salde. |
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Serao contratados farmacéuticos e auxiliares de farmacia para atuarem nas farmacias da

rede municipal de salide, cujas unidades de lotagéo seréo definidas pela Coordenadoria de
Assisténcia Farmacéutica.

AUX ESCRIT |
AUX ESCRIT il

AUX FARMACIA
COORD TEC SA
FARMAC FP
FARMACEUTICO
GERENTE ADMIN | SA
OFIC ADM
RECEPCIONISTA

Wil [0 (N[

Almoxarifado
O Almoxarifado da Secretaria de Salde esta localizado em imével locado pela PMSA. O
presente contrato prevé a contratagao de:

* Recursos Humanos;

e Servigo de Portaria.
VIGILANCIA EM SAUDE

Neste Plano Operativo serdo contemplados os servigos ligados a:
e a vigilancia, prevengéo e controle de Agravos Crénicos Transmissiveis;
¢ a vigildncia das doengas crénicas ndo transmissiveis, dos acidentes e violéncias;

¢ avigilancia de doengas de notificagao compulsoria.

O Programa de Controle de Agravos Crénicos Transmissivels & o responsavel pela
implantacio e implementagdo na rede municipal de salde, das diretrizes das Politicas

Plblicas de Controle da Tuberculose, Controle da Hanseniase e Controle das
l':

T
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IST's/HIV/AIds/HY. Os servicos contemplados neste Plano Operative integram o Programa
de IST s/HIV/Aids/Hepatites Virais e estdo descritos abaixo:

Programa IST s/HIV/Aids e Hepatites Virais

Em relacdo ao Programa de IST s/HIV/Aids e Hepatites Virais, 0 Ministério da Salde
repassa aos municipios, recurso através de politica de incentivo fundo a fundo (Fonte 5),
visando fortalecer e garantir as agbes de controle desses agravos. A execugdo fisica/
financeira deste recurso deve estar contida na Programagéo de Agbes e Metas (PAM) que
deve ser apreciada e aprovada pelo Conselho Municipal de Saude.

Para cumprir com as diretrizes da politica publica a Programag¢éo de Agbes e Metas &
dividida em 3 areas de atuagéo:

« Promocao, Prevencio e Protecéo;
e+ Assisténciae

o (estdo, desenvolvimento humano / institucional e pesquisa.

Promoc¢ao/ Prevencdol Protecédo — Esta area de atuag¢édo tem como foco agdes que visam

diminuir a vulnerabilidade dos individuos susceptiveis, divididos:
» Populagao Geral,
* Recortes majoritarios (Mulheres, Idosos, adolescentes) e
* Populagdes com vulnerabilidade acrescida (populag&o LGBT, profissionais do sexo,
HSH, populagao travestiftransexual, usuarios de drogas, pessoas em situagdo de
rua, populagdo carceraria, adolescentes em situacdo de liberdade assistida e
abrigados)

Os servicos que desenvolvem estratégias voltadas para promogao, prevengao e protecao
$a0:
¢ Nicleo de Prevenc¢ao: formada por uma equipe técnica que desenvolve estratégias
como:.
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. Apoio institucional para rede de salde e outros parceiros através de oficinas/

capacitagdao sobre saude sexual e reprodutiva, sexualidade, prevencao as
IST s/HIV/Aids/Hepatites Virais, relagbes de género, diversidade sexual,
cuidado integral de saude e outros temas correlatos;

2. O desenvolvimento de material grafico para Campanhas de Prevengéo,

. Logistica e distribuicdo de insumos para a rede de salde (preservativo

masculino e feminino, gel lubrificante);

. Desenvolvimento de projetos de prevencdo e promogdo a saude junto a

populagdes vulneraveis.

Centro de Testagem e Aconselhamento: um servigo composto por uma equipe
técnica com a missao de:

1. Promover o acesso ac aconselhamento, ao diagnéstico do HIV, Hepatites B e

C e Sifilis bem como a sua prevengao as demais IST's, favorecendo
seguimentos populacionais em situagdo de maior vulnerabilidade com
respeito aos direitos humanos;

2. Capacitar € monitorar a rede de salde para aconselhamento e testagem em

HIV, Hepatites B e C e Sifilis;

3. Logistica e distribuicao dos kits de Testes Rapidos para HIV/ Hepatites Virais

B e C e Sifilis para rede de sadde municipal.

Assisténcia — A assisténcia em HIV/Aids/Hepatites Virais deve seguir protocolos e
diretrizes do Departamento Nacional e Coordenagéo Estadual em IST s/HIV/Aids/Hepatites

Virais garantindo a prestagdo de atendimento integral e de qualidade aos usuarios, por

meio de uma equipe multiprofissional de salide em servigo especializado (ARM!).

ARMI - Ambulatério de Referéncia em Moléstias Infecciosas é o servico de
Referencia Ambulatorial Especializado para atengéo integral & salude de portadores
de HIV/AIDS e portadores de hepatites virais B e C crénicas, além de atuar como
ambulatério geral de infectologia adulto e infantil conforme demanda referenciada. A
equipe técnica do ARMI é composta por médicos infectologistas, psiquiatra,
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ginecologista, pediatra, psicologos, enfermeiros, farmaceéuticos, nutricionistas,

assistentes sociais, educadores, entre outros. Dentre as agdes realizadas temos:

1.
2,

-

© N O o

Realizar o cuidado integral as PVHA (Pessoas Vivendo com HIV/AIDS);
Realizar o atendimento das PEPs (profilaxia pds-exposicdo em caso de: sexo
sem protecdo, acidente de trabalho com material biolégico e vitimas de
violéncia sexual);

Iniciar o mais precocemente possivel a terapia antirretroviral,

Incentivar e monitorar a adeséo ao iratamento, visando a manutencac de
Carga Viral Indetectavel;

Desenvolver agdes de prevengao secundaria;

Desenvolver agdes de promogéo a saude;

Desenvolver agdes de vigilancia epidemiologica e em servico;

Promover capacitagbes a rede de salde municipal no manejo das
IST's/HIVIAIDS/ HV;

As agbes acima descritas sdo pautadas por linhas de cuidado e por projetos singulares
terapéuticos voltados para a assisténcia, norteados pelas diretrizes do SUS e monitorados
pelo QUALIAIDS.

Os projetos do nucleo de assisténcia sdo priorizados conforme os critérios de risco
epidemioldgico (coinfecgao. HIVITuberculose e HIVIHVB/HVC, cancer invasivo de colo &

transmissao vertical do HIV) e transcendéncia {(adesdo ao tratamento ARV e infecgoes
oportunistas).

» Referéncia Secundaria para TB: Este servico assistencial visa dar suporte a rede

de atengdo basica no manejo a pacientes com tuberculose, considerando as formas

extrapulmonares da doenga/ formas pulmonares nao baciliferas, os efeitos adversos

e casos com comorbidades em que a rede basica nao consegue manejar.

o Laboratério de Saade Publica: responsavel por realizar o diagnéstico etiolégico da
tuberculose através da baciloscopia direta, Teste Rapido Molecular (GENEXPERT)

\ A/ .



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

e cultura para microbactéria por meio solido (OGAWA), atende a todos os servigos
ligados a Secretaria da Saude.

Gestao, desenvolvimento humano, institucional e pesquisa: Area responsavel por

viabilizar as agbes planejadas pelas areas de Prevengdo e Assisténcia, bem como
desenvolver estratégias de educagdo permanente/ continuada junto aos profissionais do
Programa. Essa area também ¢& responsavel por desenvolver estratégias no ambito da
atengdo primaria, especializada e hospitalar a satde, qualificando, monitorando e
avaliando as agbes implantadas e implementadas voltadas ao controle das
IST’s/HIV/Aids/HV. Dentre as atividades dessa area, ainda temos:

1. Articulagao para Implementagao da Politica de Incentivo;

2. Elaboragao do Plano de A¢des e Metas do municipio;

3. Monitorar a execugédo da politica por meio dos instrumentos de gestido — PAM,
Contrato de Gestao, Qualiaids, entre outros;

4. Organizacéo dos relatorios de gestdo para a Secretaria de Salude e Coordenagéo
Estadual IST/Aids;

5. Fomentar as a¢des de controle social, direitos humanos e advocacy-;

6. Incentivar o desenvolvimento de pesquisas na area de controle das
IST's/HIV/Aids/HV.

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos, conforme exposto abaixo:

1. Contratacao de Recursos Humanos (Fonte 1 — municipal) para:
¢ Nulcleo de Prevencao - localizado em prédio préprio da PMSA
« ARMI| - Ambulatério de Referéncia em Moléstias Infecciosas - localizado em
prédic proprio da PMSA .

2. Servicos de Terceiros — (Fonte 1 — municipal)
* Manutengéo de equipamentos;

= Servigo de limpeza;
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s Aquisi¢cdo de insumos de laboratorio.

3. Servigos de Terceiros — (Fonte 5 — Incentivo PAM/AIDS)
e Contratagdo de servicos pessoa juridica (reprodugéo grafica, , servigo de transporte,
servigo de alimentagdo, manutengéo de equipamentos, entre outros);
¢ Aquisicdo de material permanente;

« Aquisi¢cdo de material de consumo.

A FUABC atuard de forma complementar no servigo, com a contratacao dos
seguintes profissionais para as agdes descritas acima:

" Unidades - Vigilancia

Total
ASSIST ADM
AUX ESCRIT
AUX SERV APOIO
COORD TEC SA
EDUC SAUDE PUB
ENFERMEIRO
MEDICO
SUP CONT VET

T IS I i S R - ]

SERVICO DE VERIFICAGAO DE OBITOS

E um servico vinculado a Secretaria Municipal de Salde, implantados por forga de Lei
Estadual, para atender a legislagdo federal, que exige Declaragdo de Obito para que
qualquer enterramento seja realizado (Lei n° 6015, de 31 de dezembro de 1973, aiterada
pela Lei n® 6216, de 30 de junho de 1975). Ele atua nos cascs de morte por falla de
assisténcia médica ou por causas naturais desconhecidas. E responsavel pela vigilancia
de enfermidades de notificagdo compulséria e coleta oficial de dados epidemiolégicos, que
permitem avaliagbes de riscos epidemiolégicos de enfermidades infectocontagiosas.

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos, conforme exposto abaixo:

|
NV 72
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» Contratara recursos humanos necessarios para a realizacao das agdes:
¢ Contratara Manutengao de equipamentos.

e Aquisicac de materiais de consumo necessarios a execucao dos servicos.

A FUABC atuara de forma complementar no servigo, com a contratacdo dos
seguintes profissionais para as agdes descritas acima:

Unidades - Servico de Verificacdo de Gbito
23
AUX NECROPSIA 5
AUX SERV APQIO 7
AUX SERV GERAL 2
MEDICO 2]

APOIO a GESTAO DOS SERVICOS

O Apoio a Gestdo prevé o atendimento das demandas administrativas da
Secretaria de Saude, servigos localizados em prédios da PMSA.

A Fundagdo do ABC ira em conjunto com o Nucleo de Apocio a Gestdo prover o
dimensionamento pactuado de pessoal para a execucdo nas metas pactuadas e propiciar
apoio técnico administrativo e assessoria em gestdo de saulde, informatica e,
eventualmente, sob demanda, assistencial, para o pleno funcionamento de suas
atividades. Ira viabilizar também a estrutura de apoio necessario para os servicos 24 horas
de acordo com s determinagbes da Secretaria de Saude e também a manutengdo e
servicos de salde. O Apoio a Gestao dos Servigos contara com o Nucleo de Gestao
Estratégica que atua como atividade meio, dando suporte as outras diretorias da Secretaria
em diversas areas.

E composto dos seguintes setores:
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REGULAGAO

A Regulacdo do municipio desta Secretaria, faz o gerenciamento das vagas
disponibilizadas ao municipio, nas Esferas Estaduais e Municipais, realizando o
diagndstico e otimizando recursos.

O municipio conta com uma Central de Regulagdo de Consultas e Exames que
regula o acesso a todos os procedimentos ambulatoriais, incluindo terapias e cirurgias
ambulatoriais, localizado no prédic administrativo da Secretaria de Saude.

As solicitagdes de consultas ¢ exames sao avaliadas pelos médicos reguladores,
classificadas de acordo com o risco e agendadas conforme disponibilidade de agendas dos
servicos municipais e regionais.

Dentro desta geréncia temos os setores de Central de Agendamento, Complexo
Reguladores, Nucleos Internos de Regulagao e Contratualizagao.

COMUNICAGAO
E a 4rea responsdvel pela comunicagdo da Secretaria da Saude, com meios de
comunicacéo, entre Secretarias e departamentos dentro da Prefeitura.

PLANEJAMENTO

E a area responsavel por confecgdes e monitoramento de instrumentos legais e
oficinas de planejamento, subsidiando os gestores a planejarem suas agoes.

O Setor de Qualidade deste setor € responsavel por revisdo e implantagao de
processos de trabalho, assim como implantagao de selos de qualidade e auditoria de
Quaiidade e Auditoria de Controle Interno, observatério.

GERENCIA DE SISTEMAS ?
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Setor responsavel pela manutengao de sistemas de informatizagdc do municipio,
dando suporte aos setores que operam 0s mesmos, bem como realizando a manutengao e
atualizagdo necessaria.

Realiza capacitagbes e o contato com o Ministério da Saude para realizar a

manutengado dos softwares.
ESCOLA DA SAUDE

A Escola da Saude, esta relacionada a Departamento de Atenc@o a Saude, devido
ao Nucleo de Humanizagdo e, consequentemente, a aplicagao da Politica Nacional de
Humanizagéao

Por meio da Escola da Saude e Valorizagde do Trabalhador, o presente contrato
prevé também a capacitagac dos profissionais da rede de servigos e gestdo de estagios,
localizado em prédio locado pela Secretaria de Satde.

QUVIDORIA

O presente contrato prevé também o atendimento aos municipes, por meic da
Quvidoria, servigo localizado em prédio locado pela Secretaria de Saude.

INFRAESTRUTURA E MANUTENCAO DOS SERVICOS DE SAUDE

O presente contrato prevé também manutengao predial dos servigos de saulde,
primeiro atendimento para manutencéo de equipamentos (triagem do tipo de servico),
gestao de contratos de manutengao e alinhamento acerca de projetos de infraestrutura

fisica, sendo que este setor esta sediado em predio proprio pela Secretaria de Satde.

Além da aquisigao de materiais necessdrios para a conservagio e manutengdo predial.

|
\
W
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A FUABC atuara de forma complementar no servico, com a contratagao cos
seguintes profissionais para as acfes descritas acima:

Unidades - Apoio a Gestdo

N

TOTAL

ASSIST ADM

ASSIST PROG ESPEC S5A

ASSIST TECNICO

AUX SERV APOIO

COORD ADM

COORD TEC

GERENTE ADMIN |

GERENTE ADMIN U1
AD

o ae w e e w e (e W

APOIA SAUDE
ASSIST ADM 11

ASSIST ADM

ASSIST ADM I}
ASSIST PROGRAMAS
ASSIST TEC DIREC
ASSIST TECNICO

AUX ESCRIT |

AUX ESCRIT 1|

AUX ESCRIT I1i

AUX ESCRIT PSF

AUX FARMACIA

AUX MANUT GERAL 1|
AUX SAUDE-MOT
AUX SERV APOIO
AUX SERV GERA
COORD TEC
ELETRICISTA
ENFERMEIRO
GERENTE ADMIN |
MARCENEIRQ

MEIO OF MANUT
OFIC ADM 12
OFICIAL DE MANUTENCAQ
PEDREIRD 3

PINTOR | 3

N (Wl = NN (=N (U 00 W=

=
o

P (N B Wi
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TECREFRIG PLA

ASSIST ADM 1l

ASSIST PROG ESPEC
ASSIST PROGRAMAS
AUX ESCRIT

AUX ESCRIT §

AUX ESCRIT It

AUX SERV APOIO
ENFERMEIRO
GERENTE ADMIN |
MEDICQ

OFIC ADM
TELEFONISTA

[ PN P [ P [T, ) P R =

ry
o
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OBRIGAGOES DA FUABC

No desenvolvimento deste Plano Operativo, a FUABC assume as seguintes
responsabilidades e atribuigdes, as quais se somam as responsabilidades e demais regras
previstas no Contrato de Gestao:

1) Executar as atividades conforme demanda e critérios técnicos estabelecidos pela
Secretaria de Salde, observando os preceites legais, bem como as normas
definidas no Contrato de Gestao;

2) Implementar e desenvolver agbes para o adequadc gerenciamento do presente
Plano, adotando medidas que observem os principios de eficiéncia, legalidade,
transparéncia e publicidade dos atos;

3) Submeter a apreciag@o do gestor municipal, a adocdo de agbes com repercussao
financeira que venham a ser implementadas no desenvolvimento do presente Plano
Operativo;

4) Contratar ¢ manter recursos humanos com perfil profissional adequado e em
nimero suficiente para a execugéo das agbes e servigos vinculados ao presente
Plano, orientando-se adequadamente quanto a prestacéo de servicos em unidades
de salde do Municipio.

/
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5) Realizar em conjunto com a Escola de Salde/ Valorizacdo do Trabalhador e
Recursos Humanos da Secretaria de Saude a capacitag@o dos profissionais no
modulo de Integragao SUS Santo André e outros que forem necessarios;

6) Adotar sistema de gestdo de Recursos Humanos, informatizado e individualizado
para o Municipio de Santo André,;

7) Contratar servigos técnicos especializados e de apoio, conforme necessidade, sob
autorizacao da SMS de- Santo André;

8) Indicar expressamente que os profissionais e os servigos contratados deverao ser
prestados nas Unidades de Salide da Rede do Municipio de Santo André, em local
e horario determinados pela Secretaria de Salde, sendo que a supervisao técnica
da execucgdo dos mesmos ficara a cargo do Gestor Municipal de Saude, que
comunicara a ocorréncia de eventos a Fundagac do ABC;

9) Participar e cooperar na elaboragdo dos protocolos assistenciais para todas as
areas de atuagao junto ao Planejamento da Secretaria de Salde;

10) Auxiliar no ensinoc e na pesquisa e na producdo de dados epidemiolégicos de
interesse da gestao municipal de saude;

11) Estabelecer, em conjunto com a Secretaria de Saude, as rotinas e fluxos para
atendimento as demandas e para o gerenciamento do respectivo Plano Operativo;
12) Adotar e manter informacgdes e controles atualizados, quanto a execugéo do Plano

Operativo, disponibilizando-os sempre que solicitado a Secretaria de Saude;

13) Realizar analise gerencial da execugao do Plano Operativo, encaminhando-a junto
com prestacao de contas, contendo informagoes:

a) Numero consolidado de recursos humanos contratados, agrupados e classificados
por fun¢ao;

b) Custo da Folha de Pessoal e custo de outros beneficios de pessoal, ndo integrantes
da Folha;

c) Relacéo de contratos mantidos e valor;

d) Consolidado de despesas efetuadas no periodo, agrupadas por grupos confcrme
estabelecido no Contrato de Gestao.

e) Outras informagdes pertinentes a execugao do Plano Operativo.

™

\
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1) Realizar a superviséo técnica e acompanhar a execugéo administrativa dos servigos
contratados;

2) Observar os fluxos e rotinas adotadas para a execugéo e o gerenciamento do Plano
Operativo;

3) Proceder as demandas e solicitagbes dentro do prazo necessario para sua
operacdo e prestar informagdes necessarias ao desenvolvimento do Piano
Operativo;

4) Analisar as informagdes apresentadas pela FUABC, bem como prestagbes de
contas, manifestando-se a respeitc das mesmas;

5) Nos termos do Contrato de Gestdo, repassar 0s$ recursos necessarios a execucao
do Plano Operativo.

METAS

Na execugao do presente Plano Operativo, a Fundagao do ABC e a Secretaria de Saude
do Municipio de Santo André, concentraréo esforgos para o alcance das seguintes metas:

eta | Especificagdo Indicador

Estratégia Saude da Familia

1 |Manter em funcionamento as 23 Unidades de Saude da Familia, com as 50 equipes de 95%
Estratégia Saude da Familia e 02 Equipes de Estratégia de Agentes Comunitérios de
Salde, providas de recursos humanos e demais condigdes necessérias para a realizagéo
da assisténcia a saude. A partir de Setembro com a expanséo do PSF - 23 Unidades de
Salde da Familia, 57 equipes de ESF e 01 Equipe de Estratégia de Agentes Comunitarios
de Saude

2 | Manter contratadas 50 equipes de ESF, a partir de Setembro com a expanséo do PSF 57 95%
equipes de ESF

3 |Manter contratadas 02 equipes de Estratégia de Agente Comunitario de Saude (EACS), a 5%
partir de Setembro com a expans&o da ESF 1 equipe EACS

4 | Manter contratadas 14 equipes de Satde Bucal, a partir de Setembro com a expanséo do 95%
PSF 17 equipes de Saude Bucal

5 |Realizar mensaimente 7.000 consultas médicas, a partir de Setembro com a expanséo do 95%
ESF 8.200 consultas médicas

6 |Realizar mensalmente 45.000 Visitas de ACS, a partir de Setembro com a expanséo do 95%
PSF 50.200 visitas

7 | Realizar mensalmente 10.500 procedimentos odontoi6gicos, a partir de Setembro com a 95%
expanséo do PSF 12.750 procedimentos odontoldgicos

8 |Realizar 1 reunido/quadrimestral na USF para discussdo dos indicadores do PMAQ e do 95%

processo de trabalho.
\}A/Z/f kx/ =
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para discussaoc de temas que envolvam a atividade fisica e praticas corporais tendo como
Salde e melhoria da qualidade de vida.

¢ | Realizar 1 qualificagdo Anuat para ACS 100%
Atengdo Basica

10 | Manter em funcionamento 33 unidades de Saude, providas de recursos humanos e demais 95%
condicdes necessarias para a realizacdo da asgsisténcia a saude.

11 | Realizar mensalmente 7.500 consultas de clinica médica nas UBS 95%

12 | Realizar mensalmente 1.500 consultas de pediatria nas UBS 95%

13 | Realizer mensalmente 4.000 consultas de ginecologia nas UBS 95%

14 | Implementar o Projeto Caminhando em 33 unidades de Salde a partir de setembro/17 95%

15 gtender 0s 2000 pacientes inscritos nos encontros diarios do Programa Caminhando para a 95%

aude
16 | Realizar uma reunido mensal com o0s usuarios do Programa Caminhando para a Satde 95%

‘Centros de Especialidades e

Melhor em Casa (aproximadamente 340 pacientes)

[

r

2 | Realizar mensalmente 1 visita médica a cada paciente inscrito no PMC

3 | Realizar mensalmente 4 visitas multidisciplinares aos pacientes inscritos no PMC

4 | Realizar mensalmente 2.200 procedimentos para todos os pacientes inscritos no PMC e
Qxigénioterapia

5 | Atender os 220 Pacientes inscritos na Oxigénioterapia 95%

6 | Realizar distribuicao de medicamentos e materiais para pacientes inscritos no Programa 95%

condicBes necessarias a realizacio da assisténcia a Saude.

1 Manter em funcionamento os 5 Servigos de Atengdo Especializada, providos de recursos 95%
humanos e demais condicbes necessarias para a realizacio da assisténcia a salde.
2 | Realizar mensalmente 4.486 consultas especializadas nos 3 Centros de Especialidades 95%
3 |Realizar mensalmente 1,980 procedimentos de fisioterapia no CREM 95%
4 | Realizar mensalmente 235 procedimentos de fonoaudiologia no CREM 95%
5 | Realizar mensalmente 160 procedimentos de psicologia no CREM 95%
6 | Realizar mensalmente 69 procedimentos da terapia ccupacional no CREM 95%
7 | Realizar mensalmente 2.220 exames de Ultrassonografia no Centro de Especialidades | 95%
8 | Realizar mensalmente 90.588 exames de exames laboratoriais 95%
Centro de Especialidade Odontolégicas
9 | Manter em funcionamentc 2 Centros de Especialidades Odontoldgicas, providos de 95%
recursos humanos e demais condiges necessdrias para a realizagao da assisténcia a
Saude
10 | Oferecer mensalmente 153 consultas em atengéo especializada - Pericdontia 95%
11 | Oferecer mensalmente 163 consultas em atengio especializada - Endodontia 95%
12 | Oferecer mensalmente 180 consultas em atengdo especializada — Cirurgia / Semiologia 95%
13 | Oferecer mensalmente 224 consultas em atencéo especializada — Pacientes Especiais 95%
14 |Realizar 1 capacitacéo anual para a Campanha de Prevengdo e Diagndstico Precoce do 100%
Céancer Bugal
Sande Mental
16 |Manter em funcionamento 2 Unidades de Acolhimento - Republica Terapéutica, providas 95%
de recursos humanos e demais condicdes necessarias a realizagéo da assisténcia a
Saude.
17 | Manter em funcionamento o Nicleo de Geragdo de Renda, provido de recursos humanos e 95%
demais condi¢cdes necessérias a seu funcionamento.
18 | Manter em funcionamento 1 Consultdrio de Rua, provido de recursos humanos e demais 95%
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19 | Ofertar mensalmente 1.400 consultas psiquiatricas 95%
20 | Ofertar mensalmente 700 oficinas aos pacientes da Rede de Atenc8o Psicossocial 95%
o e > ' TALAR o oo Ll R : £
1 |Realizar mensalmente 1.700 consultas médicas no Ambulatério do CHMSA 95%
2 |Realizar mensalmente 7.450 consultas médicas no Pronto Socorro do CHMSA / UPA 95%
Especialidades
3 |Realizar mensaimente 111.500 procedimentos de enfermagem no CHMSA 95%
4 |Realizar mensalmente 500 internagées no CHMSA 95%
5 |Realizar mensalmente 1100 exames de Tomografia Computadorizada 95%
6 |Realizar mensalmente 330 exames de Ressonancia Magnética 95%
7 |Realizar mensalmente 450 exames de Ultrassonografia com Doppler Colarido 95%
8 |Realizar mensalmente 220 exames de Ecocardiografia Transtoraxica Adulto 95%
8 |Realizar mensalmente 110 exames de Ecocardiografia Transtoraxica Infantil 95%
10 |Realizar mensalmente 8.500 exames de Raios-X no CHMSA 95%
11 |Realizar mensalmente 20 cirurgias por video — Hospital Dia (a partir de setembro) 95%
2 alizar ente 6 s labo iai

95%

tempo resposta dos atendimentos.

Unidades e Urgéncia e Emergéncia, 4 nas Unidades de Aten¢do Especializada, 5 nos

Servicos de Atencdo a Saude Mental, 1 no Centro Hospitalar Municipal e 1 para atender as

demdas 'udiciis totalizando 48 unidades

Agravos Cronicos Trangsmissiveis

A M e
Manter em funcionamento adequado 32 farmacias localizadas nas Unidades Basicas, 6 nas

1 |Manter em funcionamento 5 Servicos de Pronto Atendimento, providos de recursos 95%
humanos e demais condices necessarias para a realizacdo da assisténcia a saude.
2 | Manter médicos em 1.000 plantdes diurnos e notumos ac mes nos -5 servicos de urgéncia 95%
3 {Realizar mensalmente 45.000 atendimentos médicos nos & servigos de urgéncia 95%
4 | Realizar mensalmente 30.000 atendimentos de enfermagem baseados na classificagdo de 95%
riscos dos pacientes nos 5 servigos de urgéncia
5 | Realizar mensalmente 500 interagbes nos 5 servigos de urgéncia 95%
6 | Manter servico diagnostico de RX em 4 servigos de Pronto Atendimente e UPAs. 95%
Atendimento Mdével de Urgéncia
7 | Manter em funcicnamento o Servigo de Atendimento Mdvel de Urgéncia providos de 100%
recursos humancs e demais condigdes necessarias para a realizagao da assisténcia &
saude.
8 |Realizar mensalmente 2.600 atendimento médico pré-hospitalar de urgéncia com 95%
encaminhamento dos pacientes a rede de servigos de urgéncia e emergeéncia
Servigo de Remocao
Realizar mensaimente 6.500 atendimentos, otimizando a logistica na distribuig@o dos
9 | servicos de remogéo, van adaptada, realizagdo de exames e tratamentos, melhorando o 95%

fevereiro de 2018)

1 | Manter equipados 04 servigos do PCACT - Programa de Controle de Agravos Crénicos 100%
Transmissiveis .

2 |Manter em funcionamento com RH adequado os 4 servigos do Programa de Controle de 100%
Agravos Crénico Transmissiveis

3 | Revisar e implantar um Projeto de Prevengéo para IST s/HIVIHC para populagtes 100%
vulneraveis

4 | Realizar 03 campanhas teméticas de prevengao (novembro e dezembro de 2017 e 100%
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5 | Distribuir mensalmente 300 kit lanche para pacientes HIV/TB - Tuberculose em TQD - 95%
Tratamento Diretamente Observado

6 |Realizar 04 atividades e inser¢&o social para PVHA - Pessoas vivendo com HIV/Aids e 100%
PVHV- Pessoas Vivendo com Hepatites Virais (agosto e novembro/2017 e maio/2018)

7 | Adquirir 20 kits para alimentag&o de RN - Recém Nascidos expostos ao HIV em maio de 100%
2018

8 | Adquirir métodos contraceptivos de melhor efetividade para 30 mulheres em situagéo de 80%
vulnerabilidade para HIV/Aids e demais IST's

9 |Realizar 1 evento de promocio e prevengao focado ao risco acrescido para 1ST- infecgbes 100%
Sexualmente Transmissiveis e HIV em mulheres negras em margo/2018

10 |Realizar 2 campanhas de incentivo ac diagnoéstico precoce da tuberculose (Novembro/2017 100%
e Marco/2018)

11 | Manter o SICLOM- Sistema e Controle Logistico de Medicamentos (ARV - Antirretrovirais) 100%
atualizado durante ¢ periodo do contrato atual

12 | Produzir material educativo (30,000 exemplares) voltados para populagdc em geral e 95%
vulneraveis até junho de 2018

13 [Manter 01 laboratério abasiecido para realizar 300 exames mensalmente 100%

14 | Capacitar os servicos de atendimento a salde em teste rapido diagnoéstico para 100%
HIV/HVI/Sifilis

15 | Revisar e implantar os protocolos ciinicos e lihas de cuidade do PCACT em toda a rede de 100%
satide do municipio {IST s, HIV, Hepatites Virais, Tuberculose e Hanseniase

16 | Ampliar em 10% o nimero de procedimentos/atendimentos do ARMI em 2018, em relagao 100%
ao ano de 2017.

17 | Manter 01 nicleo de gestao equipado para promover fortalecimento institucional visando 100%
garantir a agctes de controle as IST- Infeccdes Sexualmente Transmissiveis/HIV/HY -
Hepatites Virais /TB — Tuberculose

18 | Garantir que a equipe técnica do PCACT participe de eventos de atualizagdo e capacita¢ao 85%
relacionados a prevengac, diagnastico e assisténcia acs agravos cronicos transmissiveis
correlatos.
Servigo de Verificagdo de Obito

19 | Realizar em média 140 necropsias més 95%

g ) i = L
Central de Regulacio

Manter em funcionamento a Central de Regulag8o de Consultas Especializadas, provida de
recursos humanos e demais condicfies necessérias a seu funcionamento.

Agendar mensalmente 20.000 consultas e exames seja manualmente ou nos sistemas SIS

On Line, CROSS - SES e SISREG.

BENEFICIARIOS
Beneficiarios: populagdo usuaria do SUS, estimada em 50% da populagdo total do
municipio, da ordem de 700 mil habitantes.

AVALIACAO
As metas serdo avaliadas trimestralmente pela Comissdo de Acompanhamento do
Contrato de Gestao.




PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS

Despesa Semestre

Recursos Humanos 97.770.000,00
Servico de Terceiros 29.250.000,00
Material de Consumo 352.800,00
Material Permanente 607.200,00
Despesas Administrativas 3.000.000,00
Total 130.980.000,00

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
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Despesa Julho Agosto Setembro
Recursos Humanos 16.295.000,00 | 16.295.000,00| 16.295.000,00
Fornecedores 4.875.000,00 | 4.875.000,00| 4.875.000,00
Material Permanente 58.800,00 58.800,00 58.800,00
Material de Consumo 101.200,00 101.200,00 101.200,00
Despesas Administrativas 500.000,00 500.000,00 500.000,00
Total Contrato de Gestdo 21.830.000,00 | 21.830.000,00| 21.830.000,00
Despesa Outubro Novembro Dezembro
Recursos Humanos 16.295.000,00 | 16.295.000,00 | 16.295.000,00
Fornecedores 4.875.000,00 | 4.875.000,00 | 4.875.000,00
Material Permanente 58.800,00 58.800,00 58.800,00
Material de Consumo 101.200,00 101.200,00 101.200,00
Despesas Administrativas 500.000,00 500.000,00 500.000,00
Total Contrato de Gestdo 21.830.000,00 | 21.830.000,00 | 21.830.000,00
VIGENCIA DO PLANO OPERATIVC;{

O presente Plano Operativo sera ate 31/12/2017. )

{

j
Santo André, 26 junho/de 2017




