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ANEXO RP-06 - REPASSES AO TERCEIRO SETOR B
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO - CONTRATOS DE GESTAQO

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

CONTRATADA: FUNDAGAQ DO ABC — ORGANIZAGAQ SOCIAL DE SAUDE - 0SS

CONTRATO DE GESTAO N° (DE ORIGEM): 348/2015 — PJ - Objeto: o fomento e o apoio técnico para a
execucao de atividades de prestacdo de servigos de saide, em carater complementar e integrado & Secretaria
de Saude, no Ambito da Rede de Salde do Municipio.

Termo Aditivo 222/2017 - OBJETO: Prorrogar a vigéncia até 30/06/2018 — Valor: R$ 20.000.000,00

ADVOGADO(S)/ N° OAB: ()

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o

Paulo, cujo trémite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

D) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse,

Despachos e Decistes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, conforme dados

abaixo indicados, em consonéncia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do TCESP; ‘
¢) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder

Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 80 da Lei
Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos ‘
processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteragdo de enderego — residencial ou eletrénico — ou telefones de contato devera ser
comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Santo André, 29 de dezembro de 2017.

GESTOR DO ORGAO PUBLICO CONTRATANTE:

Nome: MARCIO CHAVES PIRES

Cargo: Secretario de Satde

CPF: 030.874.008-40 RG: 12.281.017-5

Data de Nascimento: 19/12/1962

Endereco residencial: Av. Dr. Antonio Alvaro, 365, Ap 101, VI Assungdo, Santo André
E-mail institucional:mepires@santoandre.sp.gov.br

E-mail pessoal: marcio@mcp.adm.br

Telefone(s): 4433-0384

Assinatura; ‘_/_*
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Responsaveis que assinaram o ajuste:

Pelo ORGAO PUBLICO CONTRATANTE:

Nome: MARCIO CHAVES PIRES

Cargo: Secretério de Salde

CPF: 030.874.008-40 RG: 12.291.017-5

Data de Nascimento: 19/12/1962

Enderego residencial: Av. Dr. Antonio Alvaro, 365, Ap 101, VI Assungdo, Santo André
E-mail institucional:mcpires@santoandre.sp.gov.br

E-mail pessoal; marcio@mep.adm.br

Telefone(s): 4433-0384

Assinatura;

L

Pela ORGANIZAGAO SOCIAL:

Nome: WAGNER SHIGUENOBU KUROIWA

Cargo: Presidente em exercicio

CPF: 3.241.048-7 RG: 672.602.098-87

Data de Nascimento: 17/11/1946

Endereco residencial completo: Rua Tuiucue, 51, Apto 111, Jardim da Satde, Sao Paulo — SP — CEP: 04149-
130

E-mail institucional presidente@fuabc.org.br

E-mail pessoal: wskuroiwa@hotmail.com

Telefone(s): (11) 99187-4984/ 2666-5432

Assinatura;

Advogado:
(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletrdnico.
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CONTRATO DE GESTAO 348/2105
TERMO ADITIVO N.° 222/2017

PLANO OPERATIVO 2018

INTRODUGAO

O presente Plano Operativo é parte integrante do Contrato de Gestdo SS N° 348/2015
celebrado entre a Secretaria Municipal de Saude de Santo André e a Fundagéo do ABC, e tem
como objeto o fomento e o apoio técnico para a execugéo de atividades junto aos servigos de

saude da rede do Municipio.

Este Plano Operativo visa o apoio técnico-administrativo para a operagéo e o desenvolvimento
dos servigos e agdes de saude desenvolvidas por meio do Contrato de Gestéo e seus Termos
Aditivos, com a contratagdo de recursos humanos, de servigos de organizagdo, estruturagao

e implementacao de a¢des para a rede de servigos de salde no a&mbito do Contrato de Gestdo.

O presente plano operativo abrangera as seguintes areas, sendo que a Fundagédo do
ABC ira atuar de forma complementar:

- Atengado Primaria a Saide y
- Atengdo Especializada \)

- Atencdo Hospitalar

- Urgéncia e Emergéncia

- Assisténcia Farmacéutica

- Vigilancia em Saltide

- Apoio a Gestao

§
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Atencgdo Primaria a Saade

A Rede de Atengdo Primaria a Saude de Santo André é composta por 33 Unidades Basicas
de Satde, sendo que se encontra implantada a estratégia de satde da familia e de agentes
comunitarios de satde em 23 Unidades de Salde. Atualmente, encontram-se implantadas 51
equipes de saude da familia, 2 equipes de PACS — Agentes Comunitarios de Saude.

A Sadde Bucal esta implantada em parte das Equipes de Satide da familia, conforme diretrizes
do Ministério da Salde e hoje encontram-se implantadas 15 equipes de salde bucal. Dessa
forma, as equipes s@o constituidas com profissionais médicos, enfermeiros, auxiliares e
técnicos de enfermagem, além de Cirurgido Dentista, Auxiliar (ASB). A referéncia para os
casos de especialidades odontolégicas dessa area sdo os dois Centro de Especialidades

Odontolégicas (CEQO) implantados no municipio.

US Bairro Paraisc ESF (01 equipe) imével préprio da PMSA

US Bairro Bom Pastor * imovel proprio da PMSA

US Campestre * imoével locado pela PMSA

US Centro imével locado pela PMSA

US Jardim Aivorada ESF (01 equipe) imével proprio da PMSA

US Vila Guiomar — EACS (01 equipe) ESF 01 equipe) imével préprio da PMSA

US Vila Helena imodvel préprio da PMSA

US Vila Palmares — ESF (02 equipes) imével préprio da PMSA

USF Valparaiso - ESF (03 equipes) imovel propric da PMSA

USF Vila Linda — ESF (03 equipes) imével proprio da PMSA

Centro de Satde Escola — ESF (02 equipes) imével proprio da PMSA \/
US Dr. Moysés Fucs — ESF (02 equipes) imével préprio da PMSA §
US Parque das Nagges * imovel locado pela PMSA

US Parque Jodo Ramalho * imével préprio da PMSA

US Parque Novo Qratdrio imovel préprio da PMSA

US Utinga — ESF (02 equipes) imével préprio da PMSA

US VI Lucinda imével préprio da PMSA

USF Jardim Ana Maria/Jd. ltapoan- ESF (02 equipes) imovel locado pela PMSA

USF Jardim Sorocaba — ESF (02 equipes) imovel locado pela PMSA

USF Jardim Santo Alberto - ESF (02 equipes) imoével locado pela PMSA

1
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US Centreville - EACS ( 01 equipe) ESF (01 equipe) imével préprio da PMSA
US Cidade Sao Jorge - ESF (01 equipe) imével préprio da PMSA
US VI Humaita * imovel proprio da PMSA
US VI Luzita - ESF (02 equipes) imével préprio da PMSA
USF Jardim Carla - ESF (07equipes) imével préprio da PMSA
US Jardim Irene - ESF (02 equipes) imovel préprio da PMSA
USF Jardim Irene Il ESF (02 equipes) imével locado pela PMSA
USF Jardim Santo André ESF (04 equipes) imével préprio da PMSA
USF Parque Miami ESF (04 equipes) imével préprio da PMSA
USF Recreio da Borda do Campo ESF (03 equipes) imovel locado pela PMSA
US Parque Andreense - ESF (01equipe) imovel préprio da PMSA
US Paranapiacaba ESF (01equipe) imével proprio da PMSA

*Unidades com atendimento suspenso devido a reforma e o atendimento encaminhado para
Unidades préximas, sendo que as mesmas ndo estio contempladas neste Plano Operativo.
A FUABC atuard de forma complementar nos servigos assistenciais da Rede de Atengédo
Basica com contratagéo de recursos humanos, servigo de limpeza e conservagio predial e de
equipamentos, visando o pleno funcionamento das atividades, conforme diretrizes da
Secretaria de Salde.

Além de eventuais aquisicdes de material de consumo (escritério, medico, hospitalar) e
permanentes (escritério, medico, hospitalar) necessarios a realizagdo das agdes de

assisténcia a sadde.
PROGRAMA CAMINHANDO PARA A SAUDE %

O Programa denominado “Caminhando para a Salde” é uma agdo desenvolvida pela
Secretaria de Satde do Municipio de Santo André/SP com a concepgéo de pratica corporal
tendo como principal enfoque a promogéo da satde.

O Programa Caminhando para a Salde esta implantado nas 33 Unidades de Satde da
Atengdo Bésicas da Secretaria de Salde do Municipio de Santo André/SP representando
importante “ferramenta terapéutica” atuando como segmento de agdes e programas
desenvolvidos nas Redes de Atengdo ao Cuidado buscando a autonomia e a capacidade de
equilibrar o combate a doenga com a produgéo de vida. Tais agdes séo desenvolvidas por
profissionais habilitados no entorno das Unidades Bésicas de Satde como parques, pragas,
efc., utilizando seus equipamentos como pistas de caminhada, quadras poli-esportivas,

e
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academias ao ar livre, etc., potencializando o territério 4 qual estéo inseridas onde se busca a
interagdo com as relagdes sociais construindo possibilidades. O usuario inventa saidas diante
de situagbes impostas por certos limites.

A FUABC atuara no servige com a contratagéo de profissionais qualificados para as agdes do
Programa, conforme diretrizes da Secretaria de Satde.

PROGRAMA MELHOR EM CASA

O Programa Melhor em Casa de Santo André, denominado anteriormente como Programa de
Internagé&o Domiciliar (PID), presta assisténcia médica, de enfermagem, fisioterapia,
fonoaudiologia, nutrigdo, servigo social e psicologia e entrega de medicamentos para
pacientes elegiveis aos critérios do programa.

O Centro Hospitalar Municipal e as Unidades de Pronto Atendimento sdo as referéncias para
os pacientes que tém seus quadros clinicos agudizados e que necessitam de internagdo
hospitalar ou avaliagdo de urgéncia.

O Servigo esta localizado em imével proprio da PMSA.

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos assisténcias do Programa Melhor em
Casa com contratag&o de recursos humanos, conservagdo predial, manutengdo de
equipamentos e entrega de medicamentos aos pacientes do Programa visando o plenc

funcionamento das atividades, conforme diretrizes da Secretaria de Salde.

Recursos Humanos - Atengido Primaria a Salde

| ATENGAO PRIMARIA \
[ Cargo 1 @pa ]
* AUX ENFERMAGEM 1

* ENFERMEIRO 1

* FISIOTERAPEUTA 3

* MEDICO 1

* MEDICO MENSAL 3

* PSIC 200 SA 1

AG COM SAUDE 200 SA 245
ASSIST ADM 2 200 SA 1
ASSIST ADM 200 SA 5
ASSIST ADM 3 200 SA 5
ASSIST DIRECAD SA 1
ASSIST SOCIAL SA 2

1\

PRAGA |V CENTENARIO, N° 01-14° ANDAR — SALA 01- CENTRO - SANTO ANDRE-SP, CEP: 09015-080
TELEFONE: (11) 4433-0475/0383 / www.santoandre.sp.gov.br




s
- I

PREFEITURA DE

X SANTO ANDRE

gy NOSSA CIDADE NOSSA GEMTE

AUX CONS DENT 200SA 20
AUX ENFERMAGEM SA 30
AUX ESCRIT 200SA 20
AUX ESCRIT | 2005A 13
AUX ESCRIT Il 200SA 12
AUX ESCRIT [11 200SA 2
AUX ESCRIT PSF 200SA
AUX FARMACIA 200SA 43
AUX SERV APOIO 180SA 1
AUX SERV APOIO 200SA 46
AUX SERV GERA 200SA 18
COMPRADOR JR Il SA 1
DENTISTA 100SA 7
DENTISTA 200SA 1
DENTISTA PSF 200SA 16
ENFERMEIRO 2005A 91
ESCRITURARIO | SA
FARMAC SA
FISIOTERAPEUTA SA 4
FONOAUDIOLOGO 2005A 1
MED MES 100 SA 37
MED MES 120 SA 1
MED MES 150 SA 5
MED MES 200 SA 16
MED MES 220 SA
MED MES 80 SA
MED PLANTAO SA
MED PSF 100 SA
MED PSF 200 SA 19
NUTRICION 200 SA 3
OFIC ADM 200 SA 16
PSIC 200 SA 1
RECEP 200 SA 17
RECEP | 200 SA 1
TEC ENF 200 SA 34
ASSESSOR TECNICO 1
EDUCADOR FiSICO 17
Total Geral 772

ATENGAO ESPECIALIZADA \&
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A Atengdo Especializada & responsavel pela coordenagdo dos servigos de salde de média
complexidade. Compreende a organizagdo e a oferta de consultas médicas especializadas,
exames de diagnosticos e terapéuticos e procedimentos ambulatoriais.

A Atengéo Especializada de Santo André é composta por:

» 03 Centros de Especialidades Médicas *

01 Centro de Reabilitagdo Municipal

02 Centros de Especialidades Odontalégicas

15 Servigos da Rede de Atengéo Psicossocial

01 Equipe de Atendimento & Pessoa com Deficiéncia Intelectual
*Centro de Especialidades [ll esta com atendimento suspenso devido a reforma e o
atendimento encaminhado para Unidades préximas, sendo que as mesmas ndo estdo

contempladas neste Plano Operativo.
CENTROS DE ESPECIALIDADES

A Rede de Atengéo Especializada conta com as seguintes especialidades: acupuntura, alergia
e imunologia, cardiologia, cardiologia infantil, cirurgia pediatrica, dermatologia, endocrinologia
(adulto e infantil), gastroenterologia (adulto e infantil), geriatria, hematologia (adulto e infantil),
hematologia infantil, mastologia, nefrologia (adulto e infantil), neurologia (adulto e infantil),
oftalmologia (adulto e infantil), ortopedia (adulto e infantil)otorrinolaringologia, pneumologia,
reumatologia, tisiologia, urologia, osteoporose, patologia do trato génito inferior e cirurgias
ginecologicas. Contam ainda com atendimento de fonoaudiologia, psicologia infantil e
adolescente, servigo social e enfermagem. Realizam exames de apoio diagnéstico como
audiometria, radiologia, ultrassonografia, eletrocardiograma, colposcopia e prova de pungdo
pulmonar.

O Centro de Especialidades estéo localizados em iméveis proprios da PMSA.

A FUABC atuard de forma complementar nos servigos assistenciais do Centro de
Especialidades com a contratagdo de recursos humanos, servico de limpeza (CE 1),

conservaga@o predial e manuteng@o de equipamentos visando o pleno funcionamento das

.|
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CREM - CENTRO DE REABILITAGAO MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

O Centro de Reabilitagdo Municipal de Santo André (CREM) é um servigo com equipe
composta por. Fisioterapeutas, Fonoaudidlogos, Terapeutas Ocupacionais, Psicélogos,
Fisioterapeutas, Acupunturistas e Assistente Social, destinado ao atendimento ambulatorial de
pessoas com deficiéncia fisica, associadas ou nédo a co-morbidades, em carater definitivo ou
temporario, visando restabelecer 0 méximo do seu potencial funcional para a realizagdo das
atividades da vida didria. E porta aberta para encaminhamentos médicos que provém da rede
basica, servigos hospitalares e especialidades.

A FUABC atuara de forma complementar nos servicos assistenciais do CREM com
contratagdo de recursos humanos, conservagao predial, manutengéo de equipamentos e
aquisi¢do de materiais de armarinho, que serdo utilizados na confeccdo de adaptagdes de
cadeiras de rodas visando o pleno funcionamento das atividades, conforme diretrizes da

Secretaria de Salde.
CEO - CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS

Os dois Centros de Especialidades Odontologicas s&o referéncia para a odontologia basica
desenvolvida nas 26 unidades basicas de salde. Oferecem as especialidades:

endodontia

periodontia

cirurgia oral menor

semiologia

atendimento a pacientes com necessidades especiais

protese (prétese total e parcial removivel), sendo a que as préteses ndo sé&o confeccionadas
através do Contrato de Gestio.

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos assistenciais dos CEOs com a
contratagéo de recursos humanos, conservagdo predial, manutencdo de equipamentos e
servigo de limpeza, visando o pleno funcionamento das atividades. §\/

S
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RAPS — REDE DE ATENGAQ PSICOSSOCIAL

A RAPS — Rede de Atengdo Psicossocial desenvolve um atendimento em salde mental
diferenciado que inclui oficinas terapéuticas culturais, artesanato e esportes, entre outras
atividades, inclusive buscando geragdo de renda para que os usuérios, portadores de
transtornos mentais, alcancem a reintegracéo social, voltando ao convivio da familia e da
sociedade.
A RAPS e composta pelos seguintes servigos:

» 01 Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e Drogas — CAPS 1l — AD — localizado em imével
préprio da PMSA;

» 02 Republicas Terapéuticas Infantil/Adulto — localizados em iméveis locados pela FUABC

» 03 Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS tipo Ill) - localizados em iméveis préprios da
PMSA,;

* 01 Centro de Atengdo Psicossocial Infantil (CAPS 1) — localizado em imével préprio da PMSA;

» 07 Residéncias terapéuticas - localizadas em iméveis locados via PMSA, sendo 2 servigos
implantados em 2017 nédo custeadas pelo Contrato de Gestdo

* 01 Nucleo de Projetos Especiais (Atividades voltadas & geragéo de renda) - NUPE ~ localizado
em imovel préprio da PMSA;

* 01 Consultério de Rua - — localizado em imével proprio da PMSA;

» 01 CAPS ltinerante
A FUABC atuara de forma complementar nos servigos assistenciais da RAPS, com a
contratagdo de recursos humanos, conservagdo predial, manutengdo de equipamentos,
servico de lavanderia, locagdo de iméveis e aquisigdo de insumos para o Consultério de Rua

visando o pleno funcionamento das atividades.

EQUIPE DE DIAGNOSTICO E TRATAMENTO DA PESSOA COM DEFICIENCIA

INTELECTUAL @/

O Atendimento & Pessoa com Deficiéncia Intelectual é composto por: Psicologia,
Fonoaudiéloga Psiquiatria destinado a Psicodiagndstico na suspeita de deficiéncia intelectual
e Reabilitagdo para Pessoas com Deficiéncia Intelectual. O servigo recebe municipes
encaminhados principalmente por escolas, rede basica e especialista envolvidos no

atendimento a pessoas com deficiéncia intelectual ou de equipes de saide mental do préprio

municipio. ,\g
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A FUABC atuard de forma complementar Diagndstico e Tratamento da Pessoa com
Deficiéncia Intelectual com a contratagdo de recursos humanos, conservagdo predial e
manutengdo de equipamentos visando o pleno funcionamento das atividades.

Alem de eventuais aquisigbes de material de consumo (escritorio, medico, hospitalar) e
permanentes (escritério, medico, hospitalar) necessarios a realizagdo das agbes de

assisténcia a salde da rede de Atengéo Especializada.

Recursos Humanos — Atengdo Especializada

ATENCAO ESPECIALIZADA

[ GEp 0 e ]
* FISIOTERAPEUTA 1
* FONOAUDIOLOGO SA 1
* MEDICO DIARISTA SA 1
* MEDICO MES 100 SA 1
* NUTRICION 200 SA 1
* PSIC 200 SA 4
* PSICOLOGO 7
AC REP TERAP 180 SA 10
AG RED DANOS 200 SA 3
ARTE EDUCADOR 200 SA 5
ASSIST ADM 2 200 SA 1
ASSIST ADM 200 SA 10
ASSIST ADM 3 200 SA 3
ASSIST PROG ESPEC SA 1
ASSIST PROGRAMAS SA 1
ASSIST SOCIAL SA 6
ASSIST TECNICO 200SA 1
AUX CONS DENT 200SA 9
AUX DES INFANTIL SA 1
AUX ENFERM 180SA 5
AUX ENFERMAGEM SA 4
AUX ESCRIT 200SA 12
AUX ESCRIT | 2005A 4
AUX ESCRIT || 200SA 6
AUX ESCRIT 111 2005A 3
AUX ESCRIT PSF 2005A 1
AUX FARMACIA 200SA 11
AUX INFORMATICA | SA 1
AUX SERV APOIO 200SA 6 X
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AUX SERV GERA 2005A 1

COOQRD TEC SA

CUID RES TERAP 2005A 24

DENTISTA 1005A 7

DENTISTA 200SA

ENFERMEIRO 180SA 9

ENFERMEIRO 200SA 17

FARMACEUTICO 200SA 2

FISIOTERAPEUTA SA 16

FONOAUDIOLOGO 200SA 1

GERENTE ADMIN [ SA

MED COORD 160 SA

MED MES 100 SA 16

MED MES 120 SA

MED MES 150 SA

MED MES 220 SA

MED MES 40 SA

1
2
MED MES 200 5A 4
1
1
1

MED MES 50 SA

MED MES 60 SA 12

MED MES 70 SA

MED MES 75 SA

MED MES 80 SA

MED PLANTAO SA

MED TRAB 200 SA

MEDICC MENSAL

MO OF TERAP 150 SA

MO OF TERAP2 200 SA

NUTRICION 200 SA

OFIC ADM 200 SA

PSIC 150 SA

PSIC 200 SA

RECEP 200 SA

i (aalv o |kriwkr(NIR|IR|R|R|R

RECEP | 200 SA

TEC ENF 180 SA

[y
w

TEC ENF 200 SA

TEC LABORAT JR | SA

TERAP OCUP 100 SA

TERAP OCUP 150 SA

=R =

ASSESSOR TECNICO

Total Geral 310
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ATENGAO HOSPITALAR

A Assisténcia Hospitalar conta com dois hospitais no municipio de Santo André, o Centro
Hospitalar do Municipio de Santo André — CHMSA e o Hospital da Mulher Maria José Santos
Stein. Neste Plano Operativo sé é contemplado o CHMSA.

O Centro Hospitalar do Municipio de Santo André — CHMSA é referencia na rede municipal
para os casos de urgéncia e emergéncia, atendendo também as demandas espontaneas na
area do trauma. Apesar de o Centro Hospitalar de Santo André ser considerado um hospital
geral de urgéncia, que realiza procedimentos de média complexidade, possui credenciamento
para realizar algumas atividades de Alta Complexidade, tais como neurocirurgia, terapia
nutricional enteral e parenteral dentre outras. As tomografias Computadorizadas e
Ressonéncia Nuclear Magnética sdo realizadas no Centro Hospitalar, sendo referéncia para
toda a rede publica de sadde de Santo André. E referéncia secunddria para clinica médica na
rede municipal de Santo André, nos casos de urgéncia e emergéncia também executa
procedimentos cirlirgicos programados.

O CHMSA possui servigos de apoio diagnéstico e tratamento nas areas ultra-sonografia,
broncoscopia,  endoscopia, colonoscopia,  retossigmoidoscopia, ecocardiograma,
eletrocardiograma, hemoterapia instalados no préprio hospital.

O CHMSA conta ainda com servigos ambulatoriais que envolvem, em parte dos seus
procedimentos, recursos hospitalares. Fazem parte destes procedimentos as agdes
desenvolvidas pelo Ambulatério de Especialidades Cirtrgicas, que atende pacientes de toda
rede de salde de Santo André, nas seguintes especialidades cirtrgicas: Cirurgia de Cabeca
e Pescogo; Cirurgia Geral; Cirurgia Plastica; Cirurgia Vascular; Cirurgia torécica; Cirurgia buco-
maxilo-facial; Neurocirurgia; Ortopedia; Nutricionista; Fonoaudiologia; Cardiologia;
Anestesista; Proctologia e Urologia.

O Centro Hospitalar do Municipio de Santo André é contratualizado como Hospital de Ensino
e apoia a especializagdo médica através dos Programas de Residéncia Médica e
Especializagdo da Faculdade de Medicina do ABC.

O presente contrato de gestéio prevé o pagamento do Programa de Residéncia Medica e
Estagios.

Bolsa Qtde

X
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Residéncia Médica 61

Estagio 8

Os médicos residentes e estagiarios atuardo no Sistema Municipal de Satide que compde este
Plano Operativo.

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos assistenciais do CHMSA, com a
contratagéo de recursos humanas, transporte de pacientes, conservagao predial, manutengéo
de equipamentos, limpeza hospitalar, servigo de lavanderia, apoio diagnéstico (imagem e
analises clinicas), locagdo de equipamentos e imével, fornecimento de medicamentos,
fornecimentos de érteses e préteses e servigo de gases visando o pleno funcionamento das
atividades, conforme diretrizes da Secretaria de Salide.

Aléem de eventuais aquisicdes de material de consumo (escritdrio, medico, hospitalar) e
permanentes (escritério, medico, hospitalar) necessarios & realizagdo das agdes de

assisténcia a saltde.

Recursos Humanos — Atencéao Hospitalar

ATENCAO HOSPITALAR
[ @ | G ]
* FISIOTERAPEUTA 3
AJUD COZINHA 200 SA
ASSIS TECNICO 180SA
ASSIST ADM 180 SA
ASSIST ADM 200 SA
ASSIST ADM 3 200 SA
ASSIST DIRET Il SA
ASSIST PROG ESPEC SA
ASSIST PROGRAMAS SA
ASSIST SOCIAL SA
ASSIST TECNICO 200SA
AUX CONS DENT 1805A
AUX ENFERM 1805SA
AUX ENFERMAGEM SA
AUX ESC 11 180 SA

AUX ESCRIT 180SA
AUX ESCRIT 200SA

AUX ESCRIT | 180SA
AUX ESCRIT I! 200SA
AUX ESCRIT )il 180SA
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AUX ESCRIT Ill 2005A
AUX INFORMATICA | SA
AUX MANUT GERAL 2 SA
AUX NECROPSIA 1805A
AUX SERV APOIO 180SA
AUX SERV APOIO 200SA
AUX SERV GERA 200SA
BIOMEDICO SA

COORD ADM 200

COORD TEC SA

DENTISTA 1205A
DIRETOR TECNICO SA
DIRETOR GERAL
ELETRICISTA 200 SA
ENFERMEIRO 180SA
ENFERMEIRO 200SA
FARMACEUTICO 200SA
FISIOTERAPEUTA SA
FONOAUDIOLOGO 200SA
GERENTE ADMIN | SA
GERENTE TEC ASSIS SA
MED MES 100 SA

MED MES 120 SA

MED MES 150 SA

MED MES 200 SA

MED MES 60 SA

MED MES 80 SA

MED PLANTAO SA 152
NUTRICION 200 SA
OFIC ADM 200 SA
PEDREIRO 200 SA
PINTOR 200 SA
PSIC 200 SA

RECEP 180 SA
RECEP 200 SA

TEC ENF 180 SA 84
TEC ENF 200 SA

TEC GASOTERA 180 SA
TEC GASOTERA 200 SA
TECIMOB ORT 180 SA
TEC IMOB ORT 200 SA
TEC RADIOL JR IV SA
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TELEF 150 SA 2
ASSESSOR TECNICO 1
Total Geral 454

URGENCIA E EMERGENCIA

Para garantir ateng&o integral aos usuarios do SUS, a Coordenadoria da Rede de Atengdo em
Urgéncia e Emergéncia - CRAUE tem como responsabilidades planejar, implantar, organizar
e avaliar as agdes realizadas nas Unidades de Pronto Atendimento dos servigos municipais
de saude. Sendo fesponsével pela Administragéo e Gerenciamento dos seguintes servigos:

» Unidade de Pronto Atendimento — Central

+ Unidade de Pronto Atendimento — Sacadura Cabral

» Unidade de Pronto Atendimento — Jardim Santo André*

* Pronto Atendimento — Vila Luzita

e Pronto Atendimento — Paranapiacaba

* Pronto Atendimento — Bangu*

e SAMU

* Transporte Sanitario
*Servigos com atendimento suspenso devido a reforma e o atendimento encaminhado para

Unidades préximas, sendo que as mesmas nio estio contempladas neste Plano Operativo.
SERVIGO DE REMOCAO DE PACIENTES - TRANSPORTE SANITARIO

O Servigo de Remogao de Pacientes faz parte das agdes realizadas pela Secretaria da Satde
para garantia do acesso equénime dos usudrios & rede de salde, é disponibilizado o servigo
de remocéo de pacientes que conta com ambulancias de suporte basico, carros tipo Van e
micro onibus com adaptagdo para o transporte de pacientes com necessidades especiais,
intercalados em sistema de atendimento ininterrupto ou acompanhando o horério ambulatorial.

Todos os servigos da Rede de Urgéncia estio localizados em iméveis proprios da PMSA.

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos assistenciais da Rede de Urgéncia,
com a contratagéio de recursos humanos, transporte de pacientes da Rede de Servigos de

Saude, conservagdo predial, manutencido de equipamentos, limpeza hospitalar, servigo de

\S
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lavanderia, apoio diagnéstico (imagem e analises clinicas), locagio de equipamentos e servigo
de gases visando o pleno funcionamento das atividades.

Além de eventuais aquisicbes de material de consumo (escritério, medico, hospitalar) e
permanentes (escritorio, medico, hospitalar) necessarios a realizagdo das agdes de

assisténcia a salde da Rede de Urgéncia e Emergéncia.

Recursos Humanos — Urgéncia e Emergéncia

| PMSA - URG EMERGENCIA

|_ CGargo Qtd
* AUX ESCRIT SA 1
* TEC ENFERM 180 1
AJUD COZINHA 200 SA 3
ASSIST ADM 2 200 SA 1
ASSIST ADM 200 SA 5
ASSIST ADM 3 200 SA 1
AUX ENFERM 180SA 3
AUX ENFERMAGEM SA 54
AUX ESC |1 180 SA 1
AUX ESCRIT 1805A 1
AUX ESCRIT 200SA 5
AUX ESCRIT | 200SA 5
AUX ESCRIT Il 2005A 6
AUX ESCRIT Il] 200SA 3
AUX ESCRIT PSF 2005A 3
AUX FARMACIA 180SA 13
AUX FARMACIA 2005A

AUX INFORMATICA | SA

AUX SERV APOIO 180SA 2
AUX SERV APOIO 2005A 3
COND VEIC URG 180SA 14
COND VEIC URG 200SA 2
COORD ADM SA 1
COORD ENFERM 200SA 1
COORD TEC SA 2
ENFERMEIRO 180SA 56
ENFERMEIRO 2005A 26
FARMACEUTICO 200SA 3
GERENTE ADMIN [ 5A 3
GERENTE ADMIN 11 SA 2 \g

PRAGA IV CENTENARIO, N° (1-14° ANDAR — SALA 01- CENTRO — SANTO ANDRE-SP, CEP: 09015-080
TELEFONE: (11) 4433-0475/0383 / www.santoandre.sp.gov.br




e

PREFEITURA DE

X SANTO ANDRE

ey NOSSA CIDADE NOSSA GENTE

MED PLANTAQ SA 189
NUTRICION 200 SA 1
OFIC ADM 200 SA

RECEP 180 SA 9
RECEP 200 SA 1
TEC ENF 180 SA 57
TEC ENF 200 SA 1
TELEF 150 SA 10
ASSESSOR TECNICO 1
Total Geral 502

ASSISTENCIA FARMACEUTICA

A Assisténcia Farmacéutica é o conjunto de agdes voltadas a promogédo, protegdo e
recuperagéo da satde, tanto individual como coletiva, tendo o medicamento como insumo
essencial, visando o acesso e o0 seu uso racional.

A atuagio da Assisténcia Farmacéutica destina-se a apoiar as agbes de satde demandadas
por uma comunidade. Envolve o abastecimento de medicamentos em todas e em cada uma
de suas etapas constitutivas, a conservag&o e controle de qualidade, a seguranga e a eficacia
terapéutica dos medicamentos, 0 acompanhamento e a avaliagdo da utilizaggo, a obtengéo e
a difusdo de informagdo e a educagdo permanente dos profissionais, do paciente e da
comunidade.

A estrutura fisica da Assisténcia Farmacéutica compreende 32 farmacias localizadas nas
Unidades Basicas de Salde e 1 no Servigo de Atendimento Domiciliar, 6 nas Unidades e
Urgéncia e Emergéncia, 3 nas Unidades de Atengdio Especializada, 1 no Ambulatério de
Referéncia a Moléstias Infecciosas, 5 nos Servigos de Atencdo a Satde Mental, 1 no Centro
Hospitalar Municipal e 1 para atender as ages judiciais; totalizando 50 unidades*. Sendo que
0s servigos que estdo em reforma, os atendimentos serdo encaminhados para as unidades
proximas e as tais unidades ndo estdo contempladas neste Plano Operativo.

A Coordenagéio de Assisténcia Farmacéutica fica localizada no prédio administrativo da
Secretaria de Salde.

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos da Assistencia Farmacéutica da Rede
de Servigos de Salde, com a conftratagdo de recursos humanos visando o pleno
funcionamento das atividades.
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Sendo que os farmacéuticos e auxiliares de farmacia contratados para atuarem nas farmacias
da rede municipal de salde, terdo sua lotagdo definidas pela Coordenagdo de Assisténcia

Farmacéutica.

RECURSOS HUMANOS — ASSISTENCIA FARMACEUTICA

ASSISTENCIA FARMACEUTICA
[ emp | @]
AUX ESCRIT | 2008A 1
AUX ESCRIT Il 200SA 1
AUX FARMACIA 2005A 4
COORD TEC SA 1
FARMACEUTICO 2005A 12
Total Geral 19

VIGILANCIA EM SAUDE

O Departamento de Vigilancia a Saude visa o controle e eliminagéo de riscos e danos & satide
da populagdo. Para tanto o Departamento deve articular e empreender agbes voltadas &
identificag@o de riscos, a prevengéo e ao diagndstico e tratamento precoce dos agravos, em
abordagem individual e coletiva dos problemas de salde, para garantir a integralidade da
atengéo.

O planejamento destas agbes esta baseado no monitoramento e na analise epidemiolégica
das informagdes sobre a situagdo de salde da populagdo, na andlise dos riscos e na
programacéo de agOes, metas e indicadores que é pactuada anualmente entre Municipio,
Estado e Unido. '

A FUABC atuard de forma complementar nos servigos assistenciais da DVS com a
contratagdo de recursos humanos, visando o pleno funcionamento das atividades, conforme

Y

diretrizes da Secretaria de Salde.

Recursos Humanos - Vigilancia em Sadde

PMISA - VIG EM SAUDE

Lo @m. .| GE

AUX SERV APOIO 200SA 2
COORD ENFERM 200SA 1 ,\S
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EDUC SAUDE PUB 2005A 1
ENFERMEIRO 2005A 1
MED MES 100 SA 1
ASSESSOR TECNICO 1
Total Geral 7

SERVIGO DE VERIFICAGAO DE OBITOS

E um servigo vinculado & Secretaria Municipal de Saude, implantados por forga de Lei
Estadual, para atender a legislag&o federal, que exige Declaracdo de Obito para que qualquer
enterramento seja realizado (Lei n° 6.015, de 31 de dezembro de 1973, alterada pela Lei n°
6.216, de 30 de junho de 1975). Ele atua nos casos de morte por falta de assisténcia médica
ou por causas naturais desconhecidas. E responsavel pela vigildncia de enfermidades de
notificagdo compulsdria e coleta oficial de dados epidemiolégicos, que permitem avaliagdes
de riscos epidemioldgicos de enfermidades infectocontagiosas.

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos assistenciais do SVO, com a
contratacéo de recursos humanos, manutengéo de equipamentos e aquisigdo de materiais de
consumo necessarios a execugio dos servigos (EPls - Equipamentos de Protegéo Individual),

visando o pleno funcionamento das atividades, conforme diretrizes da Secretaria de Salide.

Recursos Humanos — SVO

PMSA - VIG EM SAUDE - SVOQ

L G | e ]
AUX NECROPSIA 180SA 3
AUX NECROPSIA 2005A 2
AUX SERV APOIQ 180SA 5
AUX SERV APOIO 200SA 1
AUX SERV GERA 200SA 1
MED PLANTAO SA 9
Total Geral 21

PROGRAMA DE CONTROLE DE AGRAVOS CRONICOS TRANSMISSIVEIS

O Programa de Controle de Agravos Crdnicos Transmissiveis é o responsavel pela

implantagdo e implementagéo na rede municipal de sadde, das diretrizes das Politicas

k&
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Plblicas de Controle da Tuberculose, Controle da Hanseniase e Controle das
ST s/HIV/AIds/HV.

Os servigos que desenvolvem estratégias voltadas para promogéo, prevencéo e protecgéo séo:
ARMI

O Ambulatério de Referéncia para Moléstias Infecciosas (ARMI) destina-se ao atendimento
de pessoas vivendo com HIV/AIDS, hepatites virais cronicas e outras doengas infecciosas
referenciadas pela rede de salde. Realiza ainda atendimento as vitimas de acidentes
ocupacionais com material biologico, violéncia sexual e de exposigdes sexuais ocasionais sem
protegdo, para profilaxia do HIV e de outras infecgGes sexualmente transmissiveis. Todo
trabalho & pautado por Linhas de Cuidados e por Projetos Singulares Terapéuticos voltados
para a assisténcia das pessoas que vivem com HIV/AIDS, hepatites virais e comorbidades,
norteados pelas diretrizes do SUS e do QUALIAIDS.

Os projetos do nicleo de assisténcia sdo priorizados conforme os critérios de risco
epidemioldgico (coinfecgdo HIVITB e HIV/HVB/HVC, cancer invasivo de colo e transmissdo
vertical do HIV) e transcendéncia (adeséo ao tratamento ARV e infecgSes oportunistas).

NUCLEO DE PREVENGAO

A Equipe que desenvolve estratégias para diminuir o risco das vulnerabilidades & populagdo
em geral, recortes majoritarios da populagdo e aquelas com maior risco (homens que fazem
sexo com homens, profissionais do sexo, pessoas em situagio de rua entre outros), por meio
do fortalecimento institucional e humano para desenvolver agdes voltadas para a promogso
para a salde, prevengao e protegdo.

CENTRO DE TESTAGEM E ACONSELHAMENTO (CTA)

Este equipamento tem como miss&o promover o acesso ao aconselhamento, ao diagnéstico
do IST — Infecgdo Sexualmente Transmissiveis, Hepatites B e C e Sifilis bem como a sua
prevengéo das demais IST(s), favorecendo seguimentos populacionais em situagdo de maior

vulnerabilidade com respeito aos direitos humanos e a integralidade da agéo sem restricdo de

territorialidade para o municipio e entorno. @/
LABORATORIO DE SAUDE PUBLICA
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Este equipamento é responsavel por realizar o diagnéstico etiolégico da tuberculose através

da baciloscopia direta, e & referéncia para todos os servigos de satide da Secretaria da Salde.

Recursos Humanos — Programa de Agravos Cronicos

PMSA - VIG EM SAUDE - ARMI
L @y || G

* NUTRICION 200 SA 1
AUX ENFERMAGEM SA
AUX FARMACIA 200SA
AUX SERV APOIO 200SA
COORD ENFERM 200SA
EDUC FISICO 200SA
ENFERMEIRO 200SA
FARMACEUTICO 200SA
MED MES 100 SA

MED MES 50 SA

PSIC 200 SA

RECEP | 200 SA

TEC ENF 200 SA

Total geral

N S-S RIS, N U [ O IR G IR FURN [ SN

N
N

NUCLEO DE PREVENCAO DST/AIDS |

G | G ]

AG RED DANOS 200 SA 1
EDUC SAUDE PUB 100SA 1
SOCIOLOGO 200 SA 2
Total geral 4

N

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos assistenciais do Programa de Agravos
Crdnicos, com a contratagéo de recursos humanos, conservagdo predial, manutengio de
equipamentos, servigos de limpeza, servigo gréfico, banda larga, alimentag&o para eventos e
aquisicdo de materiais de consumo e permanente, visando o pleno funcionamento das

atividades, conforme diretrizes da Secretaria de Salde.

APOIO A GESTAO

¢
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O Apoio a Gestao tem como objetivos: apoiar, dar suporte, regutar, avaliar, auditar e controlar
as agOes desenvolvidas nas Unidades integrantes da rede assistencial, para que estas agdes
se tornem mais eficientes e efetivas. Instrumentaliza gestores, subsidiando-os com as
ferramentas pertinentes ao planejamento.

A Fundagéo do ABC - Central de Convénios ird em conjunto com o Apoio a Gestdo prover o
dimensionamento pactuado de pessoal para a execugdo nas metas pactuadas e propiciar
apoio técnico administrativo e assessoria para o pleno funcionamento de suas atividades, de
acordo com as determinagdes da Secretaria de Satide.

O Apoio a Gestéo dos Servigos conta o Departamentos Gestéo Estratégica, Departamento de
Gestéo Administrativa e Financeira, Escola da Satide, Ouvidoria e o Controle Social.

DEPARTAMENTO DE GESTAO ESTRATEGICA

E o departamento que atua como atividade meio, dando suporte as outras diretorias as

Secretaria em diversas 4reas.E composto dos seguintes setores:
GERENCIA DE GESTAO ESTRATEGICA

A Geréncia de Gestéo Estratégica atua como area meio na facilitagio dos processos de
planejamento, comunicagdio e qualidade demandada pela Secretaria de Satde de Santo
André. Tendo como principal objetivo o fortalecimento e cumprimento das acdes de
planejamento, divulgagéo da informag&o com transparéncia e a fomentagdo de programas de
qualidade que propicie a padronizagéo dos equipamentos de satide, processos de trabalho, o
envolvimento e valorizag&o do trabalhador na busca pelo o reconhecimento da melhoria na
assisténcia.

Os trabalhos realizados pelo setor de planejamento tém como objetivo a elaboragdo e
monitoramento dos instrumentos legais preconizados pelo Ministério da Saude, tais como:
PAS (Planejamento Anual de Saide), RAG (Relatério Anual de Gestéo), RQG (Relatdrio
Quadrimestral de Gestéo), PMS (Plano Municipal de Salde) entre outros, acrescido da
implantag&o da cultura do Ciclo de Planejamento Estratégico na rede.

O setor de qualidade visa & implantagdo de Gestdo por Processos, a Certificagdo dos
Equipamentos de Salde, Auditorias (Internas e Externas) com foco na melhoria, reducdo de

desperdicios e agilidade dos servigos prestados aos usuérios.

PRAGA IV CENTENARIO, N° 01-14° ANDAR — SALA 01- CENTRO - SANTO ANDRE-SP, CEP; 08015-080 /\g
TELEFONE: (11) 4433-0475/0383 / www.santoandre,sp.gov.br




-
.

FPREFEITURA DE

X SANTO ANDRE

gy MOS5A CIDADE NQSSA GENTE

Enquanto que o setor de comunicag&o é responsével pela promogédo do acesso democratico
as informagdes sobre as politicas plblicas de salide do SUS direcionada aos usuarios através
de campanhas, eventos, promogdo a salde, assim como a apresentagio de novos servigos
por meio de veiculos que atinjam e fortalegam o relacionamento da prefeitura com

trabalhadores e usuarios.
GERENCIA DE REGULAGAO E AVALIAGAO

A Regulag&o do Acesso a Assisténcia visa a organizagdo de fluxos assistenciais que garantam
o acesso do usuario aos servicos de saude, de forma equénime, ordenada, oportuna e
qualificada. Sendc o Complexo Regulador a estrutura operacional do processo regulatério,
que possui um papel facilitador do acesso aos servigos de média e alta complexidade,
garantindo as alternativas assistenciais mais adequadas aos usudrios, com base em
protocolos, ciassificagéio de risco e demais critérios de priorizagéo.

A regulagédo, além de contribuir na otimizagdo dos recursos de salde existente, busca a
qualidade, a integralidade e a equidade no acesso aos servicos de salde.

O Complexo Regulador do Municipio de Santo André a Central de Regulagdo Ambulatorial e
a Central de Regulagfio Hospitalar, as quais regulario o acesso as consultas especializadas,

exames de apoio diagndstico, as transferéncias de urgéncia e os leitos hospitalares.
GERENCIA DE SISTEMAS E INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A Politica de Informatica da Secretaria da Satde € implementada pelo Nucleo de Informatica
da SMS as necessidades desta, conforme as portarias vigentes e regras de trabalho da SAM
(Secretaria de Administragdo Municipal), a qual possui todo o comando dos nicleos de
tecnologias das secretarias da prefeitura de Santo André.

Atualmente s&o realizadas diversas atribuigdes por este nlcleo, que podem ser dividas em
topicos, conforme a lista demonstra logo abaixo:

Manter atualizados os sistemas de informagfes, para uso adequado pelos usuarios;
Disponibilizar os dados de produgéo dos aplicativos do MS (Ministério da Satde) para os
varios departamentos da Secretaria da Salde, conforme demanda solicitada:

Supervisionar e dar suporte ao processo de emiss&o do Cartdo SUS: %/

Incorporar as inovagbes tecnolégicas disponibilizadas pelo Ministério da Saude.
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Contamos hoje com uma rede informatizada, que possui 36 unidades bésicas de sautde, 4
UPAs (Unidade de Pronto Atendimento), 3 PAs (Pronto Atendimentos), 5 Centros de
Especialidades, 4 NAPS (Ntcleo de Apoio Psicossocial) e 5 servigos especializados.

Nos préximos anos estaremos implantando todos os sistemas em arquitetura WEB, que sera
uma inovagéo tecnoldgica hd muito tempo sendo requisitada, para viabilizar a coleta de dados

e cruzamento das informagées pelos gestores de servigos.
DEPARTAMENTO DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

E o departamento que atua como atividade meio, dando suporte as outras diretorias as
Secretaria em diversas éreas.E composto dos seguintes setores:

- Gestao de Pessoas

- Infraestrutura e Manutengdo dos Servigos de Satide

- Almoxarifado

- Apoio Administrativo

ESCOLA DA SAUDE

Os estagios no municipio de Santo André seguem o cumprimento da Lei n°® 8.495 de
13/05/2003, que estabelece: Art. 1° - Fica o Poder Executivo autorizado a celebrar convénios
com Instituigdes de Ensino, preferencialmente estabelecidas em Santo André, na 4rea de
saudde, de grau médio e superior, devidamente credenciadas pelo Ministério do Trabalho ou
Ministério da Educagéo, para o fim de possibilitar aos estudantes a realizagdo de estagio
curricular junto aos 6rgéos municipais na area da Satdell.

Os Equipamentos de Satde tem grande importancia na formagdo dos estudantes,
considerando que principalmente a Ateng&o Primaria formata o conceito de Linha de Cuidado
em suas formagbes académicas e que por outro lado também necessitam da pratica
obrigatéria para a conclusdo de seus cursos.

Assim, na esfera da Formagdo em Salde, o Campo de Estégio, permite & futura forga de
trabalho a ampliag&o do conhecimento académico, dando um novo significado para o conceito
ampliado de sadde, de integralidade, praticas cuidadoras, humanizagdo da gestdo e de
atengéo e educagio permanente em satide, introduzidas pelas politicas publicas de salde.
A Valorizag@o do Trabalhador faz parte da PNH (Politica Nacional de Humanizagao) e agrega

as diretrizes dessa Gestdo. Trata-se de aproximar os Trabalhadores e Gestio e acolher suas
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demandas de forma humanizada. Fomentar o protagonismo dos trabalhadores também faz
parte das diretrizes do SUS e o Canal do Trabalhador contribui para dar voz e pensar em

solugdes e saidas possiveis, caso a caso.
OUVIDORIA SUS

As Ouvidorias do SUS séo instrumentos de viabilizagéo dos principios estabelecidos na Lei
Orgénica da Satde n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, e na Lei n° 8.142, de 28 de dezembro
de 1990, que dispGe sobre a participagdo da comunidade na gestdo do SUS, especialmente
0s que se referem;

a) A preservagéo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e moral.

b) Ao direito 3 informacéo, as pessoas assistidas, sobre sua satde.

c) A divulgagéo de informagdes quanto ao potencial dos servigos de salide e a sua utilizagdo
pelo usudrio.

d) A participagdo da comunidade.

O conceito ampliado de gestéo participativa esta estreitamente relacionado ao uso de métodos
e mecanismos de escuta permanente das opinides e das manifestagdes da populagio,
valorizadas nas decisdes e nos encaminhamentos da gestéo cotidiana dos servigos e do
sistema representados pelas Ouvidorias do SUS; os mecanismos participativos de
monitoramento e avaliagdo da gestdo, das agdes e dos servigos de saude; e as acgdes de
auditoria que desencadeiam medidas para o aprimoramento da gestio do SUS, de forma

eficaz e efetiva,

CONTROLE SOCIAL E PARTICIPAGAO POPULAR w“/

Um dos eixos estruturantes da Gestfio da Secretaria da Sadde é a participagao efetiva da
populagéo. Santo André tem uma tradi¢8o de participagéio popular que vem sendo aprimorada
desde 1889, a partir da primeira gestéo democratica e popular. Nos proximos quatros anos um
dos principais objetivos da Secretaria Municipal de Salde & garantir de forma efetiva e
transparente os mecanismos de funcionamento e fortalecimento da gestio democratica, com

a participagdo da populagédo/conselheiros de satde, dos trabalhadores e dos gestores, no

N
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Nesse sentido & imprescindivel que os conselheiros de salide compreendam como o sistema
de saude esta organizado e quais séo as competéncias nas trés esferas de governo: municipal,
estadual e federal.

A Educagio permanente sera um instrumento de suma importancia de fortalecimento e
aprimoramento da gest&o participativa da satide, na perspectiva de colocar o usuério no centro
das discussdes e decisdes da nova agenda politica do SUS municipal.

O Conselho Municipal de Saude € um instrumento de Controle Social que é renovado a cada
dois anos apds a Conferéncia. O Conselho Municipal tera um papel decisivo na gestdo das
politicas publicas de Safxdé, por ser um 6rgdo permanente, com carater deliberativo,
propositivo e de controle da execugédo das politicas de salde, inclusive em seus aspectos
econdémicos e financeiros. O funcionamento do Conselho Municipal é fundamental para que a
gestao seja transparente e democratica.

As Conferéncias de Salide sdo espagos democraticos de construgio da politica de satde. So
0s locais onde o povo manifesta, orienta e aponta os rumos da satde. No ano de 2017 realiza-
se a XV Conferéncia Municipal de Sadde, cujo principal objeto de discussdo € o Plano
Municipal de Salde, elaborado para o periodo de 2018-2021. Atualmente Santo André possui
57 Conselhos Diretores de Servigos de Salde, tripartites, paritarios que s&o subordinados ao
Conselho Municipal de Salide e renovados por meio de eleigéo a cada dois anos. Excegéo se
faz ao Conselho de Vigilancia em Sadde (CONDIVIS) e Centro de Referéncia em Sadde do
Trabalhador (CRST) que é composto por representagéo de diversas entidades. Unidades de
Saude e seus respectivos Conselhos s&o o canal de interlocugdo de maior proximidade entre
a gestéao, o trabalhador e o cidaddo usuario do SUS. A realizagdo das reunibes mensais em
cada conselho de salde & uma agéo estratégica, que possibilita o gestor local aferir se as
agdes desenvolvidas estdo atendendo as expectativas da populagdo, bem como discutir as
possibilidades, limites e dificuldades da gestéo.

Para tanto os mesmos tém como desafio absorver o sentimento de empoderamento do espago
puiblico, com objetivo de manter vivo e fortalecer a comunicagéo entre seus representantes.
Nesse sentido, cabe ao Nucleo de Participagdo Popular fomentar agdes que estimulem os
gestores das unidades a incorporar seu papel e se sentirem parte integrante desse importante
espago de participagdo e froca de experiéncias.

Estes servigos estio localizados em prédios vinculados a PMSA.

S
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A Central de Convénios tem como fungéo, em conjunto com o Apoio a Gestao, prover o
dimensionamento pactuado de pessoal para a execugdo das metas pactuadas e propiciar

apoio técnico administrativo para o pleno funcionamento de suas atividades.

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos de Apoio a Gestdo com a contratagéo
de recursos humanos, servigo de limpeza do prédio administrativo, servigo de portaria do
Almoxarifado e material de consumo, visando o pleno funcionamento das atividades, conforme
diretrizes da Secretaria de Salde.

Recursos Humanos — Apoio a Gestéo

| GESTAO ESTRATEGICA
L G | Gpd ]
* TELEFONISTA 150 1
ASSIST PROG ESPEC SA
AUX ESCRIT | 200SA
AUX ESCRIT Il 200SA
AUX SERV APOIO 200SA
ENFERMEIRO 2005A
GERENTE ADMIN | SA
MED MES 100 SA

OFIC ADM 200 SA
RECEP 200 SA

TELEF 150 SA

ASSESSOR TECNICO
Total Geral

RIR|ILPO|R[(R|(R|P,P|N[B|~

[
-

GESTAO ADMINISTRATIVA
@@ | E&
APOQIA SAUDE 200 SA 1
ASSIST ADM 2 200 SA
ASSIST ADM 200 SA
ASSIST ADM 3 200 SA
ASSIST PROG ESPEC SA
ASSIST SOCIAL SA
ASSIST TECNICO 200SA
AUX ENFERMAGEM SA
AUX ESCRIT | 200SA
AUX ESCRIT 11 200SA

Wi NP ;h|oo|w
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AUX ESCRIT 11 200SA 3
AUX ESCRIT PSF 200SA 1
AUX MANUT GERAL 2 SA 3
AUX SAUDE-MOT 180SA 3
AUX SAUDE-MOT 200SA 24
AUX SERV APOIO 200SA 10
AUX SERV GERA 200SA
COND VEIC URG 200SA
COORD TEC SA
ELETRICISTA 200 SA
GERENTE ADMIN | SA
GERENTE ADMIN SR
MARCENEIRO 200SA
MED MES 100 SA

MEIO OF MANUT 200 SA
OFIC ADM 200 SA

OFIC MANUT 200 SA
PEDREIRQ 200 SA
PINTOR 200 SA

SUP CONT VET 200 SA
TEC ENF 180 SA

TEC ENF 200 SA

TEC REFRIG PL 4 SA
ASSESSOR DE GABINETE
ASSESSOR TECNICO
Total Geral 122

RN |IN w|lRr|lw|lwlrlu|lkr[v]R[N|O]s |2k |-

ESCOLA DA SAUDE
L @ | e
ASSIST ADM 200 SA
AUX ESCRIT Il 200SA
COORD ADM SA
ASSESSOR TECNICO
Total Geral

g Y N PP Y

OUVIDORIA
L @ | e

AUX ESCRIT | 2005A 1
AUX ESCRIT Il 200SA 1
Total Geral

CONSELHO MUNICIPAL DA SAUDE/ NUCLEO PARTIC POPULAR r)g
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[ @&mp | el
ASSIST PROG ESPEC SA 1
AUX ESCRIT 2005A 1
AUX ESCRIT | 2008A 2
Total Geral 4

OBRIGAGOES DA FUABC

No desenvolvimento deste Plano Operativo, a FUABC assume as seguintes responsabilidades
e atribuigbes, as quais se somam as responsabilidades e demais regras previstas no Contrato
de Gestéao:

1) Executar as atividades conforme demanda e critérios técnicos estabelecidos pela Secretaria
de Saude, observando os preceitos legais, bem como as normas definidas no Contrato de
Gestao;

2} Implementar e desenvolver agbes para o adequado gerenciamento do presente Plano,
adotando medidas que observem os principios de eficiéncia, legalidade, transparéncia e
publicidade dos atos;

3) Proceder as demandas e solicitagdes dentro do prazo necessério para sua operagéo e prestar
informagdes necessarias ao desenvolvimento do Plano Operativo;

4) Submeter a apreciagdo do gestor municipal, a adogéo de agbes com repercussio financeira
que venham a ser implementadas no desenvolvimento do presente Plano Operativo;

5) Contratar e manter recursos humanos com perfil profissional adeguado e em nimero suficiente
para a execucdo das agbes e servigos vinculados ao presente Plano, orientando-se
adequadamente quanto a prestagéo de servigos em unidades de satde do Municipio.

6) O nimero de funcionarios contratados devera estar adequado ao valor financeiro estipulado,
podendo ocorrer alteragbes de cargos previstos, mas sem alteragéo do valor final destinado a
contratag@o de recursos humanos.

7) Seré instituida a gratificagéo aos funcionérios que exercem funges de Diregdo, Coordenagao
e Assessoramento, de acordo com os critérios estabelecidos pela Secretaria de Saude;

8) Realizar em conjunto com a Escola de Salde / Valorizagdo do Trabalhador e Recursos
Humanos da Secretaria de Salide a capacitagdo dos profissionais no médulo de Integragéo
SUS Santo André e outros que forem necessarios;

9) Adotar sistema de gestdo de Recursos Humanos, informatizado e individualizado para o
Municipio de Santo André;

10) Contratar servigos técnicos especializados e de apoio, conforme necessidade, sob autorizagdo

da SMS de Santo André: f\g
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11) Indicar expressamente que os profissionais e 0s servigos contratados deveréo ser prestados

nas Unidades de Salde da Rede do Municipio de Santo André, em local e horério
determinados pela Secretaria de Salide, sendo que a supervisdo técnica da execugéo dos
mesmos ficara a cargo do Gestor Municipal de Salde, que comunicard a ocorréncia de

eventos a Fundagéo do ABC;

12) Participar e cooperar na elaboragdo dos protocolos assistenciais para todas as areas de

atuag&o junto ao Planejamento da Secretaria de Sadde;

13) Auxiliar no ensino e na pesquisa e na produgéo de dados epidemiolégicos de interesse da

gestdo municipal de salide;

14) Estabelecer, em conjunto com a Secretaria de Satide, as rotinas e fluxos para atendimento

as demandas e para o gerenciamento do respectivo Plano Operativo;

15) Adotar e manter informagdes e controles atualizados, quanto & execugéo do Plano Operativo,

disponibilizando-os sempre que solicitado & Secretaria de Satde;

16) Realizar andlise gerencial da execugio do Plano Operativo, encaminhando-a junto com

1)

2)
3)

4)

prestacdo de contas, contendo informagées:
a) Namero consolidado de recursos humanos contratados, agrupados e classificados por
fungéo;
b) Custo da Folha de Pessoal e custo de outros beneficios de pessoal, ndo integrantes
da Folha;
¢} Relagédo de contratos mantidos e valor;
d) Consolidado de despesas efetuadas no periodo, agrupadas conforme estabelecido no
Contrato de Gestéo.

e) Qutras informagdes pertinentes a execugéo do Plano Operativo.

OBRIGAGOES DA SECRETARIA DE SAUDE

Realizar a supervisdo técnica e acompanhar a execugdo administrativa dos servigos
contratados;

Observar os fluxos e rotinas adotadas para a execugdo e o gerenciamento do Plano Operativo;
Proceder as demandas e solicitagdes dentro do prazo necessario para sua operagao e prestar
informagbes necessarias ao desenvolvimento do Plano Operativo;

Analisar as informagfes apresentadas pela FUABC, bem como prestagdes de contas,

B

manifestando-se a respeito das mesmas;
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5) Nos termos do Contrato de Gestso, repassar os recursos necessarios a execugio do Plano

Operativo.

AVALIACAO

As metas ser&o avaliadas trimestralmente pela Comissdo de Acompanhamento do Contrato
de Gestio.

METAS

Na execucéo do presente Plano Operativo, a Fundagdo do ABC e a Secretaria de Satde do

Municipio de Santo André, concentrario esforgos para o alcance das seguintes metas:

L

Me&\ﬁspecificagéo

[ATENGAG]PRIMARIA

Estratégia Salde da Famila

| Indicador

0 ‘.

i

Manter em funcionamento as 23 Unidades de Satde da Familia providas de

1 |recursos humanos e demais condigdes necessarias para a realizagdo da 95%
assisténcia a salde.
2 |Manter contratadas 51 equipes de ESF 95%
3 Manter contratadas 02 equipes de Estratégia de Agente Comunitario de Saude 05%
(EACS). °
4 | Manter contratadas 15 equipes de Saudde Bucal. 95%
5 |Realizar mensalmente 7.500 consultas médicas do ESF. 95%
6 |Realizar mensalmente 40.000 Visitas de AC. 95%
7 Realizar mensalmente 10.500 procedimentos odontoldgicos a partir de setembro 95%
com a expansao ESF 11.500 pracedimentos odontolégicos.
Realizar 1 reunido/quadrimestral na USF para discuss&o dos indicadores do o
PMAQ e do processo de trabalho. 95%
Realizar 1 qualificagdo Anual para ACS 100%

At
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Atencéao Basica

Manter em funcionamento 33 unidades de Salde, providas de recursos humanos

10 e demais condigbes necessarias para a realizagdo da assisténcia a satide. 95%
11 | Realizar mensalmente 7.500 consultas de clinica médica nas UBS 95%
12 | Realizar mensalmente 1.500 consuitas de pediatria nas UBS 95%
13 | Realizar mensalmente 4.000 consultas de ginecologia nas UBS 95%
14 | Implementar em 2018 o Projeto Caminhando em 33 unidades de Salide, 95%
15 Atender os 2.000 pacientes inscritos nos encontros diarios do Programa 95%
Caminhando para a Saude
Realizar uma reunizio mensal com os usuarios do Programa Caminhando para a
16 Salide para discussao de temas que envc_:lvam a a}tividade fisice? e prética_s 95%
corporais tendo como enfoque a Promogéo da Salde e melhoria da qualidade de
vida.
BBl [RRCGRAMAYMEIHORIEM[CAS ANENSE RS
1 | Atender 340 pacientes inscritos no Programa Melhor em Casa
2 | Realizar mensalmente 1 visita médica a cada paciente inscrito no PMC
3 | Realizar mensalmente 4 visitas multidisciplinares aos pacientes inscritos no PMC 95%
4 Realizar rqer]sglmente 2.200 procedimentos para todos os pacientes inscritos no 95%
PMC e Oxigénioterapia
5 |Atender os 220 Pacientes inscritos na Oxigénioterapia 95%
5 Realizar distribuigdo de medicamentos e materials para pacientes inscritos no 95%

Programa Melhor em Casa (aproximadamente 340 pacientes).

IATENGAQJESRECIABIZADAY

e g
M . W

Centros de Especialidades e RM

Manter em funcionamento os 5 Servigos de Aten¢do Especializada, providos de

1 |recursos humanos e demais condigGes necessérias para a realizagéo da 95%
assisténcia a saldde.

2 Realizar mensalmente 4.486 consultas especializadas nos 3 Centros de 05%

PR 0

Especialidades

3 | Realizar mensalmente 1.980 procedimentos de fisioterapia no CREM 95%

4 | Realizar mensalmente 235 procedimentos de fonoaudiologia no CREM 95%

5 | Realizar mensalmente 160 procedimentos de psicologia no CREM 95%

6 _ | Realizar mensalmente 69 procedimentos da terapia ocupacional no CREM 85%

7 Realizar mensalmente 2.220 exames de Ultrassonografia no Centro de 95%

TS (]

Especialidades |

8 | Realizar mensalmente 90.588 exames de analises clinicas 95%
Centro de Especialidade Odontolégicas
Manter em funcionamento 2 Centros de Especialidades Odontolégicas, providos

9 | de recursos humanos e demais condigdes necessarias para a realizagédo da 95%
assisténcia a Salide

10 | Oferecer mensalmente 153 consultas em atengéo especializada - Periodontia 95%

11 | Oferecer mensalmente 163 consultas em atencéo especializada - Endodontia 95%

12 Oferecer mensalmente 180 consultas em atengéo especializada — Cirurgia / 05%
Semiologia

13 Oferecer mensalmente 224 consultas em atengdo especializada — Pacientes 95%
Especiais ?
Sadde Mental
Manter em funcionamento 2 Unidades de Acolhimento - Republica Terapéutica,

16 | providas de recursos humanos e demais condigdes necessarias a realizagdo da 95%
assisténcia a Salde.

47 Manter em funcionamento o Nucleo de Geragéo de Renda, provido de recursos 95%

humanos e demais condigbes necessarias a seu funcionamento.
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18 Manter em fqncionamento 1_ Consult(?rio cEe Rua, pr_ovido_dq recursos humanos e 95%
demais condigbes necessarias a realizacdo da assisténcia & Salde.

19 | Ofertar mensalmente 1.400 consultas psiquiatricas 95%

20 Ofertar mensalmente 700 oficinas aos pacientes da Rede de Atengdo 05%
Psicossocial

RSl ASSISTENCIAYHOSRITAAREEI 0N 3 R A o | S

1 |Realizar mensalmente 1.700 consultas medlcas no Ambulatorlo do CHMSA 95%

9 Realizar mensalmente 7.450 consultas médicas no Pronto Socorro do CHMSA / 95%
UPA Especialidades °

3 |Realizar mensalmente 111.500 procedimentos de enfermagem no CHMSA 95%

4 |Realizar mensalmente 500 internagdes no CHMSA 95%

5 |Realizar mensalmente 1100 exames de Tomografia Computadorizada 95%

6 |Realizar mensalmente 330 exames de Ressonancia Magnética 95%

7 | Realizar mensalmente 450 exames de Ultrassonografia com Doppler Colorido 95%

8 |Realizar mensalmente 220 exames de EcocardiografiaTranstoraxica Adulto 95%

9 |Realizar mensalmente 110 exames de EcocardiografiaTranstoraxica Infantil 95%

10 _|Realizar mensalmente 8.500 exames de Raio X no CHMSA 95%

11 | Realizar mensalmente 20 cirurgias por video — Hospital Dia 95%

12 |Realizar mensalmente 62.000 exames de anallses clmlcas 95%

IR [URGENCIAYE|EMERGENCI AN o B Dl L | SR

Atendimento de Urgéncia e Emergenma UPA e PA
Manter em funcionamento 6 Servigos de Pronto Atendimento, providos de
1 |recursos humanos e demais condigbes necessarias para a realizagdo da 85%
assisténcia a saade.

Manter médicos em 1.000 plantes diurnos e noturnos ac més nos 6 servigos de

2 . 95%
urgéncia

3 |Realizar mensalmente 40.000 atendimentos médicos nos 6 servigos de urgéncia 95%

4 Realizar mensalmente 30.000 atendimentos de enfermagem baseados na 95%
classificag&o de riscos dos pacientes nos 6 servicos de urgéncia

5 | Realizar mensalmente 500 internagbes nos 6 servigos de urgéncia 95%

6 |Manter servigo diagnéstico de RX em 5 servigos de Pronto Atendimento e UPAs. 95%

Atendimento Mével de Urgéncia

Manter em funcionamento o Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia providos
7 | de recursos humanos e demais condigdes necessarias para a realizagdo da 85%
assisténcia a salide.

Realizar mensalmente 2.600 atendimento médico pré-hospitalar de urgéncia com

8 encaminhamento dos pacientes a rede de servigos de urgéncia e emergéncia 85%
Servigo de Remogéo 95%
Realizar mensalmente 6.500 atendimentos, otimizando a logistica na distribuigéo

9 |dos servigos de remogdo, van adaptada, realizagio de exames e tratamentos, 95%
melhorando o tempo resposta dos atendlmentos

Manter em funcionamento adequado 32 farmamas Iocailzadas nas Unidades
Basicas, 1 no Programa Melhor em Casa 6 nas Unidades e Urgéncia e
1 Emergenma 3 nas Unidades de Atengdo Especializada, 5 nos Servigos de 95%
Atengdo a Saude Mental, 1 no Centro Hospitalar Municipal e 1 para atender as
demandas judiciais, totallzando 50 unldades
B \VIGIPANCIAYAYSAUDE RS i
1

Agravos Cronicos Transm:sswels

Manter equipados 04 servigos do PCACT - Programa de Controle de Agravos
Crdnicos Transmissiveis.

100%
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Manter em funcionamento com RH adequado os 4 servigos do Programa de

2 Controle de Agravos Cronico Transmissiveis 100%
Revisar e implantar um Projeto de Prevencdo para IST s/HIV/HC para populagdes o

3 s 100%
vulneraveis em 2018

4 Realizar 04 campanhas tematicas de prevengdo em 2018 (Carnaval, Sifilis, Fique 100%
Sabendo e Dezembro Vermelho) °
Distribuir mensalmente 300 kit lanche para pacientes HIV/TB - Tuberculose em 95%

5 TOD - Tratamento Diretamente Observado °

6 Realizar 04 atividades e insergao social para PVHA - Pessoas vivendo com 100%
HIV/Aids e PVHV- Pessoas Vivendo com Hepatites Virais em 2018. °
Adaquirir 20 kits para alimentagéo de RN - Recém Nascidos expostos ao HIV no 100%

7 | 1.2 semestre de 2018 °
Adquirir métodos contraceptivos de melhor efetividade para 50% das mulheres

8 |em situagdo de vulnerabilidade para HIV/Aids e demais IST’s matricutadas no 80%
ARMI em 2018

9 Realizar 1 evento de promogéo e prevengao focado ao risco acrescido para IST- 100%
InfecgBes Sexualmente Transmissiveis e HIV em mulheres negras em 2018 °
Realizar 2 campanhas de incentivo ao diagnéstico precoce da tubercuiose em 0

10 |op1s. 100%

1 Manter os sistemas de informagdo e monitoramento atualizados (Sinan, Siclom, 100%

0

Sime, Sisleg e Redcap)

Produzir material educativo (100.000 exemplares entre folders, cartazes e baners)

12 | sobre IST s/Hepatites/Co-infecgio/HIV/Aids, voltados para populagdo em geral e 95%

vulnerdveis em 2018.

13 |Manter 01 laboratério abastecido para realizar 300 exames mensalmente. 100%

14 Capacitar os servigos de atendimento & salde em teste rapido diagnéstico para 100%
HIV/HV/Sifllis em 2018.

Revisar e implantar os protocolos clinicos e lihas de cuidado do PCACT em toda

15 |arede de salde do municipio (IST's, HIV, Hepatites Virais, Tuberculose e 100%
Hanseniase

16 Ofertar teste de triagem rapida de HCV para 30% dos usudrios da Rede Basica 100%
com idade acima de 40 anos

17 | Implantar 01 projeto de vinculagéio das PVHA no ARMI em 2018 100%

18 | Implantar 01 projeto de retengéo das PVHA no ARMI em 2018 100%
Manter 01 nticleo de gestéo equipado para promover fortalecimento institucional

19 | visando garantir a agdes de controle as IST- Infecgdes Sexualmente 100%

Transmissiveis/HIV/HV - Hepatites Virais /TB — Tuberculose

Garantir que a equipe técnica do PCACT participe de eventos de atualizaggo e
20 | capacitagéo relacionados & preveng&o, diagnéstico e assisténcia aos agravos 85%
cronicos transmissiveis e correlatos.
Servigo de Verificagéo de Obito

21 |Realizar em média 140 necropsias més 95%

I (2RO 0AIGESTACIDOSISERVICOS I
Central de Regulagao

Manter em funcionamento a Central de Regulagao de Consultas Especializadas,
1 | provida de recursos humanos e demais condigdes necessarias a seu 95%
funcionamento.

Agendar mensalmente 20.000 consultas e exames seja manualmente ou nos o
sistemas SIS OnLine, CROSS — SES e SISREG. 95%
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BENEFICIARIOS

Beneficiarios: populagéo usuaria do SUS, estimada em 50% da populac&o total do municipio,

da ordem de 700 mil habitantes.

PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS

Despesa Semestre

Recursos Humanos 85.527.558,60
Servigo de Terceiros 30.611.403,42
Material de Consumo 561.037,98
Material Permanente 300.000,00
Despesas Administrativas 3.000.000,00
Total 120.000.000,00

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Despesa Jan a Jun/18

Recursos Humanos 14.254.593,10
Fornecedores 5.101.900,57
Material Permanente 93.506,33
Material de Consumo 50.000,00
Despesas Administrativas 500.000,00
Total Contrato de Gestio 20.000.000,00

VIGENCIA DO PLANO OPERATIVO

O presente Plano Operativo

sera até 30/06/2018.

Santo André, 29 de dezembro de 2017

MARCIO€HAVES PIRES
Secretario da Salude

\W
WAGNER SHIGUENOBU KUROIWA
Presidente em Exercicio da Fundagdo do ABC
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