Relatério de prestacdo de contas do Hospital de Urgéncia e do Hospital
de Clinicas Municipal de Sao Bernardo do Campo, referente ao
Convénio 107/2021

O presente relatorio visa prestar contas dos indicadores quantitativos e
qualitativos do més de novembro de 2021, referente ao Convénio 107/2021, que tem

como entidade conveniada a Prefeitura Municipal de Sdo Bernardo do Campo.

Tal plano tem como objeto a transferéncia de recursos financeiros da Secretaria
de Estado da Saude para o municipio de Sdo Bernardo do Campo destinados ao custeio
de atividades assistenciais para atendimento dos usuarios do Sistema Unico de Saude

na regidao DRS | — Sao Paulo.

Hospital de Urgéncia de Sao Bernardo do Campo

1. Metas Quantitativas:

1.1. Numero de atendimentos por més:

v’ Situagdo pretendida: 5.200 atendimentos por més;

v’ Situag¢do observada: 5.872 atendimentos no més de novembro.

Resultados: O HU atingiu aproximadamente 113% da meta pactuada para o més de
novembro. Isso se deve a um aumento de demanda por patologias diversas, observada
na Instituigdo, que vem se sustentando com a diminuigdo da incidéncia de casos da
COVID-19 no municipio. O HU é hospital referenciado desde agosto de 2021 e atende a
demanda de diversos servigos de saude do municipio, os quais também se encontram
com as demandas aumentadas. Em setembro, observou-se um numero de
atendimentos em torno de 106% do valor pactuado, indicando talvez uma tendéncia de

elevacdo dos atendimentos em decorréncia de uma possivel demanda reprimida.
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1.2. Numero de internagdes por més:

v' Situagdo pretendida: 650 internacdes por més;

v' Situacdo observada: 614 internacdes no més de novembro.

Resultados: O HU atingiu aproximadamente 94,4% da meta pactuada para o més de
novembro. As curvas de internagGes, diferentemente das de atendimentos, tem se
mantido mais estdveis, principalmente pela capacidade da estrutura fisica, conforme

observado pela taxa de ocupagdo apresentada, a seguir, nesse documento.

2. Metas Qualitativas:

2.1. Taxa média de mortalidade institucional:

v’ Situagdo pretendida: Taxa de mortalidade institucional igual ou menor

que 7,5%;

v’ Situag¢do observada: Taxa de mortalidade institucional de 7,1% para o més

de novembro.

Resultados: O HU permaneceu abaixo da meta pactuada. E importante destacar que
desde que o hospital se tornou referenciado, em agosto, a taxa de mortalidade
institucional vem apresentando uma nitida tendéncia de queda. Houve uma queda de
aproximadamente 03% (trés) em relagdo a mortalidade do més de setembro. As anélises
mostram que as taxas de agosto e setembro, aparentemente, sofreram ainda influéncia
direta e indireta da pandemia pela COVID-19, haja vista que até agosto o HU atendia
exclusivamente pacientes suspeitos ou confirmados de COVID-19. E sabido que as taxas
de mortalidade nesse cenario costumam ser maiores que o observado para um hospital

geral. Outro ponto importante de se destacar, nas dificuldades para uma redugdo mais
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drastica nas taxas de mortalidade do HU, é a proporcio elevada de leitos de UTl e de
unidade semi-critica disponiveis na instituicdo. Cerca de um terco dos leitos de
internagdo do hospital sdo para pacientes criticos e semi-criticos, para os quais o risco

de 6bito é mais elevado.
2.2. Taxa média de ocupagao hospitalar:

v’ Situagdo pretendida: Taxa de ocupacio hospitalarigual ou maior a 80,0%;

v' Situagdo observada: Taxa de ocupac3o hospitalar de 94,0% para o més de

novembro.

Resultados: O HU ficou cerca de 14 (quatorze) pontos percentuais acima da meta
pactuada. Apesar de todas as medidas assistenciais e administrativas para
desospitalizagao, a caracteristica de uUnico hospital referenciado do municipio para
absor¢cdo da demanda de urgéncia e emergéncia, a imprevisibilidade desse tipo de
atendimento, bem como a alta demanda nos servicos que nos tem como referéncia,
acaba por propiciar altas taxas de ocupagao. O fato de o HU se manter dentro da meta
pactuada de média de permanéncia (conforme demonstrado logo abaixo), demonstra
que a alta taxa de ocupagdo nao se deve ao “represamento” de pacientes na instituigdo,
mas a uma demanda elevada, conforme evidenciado na andlise dos resultados dos

atendimentos por més.

2.3. Média de permanéncia hospitalar:

v Situacdo pretendida: Média de permanéncia hospitalar igual ou menor a

07 dias;

v Situacdo observada: Média de permanéncia hospitalar de 7,4 dias para o

més de novembro.
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Resultados: Apesar de uma instituigdo, que por ser referenciada, tende a admitir
pacientes com um nivel de gravidade mais elevado, o que é demonstrado pela robusta
estrutura de leitos intensivos e semi-intensivos proporcionalmente aos demais leitos
existentes, as medidas internas para uma desospitalizagdo segura e responsavel tem
realizado a¢des a fim de manter o hospital dentro da meta estipulada.

Hospital de Clinicas de Sdo Bernardo do Campo

3. Metas Quantitativas:
3.1. Saidas Hospitalares, por més:

V' Situagdo pretendida: 610 saidas por més;

v' Situagdo observada: 1.060 saidas no més de novembro.

Resultados: O HC ultrapassou em 57,5% a meta pactuada para o més de novembro em
decorréncia da maior demanda de pacientes cirurgicos, que contam com menor tempo

de permanéncia.

3.2. Consultas Ambulatoriais Médicas, por més:

v' Situagdo pretendida: 7.300 consultas ambulatoriais médicas, por més;

v' Situagdo observada: 6.138 consultas ambulatoriais médicas no més de

novembro.

Resultados: O HC atingiu 84% da meta pactuada para o més de novembro. Apesar de

retomarmos em 100% da capacidade as atividades do Ambulatdrio desde outubro,
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ainda possuimos uma taxa de absenteismo global de 17,7%. A especialidade com maior

produgao foi a Ortopedia (25%), seguida da Urologia (16%) e da Cirurgia (11%).

3.3. Consultas Ambulatoriais Ndo Médicas, por més:

v’ Situagdo pretendida: 820 consultas ambulatoriais ndo médicas, por
meés;

V' Situagdo observada: 905 consultas ambulatoriais no médicas no més
de novembro.

Resultados: A produgdo de consultas superou em 10% a meta, com maior
representatividade da Enfermagem (49%) em decorréncia do aumento de cirurgias

eletivas, que geram diretamente maior assisténcia pré-operatéria desta equipe.

3.4. Procedimentos Ciruirgicos, por més:

V' Situagdo pretendida: 755 procedimentos cirurgicos, por més;

v’ Situagdo observada: 929 procedimentos cirdrgicos, no més de

novembro.

Resultados: A produgdo superou em 23% a meta, pois a unidade de Hospital Dia foi
reaberta na segunda quinzena de outubro. A equipe de Ortopedia apresentou a maior
producdo (30%) com 275 procedimentos realizados, seguida da Cirurgia Geral com 203

procedimentos (22%) e Urologia com 135 procedimentos (15%).

3.5. SADT, por més:

v’ Situagdo pretendida: 63.065 exames, por més;

v’ Situagdo observada: 56.772 exames, no més de novembro.
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Resultados: A producdo apresentou-se inferior a meta em 10%, pois houve necessidade
de diminuicdo de recurso de exames de imagem de ressonancia e tomografia por
problemas no equipamento. A maior produc3o registrada foi de exames de analises
clinicas (46.309), seguida de exames de imagem de radiografia (4.038) e tomografia

computadorizada (2.575).

4. Metas Qualitativas:
4.1. Taxa de Mortalidade Institucional:
v' Situagdo pretendida: Taxa de mortalidade institucional igual ou menor a

6%;

v’ Situagdo observada: Taxa de mortalidade institucional de 3,09% para o

meés de novembro.

Resultados: A taxa de mortalidade baixa ocorreu em decorréncia da gradual retomada
das internagdes com perfil cirtrgico eletivo que cursam com melhores progndsticos e

desfechos positivos mais previsiveis.

4.2. Taxa de Ocupacao Hospitalar:

V' Situagdo pretendida: Taxa de ocupagao hospitalar igual ou maior a 80,0%;

V' Situagdo observada: Taxa de ocupacdo hospitalar de 106% para o més de

novembro.

Resultados: A taxa de ocupagdo acima de 100% deve-se a situacdo concomitante de
aumento tanto do volume de cirurgias eletivas como de casos de urgéncia, visto que o

Hospital de Clinicas é a Unica referéncia cirurgica do Municipio.
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4.3. Média de Permanéncia Hospitalar:
v Situagdo pretendida: Média de permanéncia hospitalar igual ou menor a

07 dias;

v' Situagdo observada: Média de permanéncia hospitalar de 4,46 dias para

0 més de novembro.

Resultados: A média de permanéncia abaixo da meta sofreu impacto significativo do
aumento de internagdes de pacientes com perfil cirdrgico eletivo, que cursam com

intervengdes de maior resolutividade.
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AGNES /MEL FARIAS ERRARI

Diretora Geral
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