FUNDACAO DO ABC

ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

FUNDACAO DO ABC

ASS.JURIDICO

PROCESSO 0059/19 - CONTRATACAO DE |
PARA PREPARAR, IMPLANTAR E IMPLEM
“INTELIGENCIA AO NEGOCIO - BUSINESS
FUNDACAO DO ABC

"MPRESA ESPECIALIZADA
fENTAR A SOLUCAO DE
INTELLIGENCE” PARA A

Aos vinte dias do més de

mil e dezenove, precisamente as 13:50 horg

a Av. Lauro Gomes, 2000, nesta cidade

Guilherme Crepaldi Esposito, Heleno Tel

Martins Mazzini, deram inicio aos trab

Questionamentos do Memorial Descritivo ob

epigrafado.

Trata-se o presente de Qus
Descritivo formulados pela empresa SOLID

DA INFORMAGAO LTDA:

Vistas que, trata-se de

Comissdo de Analise e Julgamento 1if

Departamento de Tecnologia da Informacdog

Gerente que, apds aprofundamento do tema

dezembro douano de dois

S, na sala de Curadoria,

Os membros da COJUL,

xeira Passetto

hlhos

e Lucas

de Julgamento dos

jeto do expediente acima

rstionamentos de Memorial

IT SERVICOS EM TECNOLOGIA

matéria técnica, essa

1stou se manifestar o

por intermédio de seu

4

sob debate, formulou as

respostas que passamos a transcreve-las a |seguir:
1) O edital, no item 1.4, cita: YA FUABC preservard os
investimentos j& realizados no Desktop dod usudrios”,
a) Qual o sistema operacional legado nos Desktops?
RESPOSTA: Windows 7, 8 e 10
b) Qual a configuracdo computacjonal dos Desktops dos
usudrios?
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RESPOSTA: Intel Core 1i5 e 17

C) Os desktops/notebooks/tablets/

na mesma infraestrutura de rede?

RESPOSTA: Sim

2) O edital, no item 17, cita: “compart

painéis e relatdérios", e no item 1.11

segurancga através de controle de permissdq

e painéis”. Logo entendo que o edital 4

licencas de Desktop, e ao mesmo tempo solj

painéis com seguranga e controle de pern
feito somente com licencas Desktop?

RESPOSTA: Conforme edital o0s acessos pq

Desktops / Notebooks / Tablets / Smartphon
3) O edital,

no item, cita:

de

1.10,

dados",

“possibi

atualizacéao esse agendamento
servidor ou desktop?

RESPOSTA: Trata-se de Scheduler de atual
através das bases de dados Matriz e Fili
dos servers.

4)

O edital,

no item 3.2 pede "30 Assi

usuario da solucdo de Business lntelligenc

FUNDACAO DO ABC

ST
ASS.JURIDICO

smartphone, estdo todos

i lhamento 1instantdneo de

cita: “Publicacdo com
S no acesso a relatdrios
olicita orcamento de 30
cita compartilhamento de
1issdes. Isso deverd ser
bdem ocorrer através de

es.

lidade de agendamento de

sera feito através do
| izacdo dos dados do BI

2is, atualizacdo através

laturas das Licencgas por

e por 24 meses".;

a) Qual o nivel/perfil de usudrio?
b) Quantos usuarios sdo desenvolvedpres?
c) Quantos usudrios sdo visualizadokres?
RESPOSTA: Sdo 30 licengcas onde os perifis serdo definidos no
decorrer do projeto desenvolvedor e visuallizadores.
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5) O edital, ainda no item 3.2, cita:

projeto contemplando Implantagdo, monitora
a) Qual a quantidade de pessoas que

RESPOSTA: 30 pessoas

b) Qual a ferramenta de monitoramento

RESPOSTA: Zabbix

b) Qual a ferramenta de monitoramen

RESPOSTA: Zabbix

c) Poderd ser fornecida uma ferr
nova-?

RESPOSTA: A CONTRATADA deverd analisa
d) Quais os aspectos técnicos neces
ferramenta adequada, por exemplo;
i) Quais os conectores necessa

RESPOSTA: Oracle, SQL Serve

(relacionais)
ii) Quais as tecnologias legada

RESPOSTA: Vide item D1

iii) Quais as tecnologias de

utilizadas?

RESPOSTA: VPN / MPLS, WAN

iv) Qual a configuracdo das i
pertinentes a solugdo?
RESPOSTA: Configuracdes diversas
v) Qual o firewall e vpn legad
RESPOSTA: Tecnologias diversas d
vi) Qual a tecnologia de rede i

RESPOSTA: Rede Lan Gigabit

BC

e
ASS.JURIDICO

('Horas para execucdo de
mento e treinamento”;

receberdo treinamentos?

legada da FUABC?

Lo legada da FUABC?

amenta de monitoramento

r e especificar.
sdrios para a selecado de

rios?

r, My SQL, Postgres

5

5 dos bancos de dados?

conectividade de rede

nstancias computacionais

de estrutura de servers

0

D ?
e mercado

hterna legada?
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vii) Qual alaténcia média de rede

RESPOSTA: Laténcia dentro das

rede Lan
viii) Qual o volume de dados

RESPOSTA: Esse tipo de volumetnd

somente apds start do projeto

ix) Qual a periodicidade da car

RESPOSTA: De acordo com a ne
Standealone)

6) O edital, ainda no item 3.2, nédo

licenciamento que deverd ser orcado, paf

infraestrutura local;

a) Caso o ambiente for em nuvem;
i) Qual o provedor de nuvem?
ii) Qual a conectividade até (g
FUABC?
b) Caso o ambiente for local;

i) Qual a tecnologia de Virtual

1ii) Qual o sistema operacional 1

iii) Qual a configuracdo das i
pertinentes a solucdo?

RESPOSTA: A CONTRATADA deverad indic]

custo/beneficio conforme expertise e justi

FUNDACAO DO ABC

T ——
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B ?
padrdes aceitdveis para
transmitidos?

ia poderd ser mensurado

ja de dados?

cessidade (real time e

cita qual o tipo de

a ambiente em nuvem ou

provedor de nuvem e a

| izagcdo utilizada?

itilizado?
nstancias computacionais
Qr a melhor solugdo

ficativa técnica.

7) 0 edital, ainda no item 3.2, cita "Preparacdo de
Infraestrutura para Consolidacdo dos Dados[",
a) A etapa de "Preparacao" e "Consolidacao
dos Dados-e envolve armazenamento de dados?
i) Caso positivo no item a acima;
(1) Qual a tecnologia de aimazenamento?
(2) OQual o tamanho do armazenamento?
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(3) Quanto tempo o dado
nessa etapa?

(4) Em quanto tempo e
concluida?

RESPOSTA: A CONTRATADA deverd apresd
armazenamento baseado no cendrio disponih

— D acima.

b)

Dados”

Ainda nessa etapa de "Preparag

ela envolve codificacdo de scr

CONTRATADA?

i) Caso positivo no item a aci

(1)

Qual a linguagem do

q
o]
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deverd ser armazenado

Ssa etapa deveréd ser

ntar a melhor solugdo de

ilizado. Conforme item 5

ado" e "Consolidacdo dos
ipts ETL por parte da
ma ;

cript de "Preparacao" e

"Consolidacdo dos Dados” mais adequada para a FUABC?

(2)
(3)
computacionais pertinentes a exe
(4)
processo?
(5)

concluida?

Onde serda executado es

Qual a configuracéao

Qual o sistema opera

Em quanto tempo e

RESPOSTA: A CONTRATADA deverd aprese

armazenamento baseado no cendrio disponib
5 — D acima.
8) O edital, no item 3.3, cita: "Para

solicitados no presente Termo de Referén
disponibilizar profissionais com especial
servigos a serem prestados.”

a) Arquitetura de Business Intellig

i) Qual a quantidade de profis

se script?
das insténcias
cucdo dos scripts?
cional wutilizado para o
5sa etapa deveré ser
ntar a melhor solucgdo de

ilizado. Conforme item

a execucdo dos servicos
cia, a CONTRATADA deverd

lzacdo compativel com os

ence;

sionais com esse perfil?

E-mail: sandro@fuabc.org.br
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ii) Qual a quantidade de horgs dia por profissional
alocado local?
iii) Qual a quantidade de hofas totais de alocacéo
local?
RESPOSTA: A  CONTRATADA deveréd definir o perfil dos
profissionais/horas baseado no cendrio digponibilizado.
b) Tecnologias para gestdo da informacéo;
i) Qual a quantidade de profisjsionais com esse perfil?
ii) Qual a guantidade de horas dia por profissional
alocado local?
iii) Qual a quantidade de hokas totais de alocacéo
local?
RESPOSTA: A CONTRATADA deverad Jefinir o perfil dos
profissionais/horas baseado no cendrio didponibilizado.

c) Processos de extragdo e tratamen
i) Qual a quantidade de profis
ii) Qual a gquantidade de hord
alocado local?
iii) Qual a quantidade de hor
local?
RESPOSTA: A  CONTRATADA  deverd d

profissionais/horas baseado no cendrio dis

d) Tecnologias de banco de dados;
i) Qual a quantidade de profis;
ii) Qual a quantidade de hors

alocado local?

iii) Qual a gquantidade de

local?

hof

to da informacéo;

5ionais com esse perfil?

s dia por profissional
as totais de alocacido
lefinir o perfil dos
ponibilizado.

sionais com esse perfil?

s dia por profissional

as totais de alocacdo Zj

E-mail: sandro@fuabc.org.br
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RESPOSTA: A CONTRATADA deverd d

profissionais/horas baseado no cendrio disj

e) Desenvolvimento de projetos;
i) Qual a quantidade de profisg
ii) Qual a quantidade de hord
alocado local?
iii) Qual a quantidade de hon
local?
RESPOSTA: A CONTRATADA deverd g

profissionais/horas baseado no cendrio disj

9) O edital, no item 3.3, cita:

"Opgé
conexdo privada e segura de dados entre,

no caso de execugdo de atividades remotas;|

a) Entendemos que "conexdo privad
privado de comunicagéo de dados (MP
CONTRATANTE, Correto?

RESPOSTA: A contratada devera
transmissdes/coletas de dados este

protecdo no que refere-se a estrutura tecngd
b) Essa conexd&o entre CONTRATADA E

por meio de "conexdo segura" (VPN HTTPS) ?

i) Caso positivo;
(1) OQual a tecnologia de Fi
(2) Qual a velocidade do 1i
(3) Qual a operadora/fornec
(4) A FUABC possui "ENDERE(
conexao?

BC

efinir o perfil

bonibilizado.

ionais com esse perfil?

s dia por profissional
as totais de alocacao
efinir o perfil dos
ponibilizado.

D de Acesso Remoto via

CONTRATADA E CONTRATANTE

b seria um canal/link

[.S) entre CONTRATADAE
assegurar que as
jam com a devida

légica da mesma.

CONTRATANTE poderia ser

rewall da CONTRATANTE?
nk de internet?
cdora de internet?

O DE IP FIXO" para essa

E-mail: sandro@fuabc.org.br
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RESPOSTA: A CONTRATANTE possui IP Fixo, entretanto os acessos

poderdo ocorrer por qualquer unidade da mesma, conforme quadro de

unidades constante em Termo de Referéncia.

10) O edital em diversos pontos cita que

a plataforma deverd ter

integracdo com os sistemas legados da FUAB[C;

a) Quantos sistemas legais estdo enyolvidos?

RESPOSTA: Diversos (ERP, Assistenciaibs, Portais e etc...

b) Quais sdo esses sistemas legados?p

RESPOSTA: MV, Wareline, Hsist, Protheus, Sintese, Bionexo,

RM, Sisqual

c) Quais as empresas fornecedoras?

RESPOSTA: Conforme produtos citados n¢ item B acima

d) Onde esses sistemas legados esté&q

RESPOSTA: Na Mantenedora e Mantidas

e) Quais as conectividades de rede 4

RESPOSTA: VPN/MPLS, WEB
f) Quais as tecnologias de intg

oferecem?

RESPOSTA: Xml, Webservice, TXT, etc...

Do Julgamento

Apds manifestacdo da &rea f

lapso temporal entre o questionamento

sendo executados?

stdo envolvidas?

egracao esses sistemas

écnica, e, por forca do

€ a resposta dessa
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Instituigdo, deliberamos pela prorrogacdp do prazo de 05 (cinco)

dias para entrega das propostas.

Neste sentido, requer sgja dado publicidade as

empresas participantes do certame.

Nada mais havendo a observar, foi lavrada a
presente ata em cumprimento aos dispositivos legais e
regulamentares, que depois de lida vai dssinada pelos membros da
COJuUL.

Santo André, 20 de dezembro de 2019, as 14:15 horas

GUILHERME CREPALDI ESPOSIT

HELENO TEIXEIRA PASSETTO

i)/ S N
LUCAS MARTINS MAZZINT I~
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