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ATO CONVOCATORIO
PROCESSO n° 059/2020
Data MAXIMA para resposta: 30 de julho de 2020

A Fundagdo do ABC — Complexo Hospitalar Municipal de Sdo Bernardo do Campo (CHMSBC), nos termos do seu
Regulamento Interno de Compras e Contratagdo de Servigos de Terceiros e Obras, declara a intengdo de
contratar empresa especializada para fornecimento de licenciamento para uso de e-mail corporativo,
armazenamento e compartilhamento de arquivos e suporte técnico especializado, para o Complexo Hospitalar
Municipal de Sdo Bernardo do Campo, pelo prazo de 12 (doze) meses.

1. OBIJETO

1.1. O presente Ato Convocatdrio objetiva a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de
licenciamento para uso de e-mail corporativo, armazenamento e compartilhamento de arquivos e suporte
técnico especializado, para o Hospital de Clinicas Municipal José Alencar, Hospital Anchieta, Hospital e Pronto
Socorro Central, Hospital Municipal Universitario e Hospital de Urgéncia, unidades que integram o Complexo
Hospitalar Municipal de Sdo Bernardo do Campo, pelo prazo de 12 (doze) meses, segundo descritivos inseridos
no presente Ato Convocatoério.

2. CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. As empresas que tiverem interesse em participar da presente contratacdo deverdo encaminhar
proposta técnica e comercial, incluindo a descri¢do detalhada do servigo proposto.
2.1.1. Serdo aceitas propostas encaminhadas em idioma nacional, devidamente datada, assinada e
identificada com o nome e o cargo de quem a assina, em papel timbrado da empresa, e deverd conter:
Razdo Social, n2 do CNPJ, enderego com CEP, telefone e e-mail da participante.

2.2, As propostas deverdo ser encaminhadas conforme disposi¢do de valores constantes na Clausula 12.1
da Minuta de Contrato, contendo o valor unitario que serd cobrado para cada servigo e unidade do CHMSBC,
individualizando deste modo, qual sera o prego a ser atribuido a cada uma delas. Serd desclassificada a proposta
que apresentar a composicao de valores divergente do solicitado.

2.3. Os precos apresentados deverdo ser em real, com até duas casas decimais, expressos em algarismos
e por extenso, computados todos os custos basicos diretos, bem como tributos, encargos sociais e trabalhistas
e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto
da contratagdo.

2.4, A simples participa¢do neste processo implica na aceitagdo de todas as condigGes estabelecidas
neste Instrumento e seus Anexos.

2.5. O prazo de validade da Proposta Comercial ndo podera ser inferior a 45 (quarenta e cinco) dias, a
contar da data da entrega da respectiva proposta, sendo assim considerada inclusive, na hipdtese de omissdo
por ocasido do preenchimento.

2.6. Ao CHMSBC fica reservado o direito de efetuar diligéncias em qualquer fase deste processo, para

verificar a autenticidade e veracidade de documentos e de informagdes apresentadas, bem como esclarecer ou
complementar a instru¢do do Processo.

3. RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS

3.1. As propostas deverdao ser encaminhadas exclusivamente de forma fisica, em envelope lacrado com
identificagdo na parte externa do nome da empresa e do numero do processo no qual esta concorrendo, até o
dia 30 de julho de 2020.

3.1.1. A entrega da proposta devera ocorrer pessoalmente no Setor de Compras e Contratos do
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CHMSBC, 52 andar, das 8h30 as 11h30 e das 13h30 as 17h, localizado na Estrada dos Alvarengas, n? 1001 —
Alvarenga — Sdo Bernardo do Campo - CEP: 09850-550.

4. JULGAMENTO

4.1. Sera considerada vencedora a empresa detentora da Proposta Técnica e Comercial mais vantajosa ao
CHMSBC, sendo considerado melhor preco aquele que resultar da comparagdo da somatdria de fatores, que
além dos termos monetarios, apresente proposta que atenda os parametros especificados para julgamento,
incluindo entrega, forma de pagamento e as exigéncias técnicas e formais da presente contratagao.

4.2. As propostas comerciais serdo analisadas pela Comissdo de Analise e Julgamento, que devidamente
assessorada pelo corpo técnico da unidade requisitante, caso necessario, lavrara o competente Termo de
Julgamento, cabendo submeté-lo a decisdo da Diretoria do Complexo Hospitalar Municipal de Sdo Bernardo do
Campo, nos termos regimentais.

4.3, A presente Coleta de Precos é do tipo “menor prego global”, que serdo julgados de acordo com os
critérios constantes no presente instrumento.

4.4, A comissdo procedera a classificacdo das empresas por prego, do menor para o maior.

4.5. Serd elaborado quadro comparativo de pregos com a classificagdo proviséria das propostas em ordem
crescente de pregos.

4.6. Sera considerada vencedora a empresa que tenha atendido a todas as exigéncias formais do presente
Memorial, desde que os servicos estejam de acordo com todas as exigéncias e especificagdes mencionadas nos
Anexos.

4.7. Em caso de empate, a decisdo se fara através de sorteio, apds os critérios de classificacdo.

4.8. Serdo desclassificadas as propostas comerciais:
4.8.1. Cujos objetos ndo atendam as especificagGes constantes da presente contratagao, conforme
analise pela area técnica;
4.8.2. Que ofertarem vantagem n3o prevista no termo de referéncia e/ou preco ou vantagem
baseada na proposta comercial de outra empresa participante;
4.8.3. Que apresentarem precos manifestamente inexequiveis, entendendo-se por preco

manifestamente inexequivel aquele que apresente valor zero, simbdlico, irrisério ou incompativel com os
precos praticados pelo mercado.

4.9, Na hipétese de todas as Propostas serem desclassificadas, a critério da Comissdao de Andlise e
Julgamento podera ser fixado o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentagdo de novas propostas comerciais.

4.10. O resultado final do presente certame sera publicado no site da Fundagdo do ABC (www.fuabc.org.br),
sendo de responsabilidade dos participantes o acompanhamento.

5. DOCUMENTOS EXIGIDOS DA VENCEDORA DO PRESENTE PROCESSO

5.1. A empresa classificada terd o prazo de 02 (dois) dias Uteis para apresenta¢do da documentagdo de
regularidade exigidas no item 5.2 em envelope lacrado, objetivando obter desse modo a qualificagao
documental.
5.1.1. Caso as documentag¢des ndo sejam apresentadas dentro do prazo de 02 (dois) dias Uteis a
empresa serd desclassificada, sendo convocada para apresentacdo de documentagdo a proxima empresa
classificada no processo.
5.1.2. A entrega da documentagdo devera ocorrer pessoalmente no Setor de Compras e Contratos
do CHMSBC, 52 andar, das 8h30 as 11h30 e das 13h30 as 17h, localizado na Estrada dos Alvarengas, n2 1001
— Alvarenga — Sdo Bernardo do Campo - CEP: 09850-550.
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5.2.

5.3.

6.1

Os documentos obrigatérios de regularidade exigidos para a empresa classificada serdo os seguintes:
5.2.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;
5.2.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e Ultima alteragcdo devidamente
registrados;
5.2.3. Prova de regularidade com as Fazendas Publicas: | - Federal (CND - Certiddo conjunta fornecida

pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, respectivamente,
em conjunto, nos termos da IN/RFB n2 734/07 e do Decreto n? 6.106/2007); Il - Estadual e Il - Municipal,
admitida a certiddo positiva com efeito de negativa ou outra equivalente na forma da lei;

5.2.4. Prova de regularidade do FGTS (CRF);

5.2.5. Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
a sede da participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratado;

5.2.6. Comprovante de inscrigdo da empresa no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

5.2.7. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), comprovando a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos da Lei Federal n? 12.440/11;

5.2.8. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacgdo judicial, expedida pelo distribuidor da sede da

pessoa juridica, emitida no periodo de até 30 (trinta) dias anteriores a data fixada para a entrega das
propostas. Serdo aceitas propostas de empresas em recuperagdo judicial, mediante apresenta¢do do Plano
de Recuperagdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a todos
os requisitos de habilitagdo econémico-financeira estabelecidos neste ato convocatoério;

5.2.9. Balango Patrimonial e demonstragbes contabeis do ultimo exercicio social, apresentados na
forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios;
5.2.10. Atestado de capacidade técnica, emitido por 6rgdos publicos ou privados, pertinente ao ramo

de atividade da interessada, registrado no érgdo competente. Para serem considerados aptos a comprovagao
de capacidade técnico-operacional, o (s) atestado (s) deverd fazer mengdo ao servico mencionado no
presente objeto de contratagdo em unidades hospitalares compativeis e em caracteristicas com no minimo
50% do presente objeto e 1 ano ou mais de prestacdo dos servigos;

5.2.11. Declaragdo de ciéncia (Anexo Il1).

As empresas tomardo ciéncia do resultado pelo site da Fundagdo do ABC (www.fuabc.org.br).

6. DOS QUESTIONAMENTOS E ESCLARECIMENTOS

. Os questionamentos e/ou esclarecimentos do Memorial Descritivo, deverdo ser formalizados em
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papel timbrado da empresa e protocolados no Departamento de Compras da Fundagdo do ABC - Complexo
Hospitalar Municipal de Sdo Bernardo do Campo em até 02 (dois) dias Uteis anterior a data fixada para entrega
de propostas.

6.2. Os questionamentos e/ou esclarecimentos serdo objeto de andlise da Comissdo de Analise e
Julgamento da Fundagdo do ABC, que respondera em até 01 (um) dia util anterior a data fixada para entrega
de propostas.

6.3. O departamento responsavel enviard Ata da Comissdo de Anadlise e Julgamento a todas empresas
participantes do certame.

6.4. Os questionamentos e/ou esclarecimentos ndo suspendem o certame, salvo em caso de analise

técnica que demande tempo maior para conclusdo, razdo pela qual a suspensdo sera publicada no site da
Fundagdo do ABC (www.fuabc.org.br).

7. DAS IMPUGNACOES E RECURSOS

7.1. A empresa podera impugnar os termos do presente documento até 02 (dois) dias antes da data
maxima para resposta (apresenta¢do de propostas), devendo a impugnacgdo ser encaminhada internamente
para a andlise da drea competente, devendo a mesma analisar a aplicagdo do efeito suspensivo, ou nao, do
processo.
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7.1.1. Eventual interposicdo de impugnagdo ndo incidira, automaticamente, efeito suspensivo ao
presente Processo, salvo pedido expresso com respectivo deferimento pela CONTRATANTE.

7.2. Em havendo acolhimento pela Comissdo de Andlise e Julgamento do Complexo Hospitalar Municipal
de S3o Bernardo do Campo das impugnag¢des formuladas pelas empresas participantes do certame, o
departamento responsavel publicard no site da Fundag¢do do ABC (www.fuabc.org.br) o resultado e enviara Ata
contendo a decisdo da Comissdo para cada empresa.

7.3. Caberd recurso das decisdes da Comissdo de Analise e Julgamento do Complexo Hospitalar Municipal
de Sdo Bernardo do Campo, tendo a empresa participante o prazo de 02 (dois) dias Uteis apds publicagdo do
resultado final através do site www.fuabc.org.br, assim como por envio via e-mail para cada um dos
participantes da Ata com o resultado do julgamento das propostas.

7.3.1. Tera legitimidade para a apresentagdo do recurso, os representantes legais da empresa e/ou
aqueles indicados em procuragdo especifica.
7.3.2. Eventual interposicdo de recurso ndo incidird, automaticamente, efeito suspensivo ao

presente Processo, salvo pedido expresso com respectivo deferimento pela CONTRATANTE, ou deferimento
de oficio por interesse da CONTRATANTE.

7.4. Eventuais impugnag¢des ou recursos deverdo ser formalizados em papel timbrado da empresa e
protocolados fisicamente no Departamento de Compras da Fundagdao do ABC - Complexo Hospitalar Municipal
de Sdo Bernardo do Campo, nos prazos estipulados nas clausulas 7.1 e 7.3.

7.5. Havendo interposi¢ao de recursos por quaisquer empresas, as demais serdo informadas para que caso
tenham interesse, no prazo de 02 (dois) dias, apresentem impugnagao e ou contrarrazoes.

7.6. As empresas tomardo ciéncia do resultado pelo site da Fundagdo do ABC (www.fuabc.org.br).
8. DAS VISTAS AO PROCESSO
8.1. Serd franqueada vistas ao processo a todos interessados a partir da Publicagdo do Resultado Final,

qual seja, Publicagdo da Ata da Comissdao de Analise e Julgamento quanto a andlise final da documentagdo da
empresa vencedora do certame, ocasido em que também serd aberto prazo para Recursos, nos termos da
Cldusula 7.3.

8.2. Havendo pedido de vistas, que devera ser formalizado em papel timbrado da empresa e protocolado
fisicamente no Departamento de Compras, o prazo para Recurso sera suspenso somente aos interessados que
requereram vistas, até a efetiva analise do processo, considerando a necessidade de agendamento de data e
horario.

9. DO CONTRATO

9.1. A empresa vencedora deverd, por intermédio de seu representante legal, imprimir o Contrato
encaminhado eletronicamente e o assinar em 2 (duas) vias, rubricando as demais paginas, encaminhando-as
ao Setor de Contratos do CHMSBC, localizada a Estrada dos Alvarengas, n2 1001 — Alvarenga — Sao Bernardo do
Campo — SP, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do encaminhamento do Contrato por meio
impresso ou eletrénico.

9.2. O contrato decorrente deste Ato Convocatdrio terd vigéncia a partir da data da sua assinatura, que
ocorrera apos o término do prazo de eventuais recursos e impugnagdes, conforme previsto na clausula 7.3, e
duragdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado(s) por periodos menores, iguais e sucessivos, até o limite
de 60 (sessenta) meses.
9.2.1. Quando se tratar de aluguel de equipamentos e a utilizacdo de programas de informatica, a
duragdo do contrato podera ser prorrogada até o limite de 48 (quarenta e oito) meses apds o inicio da
vigéncia do instrumento contratual.
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9.3. Fica desde ja eleito o foro da Comarca de Sdo Bernardo do Campo para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente processo e do contrato que vier a ser firmado.

10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

10.1. O CHMSBC podera aplicar adverténcia quando ocorrer prestagdo insatisfatdria dos servigos ou
pequenos transtornos ao desenvolvimento dos mesmos, desde que sua gravidade ndo recomende as sangdes
posteriormente descritas.

10.2. Em caso de infragdes, a CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA as seguintes san¢des de multa:
10.2.1. Multa de 20% (vinte por cento), por inexecucdo parcial ou total do contrato, calculada
sobre o valor total do Contrato. Na hipdtese de reincidéncia por parte da CONTRATADA, a
CONTRATANTE podera rescindir o contrato, nos termos da cldusula 8.2 da Minuta de Contrato;

10.2.2. Faculta-se a CONTRATANTE, no caso da CONTRATADA ndo cumprir o fornecimento ou o servigo
contratado, adquirir o produto de outra empresa, devendo a CONTRATADA arcar com os custos que
eventualmente forem acrescidos para a aquisi¢do.

10.3. O CHMSBC podera, em decorréncia da gravidade dos atos praticados pela CONTRATADA, suspender
temporariamente sua participagdo no processo a ser realizada pelo Complexo Hospitalar Municipal de S3o
Bernardo do Campo, pelo prazo de até 02 (dois) anos.
10.3.1. A CONTRATADA possui plena ciéncia que o CHMSBC encaminhara relato do ocorrido a
municipalidade e a Fundagdo do ABC, mantenedora do CHMSBC, para que caso assim desejem, também
suspendam o direito de participar em processos de compras/contratacdo por eles iniciados.

10.4. A sanc¢do de Multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des, ndo terd carater
compensatodrio e a sua cobranga nao isentara a CONTRATADA de indenizar a CONTRATANTE por eventuais
perdas e danos.

10.5. Constatado o descumprimento de quaisquer obriga¢Ges decorrentes do ajuste, o CHMSBC notificara
a CONTRATADA acerca de sua intengdo de aplicar-lhe eventuais penas, sendo-lhe facultada apresentagdo de
defesa escrita, se assim entender, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da referida
notificagdo.

10.6. Uma vez apresentada a defesa, o CHMSBC podera, apds andlise, deferir a pretensao, restando
afastada, entdo, a possibilidade da penalizagdo, ou indeferir a pretensdo, dando prosseguimento aos tramites
administrativos visando a efetiva aplicacdo da pena.
10.6.1. Na hipdtese de indeferimento, serd a CONTRATADA notificada da referida decisdo, podendo
o CHMSBC realizar o abatimento da multa calculada na nota fiscal emitida para o pagamento dos servigos
contratados.

11. DOS PAGAMENTOS

11.1. O CHMSBC deverd pagar, mensalmente, a CONTRATADA o valor dos servicos prestados,
exclusivamente através de depdsito em conta corrente.
11.1.1. A CONTRATADA devera indicar na documentacgao fiscal o nimero de sua conta corrente,
agéncia e banco a fim de que possa o CHMSBC efetuar o pagamento através de depdsito bancario.

11.2. O pagamento dos servigos sera realizado no dia 28 (vinte e oito) do més subsequente ao més da
prestacao de servigos, desde que a nota fiscal seja entregue a CONTRATANTE com, no minimo, 10 (dez) dias de
antecedéncia a data do vencimento.
11.2.1. A CONTRATADA deverd apresentar junto a todas as notas fiscais as certiddes de regularidade
junto ao INSS (CND), FGTS (CRF) e Justica do Trabalho (CNDT), demonstrando a manutencdo das condi¢des
habilitatorias, para esse fim.

11.3. Em nenhuma hipdtese serdo aceitos titulos via cobranc¢a bancaria.
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11.4. Dos pagamentos, sera retido na fonte, o valor correspondente ao Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza, nos termos da legislagdo especifica e demais tributos que recaiam sobre o valor faturado.

11.5. A CONTRATADA, neste ato, declara estar ciente de que os recursos utilizados para o pagamento dos
servigos ora contratados serdo aqueles repassados pela Prefeitura Municipal de Sdo Bernardo do Campo, em
razdo do Contrato de Gestdo SS n° 001/2018, firmado entre a CONTRATANTE e a Prefeitura Municipal de Sdo
Bernardo do Campo, para a gestdo do Complexo Hospitalar Municipal de Sdo Bernardo do Campo.

11.6. A CONTRATANTE compromete-se em pagar o prego irreajustavel constante da proposta da
CONTRATADA, desde que ndo ocorram atrasos e/ou paralisacdo dos repasses pela Prefeitura Municipal de Sdo
Bernardo do Campo para a CONTRATANTE, relativo ao custeio do objeto do Contrato de Gestdo SS n° 001/2018.

11.7. No caso de eventuais atrasos, os valores serdo atualizados de acordo com a legislagdo vigente, salvo
quando n3do decorram de atrasos e/ou paralisagdo dos repasses pela Prefeitura Municipal de Sdo Bernardo do
Campo para a CONTRATANTE, em consonancia com o disposto nas cldusulas 11.5 e 11.6 deste ATO
CONVOCATORIO.

12. DISPOSICOES GERAIS

12.1. A Fundagdo do ABC — Complexo Hospitalar Municipal de Sdo Bernardo do Campo (CHMSBC) se reserva
o direito de cancelar o presente processo, a qualquer tempo, fundamentando sua decisdo.

a) Quaisquer esclarecimentos poderdo ser obtidos junto ao Dep. de Compras e Contratos do Complexo
Hospitalar de Sdo Bernardo do Campo (CHMSBC), a Estrada dos Alvarengas, n? 1001 — Alvarenga — S3o Bernardo
do Campo — SP, das 08h00 as 11h30 e das 13h30 as 17h00, Telefone: 4353-1500 ou por e-mail:
bruno.dorcides@chmsbc.org.br, samara.carvalho@chmsbc.org.br, adriana.ssantos@chmsbc.org.br
henrigue.madureira@chmsbc.org.br e tiago.nascimento@chmsbc.org.br.

12.2. Seguem os seguintes Anexos ao presente Instrumento:
a) Anexo | — Especificagbes Técnicas e Quatitativo de Licengas;
b) Anexo Il — Requisitos Basicos de Seguranca e Medicina do Trabalho;
c) Anexo lll — Declaragdo de Ciéncia.

S30 Bernardo do Campo/SP, 27 de julho de 2020.

Complexo Hospitalar Municipal de Sdo Bernardo do Campo - CHMSBC
Setor de Compras e Contratos Administrativos

1111
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ANEXO |
ESPECIFICAGOES TECNICAS/ QUANTITATIVO DE LICENCAS
1. ESPECICICACOES TECNICAS
1.1. Ferramenta deve possuir Console de Gerenciamento Central.
1.2 Licengas com pacotes que contemplam aplicativos para escritdrio deverdo conter: processador de
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texto, planilha de célculo, apresentagdo grafica, cliente de e-mails e armazenamento/compartilhamento de
arquivos em nuvem.

1.3. Armazenamento e compartilhamento de arquivos em nuvem com 1 TB de armazenamento.

14. Disponibilizacdo de Versdes Web dos aplicativos de escritorio.

1.5. Hospedagem de e-mail com caixa de correio minimo de 50 GB de armazenamento.

1.6. Hospedagem de e-mail com caixa de correio minimo de 100 GB de armazenamento.

1.7. Permitir configuragdo de e-mail corporativo em dispositivos mdveis, como: tablet, drea de trabalho e
na Web.

1.8. Permitir o gerenciamento de calendario, compartilhamento de horérios disponiveis para reunides,

agendamento de reunides e recebimento de lembretes.
1.9. Agendar reunides e responder aos convites com facilidade usando os calendarios compartilhados.

1.10. Configuracdo de e-mails de novos usuarios, restauragdo de contas excluidas recentemente (minimo
de 30 dias) e permitir a criagdo de scripts personalizados.

1.11. Disponibilizar aplicativo que permite a realiza¢do de reunides online e chamadas de video conferencia.

1.12. Ingressar ou formar uma conferéncia utilizando recursos de chat, voz e video através de um browser
web e/ou interfaces de computador.

1.13. Permitir compartilhar arquivos com contatos externos através de links de acesso ou de convidado.

1.14. Compartilhar documentos com seguranga e enviar e-mails em que apenas as pessoas com as
permissoes certas possam acessar as informagdes.

1.15. Acessar e sincronizar arquivos nos computadores e em dispositivos moéveis.
1.16. Protegdo de e-mail contra spam, malware e outras ameagas conhecidas.

1.17. Atender aos principais padrdoes e termos internacionais, regionais e especificos do setor, com
controles de seguranca e privacidade.

1.18. Controlar quem e quando alguém tem acesso as informagdes da empresa com grupos de seguranga e
permissoes personalizadas.

1.19. Suporte online e por telefone 24 horas.
1.20. Garantia de tempo de atividade de 99,9% de disponibilidade.

1.21. Aumento a protecdo contra ameagas sofisticadas ocultas em anexos de e-mails e links, oferecendo
defesas de ponta contra ameagas, ransomware e outras tentativas avancadas de malware.
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1.22. Permitir a limpeza remotamente dos dados da empresa dos dispositivos perdidos ou que foram
roubados.
1.23. Restri¢do de cdpia ou a gravacdo de informagdes da empresa em aplicativos e locais ndo autorizados

COMPLEXO HOSPITALAR MUNICIPAL DE SAO BERNARDO DO CAMPO

com a protecdo de aplicativos para os aplicativos méveis.
1.24. Controle de acesso as informagdes da empresa, aplicando restri¢des e politicas de acesso.

1.25. Sincronizagdo de senhas de acesso do e-mail corporativo com o Active Directory da empresa
obedecendo as politicas internas de troca de senha apés determinado nimero de dias.

1.26. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico as licengas adquiridas durante todo o periodo de
vigéncia contratual e da garantia.

1.26.1. A CONTRATADA deverd fornecer servigos de suporte técnico em hordrio comercial das
08h00min as 18h00min, de 22 a 62 feira para corre¢do de erros da solugdo e resolugdo de duvidas técnicas pelo
telefone.

1.27. A CONTRATADA, apés a assinatura do contrato, devera disponibilizar material ou meio de consulta
para a CONTRATANETE com informagdes de como instalar, configurar e utilizar o objeto adquirido, capacitando
o(s) administrador(es) e operador(es) a executar essas atividades com o console central de gerenciamento da
solugdo adquirida.

1.28. Quaisquer duvidas técnicas na execugdo dessas atividades, bem como na instalagdo, configuragdo e
utilizagdo do console degerenciamento central deverdo ser sanadas por meio do suporte técnico.

1.29. A CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE toda e qualquer atualizacdo langada pelo
fabricante, com detalhamento técnico.

2. QUATITATIVO DE LICENCAS

2.1. A CONTRATADA poderd apresentar as seguintes op¢oes de lincegas Microsoft Office 365 ou Google
conforme abaixo:

Tipo de Licenca Microsoft Office 365 Qtde Valor Unit | Valor Total
Pr. Unit (USS) Mensal Ano
Microsoft 365 Business Basic S 280 S S
Exchange Online Archiving for Exchange Online S 20 S S
Office 365 Exchange Online S 310 S S
TOTAL 610 S S
. . Google Valor Unit | Valor Total
Tipo de Licenga Pr. Unit (US$) Qtde Mensal Ano
Gsuite Business $ 610 $ $
TOTAL 610 S S
111/
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ANEXO I

REQUISITOS BASICOS DE SEGURANGA E MEDICINA DO TRABALHO

1. INTRODUCAO

1.1. O presente anexo tem por objetivo determinar parametros de Seguranca e Medicina do Trabalho com
relagcdo a prestagdo de servigos pela empresa CONTRATADA nas dependéncias do CONTRATANTE sempre
atendendo ao cumprimento da Portaria 3.214/78 do Ministério do Trabalho, e todas as suas atualizagdes, bem
como as legislagdes complementares que regem a presente matéria. O cumprimento das legislagdes
pertinentes a essa matéria, estara sob a coordenacgdo do Servigo Especializado em Seguranga e Medicina do
Trabalho (SESMT) da CONTRATANTE.

2. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir integralmente as presentes instrugdes no tocante a Seguranca e
Medicina do Trabalho, com o objetivo de proteger os funciondrios de ambas as partes e demais bens e
equipamentos proprios da CONTRATANTE, sem qualquer restri¢cao a supervisao do SESMT.

2.2. A CONTRATADA obriga-se a cumprir e respeitar as determinagdes do presente documento e as
Normas de Seguranga e Medicina do Trabalho vigentes no ambito da CONTRATANTE e, em nenhuma hipdtese
poderd alegar desconhecimento das mesmas, ficando responsavel pelos atos de seus empregados decorrentes
da inobservancia das mesmas.

2.3. A CONTRATADA obriga-se a ter implementado PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE
OCUPACIONAL—PCMSO - e o PROGRAMA DE PREVENGAO DE RISCOS AMBIENTAIS -PPRA- aos seus empregados
de acordo com o que estabelece a NR-7 e NR-9 aprovadas pela portaria 3.214 de 08 de junho de 1978. Em
especial a CONTRATADA devera observar as adequagées a NR 32, conforme o trabalho executado por seus
empregados nas dependéncias da CONTRATANTE.

2.4, A CONTRATADA compromete-se a manter arquivado e a disposi¢do, tanto da supervisdo da
CONTRATANTE como por parte de fiscalizacGes oficiais, copia da carteira de vacinagdo; com as seguintes
vacinas: hepatite B, gripe (influenza — HIN1), triplice viral (sarampo, rubéola e caxumba — SRC) e dupla adulto
(difteria e tétano — DT) e a primeira via do ATESTADO DE SAUDE OCUPACIONAL -ASO- dos seus empregados
que vierem a operar neste contrato conforme previsto na NR-7 da Portaria ja referida no item acima. Em
especial o Programa de Vacinagdo devera constar como item de adequacgdo a NR 32, incluindo o resultado da
soroconversao para Hepatite B.

2.5. A CONTRATADA deverd encaminhar a Engenharia de Seguranga do Trabalho da CONTRATANTE uma
relagdo contendo o nome, nimero total de funcionarios que estardo operando no contrato, a respectiva divisdao
por turnos de trabalho, especificando, quantidade, sexo e idade dos mesmos, Ordem de Servico (OS) dos
funcionarios e quando ocorrer substituicdo esta devera ser igualmente informada. As informagdes deverdo ser
renovadas trimestralmente.

2.6. A CONTRATADA devera providenciar cracha de identificacdo, de uso obrigatério, para todos os
funciondrios que estiverem prestando servico nas instalagbes da CONTRATANTE, especificando o cargo
ocupado pelos mesmos.

2.7. Todo primeiro dia util do més, a CONTRATADA devera enviar cronograma de atividades ordinarias ao
setor da Engenharia de Seguranga do Trabalho. Em caso de atividade extraordindrias, a CONTRATADA devera

enviar cronograma compativel para ciéncia e programag¢do de acompanhamento da Engenharia de Seguranca
do Trabalho, atividades estas, ndo mencionadas no item 8.

3. DESTAQUES SOBRE NORMAS REGULAMENTADORAS
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3.1. A CONTRATADA deverd obrigatoriamente adotar as medidas de protegdo previstas em todas as Nrs
que forem aplicdveis ao seu processo de trabalho dentro das instalagGes da CONTRATANTE.

4, ESCLARECIMENTOS SOBRE PREVENGAO CONTRA INCENDIO

4.1. E proibido fumar em toda area interna das unidades da CONTRATANTE, Decreto 2018 de 01.10.96 que
regulamenta a Lei 9294 de 15.07.96, nos termos do 42 do art. 220 da Constituigdo.

4.2. E proibido abrir valvula dos hidrantes, retirar mangueiras ou usa-las para qualquer finalidade sem
prévio conhecimento e anuéncia da Engenharia de Segurancga do Trabalho.

4.3. Os extintores de incéndio ndo devem ser retirados de seus pontos fixos sob nenhuma alegagdo, sem
prévio conhecimento e anuéncia do Engenharia de Seguranca do Trabalho.

4.4, Comunicar com antecedéncia a Engenharia de Seguranca do Trabalho quaisquer intervengées que se
fizerem necessarias para execugdo dos servigos no sistema de detecgdo, alarme e combate a incéndios, bem
como realocagdo de equipamentos e periféricos.

4.5, Quando for necessaria alteracdo de layout (pequenas obras) da area Util ocupada pela CONTRATADA,
esta devera comunicar previamente a Engenharia de Seguranc¢a do Trabalho da CONTRATANTE.

5. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

5.1. A CONTRATADA devera fornecer e obrigar ao uso todos os Equipamentos de Protec¢do Individual que
se fizerem necessarios para a execugao das tarefas correspondentes, com exceg¢do aos itens constantes no item
5.6, que serdo fornecidos pela CONTRATANTE. A CONTRATADA devera observar os seguintes aspectos com
relacdo a melhor adequag¢do dos mesmos:

5.1.1. Aselegdo e adequagdo do EPI deverdo seguir as recomendacdes da NR-6;
5.1.2. Ser de boa qualidade;

5.1.3.  Possuir Certificado de Aprovagdo do Ministério do Trabalho e Certificado de Registro de Fabricante
(que podera ser solicitado pela Engenharia de Seguranga do Trabalho da CONTRATANTE a qualguer momento).

5.2. Os Equipamentos de Protegdo Individual devem ser mantidos em perfeitas condi¢des de uso e em
bom estado de higienizagdo, devendo ser armazenados em local préprio, longe de qualquer outro material. O
referido equipamento devera ser fornecido gratuitamente ao funcionario.

5.3. A CONTRATADA devera ter documentado a entrega dos referidos Equipamentos aos seus
funciondrios, bem como fazer orientagdo (vide item 8) sobre a obrigatoriedade de seu uso.

5.4. A CONTRATADA deverd manter nas instalacGes cedidas pelo CONTRATANTE, estoque dos EPls
utilizados por seus funciondrios, a fim de que ndo falte em caso de substituicao por perda, extravio ou qualquer
outro motivo.

5.5. A CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o servi¢co, sem gerar qualquer 6nus por tal
interrupgao, quando for detectado a falta do conjunto de EPIs necessdrios a execuc¢do do servigo.

5.6. A CONTRATANTE deixara a disposicdo dos funciondrios da CONTRATADA os itens de protegdo
individual descartaveis que compdem suas instalagbes, nas atividades especificas que os demandam, a saber:

e  Mascara descartavel;

e  Gorro descartavel;
e  Pro-pé descartavel;
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e luva descartavel;
e  Avental descartavel.

6. INSPEGCOES DE SEGURANGCA

6.1. E facultado 8 CONTRATANTE, através de sua Engenharia de Seguranca do Trabalho, realizar inspec&es
periddicas nas instalagdes e execugdo de servigos da CONTRATADA, com vistas a verificar o cumprimento das
determinagdes legais bem como as recomendagdes constantes deste Documento, ou ainda recomendagdes de
carater geral, sempre com o objetivo de cumprir a legislagdo vigente e evitar Acidentes de Trabalho ou Doengas
Profissionais.

6.2. A CONTRATANTE, através de sua Engenharia de Seguranca do Trabalho, poderd suspender qualquer
trabalho no qual se evidencie risco iminente, ameagando a integridade fisica de funciondrios de ambas as
partes, ou ainda que possa resultar em prejuizo material de grande monta para a prépria CONTRATANTE.

6.3. As irregularidades apontadas nas Inspe¢Ges devem ser sanadas pela CONTRATADA, sob pena de sofrer
suspensdo do trabalho até que as mesmas sejam sanadas.

7. COMUNICAGAO DE ACIDENTES DE TRABALHO

7.1. Quando da ocorréncia de Acidente de Trabalho, com funcionarios da CONTRATADA, estes deverdo
seguir o fluxo de acidente da unidade de labor, tanto para acidente bioldgico, ndo bioldgico e trajeto.

7.2. A CONTRATADA devera emitir a CAT - Comunica¢do de Acidente de Trabalho, e informar de imediato
a Engenharia de Seguranga do Trabalho.

7.3. Todo Acidente de Trabalho, com ou sem perda de tempo, devera ser comunicado através de relatdrio
ao SESMT da CONTRATANTE, da maneira mais detalhada possivel, na data de ocorréncia do mesmo.

8. TREINAMENTOS E EDUCAGAO CONTINUADA

8.1. Os funciondrios da CONTRATADA devem receber capacitagdo continuada, seguida de
acompanhamento e avaliagdo (énfase no uso de protegdo individual e conhecimento de procedimentos
operacionais) antes de iniciar as atividades nas dependéncias da CONTRATANTE, para que a qualidade dos
Servigos seja sempre a mesma e para evitar Acidentes de Trabalho.

8.2. A CONTRATADA devera disponibilizar a relagdo de nomes e RG dos funcionarios que prestardo servigos
a CONTRATADA em até 07 dias corridos da data de assinatura do contrato, para realizagdo do treinamento de
integragao.

8.3. A CONTRATADA devera enviar atualizagdo dos nomes de funcionarios sempre que houver mudangas.

8.4. Os funcionarios da CONTRATADA devem receber treinamento em relagdo aos produtos quimicos,
como por exemplo: fumos metalicos, cola de contato, tinta, solventes, particulados sélidos de mercurio nas
lampadas fluorescentes e etc.

8.5. Em caso de trabalho em altura, a CONTRATADA devera evidenciar treinamento para execuc¢do da
atividade em conformidade com a NR-35, inclusive destinar um técnico de seguranga do trabalho para
acompanhamento.

8.6. Em caso de trabalho em espago confinado, a CONTRATADA devera evidenciar treinamento para

execucao da atividade em conformidade com a NR-33, inclusive destinar um técnico de seguranga do trabalho
para acompanhamento.
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8.7. A CONTRATADA devera apresentar copia do Programa de Treinamento, mencionado nos itens 8.1 e
8.2, bem como as atualiza¢Ges que vier a fazer do mesmo, observando os dispostos na NR 32.

8.8. A CONTRATADA deverad liberar seus funciondrios para treinamento de integragdo na unidade de
destino ou labor.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1. A CONTRATADA, que pelo nimero de funcionarios ndo for obrigada a manter pessoal especializado
em Seguranga e Medicina do Trabalho, como previsto na NR-4, deverd designar profissional da 4rea, para que
uma vez por més mantenha intercambio com o SESMT da CONTRATANTE, sobre as ocorréncias e possiveis
sugestdes para o bom desenvolvimento do trabalho.

9.2. Qualquer interrupgdo ou suspensdo dos trabalhos, motivados pela ndo observancia das instrugGes
constantes neste Documento, ndo exime a CONTRATADA das obrigagGes contratuais e penalidades constantes
das cldusulas contratuais referentes a multa e prazos.

9.3. A CONTRATADA devera atender ao disposto no Quadro | da NR-5, da portaria 3214/78, e encaminhar
a0 SESMT da CONTRATANTE cépia do edital de convocacdo e do calendario anual de reunides da C.I.P.A.

9.3.1.  Em caso de ndo enquadramento no Quadro | da NR-5, a CONTRATADA devera promover anualmente
treinamento para o designado responsavel pelo cumprimento do objetivo desta NR.

9.4. A CONTRATANTE reserva-se o direito de fazer outras exigéncias com respeito a Seguranca e Medicina
do Trabalho, sempre que julgue necessario, para a prote¢do de funcionarios e bens materiais de sua
propriedade.

9.5. A CONTRATADA deve obedecer as legislagGes pertinentes ao destino de Residuos Sélidos, em especial

a RDC 222/2018 da ANVISA e RDC 358/2005 do CONAMA, tendo inclusive PGRSS préprio, caso seja da area de
saude.
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ANEXO Il
DECLARACAO DE CIENCIA

Declaro que tomei ciéncia do disposto no item 2.4 do Ato Convocatério do Processo n2 059/2020, referente a
contrata¢do de empresa especializada para fornecimento de licenciamento para uso de e-mail corporativo,
armazenamento e compartilhamento de arquivos e suporte técnico especializado, o qual prevé que a simples

participagdo, implica na aceitagdo de todas as condigdes estabelecidas no Ato Convocatério do Processo n°
059/2020 e seus Anexos.

Declaro ainda estar ciente que todos eventuais questionamentos acerca das condi¢es previstas na minuta de

contrato, deverdo ser realizados antes do envio da proposta, tendo em vista que apds aceite das condigdes ndo
sera permitida qualquer alteragdo das condi¢Ses contratuais.

Nome da Empresa
CNPJ
Procurador Legal

COMPLEXO HOSPITALAR MUNICIPAL DE SAO BERNARDO DO CAMPO

Estrada dos Alvarengas, 1001 — Bairro Assuncao — S&o Bernardo do Campo / SP
CEP: 09850-550 tel: (11) 4353-1500

Pagina 13 de 13



