
        

 
 

COMPLEXO HOSPITALAR MUNICIPAL DE SÃO BERNARDO DO CAMPO (CHMSBC) 
Rua Estrada dos Alvarengas, nº 1001 – Alvarenga – São Bernardo do Campo/SP 
CEP: 09850-550 – Tel.: (11) 4353-1500  

 

TERMO DE REFERÊNCIA Nº ______ 

Contratação de Empresa Especializada na Prestação de Serviços de Locação de Veículos de 

Ambulância  

 

1 - OBJETO 

 

O presente Termo tem como objetivo subsidiar a Contratação de Empresa Especializada em transporte de 

pacientes inter-hospitalares – Ambulâncias tipo B, para atender aos pacientes do Hospital e Pronto Socorro 

Central de São Bernardo do Campo (HPSC) por um período de 1 (hum) mês. 

 

 

2 – JUSTIFICATIVA PARA A AQUISIÇÃO OU CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO (CONTÍNUOS) 

 

A locação de ambulâncias faz-se necessário para atender a demanda de transportes inter-hospitalares para 

realização de Tomografias dos pacientes do Hospital e Pronto Socorro Central, garantindo a continuidade da 

prestação dos serviços públicos de saúde essenciais ao Município São Bernardo do Campo/SP. 

 

 

3 – ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DETALHADAS DO (S) PRODUTO (S) OU SERVIÇO (S) 

 

 Caberá à CONTRATADA a prestação de serviços de transporte de pacientes inter-hospitalares. 

Caberá à CONTRATADA disponibilizar 02 (dois) veículos de ambulância suporte básico tipo B de acordo com a 

portaria 2048 de 05 de novembro de 2002 e NBR 14561/2000, nas 24 horas do dia, 07 (sete) dias por semana, 

incluindo finais de semana e feriados. 

Caberá á CONTRATADA a responsabilidade de abastecimento com combustível das ambulâncias dentro do 

município aonde prestará os serviços, bem como as manutenções destes veículos.  

Caberá à CONTRATADA disponibilizar ambulância de Suporte Básico (Tipo B): Sinalizador óptico e acústico; 

equipamento de radiocomunicação fixo e móvel; maca articulada e com rodas; suporte para soro; instalação 

de rede de oxigênio com cilindro, válvula, manômetro em local de fácil visualização e régua com dupla saída; 

manômetro e fluxômetro com máscara e chicote para oxigenação; cilindro de oxigênio portátil com válvula; 

oxÍmetro de pulso; estetoscópio adulto e infantil  e esfigmomanômetro adulto e infantil. 

Caberá à CONTRATADA disponibilizar 1 (hum) Condutor e 1 (hum) Técnico ou Auxiliar de Enfermagem 

disponível para cada veículo de ambulância. 
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Caberá à CONTRATADA disponibilizar Condutor, profissional de nível básico, habilitado a conduzir veículos de 

emergência e auxiliar a equipe de atendimento, quando necessário. Sua atuação nos assuntos referentes ao 

manejo do paciente é diretamente supervisionada pelos profissionais da equipe. 

Caberá à CONTRATADA disponibilizar Técnico ou Auxiliar de Enfermagem, profissional de nível médio, 

habilitado junto ao Conselho Regional de Enfermagem para atuação necessária na execução do objeto desta 

contratação.  

4 – OBRIGAÇÕES ESPECÍFICAS DO FORNECEDOR  

 

- A CONTRATADA deverá assumir toda a responsabilidade civil e encargos incidentes sobre os veículos; 

- A CONTRATADA deverá cumprir todas as obrigações administrativas e fiscais exigíveis por Lei, de maneira a 

deixá-los em condições de trafegar; 

- A CONTRATADA deverá entregar cada veículo com a documentação exigível para circulação, especialmente 

Certificação de Registro e Licenciamento, Seguro Obrigatório e comprovante de quitação dos tributos sobre 

a propriedade de veículos; 

- A CONTRATADA deverá realizar os serviços de manutenção mecânica, elétrica e eletrônica preventiva e/ou 

corretiva dos veículos, higienização, mantendo-os em perfeito estado de funcionamento, conservação e 

segurança; 

- A CONTRATADA deverá realizar toda e qualquer manutenção e substituição de peças dos veículos, às suas 

expensas; 

- A CONTRATADA deverá providenciar, no prazo máximo de 06 (seis) horas, a substituição do veículo no caso 

de colisão, bem como qualquer avaria e/ou manutenção, por outro com as mesmas características, sob pena 

de perda de diária em dobro além das penalidades previstas neste contrato, a contar do momento que for 

notificada; 

- A CONTRATADA deverá efetuar a desinfecção dos veículos antes de serem repassados à CONTRATANTE; 

- A CONTRATADA deverá realizar limpeza concorrente ou terminal de acordo com as normativas do 

Atendimento Pré Hospitalar (APH) após cada remoção; 

- A CONTRATADA deverá atender prioritariamente os pedidos emergênciais da CONTRATANTE; 

- A CONTRATADA deverá manter preposto na Região metropolitana de São Paulo e telefone 24 (vinte e quatro) 

horas, com poderes para representá-la na solução de todos os problemas e encaminhamentos necessários à 

consecução dos serviços. 
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- A CONTRATADA deverá se responsabilizar por quadro de pessoal habilitado e em número suficiente para 

execução do objeto desse contrato, incluido fornecimento dos produtos e equipamentos necessários ao 

transporte de pacientres,  EPI – equipamentos de proteção individual, encargos trabalhistas, previdenciários, 

sociais, fisicos e comerciais, resultantes de vinculo empregatício, cujo ônus e obrigações em nenhuma 

hipótese poderão ser transferidos para a CONTRATANTE .           

- A  CONTRATADA deverá fornecer identificação a todos os seus funcionários: uniformes, equipamentos de 

proteção individual exigidos pela legislação pertinente, crachás de identificação com foto, os quais deverão 

ser utilizados durante todo o período  de trabalho, além de exigir que os mesmos obedeçam aos regulamentos 

internos do local de trabalho nas unidades, normas técnicas e protocolos recomendados para os 

procedimentos realizados. 

- A CONTRATADA deverá disponibilizar escala de trabalho de todos os profissionais.      

- A CONTRATADA deverá  disponibilizar profissionais de nivel médio (Técnico ou Auxiliar de Enfermagem) e 

Condutores com treinamento ou especialização comprovada atraves de Certificado de Especialização, para as 

funções a serem exercidas e apresentar documentação que comprove regularidade junto aos respectivos 
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- A  CONTRATADA será responsabilizada pelos danos causados pelos seus profissionais no interior das 

unidades do Complexo Hospitalar Municipal de São Bernardo do Campo. 

- A CONTRATADA deverá disponibilizar veículos tipo Ambulâncias de acordo com as normas: 

 a. NBR 14561/2000 – Veículos para atedimento a emergência médicas e resgates – Ambulâncias 
Tipo “B” ; 

 b. Apresentar Licença ou Alvará Sanitário, conforme Portaria CVS nº 4 de 21 de março de 2011, 
retificada em 31 de março de 2013, conforme Capitulo II, paragrafo 4º. 

- A CONTRATADA deverá ainda trocar o equipamento que demonstrar defeitos ou imperfeições durante o 

uso; 

- A CONTRATADA se responsabilizará por seguro dos veículos, com cobertura de terceiros, danos materiais e 

corporais, sem franquias e responsabilidades para o CONTRATANTE; 

- A CONTRATADA deverá disponibilizar veículos equipados com os equipamentos de segurança vigentes no 

Código nacional de Trânsito; 

 

5 – DOCUMENTAÇÃO TÉCNICA OBRIGATÓRIA 

A seguir, seguem descritas as documentações obrigatórias a serem apresentadas pela CONTRATADA como 

critérios de adequação para a consolidação do contrato: 
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- Registro da empresa com CNPJ;  

- Relação contendo a qualificação completa (nome, estado civil, número de RG, CPF, CRO, registro no órgão 

regulador da especialidade, endereços residenciais, número dos telefones comercial e celular de todos os 

profissionais que ela designará para prestar serviços e, ainda, cópia autenticada dos seguintes documentos:  

a) Certificado de conclusão de curso Técnico ou Auxiliar de Enfermagem;  

b) Certificado de curso para Atendimento Pré-hospitalar (APH) para Equipe de Enfermagem; 

c) Inscrição ativa no Conselho Regional de Enfermagem (COREN) para Equipe de Enfermagem 

d) Habilitação dos condutores na categoria tipo “D” ou “E” com experiência mínima de 02 (dois) anos, 

treinados e habilitados para atender o objeto do contrato; 

e) Credencial do condutor com habilitação em transporte de emergência expedida pelo DETRAN/SP. 

f) Todos os condutores deverão ter curso de direção defensiva. 

 

6 – QUANTITATIVOS E VALORES ESTIMADOS PARA O PERÍODO (COM BASE EM ORÇAMENTO REFERÊNCIA 

OU SERIE HISTÓRICA) 

 

A estimativa mensal do número total de tomografias realizadas pela CONTRATANTE é de 1.632 exames. 

-  O serviço inclui os procedimentos de Tomografia com contraste e sem contraste: 

a) Tomografias com contraste: média de 152 realizadas por mês; 

b) Tomografias sem contraste: média de 1480 realizadas por mês; 

 A estimativa de percurso entre o HPSC e HC ida e volta: 10 KM 

Preencher o valor total da proposta de acordo com o quadro demonstrativo abaixo: 

Descrição Quantidade  
Percurso                

ida e volta 
KM/Dia 

Estimativa 
Mensal/KM 

Valor total 

Locação de Ambulâncias tipo B para 
transporte de pacientes                       

inter-hospitalares  
2 

 
10 

 
544 16320km R$ 

      

A estimativa de percurso entre o HPSC e HC ida e volta : 10 KM 

 

7 – LOCAL DE ENTREGA / INSTALAÇÃO / PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

 

Hospital e Pronto Socorro Central de São Bernardo do Campo- Rua Secondo Modolin, nº 499, Centro, São 

Bernardo do Campo 
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8 – CONTATOS DA ÁREA TÉCNICA RESPONSÁVEL 

 

Dr. Carlos Antonio Fadel: 2630-6000-Ramal 6001 

 

 

São Bernardo do Campo, 13 de abril de 2020 

 

Solicitante  Gestor Técnico Responsável Diretoria Técnica da Unidade 

 

Dra. Agnes Mello Farias 

Ferrari 

 

 

Dr. Carlos Antonio Fadel 

 

Dr. Carlos Antonio Fadel 

 

Gerência de Finanças  

Verificada a disponibilidade de verba e autorizado o 

prosseguimento do processo 

Diretoria Geral do CHMSBC 

Tendo em vista o disposto no Regulamento de Compras 

e Contratação de serviços de terceiros e obras da FUABC, 

declaro que a despesa pretendida tem adequação 

orçamentária, ficando, desta forma, autorizado o 

prosseguimento do processo de contratação 

 

 

 

 

 

 

 



































Item

1 nº do Processo

2 *Fundamento Legal

3 Nome do contratado

4 CNPJ

5 Objeto com detalhamento

6 Valor

7 Data

8 Prazo Contratual

9 Termo de Referência ou Edital

10 Instrumento contratual

11 Nota de empenho

12

13

14

LEGENDA:

C ==> CONFORME

NC => NÃO CONFORME

NA => NÃO APLICÁVEL

Nota de liquidação

20/04/2020

1 (um) mês

Termo de Referência

Contrato nº 034/2020

11.068.349/0001-81

Contratação de empresa especializada para a locação de ambulâncias tipo B, afim de 

transportar pacientes inter-hospitalares, entre o Hospital de Clínicas e Pronto Socorro 

Central, unidades que integram o Complexo Hospitalar Municipal de São Bernardo do Campo, 

pelo período de 1(um) mês

R$ 76.198,00

Unidade

NA

Regulamento Interno de Compras e Contratações da FUABC e Mantidas

FVB Locadora de Veículoa e Serviços LTDA - ME

Aquisição e/ou Contratação PROC nº: 029/2020

Roteiro

X

X

X

X

Responsável
(nome e assinatura)

Comentários

X

Processo

029/2020 X

NC

Adriana Santana Santos

X

X

X

Processo - COVID-19                                   
Em atendimento ao Comunicado SDG n° 18/2020, do Tribunal de Contas do 

Estado de São Paulo, e ao Ofício Circular CGCSS/GC n° 08/2020, da Secretaria 

de Estado da Saúde.

C

X

Data

20/04/2020

X

Destinação dos bens adquiridos ou de 

prestação de serviços

Anexar extrato em pdf com todas as 

informações no site da FUABC - editais 

COVID-19

Hospital de Clínicas e Hospital e Pronto Socorro Central

X

X

X

1/1


