PORTO
SEGURO

Sr Pregoeiro, boa tarde!

A empresa PORTO SAUDE, inscrita no Cadastro Geral de Contribuintes do Ministério da
Fazenda sob. o n ° 04.540.010/0001-70, interessada em participar do PREGAO ELETRONICO
61/2019 vem através desta solicitar os seguintes esclarecimentos:

1)Peco por gentileza disponibilizar a quantidade de vidas por Municipio.

2)Em relac&o ao “tipo menor prego global na média dos planos, por vida e menor preco, por
vida no Plano basico”

Solicitamos esclarecer: O edital estd com dois tipos de julgamento, sugerimos informar qual
julgamento seré utilizado nesta licitagdo para que todos os licitantes tenham igualdade nas
condicdes para apresentacdo de suas propostas e valores.

Sendo mantido este item conforme edital, peco esclarecer qual sera o item de critério para a
proposta vencedora? Menor média precos ou menor média prego no plano basico?

3) Em relag&o a coparticipagdo, sugerimos que os planos possuam a coparticipagdo que € uma
modalidade onde o usudrio paga, além da mensalidade, uma parte das despesas pelo
atendimento ou procedimentos.

Sendo um plano mais em conta quando comparados aos planos tradicionais. Assim como os
planos tradicionais, os planos com coparticipacdo também permitem acesso a diversos
procedimentos. A principal diferenca é que o usuario pagara uma porcentagem por cada
procedimento realizado.

Ressaltamos que a coparticipacdo é o fator moderador de plano odontolégico que é um
conjunto de mecanismos de regulacéo que tém como finalidade, reajustar a relagdo associados
e operadoras/seguradoras reduzindo custos e buscando melhorias na qualidade dos servigos
oferecidos.

Conforme explicamos acima, o plano com coparticipac&o tem um valor menor para o 6rgdo e
para alguns procedimentos os beneficiarios parardo uma porcentagem estipulada.

Ser&o aceitos planos com coparticipagao para esta licitacdo?

4)Em relacdo ao item “14. Relacdo de Mantidas da FUABC

1. Fundag&o do ABC — Mantenedora

2. Hospital da Mulher

3. AME Maua

4. AME Santo André

5. Hospital Estadual Mario Covas

6. Complexo de Salde de Maua

7. Central de Convénios

8. Complexo Hospitalar Sdo Caetano do Sul

9. Complexo Hospitalar Sdo Bernardo do Campo

10. Faculdade de Medicina do ABC

11. Instituto de Infectologia Emilio Ribas I

12. AME Praia Grande — Baixada Santista

13. Centro Hospitalar do Sistema Penitenciario

14. Rede Assistencial de Salde S3o Mateus

15. UPA Rodeio Mogi das Cruzes

16. UPA Santos

17. Prontos Atendimentos Mogi das Cruzes (Mogi das Cruzes )
18. AME ltapevi

19. e futuras unidades Mantidas. ”

Solicitamos esclarecer: As faturam serdo emitidas no CPNJ de cada subestipulante? Sendo
positivo pego por gentileza que nos envie o CNPJ de cada unidade.
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Sobre as futuras unidades mantidas, precisamos ser informados com antecedéncia e também
analisar a possibilidade de credenciamento. Quais serdo os prazos para informar a contratada
sobre as futuras unidades mantidas.

5) Em relag&o ao item “15. Das Condicdes Gerais:

A CONTRATADA, devera fornecer sistematicamente relatérios gerenciais de acompanhamento
de utilizag&o e acesso ao portal para area de RH efou a gestora/corretora de seguros nomeada
pela Fundacéo do ABC e suas mantidas;”

Solicitamos esclarecer: Qual tipo de informagso o 6rgéo necessita extrair deste relatério?

6) A Fundagéo do ABC possui plano odontolégico atualmente? Se sim, qual operadora, valor
pago, sinistralidade e quantas vidas est&o no plano?

7) Em relacéo ao item “7.8 — Devera a CONTRATADA enviar, mensalmente, com a nota fiscal
dos servigos prestados, para o fim de viabilizar o pagamento, as certidées conjuntas de débitos
federais e de regularidade do recolhimento do FGTS.”

A PORTO SEGURO SAUDE é empresa juridica de direito privado e tem como objeto social “a

exploracéo de Seguros”, conforme estabelecido em seu Estatuto Social.

Artigo 3° - A Sociedade tem por objeto atuar corno Seguradora especializada em Seguro Satde,
vedada a atuagdo em quaisquer outros ramos ou modalidades de seguro, de acordo com o

estabelecido na Legislagao vigente.

Isto posto, verifica-se que a Requerida ndo é empresa mercantil que pratica atos que caracterizem
intuito comercial, mas sim Sociedade Seguradora devidamente autorizada pela SUSEP através do
Decreto n°® 20.138, de 06/12/45, no qual se baseia na transferéncia de um risco do segurado que
passa a ser assumido pelo Segurador mediante o pagamento de uma quantia pecuniaria
denominada de Prémio de Seguro. :

Ora, resta claro e patente que seguradoras nao devem emitir nota fiscal, haja vista que sua
operacéo ndo se baseia em prestacdo de service, se baseando somente na transferéncia de um
risco do segurado.

Tal transferéncia de risco evidencia um contrato com caracteristicas peculiares, que se sustenta
pelo principio da mutualidade, o qual, de acordo com a definicio do dicionario de Seguros, obra

editada pela Fenaseg em parceria com o Instituto de Resseguros do Brasil
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“Um dos principios fundamentais que constitui a base de foda a operacgéo de seguro. A reunido de

um grande ndmero de expostos aos mesmos riscos possibilita estabelecer o equilibrio aproximado

entre as prestacées do sequro (prémio) e as contraprestacées do sequrador (responsabilidades)”.

Desta forma, se verifica que a posicéo da Seguradora no negoécio € de apenas "um gerente de

negécios”, recebendo os prémios e efetuado os pagamentos decorrentes das indenizagdes.

O contrato firmado entre as partes (Seguradora X Segurado), resta demonstrado através da
apdlice do seguro, pois assim determina o artigo 758 do Cédigo Civil, e ndo por nota fiscal, sendo
vejamos:

Art. 758. O contrato de seguro prova-se com a exibicio da apolice ou do bilhete do seguro, e, na
falta deles, por documento comprobatério do pagamento do respectivo prémio. ”

O Decreto-lei n® 73 de 1966, que dispde sobre o Sistema Nacional de Seguros Privados, regula as
operagbes de seguros e resseguros, confirma o disposto no art. 758 do CC, ou seja:

Art 9° Os seguros serdo contratados mediante propostas assinadas pelo segurado, seu
representante legal ou por corretor habilitado, com emissao das respectivas apdlices, ressalvado o
disposto no artigo seguinte.

Art 12. A obrigagcdo do pagamento do prémio pelo segurado vigera a partir do dia previsto na
apolice ou bilhete de seguro, ficando suspensa a cobertura do seguro até o pagamento do prémio
e demais encargos.

A Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) define em seu site o conceito de apélice:

APOLICE: Documento que formaliza o contrato de seguro, estabelecendo os direifos e as

obrigagbes da sociedade seguradora e do segurado e discriminando as garantias contratadas.
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Portanto resta claro que o documento a ser emitido pela empresa seguradora quando da
contratacdo de um seguro é a apdlice e ndo a nota fiscal.

Da Nao Incidéncia do ISS

Neste passo, inicialmente, faz-se necessario tecer algumas consideragbes acerca da natureza

juridica do prémio, evidenciadora de sua descaracterizacio como remuneracéo de um servigo.

Dispoe o artigo 757 do Cadigo Civil:

"Art. 757 - Pelo contrato de seguro, o segurador se obriga, mediante o pagamento do prémio, a
garantir interesse legitimo do segurado, relativo a pessoa ou a coisa, contra riscos
predeterminados.

Como visto, dentro do contrato de seguros tem-sg o pagamento do prémio como contra partida &
eventual indenizagdo a ser suportada pelas seguradoras quando da efetivacdo do risco. Nesse

sentido, os doutrinadores veem definindo o prémig da seguinte forma:

"Prémio é a quantia pecunidria gue o sequrado paga & sequradora para obter o direito a uma

indenizacdo se ocorrer o sinistro oriundo do risco garantido e previsto no conirato" (in "Tratado

Tedrico e Pratico dos Contratos", volume 4, Maria Helena Diniz, Editora Saraiva, pag. 319).

"Prémio é, pois, a remuneracédo que o sequrado deve pagar ao segurador pela garantia que lhe d4

pela cobertura de cerfo risco. E a compensacéo pela assuncdo do risco, por uma corrente

doutrinéria admite que etimologicamente, prémio significa ‘proemium” com o sentido de

recompensa"”.(in "O Contrato de Seguro", Pedro Alvim, Editora Forense, 32 Edic&o, pagina 269).
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Diante de tais ensinamentos, resta evidente que o prémio se caracteriza como mera compensagao
econémica das seguradoras para a assungdo de eventuais pagamentos das indenizagdes. Nesse

diapas&o, Amilcar Santos assevera que:

"O prémio. isto é, a soma de dinheiro paga pelo sequrado ao sequrador. para que este assuma a

responsabilidade de um determinado risco, traduz o prego pelo qual o segurador acede em
assumir essa responsabilidade. Ai nota-se que o prémio de seguro constitui o fundamento
econdmico das operagbes securitarias”.

Diga-se, ainda, que a indenizago paga pelas seguradoras, igualmente ao prémio, identifica-se
como um montante em dinheiro suportado pelas mesmas quando da ocorréncia do sinistro, nos

seguintes termos:

"A indenizagdo é a importancia paga pela seguradora ao segurado, compensando-lhe o prejuizo
econdmico decorrente do risco e assumido na apdlice pela Seguradora”. (In, "Tratado Teérico e

Pratico dos Contratos", volume 04, Maria Helena Diniz, Editora Saraiva, pag. 319).

Insurge da ligdo exposta acima, que tanto o prémio quanto a indenizagdo, nada mais s&o do que
importancias em dinheiro suportadas pelas partes contratantes, caracterizando-se, assim, como

obrigagdes pecunidrias, contudo, sem qualquer prestacédo de servigo

A lei complementar 116/2003 define o fato gerador do imposto, em seu artigo 1° e o contribuinte
em seu artigo 5°, para efeito de incidéncia do ISS:

Art. 1° O Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, de competéncia dos Municipios e do
Distrito Federal, tem como fato gerador a prestagéo de servicos constantes da lista anexa, ainda

que esses nao se constituam como atividade preponderante do prestador.

Art. 5° Contribuinte & o prestador do servico
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A jurisprudéncia & dominante no sentido de que a apdlice é o documento do respectivo contrato de

seguro, n&o devendo ser emitida qualquer tipo de nota fiscal, ressaltando inclusive

"ISS - FATO GERADOR - EMISSAO DE APOLICE DE SEGURO - INOCORRENCIA. Direito
tributario - Imposto Sobre Servigo (ISS) - Por que ndo incide sobre a emissdo de apolice de
seguro. Improvimento da remessa necessaria. Voto vencido. A apélice de seguro é instrumento
do respectivo contrato, comum ao segurador e ao segurado, no interesse de ambos, de
modo que sua emissdo nio é servico prestado a terceiro. Sendo da competéncia da Unido o
imposto sobre operagbes de seguro, e como fato gerador a sua efetivagdo pela emissdo da
apdlice ou do documento equivalente, ou recebimento de prémio, na forma da lei aplicada (art. 63,
lil, do Cédigo Tributério Nacional); e tendo a Lei n® 5.143/66. No art. 11, inciso 11, ja adotado o
recebimento do prémio como fato gerador de IOF, as demais opgbes ndo ficam a disposigédo de
outra pessoa juridica de direito publico para efeito de adota-las como fato gerador de imposto de
sua competéncia. Improvimento do recurso obrigatério. Voto vencido”. (Ac da 2° Civdo TJ PE - mv
- REO 91.0001741-8 - Rei. Des. Napoledo Tavares - j. 28.10.92 - Regte: O juizo; Reqdo: Municipio
do Recife - DJ PE 25.11.92, pp 08/09 ementa oficial) (in Repertério IOB de Jurisprudéncia, n°
02/93, pags. 21/22)

Ainda neste sentido:

“Tributario. ISS. Os servigos relacionados na lista que acompanha a lei disciplinadora do imposto
Sobre Servigos sé sdo tributaveis se executados por empresas ou profissionais estabelecidos para
presta-los autonomamente. A emissdo de apdélice de seguro, pela seguradora, é atividade
inerente & operacao de seguro, nao podendo ser havida como servico tributavel.” (STF - 21
T-RE 100.179-8 - PE -j. 06.12.85 - DJU 19. 12.85 - RTJ 117/692 e JSTF 90/63)

"Direito Tributério. ISS. Para a incidéncia do tributo torna-se necessério o exercicio de uma
atividade que represente servigo constante da lista anexa a lei, devendo a prestacdo
emanar de empresa ou profissional auténomo. Segundo bem observou o acérdio a emisséo
da apdlice de seguro é um instrumento do contrato, onde se inserem os direitos e obrigacées das
partes contratantes. A apdlice destina--se a provar a existéncia do contrato de seguro. A simples
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emiss&o da apolice pela seguradora néo constitui fato gerador do ISS, pois é a propria seguradora
que mediante atividade inerente & operagdo de seguro, emite a apolice correspondente. O
venerando acordéo recorrido adotou a melhor exegese. Seria aplicavel, pelo menos, a Sumula 4
Recurso Extraordinério ndo conhecido.” (STF - 2°RE 100.178 - PE - J. 08.06.84 - RTJ 110/1152 e
594/244)

N&o pode o municipio querer instituir ou estender a lista de servicos do ISS, com intuito de tributar

as operagbes de seguro, pois 0 mesmo n&o tem competéncia para isso.
A Constituicdo Federal assim dispée:

Art. 153. Compete a Unido instituir impostos sobre:

(...)

V - operagdes de crédito, cambio e sequro, ou relativas a titulos ou valores mobiliarios;

Como se vé, a recorrente néo ¢ prestadora de servicos, portanto, NAO INCIDE o ISS sobre suas
atividades, desobrigando-se do recolhimento de tal imposto, conforme disp&e a legislagao vigente.

O municipio de S&o Paulo, j& se manifestou em sede de solugdo de consulta sobre a nao
incidéncia de ISS no seguro-satde:

6. A equiparacdo das seguradoras especializadas em salde as operadoras de planos de salde
disposta no art. 2° da Lei Federal n® 10.185, de 12 de fevereiro de 2001, se da apenas em relagdo
aos efeitos da Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998. Esta equiparacido ndo esta relacionada a
legislacao tributaria do Municipio de Sao Paulo.
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7. As sociedades seguradoras, inclusive as Seguradoras Especializadas em Satde, estdo
fora do campo de incidéncia do ISS e sujeitas a imposto de competéncia da Unido,

conforme disposto no artigo 153, V da Constituigio Federal.
(SOLUGAO DE CONSULTA SF/DEJUG N° 21, DE 13 DE MAIO DE 2008)

As empresas seguradoras sdo equiparadas as instituicdes financeiras, tendo 0 mesmo tratamento
tributario e seguindo legislagéo especial. Tal equiparagéo pode ser faciimente vislumbrada quando
verificamos principalmente as legislagdes federais vigentes, ou seja:

Lei n°7.492 de 1986:

Art. 1° Considera-se instituigdo financeira, para efeito desta lei. a pessoa juridica de direito
publico ou privado, que tenha como atividade principal ou acesséria, cumulativamente ou néo, a
captacéo, intermediacdo ou aplicacédo de recursgs financeiros (Vetado) de terceiros, em moeda
nacional ou estrangeira, ou a custédia, emissdo, distribuigdo, negociagdo, intermediagdo ou
administracdo de valores mobiliarios. :

Paréagrafo unico. Equipara-se a instituigao finangeira:

| - a pessoa juridica que capte ou administre seguros, cambio, consércio, capitalizagdo ou
qualquer tipo de poupanga, ou recursos de terceirgs;

A equiparagéo definida em legislagio federal, tampém & pacifica nos nossos tribunais, ou seja:

CONSTITUCIONAL E TRIBUTARIO. PRESCRICAO. COFINS. BASE DE CALCULO.
FATURAMENTO. SOCIEDADE SEGURADORA. EQUIPARAGAO INSTITUICAO FINANCEIRA.
LEI 10.637/2002 E LEI 10.833/2003. NAO APLICAGAO. APLICACAO DA LEI COMPLEMENTAR
N° 70/91. COMPENSAGAO.

()
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3. A impetrante é sociedade seguradora, equiparada a instituicdo financeira, sendo aplicavel
as excegdes previstas no art. 10, |, da Lei 10.833/2003, e, por isso, deve permanecer sujeita a

norma da legislag&o da contribuico para a COFINS vigente anteriormente a supracitada Lei.

(..

7. A partir desse quadro, quanto ao direito & compensacdo dos valores recolhidos a titulo da
COFINS, no presente caso, em face da inaplicabilidade do § 1° do artigo 3° da Lei n® 9.718/98,
observados os ditames do art. 22 § 1° da Lei n°® 8.212/91, por ser a impetrante equiparada a
instituicdo financeira, levando-se em conta a data da impetracdo, ha que se acolher o pedido de
restituicdo/compensagéo, ficando assegurados & Administracdo a fiscalizacdo e o controle do

procedimento utilizado pelo contribuinte no encontro de débitos e créditos

(.)

(TRF-1 - AMS: 39283020064013800, Relator. DESEMBARGADOR FEDERAL REYNALDO
FONSECA, Data de Julgamento: 22/07/2014, SETIMA TURMA, Data de Publicagdo: 01/08/2014)

Tendo em vista a solugcéo de consulta acima colacionada, a equiparacdo entre as empresas
seguradoras e as instituigdes financeiras, resta claro que a Porto Seguro Satde n&o é obrigada a
emitir nota fiscal. Ressaltamos que a mesma n&o é autorizada a funcionar e fiscalizada pelo
BACEN.

As empresas seguradoras s@o controladas e fiscalizadas, assim como, as empresas de
previdéncia privada aberta, capitalizagéo e resseguro pela SUSEP.

A SUSEP é uma autarquia criada pelo Decreto-lei n°® 73, de 21 de novembro de 1966, dotada de
personalidade juridica de Direito Publico, com autonomia administrativa e financeira, vinculada ao
Ministério da Fazenda. '

Decreto Lei n® 73 de 1966
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Art 35. Fica criada a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), entidade autéarquica,
Jjurisdicionada ao Ministério da Indistria e do Comércio, dotada de personalidade juridica de
Direito Pablico, com autonomia administrativa e financeira.

Art 36. Compete & SUSEP, na qualidade de executora da politica tragada pelo CNSP, como érgédo
fiscalizador da constituicéo, organizagdo, funcionamento e operacées das Sociedades
Seguradoras

Portanto, resta claro, que a Porto Seguro Sadde nao possui obrigacdo na emissdo de notas
fiscais, pois conforme ja evidenciado anteriormente, o documento habil para tal comercializacgéo é
a apdlice de seguro.

Pego gentileza confirmar o entendimento que atendemos o item “7.8. DO PAGAMENTO” com o
envio da apdlice.

8) Em relag&o ao item “4.20 - Declarar que possui rede credenciada para atendimento nas
especialidades elencadas abaixo, nas cidades onde estdo instaladas as Mantidas da FUABC
(Praia Grande, Caieiras, Diadema, Francisco M;')rato, Franco da Rocha, Guaruja, Mau3, Praia
Grande, Rio Grande da Serra, Santo André, Sangos, Sdo Bernardo do Campo e S3o Caetano do
Sul), bem como que se comprometera erﬁ possuir rede credenciada também para

atendimento destas especialidades nas cidades-das futuras Mantidas, caso haja.

- Clinica geral;
- Endodontia;

- Periodontia;

- Pediatria;

- Dentistica;

- Cirurgia;

- Radiologia;

- PS 24 horas.”

a) O Municipio de Rio Grande da Serra é extremamente critica para credenciamento (nenhuma
operadora possui rede atualmente), podemos oferecer como alternativa a rede de Ribeirdo Pires,
que fica ha apenas 7 Km de distancia.
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b) Especialidades sem rede: podemos ter um prazo de 30 dias para a adequagio destas
especialidades e enquanto essa ac&o é realizada, contar com a rede das cidades limitrofes
(conforme seguem no anexo)?

¢) Clinica de urgéncia 24 horas: tendo em vista que esse servico normalmente esta disponivel em
grandes centros, ja que procura de segurados é muito pequena fora do horario comercial , sendo
muito oneroso para o dentista manter uma clinica aberta durante 24 horas, a nossa proposta é
contar com a nossa rede no horério comercial, j@ que é possivel realizar o "encaixe" junto aos
consultdrios/ clinicas referenciadas, e fora do horario comercial contar com a clinica de urgéncia

24 horas da regido limitrofe, ou na sua auséncia utilizar o reembolso. E possivel?
9) Em relagdo ao item “15. Das Condicdes Gerais:

A CONTRATADA, devera fornecer sistematicamente relatérios gerenciais de acompanhamento de
utilizagc&o e acesso ao portal para area de RH e/ou a gestora/corretora de seguros nomeada pela
Fundag&o do ABC e suas mantidas;

Cabera Fundagao do ABC a nomeagao da gestora/corretora de seguros para garantir a integracdo
do contrato junto & CONTRATADA, bem como, realizar a gest&o operacional, de risco e de satde
integrada, junto a Fundacdo do ABC. O custeio dos servicos descrito acima sera de

responsabilidade da empresa Contratada, sem 6nus para a Contratante. ”

Solicitamos esclarecer: A Porto Seguro tem critérios para credenciamento e participagdo de

corretores em processos licitatorios, podemos participar com corretor de nossa escolha?

Caso né&o, por favor informar qual sera o corretor nomeado e os critérios estabelecidos para essa

nomeagao.
Sé&o Paulo, 10 de Julho de 2020
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Grupo Grupo NotreDame Intermédica

NOU’G Dame Av. Paulista, 867 - Bela Vista

CEP: 01311-100 - Sao Paulo/ SP

Intermedica Fone: (11) 3155-2000
S&o Paulo, 09 de julho de 2020.

A

FUNDACAOQO DO ABC

A/C: Comissdo de Licitagdo/Pregoeiro

Ref.: Coleta de Pregos - Processo n° 0004/2020
Prezados,

A Notre Dame Intermédica Satide S/A, com o intuito de participar da Coleta de Pregos
referente ao Processo n° 0004/2020, que tem como objeto a contratagio de empresa
operadora de plano de assisténcia odontolégica, e apresentar uma proposta justa e
cumprir as exigéncias contidas no presente edital, pede esclarecimentos das questdes

relacionadas abaixo:

Questionamentos

1. Por favor, informar qual a operadora atual?

2. Solicitamos o envio da sinistralidade atual, aberta més a més com receita,
despesa e vidas.

3. Por favor, informar quais s8o os planos, quantidade de vidas por plano e os
valores pagos atualmente.

4. Qual valor da tltima fatura?

5. Qual o valor estimado para a contrata¢io?



Grupo Grupo NotreDame intermédica

‘ NOti’eDame Av. Paulista, 867 - Bela Vista
' £ 1 CEP: 01311-100 - S&o Paulo/ SP
Intermédica Fone: (11) 3155-2000
6. Considerando ndo haver nimero de vidas por plano, a média considerada para
afericdo da proposta vencedora serd por média simples? Caso contrério, qual
sera o critério para tal média? Levando em consideragfo a seguinte informacéo
disponibilizada no Edital : “menor preco global na média dos planes, por

vida e menor preco, por vida no Plano basico”

7. Como se dard a avaliagio por dois itens? Terfo pesos iguais ou terd peso

diferente, se for diferente, qual o critério?

8. No item 4 e 4.1 sdo excluidas diversas coberturas, todavia, no modelo da
proposta ha a indicagiio de varias coberturas dessas excluidas. Por favor,

informar qual devera ser levado em considerag3o para elaboragio da proposta.

9. Ha ainda, a informag8o que as operadoras poderdo ofertar planos com coberturas
adicionais, dessa forma, podemos entender que a oferta de planos com

coberturas ndo previstas no Rol de procedimentos nfo é uma obrigatoriedade?

10. No item 6, ha a informagio de que o beneficidrio podera alterar o plano no
decorrer do contrato. Considerando ser optativo a oferta dos planos adicionais

esse item ndo aplicara, correto?

11. Qual o critério para a alteragdo de plano citado no item 6? Podera haver
exigéncia de permanéncia por tempo minimo em determinado plano?
Informamos que a alteracfo a qualquer tempo ¢ anti-seletiva e inviabilizara a

contratacdo.

12. Havera reajuste por sinistralidade com base no Break even de 60% (sessenta por

cento)?

13. Ha a informagdo de tratativas através de corretor. Podemos entender que a

remuneracgdo do referido corretor sera feita diretamente pela Fundaciio do ABC?
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Caso contrério, para que as ofertas sejam justas entre todas as operadoras, qual o

comissionamento a ser considerado no pre¢o?
14. O Plano a ser apresentado pela operadora devera contemplar reembolso?
15. O Plano a ser apresentado pela operadora devera contemplar Coparticipagio?

16. Podemos entender que para assegurar o atendimento, em n3o havendo alguma
especialidade e/ou credenciado em determinado municipio, a cobertura estara
garantida considerando inclusive os municipios limitrofes, conforme preconiza a
RN 259/117

17. Por favor, esclarecer quem s3o os beneficiarios e dependentes dos planos.

18. Qual a expectativa de inicio de vigéncia do novo contrato?

Certos de sua atengéo.

Elizete da Silva Moutinho
Gerente Juridico
OAB/SP 207.674



