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MEMORIAL DESCRITIVO DE COLETA DE PRECOS
PROCESSO N° 136/21

MEMORIAL DESCRITIVO DE COLETA DE PRECOS COM O OBJETIVO DE CONTRATAGAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM LIMPEZA HOSPITALAR, COMPREENDENDO ATIVIDADES
DE LIMPEZA, DESCONTAMINAGAO, DESINFECCAO, ASSEPSIA, CONSERVAGAO PREDIAL E
HIGIENIZAGAO, INCLUINDO LUMINARIAS, VENTILADORES E LIMPEZA DE GELADEIRAS,
COM A DISPONIBILIZAGAO DE MAO DE OBRA QUALIFICADA, FORNECIMENTO DE
SANEANTES DOMISSANITARIOS, EQUIPAMENTOS E MATERIAIS DE LIMPEZA
NECESSARIOS PARA O HOSPITAL DA MULHER MARIA JOSE DOS SANTOS STEIN.

1. PREAMBULO

2.

1.1

1.2.

1.3.

Acha-se aberto no Hospital da Mulher Maria José dos Santos Stein, inscrito no
Cadastro Nacional da Pessoa lJuridica do Ministério da Fazenda, sob o n2
57.571.275/0008-79, com sede na Rua América do Sul, n2 285, Parque Novo
Oratdrio, Santo André/SP, o Memorial Descritivo para a contratacdo “tipo menor
preco global”, de empresa especializada em LIMPEZA HOSPITALAR.

O presente memorial descritivo e anexos estardo disponibilizados através da
internet pelo endereco eletronico www.fuabc.org.br, a partir do dia 23/04/2021
até o dia 30/04/2021.

Os envelopes de propostas deverdo ser entregues no endereco supracitado no
item 1.1 até o dia 30/04/2021 as 17 h00 horas, em conformidade com as
seguintes condigodes:

OBIJETO

2.1.

O presente processo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em
prestacdo de servicos de limpeza hospitalar, compreendendo limpeza,
descontaminacdo, desinfeccdo, assepsia, conservacdo predial e higienizacdo,
incluindo luminarias, ventiladores e limpeza de geladeiras, com a disponibilizacao
de mado de obra qualificada, fornecimento de saneantes domissanitarios,
equipamentos e materiais de limpeza necessarios para a execu¢ao do contrato no
Hospital da Mulher “Maria José dos Santos Stein”, situado no n2 285, da Rua
América do Sul, Parque Novo Oratério, Santo André/SP, nos termos constantes
do Anexo | deste Memorial.
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2.2. Deverdo ser observadas as especificacdes e condicdes de execucdo dos servicos
constantes do ANEXO | — Termo de Referéncia/Descricdo dos Servigos, parte
integrante deste memorial.

3. PRAZO DE CONTRATAGCAO

3.1. A contratacdo sera pelo periodo de 12 (doze) meses contados a partir da
assinatura do contrato, que devera ser celebrado nos exatos termos do Anexo I,
do presente Memorial Descritivo, podendo ser renovado até o limite de 60
(sessenta) meses, a critério da CONTRATANTE.

4. CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. A razdo ou denominagdo social da empresa constante da proposta devera ser a
mesma da constante no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, vedada a utilizacao
de nome fantasia ou nome incompleto.

4.2. A proposta comercial devera ser apresentada impressa sem emendas ou rasuras,
na data estabelecida no item 1.3 do presente memorial, no Setor de Protocolo do
Hospital da Mulher Maria José dos Santos Stein, localizado na Rua América do
Sul, 285, Parque Novo Oratério — CEP 09270-410, Santo André, Sdo Paulo, tel.
4478-5001.

4.3. Ndo sera admitida a participagdo de consoércios, bem como de empresas
impedidas por lei.

4.4. Nao serd admitida a subcontratacdo de servicos na execugdo do contrato
decorrente deste processo.

4.5. Fica reservado, a CONTRATANTE, o direito de efetuar diligéncias em qualquer
fase do processo para verificar a autenticidade e veracidade dos documentos e
informagdes apresentadas nas Propostas, bem como esclarecer ou complementar
a instrucdo do processo, vedada a inclusdo, posterior de documento ou
informacao exigida neste memorial.

5. PROPOSTA COMERCIAL:
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5.1. A proposta comercial deverd ser entregue (em envelope fechado, lacrado e

identificado exteriormente “ENVELOPE 1 - PROPOSTA COMERCIAL”,
mencionando a razdo social e endereco completo da Proponente, o nimero do
processo e seu objeto) no Setor de Protocolo do Hospital da Mulher “Maria José
dos Santos Stein”, localizado na Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratério,
Santo André/SP (CEP: 09270-410) (Tel. 11-4478-5001), até as 17:00 horas do dia
30/04/2021 e, em conformidade com as condicdes estabelecidas neste memorial
€ Seus anexos.

5.2. A Proposta Comercial deverda ser apresentada pela proponente, na forma

impressa, ou datilografada, sem emendas ou rasuras, com todas as folhas
rubricadas e ao final datada e assinada por seu representante legal (ou por
preposto-procurador com procuragdo especifica e com firma reconhecida em
Cartério).

5.3. A Proposta Comercial, que deverd ser elaborada em papel timbrado, devera

conter:

5.3.1. Aidentificacdo da proponente, com a sua razao social, seu CNPJ, nome de
fantasia (se houver), endereco completo, telefone e e-mail.

5.3.2. Descricdo detalhada do objeto, em conformidade com Anexo | deste
memorial — “Termo de Referéncia /Descritivo dos Servicos”.

5.3.3. O numero do processo e o objeto do presente memorial descritivo.

5.3.4. Prego unitdrio e total do servigo oferecido, em consonancia com este
memorial e seu Anexo | — “Termo de Referéncia /Descritivo dos Servicos”.

5.3.5. Apresentar planilha de composicdao de custos e formacdo de precos
demonstrando todos os custos envolvidos na prestagdo dos servigos, de
acordo com o Anexo IV — “Planilha de Custos e Formacdo de Precos”,
incluindo tributos, encargos, lucro, fretes e quaisquer outros.

5.3.6. Os precos deverdo ser apresentados em reais, com até 2 (duas) casas
decimais, expressos em algarismos e por extenso, computados todos os
custos e despesas necessdrias a execucdao do objeto deste memorial,
incidentes direta e indiretamente tais como (encargos trabalhistas, sociais,
previdenciarios, fiscais e fundiarios), e livre de quaisquer Onus para a
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CONTRATANTE, sejam de natureza trabalhista, tributaria, previdenciaria,
fundiaria, social, comercial e demais concernentes.

5.3.7. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta
dias), a contar da abertura das propostas.

5.3.8. Nao serdao admitidas, posteriormente, alegacbes de enganos, erros ou
distracGes na apresentacdo das propostas comerciais, como por exemplo,
justificativas de quaisquer acréscimos ou solicitacbes de reembolsos e
indeniza¢des de qualquer natureza, sendo que a apresentagao da proposta
implica na aceitacdo de todas as regras, normas regulamentares e editalicias,
que regem o presente certame.

6. DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO - Orientagdes Gerais

6.1 A documentacgdo deverd ser entregue no Hospital da Mulher “Maria José dos
Santos Stein”, em envelope fechado, lacrado, e identificado exteriormente,
sob o titulo “ENVELOPE 2 — DOCUMENTO DE HABILITAGAO”, juntamente com
0 “ENVELOPE 1 — PROPOSTA COMERCIAL” no prazo estabelecido no item 1.3,
contendo a razao social da proponente, o seu enderego completo, o nimero
do processo da presente coleta de preco e o seu objeto.

6.2 Para a habilitagdo da proponente nesta Coleta de Pregos é obrigatdria a
apresentacdo da DOCUMENTACAO abaixo relacionada:

6.3 REGULARIDADE JURIDICA:

6.3.1 Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario
individual, ou cédula de identidade em se tratando de pessoa fisica
nao empresaria.

6.3.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado
na Junta Comercial, em se tratando de sociedade empresaria que
comprove possuir como objeto o prestacdo de servigo compativel
com a prestacdo de servigos do presente certame.

6.3.3 Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores,
tratando-se de sociedades empresarias.
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6.3.4

6.3.5

6.3.6

6.3.7

Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado
de prova da diretoria em exercicio.

Em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais: Decreto de autorizagdo e ato de registro ou
autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente.

Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte:
Certiddo expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das
Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condi¢cdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo
82 da Instrucdo Normativa n? 103, de 30/04/2007, do
Departamento Nacional de Registro do Comercio — DNRC.

Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda (CNPJ.

6.4 REGULARIDADE PREVIDENCIARIA, FISCAL E TRABALHISTA:

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuinte Estadual e
Municipal, se houver, relativos ao domicilio ou sede pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto social.

Prova de Regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS).

Prova de Regularidade Fiscal perante a Fazenda Nacional (CND),
mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, ou Certiddo Positiva
com os mesmos efeitos.

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho mediante apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — (CNDT), ou Certiddo Positiva com os mesmos efeitos,
nos termos da Lei Federal n? 12.440/2011.
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6.4.5 Certiddo Negativa de Tributos Estaduais, ou certiddo
correspondente, expedida por drgdo competente, do local do
domicilio ou sede da empresa, ou Certiddo Positiva com os mesmos
efeitos.

6.4.5.1 Para a comprovacdo da regularidade fiscal perante a
Fazenda do Estado de S3o Paulo, deverd ser apresentada a
certiddo emitida pela Procuradoria Geral do estado —PGE
(Instrucdo Normativa TCM n2 02/2019), com verificagcdo de
validade pelo site
HTTPS://www.dividaativa.pge.sp.gov.br/da-ic-web/ em
CRDA, referente aos débitos inscritos em divida ativa,

conforme Portaria Intersecretarial n2 02/2014 -
SNJ/SEMPLA de 05/02/2014.

6.4.6 Certiddao Negativa de Tributos Municipais Mobiliarios, ou certidao
correspondente, expedida por drgdao competente, do local do
domicilio ou sede da empresa, ou Certiddo Positiva com os mesmos
efeitos.

6.4.7 Certidao Negativa de Tributos Municipais Imobiliarios, ou certidao
correspondente, expedida por érgdo competente, do local do
domicilio ou sede da empresa, ou Certiddo Positiva com os mesmos
efeitos.

6.4.8 Se a proponente for a matriz, todos os documentos deverao estar
em nome da matriz.

6.4.9 Se a proponente for a filial, todos os documentos deverdo estar em
nome da filial, exceto aqueles que forem emitidos somente em
nome da matriz.

6.5 QUALIFICAGAO TECNICA:

6.5.1 A proponente deverd apresentar atestado(s) de bom desempenho
anterior em contrato da mesma natureza e porte, fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, que especifique(m)
em seu objeto necessariamente os tipos de servigos realizados,
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com indica¢Oes das quantidades e prazo contratual, datas de inicio
e término e local da prestacdo dos servicos.

6.5.1.1 Entende-se por mesma natureza e porte, atestado(s) de
servigcos similares ao objeto da licitagdo que demonstre(m)
que o proponente prestou servigos correspondentes a 50%
(cinglienta por cento) do nimero de funcionarios solicitado
neste certame.

6.5.1.2 A comprovacgdo a que se refere o subitem 6.4.1.1 podera ser
efetuada pelo somatdério das quantidades realizadas em
tantos contratos quanto dispuser o proponente.

6.5.1.3 O (s) atestados devera(do) conter a identificacdo da pessoa
juridica emitente e a identificagdo do signatdrio. Caso nado
conste do(s) atestado(s) telefone para contato, a
proponente deverd apresentar também documento
informando telefone ou qualquer outro meio de contato
com o emitente do(s) atestado(s).

Comprovagdao de possuir em seu quadro, profissional de nivel
superior (Técnico, Bacharel ou Engenheiro Quimico/Quimico)
detentor de certificado de registro ou inscri¢do junto ao CRQ —
Conselho Regional de Quimica na respectiva jurisdigdo onde serdo
executadas as atividades relativas ao objeto licitado, conforme § 42
do artigo 42 e inciso | e Il do artigo 11 da Resolugdao Normativa n2
287 de 22 de novembro de 2019 CFQ.

Comprovacdo de possuir em seu quadro de funciondrios um
profissional de nivel superior, enfermeiro, reconhecido pelo
Conselho Regional de Enfermagem — COREN de S3o Paulo, detentor
de Certificado de Responsabilidade Técnica (CRT).

Certificado de Licenca de Funcionamento — CLF, vigente, emitido
pela Policia Federal, que comprove que o proponente estd
habilitado a exercer atividades com substdancias quimicas
controladas.
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7 DECLARACOES

7.1 A proponente devera apresentar as seguintes declaracdes:

7.2 “Declaracdo de Vistoria Técnica”, conforme modelo constante do Anexo lll.

7.2.1 A vistoria técnica tem como objetivo verificar as condi¢des locais
para a execucdo do objeto da contratacdo, permitindo aos
interessados verificar localmente as informages que julgarem
necessarias, podendo ser acompanhado de técnicos e especialistas
que entender suficientes para a elaboracdo da sua proposta, ndo
cabendo a Administracdo nenhuma responsabilidade em fungao da

eventual insuficiéncia de dados na ocasido da visita técnica.

7.3 A proponente ndo podera pleitear modificagdes nos pregos, nos prazos ou nas
condicdes contratuais, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar
guaisquer beneficios sob a invocacdo de insuficiéncia de dados ou de
informagdes sobre o local em que serdo executados os servicos objeto da

contratacgao.

7.4 Declaragao de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo na condigdo de
aprendiz, a partir de 14 anos, sob as penas da Lei, conforme o disposto no
artigo79, inciso XXXIlll da Constituicdo Federal e inciso V, do artigo 27 da Lei

Federal n2 8.666/93.

7.5 Declaragao de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de sua habilitagao
inclusive condenacdo judicial na proibicdo de contratar com o Poder Publico
ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, transitada em julgada
ou nao desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade

administrativa.

7.6 Declaragao de que a proponente nao foi apenada com as sanc¢des previstas na
Lei de LicitacGes, seja isoladamente, seja em conjunto, aplicada por qualquer

esfera da Administracdo Publica.

7.7 Declaracdo de que a proponente apresentard, se declarada vencedora, na
assinatura do contrato, Certidao do Registro do SESMT - Seguranca e Medicina

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.

A~ o~ AAmAmA a4~ == 1 faa\ A A e~~~



]| iy .
HOSPITAL DA MULHER SUS B = 4 Prefeitura de
|

Maria José dos Santos Stein FUNBAGAD Do ABC Santo Andrg:

do trabalho, emitida pelo Ministério do Trabalho da sede ou domicilio da
contratante.

7.8 Declaragdo indicando o Responsavel Técnico pela execuc¢do dos servigos.

7.9 Declaracdo da empresa, sob as penas da lei, se responsabilizando
integralmente no caso de seus funciondrios ou prepostos vierem a mover
futuras ac¢Oes trabalhistas ou civeis contra a mesma, ficando o Hospital da
Mulher “Maria José dos Santos Stein” — Fundacdo do ABC — OSS excluida do
polo passivo, ou seja, da responsabilidade solidaria ou subsididria.

7.10 Declaragdao que, de acordo com as especificagdes fornecidas pela
CONTRATANTE, ha perfeitas condi¢gbes para execu¢dao completa e integral dos
servicos do objeto deste memorial.

7.11 A apresentacdo de toda documentacdo para a habilitacdo é obrigatéria,
sob pena da desclassificagdo da empresa.

7.12 As declara¢des deverdo ser elaboradas em papel timbrado e subscritas
pelo representante legal ou procurador, com identificacdo clara do subscritor,
sendo recomendada a utilizacdo dos modelos constantes dos anexos do
presente memorial.

8 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

8.1 Certidao Negativa de Pedido de Faléncia ou Concordata expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, em data ndo superior a 30 (trinta) dias
anteriores a data fixada para abertura do certame ou Decisdo Judicial
autorizativa correspondente.

8.2 No caso de sociedade civil a proponente devera apresentar certidao dos
processos civeis em andamento, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, em data ndo superior a 30 (trinta) dias da data da abertura do
certame.

8.3 No caso de certidao positiva a proponente deverd juntar a certiddo de objeto e
pé, expedida pelo d6rgdo competente esclarecendo o posicionamento das
acdes e na ocorréncia de empresa encontrar-se em situa¢do de recuperacao
judicial, hipétese em que necessario se faz que a interessada demonstre seu
Plano de Recuperacdo, ja homologado pelo juizo competente e em pleno
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vigor, apto a comprovar sua viabilidade econémico-financeira, inclusive, pelo
atendimento de todos os requisitos de habilitacdo econémico-financeiras
estabelecidos presente memorial.

8.3.1 No caso de empresas em processo de recuperacdo judicial,
extrajudicial e faléncia a participacdo no certame observara os
preceitos da Lei Federal n2 11.101/2005.

8.4 A comprovacdo da qualificacdo econémico-financeira sera realizada por meio

do balancgo patrimonial do ultimo exercicio social, vedada a sai substituicdo
por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizado por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de abertura das
propostas.

8.4.1 Somente empresas que ainda ndo tenham completado seu
primeiro exercicio fiscal poderdo comprovar sua capacidade
econdmico-financeira por meio de balancetes mensais, conforme
disposto na Lei Federal n? 8.541/1992;

8.4.2 Ser3o considerados como na forma da Lei Federal n2 8.541/1992, o
Balango  Patrimonial e Demonstragdes Contabeis assim
apresentados;

8.4.3 Na sociedade empresaria regida pelas Leis Federal n2.s 6.404/1976,
11.638/2007, 11.941/2009, mediante documento publicado em
Didrio Oficial ou em jornal de grande circulagao;

8.4.4 As empresas desobrigadas a adotar a ECD — Escrituracdo Contabil
Digital e que ndo tenham optado por esse meio deverdo apresentar
o Balanco Patrimonial e Demonstra¢des Contdbeis, extraidos do
Livro Diario, contendo Termo de Abertura e de Encerramento,
através de Cépia Autenticada, Registrado na Junta Comercial ou no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Cartério de Registro de
Titulos e Documentos para Sociedades Simples;

8.4.5 Para as empresas obrigadas a adotar ou que optaram por utilizar a
Escrituracdo Contdbil Digital (ECD) deverao apresentar a impressao
do arquivo gerado pelo SPED Contdbil constando o Termo de
Abertura e Encerramento com o termo de autenticacdo eletrénica

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.

A~ o~ AAmAmA a4~ == 1 faa\ A A e~~~



N Prefeitura de
Santo André

HOSPITAL DA MULHER sSUS + B 4

Maria José dos Santos Sten FUNDACAD DG ABC

gerada pelo sistema, recibo de entrega do Livro Digital e a
Demonstracdo de Resultado do Exercicio.

8.5 A comprovacdo da boa situagcdo financeira da empresa sera feita de forma
objetiva, pela analise do balanco e serd realizada mediante apuracdo de
indices contabeis na seguinte conformidade:

Liquidez Geral

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo2 1,0
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Liquidez Corrente

LC = Ativo Circulante> 1,0
Passivo Circulante

indice de Endividamento

IE = Passivo Circulante + Exigivel a longo prazo < 0,5
Ativo Total

8.5.1 Sera considerada inabilitada a empresa que nao obtiver indices de
liguidez corrente, liquidez geral e indice de endividamento.

8.5.2 As Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte que
preencham as condi¢des estabelecidas no art. 34 da Lei n.2
11.488/07, estdo dispensadas do balanco patrimonial apenas para
fins fiscais. Assim, para o presente certame é obrigatéria a
apresentacdo desta peca, dispensando-se apenas a publicacdo e a
sua transcricdo no livro diario.

9 VISTORIA TECNICA

9.1 Como condicao de participagdo no presente certame, para a exata
caracterizacdo do objeto da prestacdo de servicos, a empresa interessada
deverd realizar vistoria técnica nas dependéncias do Hospital da Mulher, no
horario das 10 h as 16 h, até o 32 dia util que anteceder a data designada para
a abertura dos envelopes.
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9.2 A vistoria técnica devera ser previamente agendada em hordrio comercial,
junto ao Hospital da Mulher “Maria José dos Santos Stein”, pelo telefone (11)
4478-5088 com Soraia.

9.3 A vistoria técnica prévia tem por finalidade permitir que a proponente
obtenha, para a sua utilizacao e exclusiva responsabilidade, toda a informacao
necessdria a elabora¢do de sua proposta, sendo que todas as despesas e os
custos associados a visita correrdo por sua Unica e inteira responsabilidade.

10 PROCESSAMENTO E JULGAMENTO

10.1 As propostas comerciais (“ENVELOPE 1 — PROPOSTA COMERCIAL"”) serdo
analisadas, avaliadas e julgadas pela Comissdao de Andlise e Julgamento —
COJU, da Fundacgdo do ABC - Hospital da Mulher “Maria José dos Santos Stein”,
que lavrard a Ata correspondente, cabendo submeter o seu julgamento a
decisdo final de sua Diretora Geral.

10.2 A presente Coleta de Pregos é do tipo “menor preco global” e as propostas
apresentadas serao julgadas pela COJU de acordo com os seguintes critérios:

10.2.1 Serdo, inicialmente, verificadas se as propostas estdo de acordo
com o Memorial Descritivo e Termo de Referéncia, sendo que:

10.2.2 A COJU procederd a classificagdo das propostas, classificando - as
por preco global, do menor para o maior.

10.2.3 Em caso de empate, a decisdo se fara através de sorteio.

10.2.3.1 O sorteio serd realizado mediante o lancamento dos
nomes das proponentes em papéis de mesmo tamanho e
semelhanca, dobrados de forma igual (sem qualquer
visualizacdo) e colocados em um pote escuro, saindo-se
vencedora o nome sorteado por um dos membros da COJU.

10.3 A COJU poderad ser assessorada pela Assessoria Juridica e pelo corpo
técnico da Fundacdo do ABC - Hospital da Mulher “Maria José dos Santos Stein
e/ou por técnicos de sua Mantenedora, para eventuais esclarecimentos do
memorial e seus anexos e andlise das propostas apresentadas, podendo ser
realizada no ato da reunido e lavrada em ata ou por parecer técnico lavrado
nos autos do processo.

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.

- A~ o~ AAmAmA a4~ == 1 faa\ A A e~~~



| J\ N Prefeitura de
HOSPITAL DA MULHER SUS I = = -
Maria José dos Santos Stein =) FUNDAGAD Do ABC Santo Andrg:

10.4 A proposta comercial classificada em primeiro lugar tera seu envelope de
documentag¢do (ENVELOPE 2 — DOCUMENTO DE HABILITAGAO) analisado pela
COJU, onde sera avaliada a conformidade com o item 6 do presente memorial,
sob pena de desclassificacdo no certame.

10.4.1 As empresas participantes da presente coleta de pregos que ndo
apresentarem o (ENVELOPE 2 — DOCUMENTO DE HABILITAGAO)
contendo todos os documentos de habilitacdo constantes do item 6
do presente Memorial Descritivo, serdo automaticamente
desclassificadas;

10.5 O resultado final do presente certame serd publicado no site da Fundacao
do ABC — 0SS (www.fuabc.org.br).

10.6 Na hipdtese de todas as propostas serem desclassificadas, e, a critério da
COJU, com decisao referendada pela Diretora Geral, podera ser fixado o prazo
de 03 (trés) dias Uteis a todas as proponentes para apresentacdo de nova
proposta comercial.

10.7 Os interessados e participes da presente Coleta de Precos deverdo
acompanhar o seu resultado final através do site da Fundagdao do ABC — OSS
(www.fuabc.org.br).

11 QUESTIONAMENTOS, ESCLARECIMENTOS AO MEMORIAL DESCRITIVOS E SEUS
ANEXOS:

11.1 Os questionamentos e/ou esclarecimentos do Memorial Descritivo,
deverao ser formalizados em papel timbrado da empresa e protocolados na
Coordenadoria de Compras do Hospital da Mulher Maria José dos Santos
Stein, em até 02 (dois) dias Uteis anterior a data fixada para entrega de
propostas.

11.2 Os questionamentos e/ou esclarecimentos serdo respondidos ao
consulente por e-mail pela Coordenadoria de Compras, com auxilio da area
técnica, quando necessario.

11.3 O protocolo de questionamentos e/ou pedidos de esclarecimentos ndo
suspende o certame, salvo em caso de andlise técnica que demande tempo
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maior para analise, razdo pela qual a suspensdo serd publicada no site da
Fundacdo do ABC — 0SS (www.fuabc.org.br).

12 DAS IMPUGNAGOES AO MEMORIAL

12.1 As impugnac¢des ao Memorial Descritivo deverdo ser feitos formalmente e,
protocolados junto ao Setor de Protocolo do Hospital da Mulher Maria José
dos Santos Stein, em até 2 (dois) dias Uteis da data fixada para recebimento
das propostas.

12.2 Em havendo acolhimento pela Comissdo de Analise e Julgamento - COJU do
Hospital da Mulher Maria José dos Santos Stein, das impugnacdes formuladas
pelas empresas participantes do certame, o setor de compras publicard o
resultado no site da Fundagdo do ABC — OSS (www.fuabc.org.br) e enviara a

ATA por e-mail para cada empresa que apresentou proposta.

13 DOS RECURSOS

13.1 Das decisdes da Comissdao de Andlise e Julgamento — COJU do Hospital da
Mulher Maria José dos Santos Stein, cabera recurso, no prazo de 02 (dois) dias
uteis da publicagdo do resultado final no site da Fundacdo do ABC — 0SS
(www.fuabc.org.br), neste caso o Hospital da Mulher Maria José dos Santos
Stein enviara, via e-mail, a ATA com o resultado do julgamento das propostas

para cada um dos participantes.

13.2 Estardo legitimados na apresentacdo de recurso, os representantes legais
da empresa e/ou aqueles por procuragdo especifica.

13.3 A Fundagdo do ABC - Hospital da Mulher Maria José dos Santos Stein, em
havendo interposicdo de recurso por quaisquer das empresas, notificard as
demais através de e-mail ou fax, para que em havendo interesse,
apresentarem sua impugnacdo e/ou contrarrazées em 02 (dois) dias Uteis
impreterivelmente da notificacdo.

13.4 O setor de compras enviara ATA da Comissdao da Analise e Julgamento por
email a todos os participantes do certame.
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14 DAS VISTAS

14.1 Serd franqueado vistas ao processo a todos interessados, a partir da
publicacdo do resultado do julgamento das propostas do resultado da analise
documental.

15 ASSINATURA DO CONTRATO

15.1 A proponente vencedora deverd comparecer na sede do Hospital da
Mulher “Maria José dos Santos Stein”, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, contados da convocagdo, para a assinatura do respectivo Contrato (nos
termos da Minuta - Anexo Il), sob pena de, ndo comparecendo, ficar
impossibilitada de participar de futuras Coletas de Precos desta
Unidade/Mantida, sem prejuizo da aplicacdo da penalidade estipulada no item
16.1.1 do presente memorial.

15.2 O presente memorial, inclusive seus anexos, integrard o contrato que vier a
ser firmado com a empresa vencedora.

15.3 O valor do Contrato devido em razdo da Prestagcdo dos Servigos pela
CONTRATADA podera ser reajustado anualmente, adotando-se como indice de
correc¢do a variagdo ocorrida no periodo de 12 (doze) meses do IPCA, ou indice
oficial que o venha a substituir; a contar do més do contrato, observada a
retroagdo de 2 (dois) meses na eleigdo dos indices

16 EXECUGCAO DO CONTRATO

16.1 Os servicos deverdo ser iniciados pela CONTRATADA em até 05 (cinco) dias
corridos apos a assinatura do Contrato.

16.2 A CONTRATANTE fiscalizard obrigatoriamente a execuc¢do do contrato, a
fim de verificar se no seu desenvolvimento estdo sendo observadas as
especificacdes e demais requisitos nele previstos, reservando-se o direito de
rejeitar os servicos que, a seu critério, ndo forem considerados satisfatérios.

16.3 A fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE ndo eximird a CONTRATADA das
responsabilidades previstas no cddigo civil e dos danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus prepostos e/ou
funcionarios na execug¢do do Contrato.
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16.4 A CONTRATADA devera adotar medidas, precaucdes e cuidados tendentes
a evitar danos materiais e pessoais a seus funcionarios, a seus prepostos e a
terceiros, pelos quais serd inteira responsavel.

16.5 O responsdvel técnico da CONTRATADA deverd ter atribuicdes funcionais
compativeis com o objeto do presente processo a ser devidamente registrado
na instituicdo que regule e fiscalize o exercicio profissional.

16.6 A CONTRATADA obriga-se a prestar os servigos diretamente por seus sécios
e/ou funcionarios/técnicos devidamente capacitados, habilitados e treinados.

16.7 A CONTRATADA obriga-se a comunicar a CONTRATANTE, no prazo mdaximo
de 24 (vinte e quatro) horas, mediante protocolo, qualquer alteragdo no seu
quadro societario e contratacdo ou desligamento de seus cooperados e/ou
funcionarios.

17 DAS PENALIDADES
17.1 Ficam previstas as seguintes penalidades:

17.1.1 Multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato, na recusa da
empresa vencedora em assina-lo dentro do prazo estabelecido, que
poderd ser cobrada administrativamente e/ou judicialmente,
mediante Acdo de Cobranca.

17.1.2 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato ou infracdo a qualquer
das clausulas contratuais, incorrera a CONTRATADA nas seguintes
sangoes:

17.1.2.1 Adverténcia, no caso de primeira infringéncia as
cldusulas contratuais, exceto aquelas com as sancbes pré-
estabelecidas.

17.1.2.2 Multa de 5 % (cinco por cento), sobre o valor mensal
do contrato, a partir da segunda infringéncia as clausulas
contratuais, exceto aquelas com as sancbes pré-
estabelecidas.
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17.1.2.3 Multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor mensal
do contrato, por sua inexecucdo parcial, podendo, a
CONTRATANTE, autorizar a continuacdo do Contrato.

17.1.2.4 Multa de 15 % (quinze por cento) sobre o valor do
contrato, por sua inexecucdo total, podendo, a
CONTRATANTE, autorizar a continuagao do Contrato.

17.1.2.5 Rescisdo contratual no caso de infringéncia de
gualquer das cldusulas contratuais.

17.1.3 As penalidades previstas nesta cldusula poderdao ser aplicadas
isolada ou cumulativamente, conforme a gravidade da situagao.

17.1.4 O(s) valor(es) relativo(s) a(s) multa(s), eventualmente aplicada(s) a
CONTRATADA, sera(do) deduzido(s) da(s) Notas Fiscais/fatura(s)
do(s) més(es) subseqliente(s).

17.1.5 A aplicagao das penalidades observard o contraditério e a ampla
defesa, concedendo-se & CONTRATADA o prazo de 05 (cinco) dias
corridos da notificagdo para apresentagao de defesa.

18 DOS PAGAMENTOS

18.1 A CONTRATANTE compromete-se a pagar o prego constante da Proposta
Comercial da CONTRATADA.

18.2 A CONTRATADA deverd indicar, com a documentacdo fiscal, o numero da
conta corrente e a agéncia do Banco Santander S/A, a fim de facilitar o
pagamento.

18.3 O pagamento deverd ser efetuado pelo setor competente da
CONTRATANTE até o 152 (décimo quinto) dia util do més subseqiiente ao més
da Prestacdo dos Servicos, desde que tenha sido executado de acordo com o
Contrato, mediante apresentacdo da respectiva Nota Fiscal da CONTRATADA,
gue deverd ser emitida e apresentada até o dia 52 dia util subseqiiente ao més
da prestacdo dos servicos, para andlise e ateste do preposto da
CONTRATANTE.
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18.3.1 As NOTAS FISCAIS deverdo ser encaminhadas ao gestor do
contrato, juntamente com o documento comprobatério da
realizacdo dos servicos, acompanhado das certiddes fiscais.

18.4 O pagamento do primeiro e ultimo més do contrato sera efetuado de
forma proporcional aos dias de sua execucao.

18.5 A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execucdo contratual,
em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condicdes
exigidas no aspecto juridico e de qualificagdo técnica, econémica e financeira,
bem como de regularidade perante o Fisco.

18.6 A CONTRATANTE, por intermédio de gestor, ou por outro funciondrio
designado, podera proceder, a qualquer tempo, auditorias e/ou controle do
contrato, mesmo em servicos ja realizados e pagos.

18.7 Em nenhuma hipétese serdo aceitos titulos via cobranga bancdria.

19 REGIME DE EXECUGCAO

19.1 Para a prestacdo dos servicos objeto do presente contrato, a CONTRATADA
declara que se acha devidamente habilitada e registrada nos 6rgaos
competentes.

19.2 A CONTRATANTE fara avaliacdo mensal da prestacdo do servico do
presente contrato.

19.3 O Contrato podera ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 60
(sessenta) meses, a critério da CONTRATANTE.

20 DISPOSICOES GERAIS

20.1 Quaisquer esclarecimentos poderdao ser obtidos no Hospital da Mulher
“Maria José dos Santos Stein” — Funda¢do do ABC — 0SS, na Rua América do
Sul, 285, Parque Novo Oratério, Santo André — SP — CEP 09270-410, no horario
das 08h00 as 17h00.

20.2 Todas as duvidas eventualmente surgidas deverdao ser apresentadas por
escrito e encaminhadas ao endere¢co mencionado na cldusula 19.1. deste
memorial ou através do tel: 4478-5012 ou 4478-5021.
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21 DOS ANEXOS:

21.1 Seguem anexos ao presente Memorial Descritivo e dele fazem parte:

21.1.1 Anexo | — Termo de Referéncia;

21.1.2 Anexo Il — Minuta de Contrato;

21.1.3 Anexo Il — Declaragao de Vistoria Técnica

21.1.4 Anexo IV — Planilha de Custos e Formacao de Precos

Santo André, 23 de Abril de 2021.
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA/DESCRITIVO DOS SERVIGOS

1. DO OBIJETIVO

1.1.

2. DA

2.1.

2.2,

2.3.

Trata-se o presente de contratacdo de empresa especializada em prestacdo de
servicos de limpeza hospitalar para a Funda¢cdo do ABC — Hospital da Mulher
Maria José dos Santos Stein, compreendendo limpeza, descontaminacgao,
desinfeccdo, assepsia, conservacdo predial e higienizacdo, incluindo luminarias,
ventiladores e limpeza de geladeiras, com a disponibilizagdo de mao de obra
gualificada, fornecimento de saneantes domissanitdrios, equipamentos e

materiais de limpeza necessarios para a execug¢do do contrato.

EXECUCAO DO SERVICO
A prestacdo do Servigo de Limpeza Hospitalar consiste na limpeza e conservagao
dos ambientes e desinfec¢ao de superficies fixas, de forma a promover a remogao
de sujidades, a redugdo/destruicdo de microrganismos patogénicos e controle de
disseminagcdo de contaminagdo bioldgica, quimica e outras, mediante aplicagdo
das energias quimica, mecanica ou térmica em todas as areas do hospital, situado
na Rua América do Sul, 285 — Parque Novo Oratério — Santo André-SP.
Os servicos serdo executados em superficies como: pisos, paredes/divisorias,
tetos, portas, visores, janelas, equipamentos, instala¢des sanitdrias, grades de ar
condicionado e/ou exaustor, mobilidrios (inclusive camas) e demais instalagées.
Os servigos devem ser prestados dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos e materiais, com observancia ao Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo vigente, em especial a NR 32 —
Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Saude, inclusive:
2.3.1. Sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituido de material
resistente a ruptura e vazamento, impermeavel, baseado na NBR 9191/2000

da ABNT, sendo proibido o seu esvaziamento ou reaproveitamento;
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2.3.2. Os sacos devem ficam contidos em recipiente de material lavavel,
resistente a punctura, ruptura e vazamento, com tampa provida de sistema
de abertura sem contato manual, com cantos arredondados e ser resistentes
ao tombamento;

2.3.3. Recipientes para coleta de perfuro cortantes;

2.3.4. Todos os utensilios e equipamentos devem ter qualidade, quantidade e
tecnologia adequadas para a boa execugao dos servicos;

Dar ciéncia imediata e por escrito a Contratante no que se refere a qualquer

anormalidade que seja verificada na execugdo dos servigos, inclusive no que

tange a correta segregac¢do dos residuos, bem como prestar esclarecimentos que

Ihe forem solicitados e atender prontamente as reclamagdes de seus servigos,

sanando-as no menor tempo possivel;

Executar servicos em horarios que nao interfiram no bom andamento da rotina

de funcionamento da Contratante;

Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos, por parte dos seus

empregados, sem repasse de qualquer 6nus a Contratante, para que nao haja

interrupg¢do dos servigos prestados;

Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes e papel toalha (estes,

fornecidos pela Contratante), de forma a garantir a manutencdo de seu

funcionamento.

JUSTIFICATIVA

3.1

3.2.

Tem como principio a necessidade do hospital necessitar de limpeza, desinfeccdo
e conservacdo de modo a preparar o ambiente para as suas atividades, mantendo
a ordem e conservando equipamentos e instalacdes, de modo a evitar
principalmente a disseminacdo de micro-organismos que acarretem infecgdes.

Apresenta fiel propésito de fazer cumprir suas obrigacdes firmadas em contrato
de gestdo eis que imprescindivel a total higienizacdo e conservacao adequadas

para os pacientes, visitantes, colaboradores e terceiros.
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4.1. O servico serd prestado na Rua América do Sul, 285 — Parque Novo Oratdrio —

Santo André/SP — CEP 09270-410.

5. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

5.1. Caberd a contratada e contratante, através do gestor de contratos e a SCIH,

elaborar a planificacdo, a execucdo e a supervisdo permanente dos servicos,

garantindo suporte para atender a eventuais necessidades para manutengao de

limpeza das dareas.

5.2. Para a execugao dos servicos, o efetivo minimo de recursos humanos proposto

para a execucdo do contrato devera ser composto por:

FUNGAO QUANTIDADE
Auxiliar de limpeza — Escala 12 x 36 Diurno 12
Auxiliar de limpeza — Escala 12 x 36 Noturno 06
Encarregado — Escala 12 x 36 Diurno 02
Encarregado — Escala 12 x 36 Noturno 02
Coletor de residuos — Escala 12 x 36 Diurno 02
Limpador de vidros — 44 horas semanais Volante
Enfermeira Responsavel Técnica — 40 horas01
semanais

6. CLASSIFICAGAO POR TIPO DE LIMPEZA E FREQUNCIA DE EXECUGOES

6.1. A periodicidade e frequencia de limpeza concorrente nos ambientes especificos
serdo determinadas pelo gestor contratual responsdvel pela higienizacdo, em
conjunto com a Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar — CCIH, conforme

segue:

AMBULATORIO

AMBIENTE/ FREQUENCIA
SUPERFICIE TERMINAL
Consultorios e triagem Semanal
Sala de medicacao Semanal
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Banheiros

Armarios (face externa)
Lumindrias e ventiladires
Balcdo e bancadas
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)

Paredes, diviséerias e portas

Pisos em geral
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Cadeiras de espera

PRONTO SOCORRO/EMERGENCIA

Recepcao

Cadeiras de espera
Baneheiros

Armarios (face externa)
Luminarias e ventiladores
Balcdo e bancadas
Janeilas (face interna)
Janelas (face externa)

Paredes, divisderias e portas

Pisos em geral
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Sala de medicagdo

Sala de emegéncia

Macas e camas
Expurgo/DLM

Recepgao de visitas
CENTRO CIRURGICO

Salas cirurgicas

RPA

Posto de enfermagem
Armarios (face externa)
Balcdo e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisdrias e portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Vestiarios
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Semanal

Quinzenal

Mensal

Quinzenal
Quinzenal

Mensal

Quinzenal

Semanal

Sempre que acabar
Semanal

Semanal

Mensal
Semanal
Semanal
Quinzenal
Mensal
Quinzenal
Quinzenal
mensal
Quinzenal
Semanal
Sempre que acabar
Semanal

Semanal
Semanal
quinzenal
Semanal
Mensal

Diaria
Semanal
Semanal
Quinzenal
Quinzenal
Semanal
Quinzenal
mensal
guinzenal
Sempre que acabar
Semanal

Semanal
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2x ao dia
1xaodia

1xaodia

2 x ao dia

1 x ao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

1 x ao dia
1 xao dia
2 x ao dia
1 x ao dia

1xaodia

2 x ao dia

1 x ao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

2 x ao dia

1 x ao dia

1xaodia
1 x ao dia

Ao final de cada proc.
2 x ao dia
1 xao dia
1 x ao dia
1 xao dia
2 x ao dia

1 x ao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

2 xao dia
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Expurgo/DLM

Liminarias e ventiladores
UTI NEONATAL

Quartos de paciente
Posto de enfermagem
Armarios (face externa)
Balcdo e bancadas
Corredortes internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisérias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Recepcao

Expurgo/DML

Lumindrias e ventiladores
Copa

CENTRO DE PARTO

Salas de parto

Posto de enfermagem
Armarios (face externa)
Balcdo e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externas)
Paredes, divisdrias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Copa

Expurgo/DML

Lumindrias e ventiladores
MATERNIDADE

Quartos de paciente

Posto de enfermagem
Armarios (face externa)
Balcdo e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisdrias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros
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Semanal
mensal

Semanal

Semanal

Quinzenal
Quinzenal

Semanal

guinzenal

Mensal

quinzenal

Sempre que acabar
Semanal

Mensal
Semanal
mensal
Mensal

Diaria

Semanal

Quinzenal
Quinzenal

Semanal

quinzenal

mensal

guinzenal

Sempre que acabar
Semanal

Semanal
Semanal
mensal

Quinzenal, sempre que
necessario
Semanal
Quinzenal
Quinzenal
Semanal

guinzenal

mensal

guinzenal

Sempre que acabar
Semanal
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1x aodia

2 x ao dia
1 xao dia
1 x ao dia
1 xao dia
2 x ao dia

1 xaodia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

1 x ao dia

1 x aodia

Ao final de cada proc.
1 xao dia
1 x ao dia
1 x ao dia
2 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 xaodia

1 xao dia

2 X ao dia

1 xao dia
1 xao dia
1 x ao dia
2 x ao dia

1 x ao dia
1 x ao dia (manut. A
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Sala interativa/copa
Expurgo/DLM

Lumindrias e ventiladores
SETOR ADMINISTRATIVO
Salas de trabalho adm
Copa ao lado do refeitorio
Recepc¢ao

vestiarios

Banheiros

Farmdacia/almoxarofado
Medicina do trabalho
Anfiteatro

Corredores

Chapelaria

AREA EXTERNA TERREO
Rouparia limpa
Rouparia suja
Manutengao
Patrriménio

Sala de higienizacdo
Vestidrios terceiros
Banheiros

Copa terceiros

Casa da Getante
Abrigo de residuos
CLiNICA CIRURGICA
Quartos de paciente

Posto de enfermagem
Armarios (face externa)
Balcdo e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisdrias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Sala interativa/copa
Expurgo/DLM
Lumindrias e ventiladores
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Mensal
Semanal
Mensal

Mensal
Quinzenal
Mensal
Semanal
Semanal

Quinzenal
Quinzenal
Mensal

Mensal
Quinzenal

Quinzenal
Mensal
Mensal
Mensal
Mensal
Semanal
Semanal

Quinzenal
Quinzenal
diaria

Quinzenal, sempre que
necessario
Semanal
Quinzenal
Quinzenal
Semanal

quinzenal

mensal

guinzenal

Sempre que acabar
Semanal

Mensal
Semanal
Mensal
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cada 2 horas)
1xaodia
1xaodia

1 x ao dia

2 x ao dia

1 xaodia

3 x ao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

2 x ao dia

Sempre que
necessario

2 x ao dia

1 x ao dia

1 x ao dia

1 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia

1 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

1 xao dia

2 X ao dia

1 x ao dia
1 xao dia
1 xao dia
2 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

1 x ao dia
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UTI ADULTO

Quartos de paciente
Posto de enfermagem
Armarios (face externa)
Balcdo e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisdrias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Sala interativa/copa
Expurgo/DLM
Lumindrias e ventiladores
Conformto médico
BANCO DE LEITE

Sala de ordenha

Sala de preparo
Administracdo
Armarios (face externa)
Balcao e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Banheiros

Paredes, divisérias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Lumindrias e ventiladores
LABORATORIO

Armarios (face exterrna)
Balcao e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisérias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Expurgo/DML

Lumindrias e ventiladores
CME

Armarios (face exterrna)
Balcao e bancadas

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.

A~ o~ AA~AmA Aa~ == 1 Taan

SUS N =
-

Semanal

Semanal

Quinzenal
Quinzenal

Semanal

quinzenal

mensal

guinzenal

Sempre que acabar
Semanal

Mensal
Semanal
Mensal
Mensal

Semanal
Semanal
Mensal
Quinzenal
Quinzenal
Semanal
quinzenal
mensal
Semanal

Qinzenal
Sempre que acabar
mensal

Quinzenal
Quinzenal

Semanal

quinzenal

mensal

Quinzenal

Sempre que acabar
Semanal

Semanal
mensal

Quinzenal
Quinzenal
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2 x ao dia
1 x ao dia
1 xaodia
1 xao dia
2 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

1 x ao dia

1xaodia

2 x ao dia
2 x ao dia
1 x ao dia
1 xao dia
1 x ao dia
2 x ao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

1 x aao dia
1xaodia
2 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

1 x aao dia
1 x ao dia
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Corredores internos Semanal 2 x ao dia

Janelas (face interna) quinzenal

Janelas (face externa) mensal

Paredes, divisérias, portas Quinzenal

Saboneteiras e Dispensesrs Sempre que acabar 1 xao dia

Banheiros Semanal 1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

Expurgo/DML Semanal 1 xaodia

Lumindrias e ventiladores mensal

Area de recebimento (suja) Semanal 2 x ao dia

Administragao Mensal 1 xao dia

Copa Mensal 1 xaodia

DIRETORIA

Salas de trabalho Mensal 1 x ao dia

Copa Mensal 2 x ao dia

Recepcgdo/secretaria Mensal 1 x ao dia

Sala de reunides/biblioteca Mensal 1xaodia

Armarios (face externa) Quinzenal 1 x ao dia

Balcao e bancadas Quinzenal 1 x ao dia

Corredores internos Semanal 2 x ao dia

Banheiros Semanal 1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

Janelas (fece interna) quinzenal

Janelas (face externa) mensal

Paredes, divisdrias, portas Quinzenal

Saboneteiras e Dispensesrs Sempre que acabar 1 x ao dia

Lumindrias e ventiladores mensal

DIVERSOS

Escadas de emergéncia bimestral

Geladeiras diversas mensal

Elevadores semanal 2 x ao dia

Patio 1 xao dia

Vidros externos/fachada Semestral

7. PRINCiPIOS BASICOS DE LIMPEZA

7.1. Os procedimentos realizados na Limpeza Hospitalar deverdo observar a
conformidade com as boas prdticas e normas estabelecidas pela legislacdo
vigente no que concerne ao controle de infec¢do hospitalar, destacando-se:

e Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos
destinados a limpeza das dreas criticas, semicriticas e ndo criticas.
e Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de grande circulagdo durante o
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processo de limpeza, dividindo a drea em local de livre transito e local impedido.

e Na&o utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das
atividades de trabalho.

e lavar as maos antes e apds cada procedimento, inclusive quando realizados
com a utilizacdo de luvas.

e Realizar a desinfeccdo de matéria organica extravasada em qualquer drea do
hospital antes dos procedimentos de limpeza.

e Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos
sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo em
movimento Unico, do fundo para a frente e de dentro para fora.

e Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, e/ou quando o
contetdo ocupar 2/3 do volume total. O lixo devera ser transportado em carro
proprio, fechado, com tampa, lavdvel, com cantos arredondados e sem
emendas na sua estrutura.

e Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento.

e Usar técnica de 2 (dois) baldes, sendo um com 4&gua e solucdo
detergente/desinfetante, e outro com agua para o enxague.

e lavar os utensilios utilizados na prestagdo de servicos (mops, esfregdes, panos
de limpeza, escovas, baldes etc.) nas salas de utilidades indicadas pela unidade
contratante,diariamenteousemprequeutilizadosemlocaiscontaminados.

e  Utilizar na prestagcdao dos servicos somente produtos que possuam garantia de
qualidade, conforme norma ABNT NBR ISO 9001, ou similar, bem como atender
aos requisitos basicos estabelecidos pela legislacdo vigente.

e Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério da
Saude, contendoascaracteristicasbdsicasdoprodutoaprovadoelaudosespecificos.

8. AREAS HOSPITALARES
8.1. Classificagao

1.1.1. Areas criticas: sdo &reas hospitalares que oferecem maior risco de
transmissdo de infeccbes, ou seja, areas que realiza um grande nimero de
procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes de alto risco, com
sistema imunoldgico comprometido, ou ainda, aquelas areas que por suas
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especificidades necessitam que seja minimizada a presenca de micro-
organismos patogénicos, tais como: Centro Cirurgico e Obstétrico, UTI, Sala
de Emergéncia, Sala de Drenagem, Sala de Sutura, Isolamentos, Laboratdrios
de Anadlises Clinicas e de Anatomia Patolégica, Lactdrio, Sala de Pequenas
Cirurgias, Central de Material e Esterilizacdo, Lavanderia, (area suja),
Necrotério, Guarda de Lixo Infectante, hemodidlise, bercario de alto risco,
banco de sangue e outras que vierem a ser criada.

1.1.2. Areas semicriticas: s3o areas das unidades de saude ocupadas por

pacientes com doencas infecciosas de baixa transmissibilidade e doencas
ndo infecciosas, tais como: Unidade de Internacdo, Unidade de
Atendimento Ambulatorial, Sala de Triagem e Espera, Sala de Curativos,
Banheiros, Posto de Enfermagem, Corredor,Elevador, Centro de
Radiodiagndstico e similares.

1.1.3. Areas ndo-criticas: s3o todas as dreas das unidades de salde ocupadas

ou ndo por pacientes e que oferecem risco minimo de transmissdo de
infeccdo, tais como: Refeitério, drea limpa da Lavanderia e similares.

1.1.4. Areas administrativas: s3o todas as demais areas das unidades de saude

e administracdo destinadas as atividades administrativas.

1.1.1. Areas externas: sdo todas as d&reas das unidades de saude e

administragdo situadas externamente as edificagbes, tais como: calhas,
estacionamentos, patios, passeios, etc.

1.1.2. Vidros externos: sao aqueles localizados nas fachadas das edificagdes.
9. TIPOS E METODOS DE LIMPEZA
9.1. Tipos:

9.1.1. Limpeza concorrente ou didria: é o processo de limpeza realizado

diariamente com a finalidade de higienizar superficies inanimadas, como
pisos, mesas fixas, pias, macanetas das portas e até interruptores de luz.
Além da higienizacdo, também sdo repostos materiais como papel higiénico,
papel toalha e sabonete liquido e o recolhimento de lixo.

9.1.2. Limpeza terminal: é o processo de limpeza e/ou desinfec¢do de toda a area

hospitalar, incluindo todas as superficies, mobilidrios e equipamentos, com a
finalidade de remover a sujidade e diminuir a contaminacdo ambiental,
abastecendo as unidades com material de higiene, e a ser realizado sempre
gue necessario.
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9.2. Método

9.2.1. Limpeza umida: consiste na utilizagdao de dgua como elemento principal da
remocao da sujidade, podendo ser por processo manual ou mecanico;

9.2.2. Limpeza com jatos de vapor de agua: trata de alternativa de inovagao
tecnolégica por meio de limpeza realizada com equipamentos de jatos de
vapor d’agua saturada sob pressdo, sendo destinada predominantemente
para a limpeza terminal. Sua utilizacdo serd precedida de avaliacdo das
vantagens e desvantagens, a ser realizada pelo Contratante;

9.2.3. Limpeza molhada: consiste na utilizagdo de agua abundante como
elemento principal da remogdao da sujidade, podendo ser manual ou
mecanica, destinada principalmente para a limpeza terminal;

9.2.4. Limpeza seca: consiste na retirada de sujidade, pé ou poeira sem a
utilizacdo de agua.

9.3. Desinfecgdo

A desinfecgdo é o processo aplicado a superficies inertes com a finalidade de
eliminar microrganismos na forma vegetativa, ndo garantida a eliminagao total
dos esporos bacterianos. Este processo pode ser realizado por meio de
processos quimicos ou fisicos.

10. EXECUGAO DOS SERVICOS
10.1. Limpeza Hospitalar

10.1.1.0s procedimentos realizados na Limpeza Hospitalar deverdo observar a
conformidade com as boas praticas e normas estabelecidas pela legislacdo
vigente no que concerne ao controle de infec¢do hospitalar, destacando-se:

1.1.1.1. Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos
especificos destinados a limpeza das areas criticas, semicriticas e ndo
criticas.

1.1.1.2. Identificar e sinalizar corredores e dreas de grande circulagdo
durante o processo de limpeza, dividindo a drea em local de livre
transito e local impedido.

1.1.1.3. Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o
desempenho das atividades de trabalho.

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.

- A~ o~ AAmAmA a4~ == 1 faa\ A A e~~~



]| iy .
HOSPITAL DA MULHER SUS B = 4 Prefeitura de
|

Maria José dos Santos Stein FUNBAGAD Do ABC Santo Andrg:

1.1.1.4. Lavar as maos antes e apds cada procedimento, inclusive quando
realizados com a utilizacdo de luvas.

1.1.1.5. Realizar a desinfeccdo de matéria organica extravasada em
qualguer area do hospital antes dos procedimentos de limpeza.

1.1.1.6. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local
menos sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima
para baixo em movimento Unico, do fundo para a frente e de dentro
para fora.

1.1.1.7. Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, e/ou
guando o contelido ocupar 2/3 do volume total. O lixo devera ser
transportado em carro proprio, fechado, com tampa, lavavel, com
cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura.

1.1.1.8. Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada
procedimento.

1.1.1.9. Usar técnica de 2 (dois) baldes, sendo um com agua e solucdo
detergente/desinfetante, e outro com 4gua para o enxague.

1.1.1.10. Lavar os utensilios utilizados na prestacdo de servicos (mops,
esfregbes, panos de limpeza, escovas, baldes etc.) nas salas de
utilidades indicadas pela unida de contratante, diariamente ou
sempre que utilizados em locais contaminados.

1.1.1.11. Utilizar na prestacdo dos servicos somente produtos que
possuam garantia de qualidade, conforme norma ABNT NBR ISO
9001, ou similar, bem como atender aos requisitos basicos
estabelecidos pela legislacdo vigente.

1.1.1.12. Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no
Ministério da Saude, contendo as caracteristicas bdsicas do produto
aprovado e laudos especificos.

11. PRODUTOS UTILIZADOS

11.1. Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os
microorganismos, podendo ou ndo destruir esporos. Sdo classificados em:
esterilizantes, desinfetantes e antissépticos. Na selecdo dos germicidas ha
necessidade de se considerar: a necessidade de seu uso e a avaliagdo dos
produtos disponiveis no mercado (formulacdo, acdo sobre patdgenos, efeitos de
alcalinidade ou acidez; incompatibilidade, corrosividade, efeitos tdxicos,
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susceptibilidade a inativagdes por matérias organicas, efeito cumulativo e/ou
residual e custos);

11.2. Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir microorganismos
na forma vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos, em artigos ou
superficies, sendo divididos segundo seu nivel de atividade em: alto, médio ou
baixo;

11.3. Detergente de baixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos de acdo
turbeculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxidade;

11.4. Detergentes: sdo substancias tensos ativos, solUveis em agua e dotadas de
capacidade de emulsificar gorduras e manter residuos em suspensdo. Sao
utilizados para limpeza de artigos e superficies e para lavagem das maos;

11.5. Hipoclorito de sédio: atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para a
desinfecgdo de equipamentos e superficies contaminados com material biolégico.
Utilizam-se solugGes de hipoclorito de sédio de 1% (um por cento) de cloro ativo
(10.000 ppm) estavel. O uso de hipoclorito de sddio ndo é recomendado em
metais e marmores, devido a sua acdo corrosiva;

11.6. Cloro organico: o dicloroisocianureto de sédio age da mesma forma que o
hipoclorito de sédio. Apresentado em pé, pode ser associado a tensos ativos.
Para a desinfec¢do de superficies fixas é utilizado numa concentracdo de 3% (trés
por cento);

11.7. Alcodis: o mais utilizado é o alcool etilico, por possuir maior atividade
germicida, menor custo e toxidade;

11.8. Para a desinfeccdo de superficies, recomenda-se a concentra¢gdo de
77% (setenta e sete por cento)volume/volume, que corresponde a 70%
(setenta por cento) em peso/volume. O uso em acrilico, borrachas e tubos
plasticos é contra indicado, pois podem danifica-los.

12. Saneantes Domissanitarios

12.1. Manter critérios e privilegiados para aquisicio e uso de produtos
biodegradaveis, observando o registro de produtos saneantes domissanitdrios
com finalidade antimicrobiana nos termos da Resolugcdo RDC n? 35, de 16 de
agosto de 2010.

12.2. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitdrios cuja aplicacdo nos
servicos devera observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e
reducdo drastica de hipoclorito de sédio.
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12.3. Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideragao
as acdes ambientais por esses realizadas.

12.4. Observar rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulacdo de
detergentes e seus congéneres, no que se refere ao atendimento das prescri¢cdes
do artigo 44, da Lei Federal n? 6.360 de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67,
do Decreto Federal n? 8.077, de 14 de agosto de 2013, as prescricbes da
Resolucdo ANVISA n? 1, de 05 de junho de 2008, cujos itens de controle e
fiscalizacdo por parte das autoridades sanitarias e da Contratante sdo os Anexos |
- Tipos/Categorias de produtos de limpeza e afins.

12.5. Rotulagem dos produtos de limpeza e afins.

12.6. Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no érgdo de
vigilancia sanitaria competente do Ministério da Saude, conforme disposto no
Decreto Federal n2 8.077, de 14 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei n?
6.360, de 23 de setembro de 1976.

12.7. Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios,
conforme Resolucdo RDC n? 34, de 16 de agosto de 2010, e os anexos 4 e 5 da
Portaria 321/MS/SNVS, de 08 de agosto de 1997.

13. CONSIDERACGES A RESPEITO DE PRODUTOS DE LIMPEZA DE SUPERFICIES FIXAS

13.1. A utilizagdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e
desinfecgdo deve atender as determinagdes da Comissdao de Controle de
Infeccdo Hospitalar — CCIH, as recomendacdes dos érgdos publicos de saude e as
especificidades apresentadas pelos fabricantes. Na selecdo de produtos de

limpeza das superficies deverdo ser considerados:

13.2. Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

a. - Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

b. -Tipo e grau de sujidade;

o

- Tipo de contaminagao;
d. - Qualidade da 4gua;
e. - Método de limpeza;

f. —Seguranca na manipulacdo e uso de produtos de limpeza.
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g. Quanto ao tipo de germicida:

h. -Tipo de agente quimico e concentracao;

i. —Tempo de contado para acao;

j. - Influéncia da luz, temperatura e pH;
k. -Interacdo com ions;
|. -Toxidade;

m. - Inativa¢cdo ou ndo em presenca de matéria organica;

n. - Estabilidade;

0. —Prazo de Validade para uso;

p. - Condigdes para uso seguro;

g. - Necessidade de retirar residuos do desinfetante, apds utilizagdo.
EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS A SEREM UTILIZADOS

14.1. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes,
carrinhos para transporte de residuos, escadas e outros, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da Contratante.

14.2. Manter todos os equipamentos e utensilios necessdrios a execug¢dao dos
servicos, em perfeitas condi¢des de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem
ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na rede elétrica.

14.3. Utilizar rétulos (simbolos e expressdes) para identificar os recipientes de
acondicionamento, carros de transporte interno e externo, atendendo aos
parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que trata dos simbolos de
risco e manuseio para o transporte e armazenamento de material, além de outras
exigéncias relacionadas a identificacdo de conteudo e ao risco especifico de cada
grupo de residuos.

14.4. Observar conduta adequada na utilizacdo dos utensilios e dos
equipamentos disponibilizados para a prestacdo dos servicos, objetivando a
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correta higienizacdo dos utensilios e das instalacbes objeto da prestacdo de
Servigos.

15. OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

15.1.
materiais, dos utensilios e dos equipamentos em quantidades suficientes e
necessarios para a perfeita execucdo dos servicos de limpeza de areas envolvidas,
bem como das obrigacdes constantes da Minuta de Termo de Contrato, obriga-se
a:

A Contratada, além da disponibilizacdo de mao de obra, dos produtos, dos

15.1.1.Quanto a mao de obra alocada para a prestagdo de servicos:

Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servicos, encaminhando aqueles com nivel de instru¢cdo compativel e fungées
profissionais devidamente registradas em suas carteiras de trabalho;

Alocar os funcionarios que irdo desenvolver os servicos contratados somente
apoés o efetivo treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com avaliacdo do
conteudo programatico, tais como: nogbes de postura, normas e deveres, rotinas
de trabalho a serem executadas, conhecimento dos principios de limpeza, dentre
outros;

Indicar o profissional responsavel técnico - enfermeira (o) — devidamente

habilitado e capacitado com especializagdo em limpeza hospitalar, para
supervisionar e garantir a execucdo dos servicos dentro das normas de boa
pratica e qualidade estabelecidas pela legislagdo vigente com visitas técnicas
semanais, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso
adequado de EPIs e produtos quimicos;

Nomear encarregados responsaveis pelos servicos com curso primario
completo, com a missao de garantir o bom andamento dos trabalhos,
fiscalizando e ministrando as orienta¢cGes necessarias aos executantes dos

servicos. Esses encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando

houver necessidade, ao gestor/fiscal da Contratante e tomar as providéncias
pertinentes;

Manter sediado junto a Contratante durante os turnos de trabalho, elementos
capazes de tomar decisdes compativeis com os compromissos assumidos;

Manter seu pessoal uniformizado (com padrdo Uunico), identificando-os
mediante crachds com fotografia recente e provendo-os com Equipamentos de

Protecdo Individual — EPlIs;

Fornecer todo equipamento de higiene e seguranca do trabalho aos seus
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empregados no exercicio de suas fungdes; utilizando de forma correta os
equipamentos de protecdo individual (EPI) conforme Portaria MTE n2 485, de
11 de novembro de 2005 — NR 32

Realizar, por meio de responsdvel técnico — enfermeira (o) — especialmente
designada, treinamentos e reciclagens a cada 04 (quatro) meses com a
participagdo da CCIH e do SESMT aos empregados que estejam executando
limpeza no hospital, conforme disposi¢cdes contidas na NR 32 — Seguranca e
saude no Trabalho em Servicos de Saude.

Reunir-se com CCIH a fim de discutir os problemas levantados durante o més;
Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da
Contratante, inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e das Normas Internas de Seguranca e
Medicina do Trabalho, tal como prevengdao de incéndio nas areas da
Contratante;

Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus
empregados;

. Manter a disciplina entre os seus funcionarios;

Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar n3do serd
mantido nas dependéncias de execucdo dos servicos ou quaisquer outras
instalacOes da Contratante;

Atender de imediato as solicitagdes da Contratante quanto as substituicdes
de qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacdo dos
servigos;

Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislagdo vigente, aos
funciondrios diretamente envolvidos na execuc¢do dos servicos;

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao
atendimento dos seus funciondrios acidentados ou com malsubito, por
meio de seus encarregados;

Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de
beneficios e encargos;

Preservar e manter a Contratante a margem de todas as reivindicacdes,
gueixas e representacdes de qualquer natureza, referente aos servigos,
responsabilizando-se expressamente pelos encargos trabalhistas e
previdencidrios.

16. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE ESPECIFICAS — BOAS PRATICAS AMBIENTAIS
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16.1. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus
empregados para reducdao de consumo deenergia elétrica, consumo de dgua
e reducdo de producdo de residuos solidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

16.2. Receber, da Contratante, informac¢bes a respeito dos programas de
uso racional dos recursos que impactem o meio ambiente;

17.DISPOSICOES GERAIS

17.1. Fica proibida a utilizacdo de cordas para a execucdo de servicos de
limpeza externa de vidros.

17.2. Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a
prévia apreciacdo e aprovacdo da Comissdao de Controle de Infeccdo
Hospitalar—CCIH do hospital.

17.3. A Contratada deve apresentar relagao dos equipamentos e materiais
de protecdo individual e coletiva (EPIseEPCs) utilizados por seus
funciondrios, tais como: bota de borracha, capa de chuva, balancim, cinto
deseguranca, luvas, avental, mascara, gorro e outros.

17.4. As técnicas de limpeza e solugdes a serem utilizadas nas atividades
descritas, observardo o disposto na portaria n2 2616, de 12/05/98, do
Ministério da Saude, no Manual de Procedimentode Artigos e Superficies em
Estabelecimentos de Saude do Ministério da Saude — 1994 e no Manual de

Controle de Infecgao Hospitalar do Ministério da Saude—1995.

17.5. As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servico de
salde deverdao observar as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) NBR 12.810, NBR 12.807 e NBR 12.809.

17.6. Todos o0s materiais, equipamentos e produtos quimicos (com
autorizacdo prévia de uso da CCIH) a serem utilizados na prestacdo dos
servicos, deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades necessarias e
suficientes para a execucdo dos servicos, exceto os itens de higiene pessoal.

17.7. A Limpeza Hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela
Comissao de Infeccdo Hospitalar(CCIH), principalmente no que diz respeito a
treinamento, reciclagem e supervisdo sistematica do pessoal, relatério de

ocorréncias e demais determinacgoes.
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ANEXO II

MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS N° /2021.

EMENTA: CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS DE
LIMPEZA XXXXXXXX

CONTRATADA:: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XX XXXXX

Por este instrumento, as partes, de um lado, o HOSPITAL DA MULHER -
MARIA JOSE DOS SANTOS STEIN - FUNDACAO DO ABC OSS, inscrito no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob o n©
57.571.275/0008-79, com sede na Rua América do Sul, n® 285, Parque Novo
Oratério — Santo André - SP, neste ato representado por sua Diretora Geral,
Dra. Rosana Pereira Madeira Grasso, doravante denominada simplesmente
“"CONTRATANTE", e, de outro, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita
no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob o n©
XXXXXXXXXXXXXXXXX, com sede na
XXXXXXXX XX XX XX XX XXX XXX XXXXX XXX XXX XX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, heste ato
representada por seu Socio Administrador, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante
denominada simplesmente “"CONTRATADA"”, tendo em vista o constante e
decidido no processo administrativo n° /21, tém como justo e
acordado:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - Trata-se o presente de contratacdo de empresa especializada em
prestacao de servicos de limpeza hospitalar para a Fundacao do ABC -
Hospital da Mulher Maria José dos Santos Stein, compreendendo limpeza,
descontaminagao, desinfeccdo, assepsia, conservacao predial e higienizagao,
incluindo luminarias, ventiladores e limpeza de geladeiras, com a
disponibilizagdo de mao de obra qualificada, fornecimento de saneantes
domissanitarios, equipamentos e materiais de limpeza necessarios para a
execucao do contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1 - A prestacao do Servico de Limpeza Hospitalar consiste na limpeza e
conservacdo dos ambientes e desinfeccdao de superficies fixas, de forma a
promover a remocao de sujidades, a reducdo/destruicao de microrganismos
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patogénicos e controle de disseminagao de contaminagao bioldgica, quimica e
outras, mediante aplicacdo das energias quimica, mecanica ou térmica em
todas as areas do hospital, situado na Rua América do Sul, 285 - Parque Novo
Oratério — Santo André-SP.

2.2 - Os servicos serao executados em superficies como: pisos,
paredes/divisodrias, tetos, portas, visores, janelas, equipamentos, instalacdes
sanitarias, grades de ar condicionado e/ou exaustor, mobilidrios (inclusive
camas) e demais instalagdes.

2.3 - Os servicos devem ser prestados dentro dos parémetros e rotinas
estabelecidos, fornecendo todos os produtos e materiais, com observancia ao
Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo vigente, em
especial a NR 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Saude,
inclusive:

2.3.1 - Sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituido de
material resistente a ruptura e vazamento, impermedvel, baseado na NBR
9191/2000 da ABNT, sendo proibido o seu esvaziamento ou
reaproveitamento;

2.3.2 - Os sacos devem ficam contidos em recipiente de material lavavel,
resistente a punctura, ruptura e vazamento, com tampa provida de sistema de
abertura sem contato manual, com cantos arredondados e ser resistentes ao
tombamento;

2.3.3 - Recipientes para coleta de perfuro cortantes;

2.3.4 - Todos os utensilios e equipamentos devem ter qualidade, quantidade e
tecnologia adequadas para a boa execugao dos servicos;

2.4 - Dar ciéncia imediata e por escrito a Contratante no que se refere a
qualquer anormalidade que seja verificada na execugao dos servicos, inclusive
no que tange a correta segregacdo dos residuos, bem como prestar
esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as
reclamagdes de seus servicos, sanando-as no menor tempo possivel;

2.5 - Executar servicos em horarios que nao interfiram no bom andamento da
rotina de funcionamento da Contratante;
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2.6 - Responsabilizar-se por eventuais paralisacdes dos servigos, por parte dos
seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus a Contratante, para que nao
haja interrupcao dos servigos prestados;

2.7 - Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes e papel toalha (estes,
fornecidos pela Contratante), de forma a garantir a manutencao de seu
funcionamento.

2.8 - Caberd a contratada e contratante, através do gestor de contratos e a
SCIH, elaborar a planificagdo, a execucao e a supervisdo permanente dos
servicos, garantindo suporte para atender a eventuais necessidades para
manutencgao de limpeza das areas.

2.9 - Para a execucao dos servicos, o efetivo minimo de recursos humanos
proposto para a execugao do contrato devera ser composto por:

FUNGAO QUANTIDADE
Auxiliar de limpeza - Escala 12 x 36 Diurno 12
Auxiliar de limpeza - Escala 12 x 36 Noturno 06
Encarregado - Escala 12 x 36 Diurno 02
Encarregado - Escala 12 x 36 Noturno 02
Coletor de residuos - Escala 12 x 36 Diurno 02
Limpador de vidros — 44 horas semanais Volante
Enfermeira Responsavel Técnica - 40 horas 01
semanais

2.10 - A periodicidade e frequencia de limpeza concorrente nos ambientes
especificos serao determinadas pelo gestor contratual responsavel pela
higienizagao, em conjunto com a Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar
- CCIH, conforme segue:

AMBULATORIO

AMBIENTE/ FREQUENCIA

SUPERFICIE TERMINAL CONCORRENTE
Consultorios e triagem Semanal 2 x ao dia
Sala de medicacao Semanal 2 x ao dia
Banheiros Semanal 2x ao dia
Armarios (face externa) Quinzenal 1 x ao dia
Lumindrias e ventiladires Mensal
Balcdo e bancadas Quinzenal 1 x ao dia
Janelas (face interna) Quinzenal
Janelas (face externa) Mensal
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Paredes, diviséerias e portas Quinzenal
Pisos em geral Semanal 2 x ao dia
Saboneteiras e Dispensesrs Sempre que acabar 1 x ao dia
Banheiros Semanal 1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)
Cadeiras de espera Semanal 1 x ao dia
PRONTO SOCORRO/EMERGENCIA
Recepc¢ao Mensal 1 xaodia
Cadeiras de espera Semanal 1 x ao dia
Baneheiros Semanal 2 x ao dia
Armarios (face externa) Quinzenal 1 x ao dia
Lumindrias e ventiladores Mensal
Balcdo e bancadas Quinzenal 1 x ao dia
Janeilas (face interna) Quinzenal
Janelas (face externa) mensal
Paredes, divisderias e portas Quinzenal
Pisos em geral Semanal 2 x ao dia
Saboneteiras e Dispensesrs Sempre que acabar 1 xao dia
Banheiros Semanal 1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)
Sala de medicacao Semanal 2 xao dia
Sala de emegéncia Semanal 1 x ao dia
Macas e camas quinzenal
Expurgo/DLM Semanal 1 xao dia
Recepgdo de visitas Mensal 1 x ao dia
CENTRO CIRURGICO
Salas cirurgicas Diaria Ao final de cada proc.
RPA Semanal 2 x ao dia
Posto de enfermagem Semanal 1 x ao dia
Armarios (face externa) Quinzenal 1 x ao dia
Balcdo e bancadas Quinzenal 1 x ao dia
Corredores internos Semanal 2 xao dia
Janelas (face interna) Quinzenal
Janelas (face externa) mensal
Paredes, divisérias e portas quinzenal
Saboneteiras e Dispensesrs Sempre que acabar 1 x ao dia
Banheiros Semanal 1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)
Vestidrios Semanal 2 x ao dia
Expurgo/DLM Semanal 1 x ao dia
Limindrias e ventiladores mensal
UTI NEONATAL
Quartos de paciente Semanal 2 x ao dia
Posto de enfermagem Semanal 1 x ao dia
Armarios (face externa) Quinzenal 1 x ao dia
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Balcdo e bancadas
Corredortes internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisérias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Recepcao

Expurgo/DML

Lumindrias e ventiladores
Copa

Salas de parto

Posto de enfermagem
Armarios (face externa)
Balcdo e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externas)
Paredes, divisérias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Copa
Expurgo/DML
Luminarias e ventiladores

Quartos de paciente

Posto de enfermagem
Armarios (face externa)
Balcdo e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisérias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Sala interativa/copa
Expurgo/DLM
Luminarias e ventiladores

SUS N =
-

Quinzenal

Semanal

guinzenal

Mensal

quinzenal

Sempre que acabar
Semanal

Mensal
Semanal
mensal
Mensal

CENTRO DE PARTO

Diaria

Semanal

Quinzenal
Quinzenal

Semanal

quinzenal

mensal

quinzenal

Sempre que acabar
Semanal

Semanal
Semanal
mensal

MATERNIDADE
Quinzenal, sempre que

necessario
Semanal

Quinzenal
Quinzenal

Semanal

quinzenal

mensal

quinzenal

Sempre que acabar
Semanal

Mensal
Semanal
Mensal

SETOR ADMINISTRATIVO

Salas de trabalho adm
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1x aodia
2 X ao dia

1 x ao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

1 xaodia

1x aodia

Ao final de cada proc.
1 xao dia
1 x ao dia
1 x ao dia
2 x ao dia

1 x ao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

1 x ao dia

2 x ao dia

1 xao dia
1 xaodia
1 x ao dia
2 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia
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Copa ao lado do refeitorio

Recepc¢ao
vestiarios
Banheiros

Farmdcia/almoxarofado

Medicina do trabalho
Anfiteatro

Corredores
Chapelaria

Rouparia limpa
Rouparia suja
Manutengao
Patrriménio

Sala de higienizacdo
Vestidrios terceiros
Banheiros

Copa terceiros
Casa da Getante
Abrigo de residuos

Quartos de paciente

Posto de enfermagem

Armarios (face externa)

Balcdo e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)

Paredes, divisdrias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs

Banheiros

Sala interativa/copa
Expurgo/DLM

Luminarias e ventiladores

Quartos de paciente
Posto de enfermagem

Armarios (face externa)

Balcdo e bancadas
Corredores internos
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Quinzenal
Mensal
Semanal
Semanal

Quinzenal
Quinzenal
Mensal

Mensal
Quinzenal

AREA EXTERNA TERREO

Quinzenal
Mensal
Mensal
Mensal
Mensal
Semanal
Semanal

Quinzenal
Quinzenal
diaria

CLINICA CIRURGICA

Quinzenal, sempre que

necessario
Semanal
Quinzenal
Quinzenal
Semanal
quinzenal
mensal
guinzenal

Sempre que acabar

Semanal

Mensal
Semanal
Mensal

UTI ADULTO
Semanal
Semanal
Quinzenal
Quinzenal
Semanal

FARINGAE Fy e

4 ¥ Prefeitura de

Santo André

2 x ao dia

1 xaodia

3 x ao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)
1 x ao dia

2 x ao dia
Sempre que
necessario

2 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia

1 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia

1 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 xao dia

1 x ao dia

2 x ao dia

1 x ao dia
1 xao dia
1 xao dia
2 x ao dia

1 xao dia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 xao dia

1 xao dia

2 x ao dia
1 xao dia
1 x ao dia
1 x ao dia
2 x ao dia
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Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisdrias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Sala interativa/copa
Expurgo/DLM

Lumindrias e ventiladores
Conformto médico

Sala de ordenha

Sala de preparo
Administracdo
Armarios (face externa)
Balcao e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Banheiros

Paredes, divisdrias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Lumindrias e ventiladores

Armarios (face exterrna)
Balcao e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisérias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros

Expurgo/DML
Luminarias e ventiladores

Armarios (face exterrna)
Balcao e bancadas
Corredores internos
Janelas (face interna)
Janelas (face externa)
Paredes, divisdrias, portas
Saboneteiras e Dispensesrs
Banheiros
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quinzenal

mensal

guinzenal

Sempre que acabar
Semanal

Mensal
Semanal
Mensal
Mensal

BANCO DE LEITE

Semanal
Semanal
Mensal
Quinzenal
Quinzenal
Semanal
quinzenal
mensal
Semanal

Qinzenal

Sempre que acabar

mensal
LABORATORIO

Quinzenal

Quinzenal

Semanal

quinzenal

mensal

Quinzenal

Sempre que acabar

Semanal

Semanal
mensal
CME
Quinzenal
Quinzenal
Semanal
guinzenal
mensal
Quinzenal
Sempre que acabar
Semanal
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1 xaodia

1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)

1 xaodia

1 xaodia

1 x ao dia

2 x ao dia
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cada 2 horas)
Expurgo/DML Semanal 1 xaodia
Lumindrias e ventiladores mensal
Area de recebimento (suja) Semanal 2 x ao dia
Administragao Mensal 1 xao dia
Copa Mensal 1 x ao dia
DIRETORIA
Salas de trabalho Mensal 1 x ao dia
Copa Mensal 2 x ao dia
Recepcdo/secretaria Mensal 1 xao dia
Sala de reunides/biblioteca Mensal 1 xaodia
Armarios (face externa) Quinzenal 1 xaodia
Balcao e bancadas Quinzenal 1 x ao dia
Corredores internos Semanal 2 x ao dia
Banheiros Semanal 1 x ao dia (manut. A
cada 2 horas)
Janelas (fece interna) quinzenal
Janelas (face externa) mensal
Paredes, divisdrias, portas Quinzenal

Saboneteiras e Dispensesrs Sempre que acabar 1 x ao dia
Lumindrias e ventiladores mensal
DIVERSOS

Escadas de emergéncia bimestral

Geladeiras diversas mensal

Elevadores semanal 2 x ao dia
Patio 1 x ao dia
Vidros externos/fachada Semestral

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.

2.11 - Os procedimentos realizados na Limpeza Hospitalar deverdao observar a
conformidade com as boas praticas e normas estabelecidas pela legislacao
vigente no que concerne ao controle de infeccdo hospitalar, destacando-se:

2.11.1 - Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos
especificos destinados a limpeza das areas criticas, semi-criticas e ndo criticas.

2.11.2 - Identificar e/ou sinalizar corredores e dareas de grande circulagdo
durante o processo de limpeza, dividindo a area em local de livre transito e
local impedido.

2.11.2 - Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho
das atividades de trabalho.

2.11.3 - Lavar as maos antes e apds cada procedimento, inclusive quando
realizados com a utilizagao de luvas.
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2.11.4 - Realizar a desinfeccdo de matéria organica extravasada em qualquer
area do hospital antes dos procedimentos de limpeza.

2.11.5 - Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos
sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo em
movimento Unico, do fundo para a frente e de dentro para fora.

2.11.6 - Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, e/ou
guando o conteudo ocupar 2/3 do volume total. O lixo devera ser transportado
em carro proprio, fechado, com tampa, lavavel, com cantos arredondados e
sem emendas na sua estrutura.

2.11.7 - Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada
procedimento.

2.11.8 - Usar técnica de 2 (dois) baldes, sendo um com agua e solugao
detergente/desinfetante, e outro com agua para o enxagle.

2.11.9 - Lavar os utensilios utilizados na prestacdao de servicos (mops,
esfregdes, panos de limpeza, escovas, baldes etc.) nas salas de utilidades
indicadas pela unidade contratante, diariamente ou sempre que utilizados em
locais contaminados.

2.11.10 - Utilizar na prestacao dos servicos somente produtos que possuam
garantia de qualidade, conforme norma ABNT NBR ISO 9001, ou similar, bem
como atender aos requisitos basicos estabelecidos pela legislacao vigente.

2.11.11 - Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no
Ministério da Saude, contendo as caracteristicas basicas do produto aprovado
e laudos especificos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

3 - O prazo de vigéncia inicial do contrato sera firmado por 12 (doze) meses
contados a partir da assinatura do respectivo termo, podendo ser prorrogado
por iguais periodos desde que haja interesse das partes, ndo ultrapassando o
limite maximo de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA QUARTA - DAS DEMAIS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.
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4.1 - A Contratada, além da disponibilizacdo de mao de obra, dos produtos,
dos materiais, dos utensilios e dos equipamentos em quantidades suficientes e
necessarios para a perfeita execucdo dos servicos de limpeza de areas
envolvidas, bem como das obrigagdes constantes da Minuta de Termo de
Contrato, obriga-se a:

4.2 - Quanto a mao de obra alocada para a prestacdo de servigos:

4.2.1 - Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irao prestar
0os servigos, encaminhando aqueles com nivel de instrugdo compativel e
fungdes profissionais devidamente registradas em suas carteiras de trabalho;

4.2.2 - Alocar os funcionarios que irdo desenvolver os servicos contratados
somente apds o efetivo treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com
avaliacao do conteudo programatico, tais como: nogdes de postura, normas e
deveres, rotinas de trabalho a serem executadas, conhecimento dos principios
de limpeza, dentre outros;

4.2.3 - Indicar o profissional responsavel técnico - enfermeira (o) -
devidamente habilitado e capacitado com especializacdo em limpeza
hospitalar, para supervisionar e garantir a execucao dos servicos dentro das
normas de boa pratica e qualidade estabelecidas pela legislacdo vigente com
visitas técnicas semanais, ministrar treinamentos, selecionar, escolher,
adquirir e prover o uso adequado de EPIs e produtos quimicos;

4.2.4 - Nomear encarregados responsaveis pelos servicos com curso primario
completo, com a missdao de garantir o bom andamento dos trabalhos,
fiscalizando e ministrando as orientacdes necessdrias aos executantes dos
servicos. Esses encarregados terao a obrigacdo de reportarem-se, quando
houver necessidade, ao gestor/fiscal da Contratante e tomar as providéncias
pertinentes;

4.2.5 - Manter sediado junto a Contratante durante os turnos de trabalho,
elementos capazes de tomar decisbes compativeis com 0s compromissos
assumidos;

4.2.6 - Manter seu pessoal uniformizado (com padrdo unico), identificando-os
mediante crachas com fotografia recente e provendo-os com Equipamentos de
Protecao Individual - EPIs;

4.2.7 - Fornecer todo equipamento de higiene e seguranga do trabalho aos
seus empregados no exercicio de suas funcdes; utilizando de forma correta os
equipamentos de protegao individual (EPI) conforme Portaria MTE n© 485, de
11 de novembro de 2005 - NR 32;

4.2.8 - Realizar, por meio de responsavel técnico - enfermeira (o) -
especialmente designada, treinamentos e reciclagens a cada 04 (quatro)
meses com a participagao da CCIH e do SESMT aos empregados que estejam

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.
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executando limpeza no hospital, conforme disposicdes contidas na NR 32 -
Seguranca e salde no Trabalho em Servicos de Saude.

4.2.9 - Reunir-se com CCIH a fim de discutir os problemas levantados durante
0 més;

4.2.10 - Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as
orientacdes da Contratante, inclusive quanto ao cumprimento do Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e das Normas
Internas de Seguranga e Medicina do Trabalho, tal como prevencao de
incéndio nas areas da Contratante;

4.2.11 - Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de
seus empregados;

4.2.12 - Manter a disciplina entre os seus funcionarios;

4.2.13 - Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo sera
mantido nas dependéncias de execucao dos servigos ou quaisquer outras
instalacdes da Contratante;

4.2.14 - Atender de imediato as solicitacdbes da Contratante quanto as
substituicbes de qualificados ou entendidos como inadequados para a
prestacao dos servigos;

4.2.15 - Manter o controle de vacinagao, nos termos da legislagao vigente, aos
funcionarios diretamente envolvidos na execugao dos servicos;

4.2.16 - Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias
ao atendimento dos seus funcionarios acidentados ou com malsubito, por meio
de seus encarregados;

4.2.17 - Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de
beneficios e encargos;

4.2.18 - Preservar e manter a Contratante a margem de todas as
reivindicagdes, queixas e representacdes de qualquer natureza, referente aos
servigcos, responsabilizando-se expressamente pelos encargos trabalhistas e
previdenciarios.

4.2.19 - Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus
empregados para redugdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e
reducdo de producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais
vigentes;

4.2.20 - Receber, da Contratante, informagdes a respeito dos programas de
uso racional dos recursos que impactem o meio ambiente;

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.
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4.2.21 - Responder exclusivamente e integralmente pelos danos causados a
CONTRATANTE e a TERCEIROS EM GERAL, decorrentes de atos praticados por
seus empregados ou prepostos, na execugao do presente contrato, sejam
provocados por culpa (impericia.negligéncia.imprudéncia) ou por dolo.

4.2.22 - Responsabilizar-se exclusivamente e integralmente em caso de acdes
judiciais decorrentes de atos praticados pelos seus empregados ou prepostos,
na execucdo do presente contrato, sejam provocados por culpa (imprudéncia,
negligéncia, impericia) ou por dolo.

4.2.23 - Observar todas as normas, mesmo as de carater administrativo,
impostas pelas autoridades publicas, aplicaveis a exploragao dos servicos.

4.2.24 - Atender todas as obrigacdes de natureza fiscal que incidam ou
venham a incidir sobre os servigos contratados.

4.2.25 - Obriga-se pelo pagamento das despesas decorrentes de utilizacao de
telefone, internet, estacionamento e refeicdo de seus empregados e
prepostos.

4.2.26 - Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, e, mediante entrega de documento escrito e devidamente
protocolizado, qualquer alteracdo no quadro societdrio da CONTRATADA,
contratacdo ou desligamento de cooperados e de seus funcionarios.

4.2.27 - Apresentar “relatério circunstanciado” das ocorréncias atipicas ao
objeto do presente contrato.

4.2.28 - Os funcionarios da CONTRATADA deverao seguir e respeitar as
normas da CONTRATANTE, como também participar do processo de
Integracdo com os demais setores do hospital.

4.2.29 - Nao explorar mao-de-obra infantil, sob pena de rescisao contratual
automatica e imediata, sem qualquer direito a indenizacdo nos termos da Lei
Municipal n® 7.643 de 13 de abril de 1.998.

4.2.30 - Manter, durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com
as obrigacOes por ela assumidas, todas as condigdes exigidas no aspecto
juridico e de qualificacdo técnica, econdbmica e financeira, bem como a
regularidade perante o fisco, sob pena de retencao de pagamento, até efetiva
regularizacao.

4.2.31 - Apresentar NOTAS FISCAIS ao gestor do contrato, juntamente com o
documento comprobatério da realizagdo dos servicos e acompanhado das
certiddes fiscais.

4.2.32 - O responsavel técnico da CONTRATADA devera ter atribuigdes
funcionais compativeis com o objeto do presente instrumento e ser

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.
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devidamente registrado na instituicdo que regule e fiscalize o exercicio
profissional.

4.2.33 - Observar todas as normas técnicas elencadas no termo de referéncia
anexado ao processo.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

5.1- Promover o0s pagamentos avencados pelos servigos efetivamente
prestados, nas condicdes e prazos especificados e acordados neste
instrumento.

5.3 - Realizar a supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA,
mediante avaliacdo periddica e/ou quando entender por necessaria.

5.4 - Fiscalizar a execugdao do contrato, a fim de verificar se, no seu
desenvolvimento, estdo sendo observadas as especificacbes e demais
requisitos nele previstos.

CLAUSULA SEXTA - DOS PRECOS E DOS PAGAMENTOS

6.1 - O preco a ser obedecido, durante a vigéncia deste contrato, é aquele
constante da proposta comercial da CONTRATADA inserta a fls. , do
processo administrativo n® /21, no valor de R$ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
(DOXXXXXXXXXXXXXXeais ).

6.2 - O pagamento sera efetuado pelo setor competente da CONTRATANTE, no
150 (décimo quinto) dia util apds o més da Prestacao dos Servigos desde que
tenha sido executado de acordo com o Contrato, mediante apresentacdao da
respectiva Nota Fiscal. A respectiva Nota Fiscal devera ser emitida no 5° dia
util subseqiiente ao més da prestacdo dos servicos e apresentada a
CONTRATANTE para ser atestada pelo Preposto do contrato.

6.3 - A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execucao contratual,
em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condicdes
exigidas no aspecto juridico e de qualificacao técnica, econdmica e financeira,
bem como de regularidade perante o Fisco. A regularidade perante o Fisco
sera comprovada com a apresentacdao de Certidoes Negativa de Débito ou
Positiva com efeito de Negativa, junto ao INSS e Certiddao de Regularidade do
FGTS na época da apresentacao das Notas Fiscais e pagamento.

6.4 - A CONTRATADA apresentara ao Gestor do Contrato no primeiro dia Util
do més subseqliente a Prestacdo dos Servicos o Relatorio comprobatdrio dos
procedimentos realizados. Apds verificacdo, sera comunicado a CONTRATADA
sobre incorregdes encontradas (caso haja), devendo a mesma emitir carta de
correcao de Nota Fiscal.

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.
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6.5 - A CONTRATANTE por intermédio de seu preposto, a qualquer tempo,
podera proceder auditorias e/ou controle, mesmo em servigos ja realizados e
pagos. Caso haja inconformidades que couberem glosas, a CONTRATADA sera
informada para as devidas conferéncias, encaminhamentos de corregdes e
recursos.

6.6 - A CONTRATADA, neste ato, declara estar ciente de que os recursos
utilizados para o pagamento dos servicos ora contratados serao aqueles
repassados pela Prefeitura do Municipio de Santo André PMSA, em razdo do
Contrato de Gestao firmado entre a CONTRATANTE e a PMSA, para gestao do
Hospital da Mulher Maria José dos Santos Stein, ou outro instrumento que o
venha a substituir.

6.7 - A CONTRATANTE compromete-se a pagar o preco constante da proposta
da CONTRATADA, desde que nao ocorram atrasos e/ou paralisacdao dos
repasses pela PMSA para a CONTRATANTE, relativo ao custeio do Contrato de
Gestdo, ou outro instrumento que o venha a substituir.

6.8 - No caso de eventuais atrasos, os valores serao atualizados de acordo
com a legislacdo vigente, salvo quando ndo decorram de atrasos e/ou
paralisacao dos repasses pela PMSA para a CONTRATANTE, em consonancia
com o disposto nos itens 6.6 e 6.7, deste contrato.

6.9 - A CONTRATADA devera indicar com a documentagao fiscal o niumero da
conta corrente e a agéncia do Banco Santander S/A, a fim de agilizar o
pagamento.

6.10 - Em nenhuma hipdtese serdo aceitos titulos via cobranca bancaria.

CLAUSULA SETIMA - DO REGIME E REAJUSTE DE PRECOS

7.1 - Este contrato sera executado sob o regime de preco fixo e irreajustavel
no periodo de 12 (doze) meses.

7.2 - Apds decorridos 12 (doze) meses, e caso haja a renovacao do Contrato
de Gestdo n°© 522/2018, firmado entre a CONTRATANTE e a PMSA, para
gestdao do Hospital da Mulher Maria José dos Santos Stein, podera haver
reajustamento de precos, da seguinte forma:

7.3 - Fica definido o IPCA, Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, ou
indice oficial que o venha a substituir, a ser utilizado na variagdo ocorrida no
periodo de 12 (doze) meses, a contar do més do contrato, observada a
retroacao de 2 (dois) meses na eleicdo dos indices.

CLAUSULA OITAVA - DO VALOR

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.
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8.1 - Da-se ao presente contrato o valor anual de R$ XXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 - O presente instrumento podera ser rescindido unilateralmente, desde
gue haja conveniéncia para a CONTRATANTE, mediante autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade superior, com antecedéncia de 60 (sessenta)
dias.

9.2 - Este instrumento poderd ser rescindido por ato unilateral da
CONTRATANTE, em se verificando a ocorréncia de descumprimento de
clausulas contratuais pela CONTRATADA, assegurados o contraditério e a
ampla defesa, nos caso em que ocorrer:

9.3 - O ndo cumprimento de qualquer cladusula deste contrato.
9.4 - Impericia, negligéncia, imprudéncia ou desidia na prestacao de servicos.

9.5 - Interrupgao dos servigos, salvo por motivo de forga maior devidamente
comprovado.

9.6 - O nao cumprimento das obrigacdes contratuais pelas partes ensejara
rescisao contratual, sendo licito a qualquer das partes denuncia-lo a qualquer
tempo, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem que caiba a
outra parte direito de indenizacdao de qualquer espécie.

9.7 - Dar-se-a, automaticamente, a rescisdo do presente contrato, no caso de
rescisao do Contrato de Gestdo, firmado entre a CONTRATANTE e a PMSA

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1 - Ficam previstas as seguintes penalidades:

10.2 - Multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato, na recusa da
empresa vencedora em assina-lo dentro do prazo estabelecido, que podera ser

cobrada administrativamente e-ou judicialmente, mediante Agao de Cobranca.

10.3 - Pela inexecucao total ou parcial do contrato ou infracdo a qualquer das
cldusulas contratuais, incorrerda a CONTRATADA nas seguintes sangdes:

10.4 - Adverténcia, no caso de primeira infringéncia as clausulas contratuais,
exceto aquelas com as sancdes pré-estabelecidas.

10.5 - Multa de 5 % (cinco por cento), sobre o valor mensal do contrato, a
partir da segunda infringéncia as clausulas contratuais, exceto aquelas com
as sangoes pré-estabelecidas.

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.
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10.6 - Multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, por
sua inexecugao parcial, podendo, a CONTRATANTE, autorizar a continuacao do
Contrato.

10.7 - Multa de 15 % (quinze por cento) sobre o valor do contrato, por sua
inexecucao total, podendo, a CONTRATANTE, autorizar a continuacdo do
Contrato.

10.8 - Rescisdo contratual no caso de infringéncia de qualquer das clausulas
contratuais.

10.9 - As penalidades previstas nesta clausula poderdo ser aplicadas isolada
ou cumulativamente, conforme a gravidade da situagao.

10.10 - O(s) valor(es) relativo(s) a(s) multa(s), eventualmente aplicada(s) a
CONTRATADA, sera(ao) deduzido(s) da(s) Notas Fiscais/fatura(s) do(s)
més(es) subseqliente(s).

10.11 - A aplicagdo das penalidades observara o contraditério e a ampla
defesa, concedendo-se & CONTRATADA o prazo de 05 (cinco) dias corridos da
notificacao para apresentacao de defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

11.1 - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes iniciais,
acréscimos ou supressoes, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do presente instrumento, quando devidamente
justificado os motivos que ensejam o acréscimo ou a supressao.

11.2 As partes somente poderao alterar ou renovar as clausulas desse
contrato através de celebracdo do respectivo Instrumento de Aditamento,
obedecidos os ditames legais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS PREPOSTOS

12.1 - Fica designado pelo CONTRATANTE, como preposto, o seu Coordenador
de Hotelaria, a quem cabera a responsabilidade pela regular execucao deste
contrato, sem prejuizo de eventual delegacdo desta competéncia.

12.2 - Fica designado, pela CONTRATADA, como seu preposto o (a) Sr.(a)
.............................................................. , a quem cabera a
responsabilidade pela regular execucdo deste Contrato.

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DISPOSICOES FINAIS

13.1 - Este ajuste regular-se-a pelas suas disposicoes e partes integrantes tais
como seus anexos e proposta da CONTRATADA, legislacdao vigente e demais
normas de direito aplicaveis.

Fica eleito o foro da Comarca de Santo André para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente contrato.

E, por estarem as partes de comum acordo com as clausulas, termos e

condicdes do presente instrumento, firmam-no em 03 (trés) vias, de igual teor
e forma, na presencga de 02 (duas) testemunhas.

Santo André, de de 2020.

HOSPITAL DA MULHER - MARIA JOSE DOS SANTOS STEIN
ROSANA PEREIRA MADEIRA GRASSO

CONTRATADA

Testemunhas:

Nome

CPF

Nome

CPF

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.
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ANEXO I1ll

DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA
Processo n?

OBJETO: Contratagdao de Empresa Especializada para a “Prestagao de Servigos de
Limpeza Hospitalar”

DECLARAMOS, exclusivamente para o fim de participacdo no processo de concorréncia

em epigrafe, que a empresa , CNPJ
ne , com sede na (rua,
avenida) ne ,
neste ato representada por seu representante legal/procurador  Sr.(a)

portador(a) do
CPF compareceu ao Hospital da Mulher “Maria José

dos Santos Stein” situado no n2 285, da Rua Ameérica do Sul, Pg. Novo
Oratdrio — Santo André/SP, local onde serdo prestados os servigos, verificando e
tomando pleno conhecimento de todas as especificagdes do objeto a ser contratado, bem
como verificou os equipamentos que se encontram aqui instalados, ndo podendo alegar
qualgquer desconhecimento como elemento impeditivo da formulacdo da Proposta ou do
perfeito cumprimento do contrato a vir a ser firmado com a administragao.

Santo André, de de 2021.

E-mail da empresa:

Telefones para Contato:

Representante da Empresa: Visita Acompanhada por:

(Assinatura) (Carimbo e Assinatura)

RG:

CPF:

Fungao:

Rua América do Sul, 285, Parque Novo Oratdrio.
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ANEXO IV
PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
COMPOSICAO DE PRECOS UNITARIOS
I- MAO DE OBRA
REMUNERACAO
ITEM QTDE POSTOS DE SERVICOS i
UNITARIO TOTAL
1
2
SUBTOTAL
RESERVA TECNICA
TOTAL
II - ENCARGOS SOCIAIS
GRUPO A
ITEM DESCRICAO % TOTAL
1 Previdéncia social
2 FGTS
3 Salario Educacgédo
4 SESI/SESC
5 SENAI/SENAC
6 INCRA
7 Seguro contra riscos e acidentes
8 SEBRAE
TOTAL DO GRUPO A
GRUPO B
ITEM DESCRICAO % TOTAL
9 Férias + adicional 1/3
10 Auxilio acidente de trabalho
11 Licenca paternidade
12 Aviso prévio trabalhado
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13 Auséncia por doenga
14 Auséncias legais
15 13° salario
TOTAL DO GRUPO B
GRUPO C
ITEM DESCRICAO % TOTAL
16 Aviso prévio indenizado
17 Incidéncia do FGTS sobre Aviso prévio indenizado
TOTAL DO GRUPO C
GRUPO D
ITEM DESCRICAO % TOTAL
18 Incidéncias do grupo A sobre grupo B
TOTAL DO GRUPO F
% TOTAL
TOTAL DOS ENCARGOS SOCIAIS 71,645430 30.514,47

111 - INSUMOS

ITEM DESCRICAO TOTAL
1 Vale transporte - desconto 6% sobre salario
2 Vale refei¢do
3 Cesta basica
4 Uniformes
5 Material de limpeza convencional e de higiene pessoal
6 Seguro de vida em grupo
7 Treinamento ou reciclagem de pessoal
8 PPR
9 Auxilio creche
10 Auxilio natalidade
11 Equipamentos
12 Beneficio Ambulatorial
13
TOTAL DOS INSUMOS
IV — DEMAIS COMPONENTES
ITEM DESCRICAO % TOTAL
1 Despesas Administrativas e Operacionais
2 Lucro
R
TOTAL DOS DEMAIS COMPONENTES 14.1 4%,2 4

V - TRIBUTOS
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ITEM DESCRICAO % TOTAL

1 ISSQN

COFINS

PIS / PASEP

CONTRIBUICAO SOCIAL

|| WIN

IRRF

TOTAL DOS TRIBUTOS

VI - RESUMO DO PRECO MENSAL

ITEM DESCRICAO % TOTAL

1 Maio de obra

Encargos sociais

Insumos

Demais componentes

Db |[WIN

Tributos

TOTAL DO PRECO MENSAL 100,00%
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