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TERMO DE CONTRATO N° 20 /2021

EMENTA: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LIMPEZA PREDIAL
PARA A SEDE ADMINISTRATIVA, SESMT E DEPARTAMENTO ASSISTENCIAL,
UNIDADES QUE INTEGRAM O CONTRATO DE GESTAO DE SAO MATEUS-SP.

Por este instrumento de Contrato, as partes, de um lado, a FUNDAC}AO DO ABC - REDE
ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE, inscrita no CNPJ/MF n°
57.571.275/0023-08, neste ato representado por seu Diretor Geral, Dr. Hugo Macedo Ferraz
e Souza Junior, brasileiro, médico, R.G. n°® 25.125.772-1 e CPF/MF n° 253.532.598-58,
doravante denominada apenas CONTRATANTE e, de outro, a empresa ASSERVO
MULTISSERVICOS LTDA, com sede na Rua Antdnio Cardoso Franco, n® 155, Casa Branca,
Santo André - SP, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 10.643.999/0001-40, representada pela, Sra.
Luciana Silveira Lucio, brasileira, gerente geral, portadora da Cl com RG n° 32.399.856-2 e
CPF/MF n° 276.976.448-94, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o
constante e decidido no Processo n° SMSP 176/2021, referido simplesmente como
PROCESSO, tém como justo e acordado o que segue:

1. DO OBJETO

1.1.  Contratacdo de empresa especializada em limpeza predial para a Sede Administrativa,
SESMT e Departamento Assistencial, unidades que compdem o Contrato de Gestédo de Sao
Mateus, pelo periodo de 12 (doze) meses.

1.2. O Termo de referéncia faz parte integrante deste contrato

2. DOS PRECOS:

2.1. Por forca deste instrumento, a CONTRATANTE pagara mensalmente a CONTRATADA
o valor de R$12.879,75 (doze mil oitocentos e setenta e nove reais e setenta e cinco centavos).
O valor total estimado do contrato serd de R$154.557,00 (cento e cinquenta e quatro mil
guinhentos e cinquenta e sete reais), conforme estimativa descrita no Anexo |l do presente
instrumento.

2.2. O pagamento sera realizado no 15° (décimo quinto) dia util do més subseqguente a
prestacdo dos servigos, devendo a CONTRATADA encaminhar a nota fiscal com o'\val
referente aos pedidos mensalmente, separada para cada unidade pela CONTRATAN
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2.2.1. A CONTRATADA devera emitir a nota € encaminha-la junto aos servicos nas
. entregas de cada unidade para analise e atestagio.
2.2.2. As notas fiscais devem ser enviadas para o endere¢co de e-mail
notafiscalsmsp@smfuabc.org.br .

2.3. As notas fiscais devem ser emitidas individualmente para cada unidade, devendo
constar em seu corpo os seguintes dizeres: “Despesa realizada com base no C. Gestao
n°009/2015— SMS/NTCSS".

24. A CONTRATANTE poderd exigir, no ato do pagamento, a comprovacido da
Regularidade Fiscal perante as secretarias da Fazendas Federal, Estadual € Municipal
envolvidas, e de regularidade de pagamento perante a previdéncia Social em comprimento a
Lei 9.032 de 28 de abril de 1995.

2.5. A CONTRATADA devera indicar, com a documentacdo fiscal o nimero da conta

corrente e a agéncia do Banco Santander S/A ou Banco do Brasil, a fim de agilizar o pagamento.

2.5.1. Caso a CONTRATADA nao seja cliente do SANTANDER, o pagamento sera
efetuado diretamente pelo Setor Financeiro, sito a na Rua Suica, n® 95, Parque das
Nacdes — Santo André/SP.

2.6. Em hipétese alguma sera aceito boleto bancéario como meio de cobranca.

2.7. A CONTRATADA ficara responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e outros que resuitarem dos compromissos no contrato.

2.8. A CONTRATANTE nao assumira responsabilidade alguma por pagamento de impostos
e encargos que competirem a CONTRATADA, nem estara obrigado a restituir-lhe valores,
principais € acessorios, que por ventura despender com pagamento dessa natureza.

3. DAS PENALIDADES

S&o aplicdveis as sangbes abaixo previstas, que serdo propostas pela fiscalizagcdo da
Fundacdo do ABC - Rede Assistencial da Supervisédo Técnica de Saude e aplicadas, se for o
caso, pela autoridade competente, garantindo o contraditério administrativo com defesa prévia:
3.1 Adverténcia escrita;

3.2 Multa;

3.2.1 Multa de 3% (trés por cento) do valor do contrato, na recusa da empresa vencedora em
assina-lo dentro do prazo estabelecido.

3.2.2. Pelo retardamento na execucéo do servigco, multa diaria 0,3% (trés decimos por cento)
por dia de atraso no cumprimento dos prazos e servigos estipulados em contrato. A partir do
10° (décimo) dia de atraso, configurar-se-a inexecugdo total ou parcial do contrgto, com ‘as

consequéncias dai advindas;
/
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3.2.3. Pela inexecugéo parcial, multa de 3% (trés por cento) sobre o valor correspondente ao
contrato ndo realizado ou realizado em desacordo com as especificacdes técnicas, podendo a
Fundagédo do ABC — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Saude, autorizar a
continuacdo do mesmo.

3.2.4. Pela inexecugéo total, multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total correspondente
ao contrato;

3.2.5. Pelo descumprimento de qualquer outra clausula e se o servigo estiver em desacordo
com as especificacdes propostas e aceitas pela CONTRATANTE, multa de 3% (trés por cento)
do valor do faturamento do més em que ocorrer a infragdo.

3.3. As multas sdo independentes entre si. A aplicagdo de uma néo exclui a das outras, bem
como a das demais penalidades previstas em lei.

3.4. As importancias relativas as multas eventualmente aplicadas serdo deduzidas de
pagamentos que a Fundacdo do ABC - Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Salde
efetuar, mediante a emissao de recibo.

4 DA RESCISAO

41. O presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que haja
conveniéncia para a CONTRATANTE mediante autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade superior.

4.2. Este instrumento podera ser rescindido por ato unilateral da CONTRATANTE, em se
verificando a ocorréncia de descumprimento de clausulas contratuais, assegurados, no entanto,
o contraditério € a ampla defesa.

4.3. O nao cumprimento das obrigagdes contratuais pelas partes ensejard rescisao
contratual, sendo licito a qualquer das partes denuncia-lo a qualquer tempo, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, sem que caiba a outra parte direito de indenizacdo de qualquer
espécie.

5. CONDIGOES DE EXECUGAO

5.1.  Alimpeza e conservacao dos ambientes e desinfec¢ado de superficies fixas, de forma a
promover a remocao de sujidades visiveis; mediante aplicacio de energias quimica, mecanica
ou térmica, controle de pragas ¢ jardinagem.

5.2.  Os servigos serao executados em superficies tais como: pisos, paredes, divisérias,
tetos, portas/visores, janelas, equipamentos, eletrodomésticos, instalagdes sanitarias, @g{ss
de ar condicionado e/ou exaustor, mobiliarios e demais instalacdes. 3

5.3.  Desinsetizagdo - Consiste em eliminar a populagéo de insetos ou outros artfopodes
vetores de doengas transmissiveis no local determinado no objeto contratual, através demei
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fisicos ou agentes quimicos autorizados pela autoridade sanitaria competente e aplicavel no
ambiente de forma que garanta total seguranga aos usuarios;

5.4.  Desratizacdo - Consiste em eliminar a populacio de roedores no local determinado no
objeto contratual, através de meios fisicos ou agentes quimicos autorizados pela autoridade
sanitaria competente e aplicavel no ambiente de forma que garanta total seguranca aos
usuarios;

5.5.  Jardinagem - Consiste na manutengéo e conservagao - corte e limpeza de mato;

5.6. Caixa Da d’agua - Limpeza de caixa d'agua e reservatérios, conforme solicitagcdo do
Contratante e Cronograma de execucao, que deverao ser elaborados conjuntamente.

5.7. Produtos Utilizados - Germicidas desinfetantes e antissépticos; Desinfetantes;
Detergentes; Hipoclorito de Sodio com 1% de cloro ativo (10.000 ppm) estavel. Alcool a 70%.
Todos os produtos devem ser registrados no MS.

58. EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO A SEREM UTILIZADOS

o Equipamento de Protecao Individual (EPI) - tem por finalidade a protecéo do individuo
durante a realizagdo de determinadas tarefas, sendo composto por oculos, luvas
grossas de borracha de cano longo, botas de borracha, avental, mascara, gorro
descartavel, capa de chuva, cintos de segurang¢a para janelas, e outros, obedecendo a
PORTARIA N.° 485, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005 - NR 32.

¢ Equipamento de Protegdo Coletiva (EPC) - tem por finalidade a protecdo coletiva
durante a realizagcdo de determinadas tarefas, sendo composto por placas
sinalizadoras, cones, fitas zebradas e outros.

5.9. A Contratada ira disponibilizar papel higiénico, papel toalha, sabonete liquido e seus
dispensarios em quantidades suficientes e necessarios para a perfeita execugdo dos servigos
de limpeza de areas envolvidas, bem como das obrigagdes constantes na Minuta de Termo de
Contrato, obriga-se a

o Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos,
encaminhando aqueles com nivel de instrucdo compativel e fungdes profissionais
devidamente registradas em suas carteiras de trabalho;

o Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia
recente e provendo-os com Equipamentos de Protecio Individual - EPIs;

o Fornece todo equipamento de higiene e seguranga do trabalho aos seus empregados
no exercicio de suas func¢des; utilizando de forma correta os equipamentos de protegao
individual (EPI) conforme Portaria MTE no 485, de 11 de novembro de 2005 - .

e Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagges do
Contratante, e das Normas Internas e de Seguranca. A\
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e Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;
¢ Manter a disciplina entre os seus funcionarios;

e Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, ndo sera mantido nas
dependéncias da execucdo dos servicos ou quaisquer outras instalagbes do
Contratante;

e Atender de imediato as solicitagdes do Contratante quanto as substituicdes de
empregados n&o qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacdo dos
servicos;

e Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislacao vigente, aos funciondrios
diretamente envolvidos na execuc¢ao dos servicos;

e Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessérias ao atendimento
dos seus funcionarios acidentados ou com mal subito;

e Fornecer obrigatoriamente cesta basica e vale refeicdo aos seus empregados
envolvidos na prestacéo dos servicos;

e Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de beneficios e
encargos;

¢ Preservar e manter o Contratante a margem de todas as reivindicagles, queixas e
representagdes de qualquer natureza, referente aos servigos, responsabilizando-se
expressamente pelos encargos trabalhistas e previdenciarios.

5.10. Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos e materiais destinados a
prestacdo dos servigos, objetivando correta higienizagédo dos utensilios e das instalages objeto
da prestacio de servicos.

5.11. Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o contetido da lixeira
em outro recipiente, utilizando-o até o limite de 80% de sua capacidade;

5.12. Utilizar, obrigatoriamente, paramentagao, incluindo bota e luva de borracha (expurgo),
quando do manuseio do residuo embalado e de sua retirada apés esse procedimento;

5.13. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para
reducéo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e reducao de producao de residuos
sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:
a . Vazamentos na torneira ou no sifdo de lavatérios e chuveiros;

b. Saboneteiras e toalheiros quebrados;
c. Lampadas queimadas ou piscando;

d. Tomadas e espelhos soltos; P &ﬂ
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e. Fios desencapados;
f. Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;
g. Carpete solto, entre outras.

5.14. A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Colaborar
com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da dgua, cujos encarregados devem
atuar como facilitadores das mudancas de comportamento de empregados da Contratada,
esperadas com essas medidas;

5.15. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a reducio do consumo de agua.

5.16. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos
que apresentem eficiéncia energética e redugao de consumo;

5.17. Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados
como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau
funcionamento de instala¢des energizadas;

5.18. Sugerir, ao Contratante, locais e medidas que tenham a possibilidade de redugéo do
consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagdo, instalacdo de
interruptores, instalacédo de sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.;

5.19. Ao remover o pd de cortinas ou persianas, verificar se estas nio se encontram
impedindo a saida do ar condicionado ou aparelho equivalente;

5.20. Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema
de protecao elétrica e as condicdes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas em
aspiradores de po, enceradeiras, etc.;

5.21. Separar e entregar ao Contratante as pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio, mercurio € seus compostos, ou aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas
respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, para que esses adotem,
diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de reutilizacao, reciclagem, tratamento
ou disposicao final ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos causados ao
meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. Essa obrigacdo atende a
Resolu¢do CONAMA n® 401, de 5/11/2008;

5.22. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aerossois em geral;

5.23. Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos,
colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa in
separagcao de residuos soélidos, em recipientes para coleta seletiva nal
internacionaimente identificadas, disponibilizados pelo Contratante;

5.24. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Soélidos, a Contratada devera obser

seguintes regras:
A7 ‘\\FN
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a) MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais para os quais ainda ndo séo aplicadas técnicas de reaproveitamento, os quais
sdo denominados REJEITOS, tais como: lixo de banheiro; papel higiénico; lenco de papel e
outros como: ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro;
cinza e ciscos (que deverao ser segregados e acondicionados separadamente para destinacéo
adequada); acrilico; lampadas fluorescentes (acondicionadas em separado); papéis
plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e etiquetas
adesivas, copos descartdveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas
(acondicionadas em separado e enviadas para  fabricante).

b) MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizagdo internacional
para a identificagéo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para papel,
AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo nao reciclavel). Deverao
ser disponibilizados pelo Contratante recipientes adequados para a coleta seletiva:

O0OVidro (recipiente verde);

O0Plastico (recipiente vermelho);

O0OPapéis secos (recipiente azul); e

O OMetais (recipiente amarelo).

5.25. Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a
otimizacdo em seu uso, bem como, a reducgio da destinagio de residuos solidos;

5.26. Otimizar a utilizagédo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de sua responsabilidade,
adequando sua disponibilizacdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom
senso e da razoabilidade o volume util de acondicionamento, objetivando a reducédo da
destinacéo de residuos sélidos;

5.27. Fica proibida a utilizacdo de cordas para a execugéo de servigos de limpeza externa de
vidros.

5.28. A Contratada deve apresentar relacdo dos equipamentos e materiais de protecao
individual e coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus funcionarios, tais como: bota de
borracha, capa de chuva, balancim, cinto de seguranga, luvas, avental, mascara, gorro e outros.

5.29. Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados na prestacao
dos servicos, deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades necessarias e suficientes
para a execuc¢ao dos servicos.

5.30. As areas de limpeza devem ser classificadas em:

o Areas administrativas: s3o todas as demais &reas destinadas as atividades
administrativas.

o Areas externas: sdo todas as areas das unidades hospitalares situadas exiernamente "\
as edificacdes, tais como: estacionamentos, patios, passeios, etc. /

~
¢ Vidros externos: sao aqueles localizados na fachada da edificacao. \\
)
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5.31. Para a execucéo dos servigos de limpeza, fica estabelecido o horario das 08:00 hs as
17:00 hs.
Periodicidade e Frequéncia
AREAS ADMINISTRATIVA

AMBIENTE/ SUPERFICIE FREQUENCIA
LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE TERMINAL
ARMARIOS Face externa 1 vez ao dia -
Faces interna e - Semanal
externa
BALCAO E BANCADAS 2 vezes ao dia Semanal
JANELAS Face externa - Semanal
Faces interna - Mensal
LUMINARIAS E SIMILARES - Semanal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E - Semanal
PORTAS/ VISORES
PISOS EM GERAL 2 vezes ao dia Semanal
MOBILIARIO 1 vezes ao dia
EQUIPAMENTOS 1 vezes ao dia

Obs.: Se necessario sera realizada a limpeza concorrente e terminal com outras periodicidades.
SERVIGO COPA/COZINHA/REFEITORIO

AMBIENTE/ SUPERFICIE FREQUENCIA
LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE TERMINAL
ARMARIOS Face externa 1 vez ao dia -
Faces interna e - Mensal
externa
BALCAO E BANCADAS 3 vezes ao dia Semanal
FREEZER/ Parte externa Apés cada preparo Quinzenal-
GELADEIRA Faces interna e - Sempre que
externa necessario
MOBILIARIO E Parte Externa Apos cada Uso Semanal
ELETRODOMESTICOS
JANELAS Face externa - Semanal
Faces interna - Mensal
LUMINARIAS E SIMILARES - Semanal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E - Semanal
PORTAS/ VISORES
PIAS E TORNEIRAS Ap6s cada preparo -
PISOS EM GERAL 3 vezes ao dia Semanal

N
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BANHEIROS EM GERAL

AMBIENTE/ SUPERFICIE FREQUENCIA
LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE TERMINAL
PISOS, AREA DE BANHO, VASOS, 2 vezes ao dia Semanal
PIAS, TORNEIRAS E ACESSORIOS
BANHEIRO COMPLETO 2 vezes ao dia Semanal
SABONETEIRAS Face Externa 2 vezes ao dia -
E —
Face Interna - Sempre ao término
DISPENSADORES do sab3o
TOALHEIRO Face Externa 2 vezes ao dia -
Faces Interna e - Sempre ao término
Externas do papel

6. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

6.1. A CONTRATADA deve iniciar os servicos imediatamente apés a assinatura do presente
contrato, conforme termos prazos e condi¢des neste instrumento estabelecidos;

6.2. A CONTRATADA se responsabilizara integralmente pelo fornecimento dos servigos
contratados, nos termos da legisla¢do vigente;

6.3. A CONTRATADA devera fornecer os servicos observando as melhores praticas e
técnicas aplicadas no mercado.

6.4. A CONTRATADA devera instruir os funcionarios quanto as necessidades de acatar as
orientagcdes da CONTRATANTE;

6.5. A CONTRATADA nao podera subcontratar os servigos ora objeto de contrato, bem como
nao executar 0s servicos através de terceiros;

6.6. A CONTRATADA devera estar em condi¢cdes de iniciar a selecao dos jovens aprendizes
a partir da data da assinatura do Contrato € manter essa condigdo durante a vigéncia do
contrato.

6.7. A CONTRATADA devera arcar com os encargos fiscais, comerciais, trabalhistas, sociais,
previdenciarios, acidentarios, administrativos e civis, bem como pelos impostos e demais
encargos resultantes da execugéo do servigco, além de casos de acidentes de trabalho que
tenham relagdo com a consecugéo do objeto deste instrumento;
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compromissos assumidos neste contrato, ndo se obrigando a CONTRATANTE a fazer-lhe
restrigdes ou reembolso de qualquer valor despendido com estes pagamentos;

6.9. A CONTRATADA deve manter durante toda a execucéo do contrato, todas as condicdes
que culminaram em sua habilitacao;

6.10. A CONTRATADA, nos termos da legislacao trabalhista e previdenciaria deve proceder
as anotacdes e registros pertinentes a todos os empregados que atuarem nos servigos,
assumindo exclusivamente todas as obriga¢cdes advindas de eventuais demandas judiciais
ajuizadas em qualquer juizo que versarem sobre pleitos trabalhistas e/ou previdenciarios
propostos por empregados ou terceiros que alegarem vinculo com a CONTRATADA;

6.11. A CONTRATADA devera exigir que seus profissionais, enquanto nas dependéncias da
CONTRATANTE, se mantenham devidamente uniformizados e identificados com cracha.

6.12. A CONTRATADA, neste ato declara estar ciente de que os recursos utilizados para o
pagamento dos servigos ora contratados serdo aqueles repassados pelo ente publico, em razao
do Contrato de Gestao 009/2015 - SMS/NTCSS, firmado entre a Contratante e a Prefeitura de
Séo Paulo — Secretaria Municipal da Satde para Gestao do Contrato de Sdo Mateus-SP.”

7. RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE
7.1.  Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas referente aos servigos aprovados;

7.2.  Fiscalizar através de preposto designado, a conformidade das entregas dos servigos
contratados, de modo a assegurar o efetivo cumprimento da execugdo do escopo contratado;

7.3.  Realizar a supervisédo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA;

7.4. A CONTRATANTE compromete-se em pagar o prego irreajustavel constante na
proposta da CONTRATADA, desde que ndo ocorram atrasos e ou paralisacdo dos repasses
pela Prefeitura Municipal de Sdo Paulo - Secretaria Municipal de Salde para a
CONTRATANTE, relativo ao custeio do objeto do Contrato de Gestao 009-2015- SMS/NTCSS.

7.5.  No caso de eventuais atrasos, os valores serao atualizados de acordo com a legislacéo
vigente, salvo quando nio decorram de atrasos e ou paralisac&o dos repasses pela Prefeitura
de Sao Paulo — Secretaria Municipal da Salude para a CONTRATANTE, em consonancia com
o disposto nas clausulas 6.12 e 7.4 deste Contrato.

8. PRAZO E REGIME DE EXECUGAO

8.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos,
contados a partir da data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado gor igual
sucessivo periodo, no limite de até 60 (sessenta) meses nos termos e condigbes \permitidos
pela legislacdo vigente
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9. DO REAJUSTE DOS PREGOS

9.1.  Na&o havera reajuste de precos nos 12 (doze) primeiros meses de vigéncia contratual.
Na ocorréncia de prorrogacéo contratual, podera ocorrer reajuste de precos, considerando
dissidio da categoria e devera ser comunicado a CONTRATANTE formalmente e com

antecedéncia.

10. DAS ALTERAGOES

10.1. Quaisquer acréscimos ou diminuigdo dos servigcos, objeto do contrato, somente poderdo
ser executados apds o respectivo aditamento contratual, devidamente aprovado pela
CONTRATANTE.

11. DISPOSICOES FINAIS
11.1. Este ajuste regular-se-a pelas suas disposices e partes integrantes tais como o
Memorial, seus anexos e proposta da CONTRATADA, legislacéo vigente e demais normas de

direito aplicaveis.

11.2. Fica eleito o foro desta Comarca para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente
contrato.

E, por estarem as partes de comum acordo sobre as estipulacbes, termos e condigdes deste
instrumento, firmam-no em 03 (trés) vias, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Sant André, 07 de abril de 2021,
(Ogﬂ owu

STENCIA D : ISAO TECNICA DE SAUDE
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1 - OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS

Prestagdo de servigos de limpeza predial, visando a obtengao de adequada condigao
de salubridade e higiene em dependéncia administrativa, com a disponibilizacdo de
mao de obra qualificada, produtos saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos, nas Sedes Administrativa, SESMT e Apoio do Contrato de Sio Mateus,
localizados na Rua Suiga, n°® 95, Parque das Nacgbes, Santo André/SP, Rua Livio
Zabecari, 24 - Sdo Mateus/SP e Avenida Claudio Augusto Fernandez, n° 518 — Sao
Mateus/SP.

2 - JUSTIFICATIVA
Garantir o ambiente de trabalho em perfeitas condi¢ées de salubridade e higiene.
3 - ESCOPO DOS SERVICOS

A limpeza e conservagao dos ambientes e desinfeccao de superficies fixas, de forma a
promover a remogao de sujidades visiveis; mediante aplicacdo de energias quimica,
mecanica ou térmica, controle de pragas e jardinagem.

Os servigos serdo executados em superficies tais como: pisos, paredes, divisérias,
tetos, portas/visores, janelas, equipamentos, eletrodomésticos, instalagdes sanitarias,
grades de ar condicionado e/ou exaustor, mobiliarios e demais instalagdes.

Desinsetizagdo/desratizagédo - Consiste em eliminar a populagdo de insetos ou outros
artropodes vetores de doengas transmissiveis no local determinado no objeto
contratual, através de meios fisicos ou agentes quimicos autorizados pela autoridade
sanitaria competente e aplicavel no ambiente de forma que garanta total seguranca aos
usuarios;

Desratizagao - Consiste em eliminar a populagao de roedores no local determinado no
objeto contratual, através de meios fisicos ou agentes quimicos autorizados pela
autoridade sanitaria competente e aplicavel no ambiente de forma que garanta total
seguranga aos usuarios;

Jardinagem - Consiste na manutenc¢éo e conservacéo - corte e limpeza de

Caixa Da d'agua - Limpeza de caixa d’agua e reservatorios, conforme solici
Contratante e Cronograma de execugao, que deverao ser elaborados conjuntar

// k\ﬁ\
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4 - PRODUTOS UTILIZADOS

Germicidas desinfetantes e antissépticos; Desinfetantes; Detergentes; Hipoclorito de
Saédio com 1% de cloro ativo (10.000 ppm) estavel. Alcool a 70%. Todos os produtos
devem ser registrados no MS.

5 — EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO A SEREM UTILIZADOS

Equipamento de Protecdo Individual (EPl) - tem por finalidade a prote¢do do
individuo durante a realizagéo de determinadas tarefas, sendo composto por 6culos,
luvas grossas de borracha de cano longo, botas de borracha, avental, mascara, gorro
descartavel, capa de chuva, cintos de seguranga para janelas, e outros, obedecendo a
PORTARIA N.° 485, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005 - NR 32.

Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC) - tem por finalidade a protecao coletiva
durante a realizagdo de determinadas tarefas, sendo composto por placas
sinalizadoras, cones, fitas zebradas e outros.

6 - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada ira disponibilizar papel higiénico, papel toalha, sabonete liquido e seus
dispensarios em quantidades suficientes e necessarios para a perfeita execugao dos
servicos de limpeza de areas envolvidas, bem como das obrigagdes constantes na
Minuta de Termo de Contrato, obriga-se a:

Quanto a mao de obra alocada para a prestacao de servigos:

Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos,
encaminhando aqueles com nivel de instrugdo compativel e fungbes profissionais
devidamente registradas em suas carteiras de trabalho;

Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia
recente e provendo-os com Equipamentos de Protecdo Individual - EPlIs;

Fornece todo equipamento de higiene e seguranga do trabalho aos seus empregados
no exercicio de suas fungées; utilizando de forma correta os equipamentos de protegao
individual (EPI) conforme Portaria MTE no 485, de 11 de novembro de 2005 - NR 32.

Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as orientacdes do
Contratante, e das Normas Internas e de Seguranca.

Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empx os;

V4 W
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Manter a disciplina entre os seus funcionarios:

Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, ndo sera mantido nas
dependéncias da execug¢do dos servicos ou quaisquer outras instalagbes do
Contratante;

Atender de imediato as solicitagbes do Contratante quanto as substituicbes de
empregados nao qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacdo dos
servigos;

Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislagdo vigente, aos funcionarios
diretamente envolvidos na execugao dos servicos;

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento
dos seus funcionarios acidentados ou com mal subito;

Fornecer obrigatoriamente cesta basica e vale refeicdo aos seus empregados
envolvidos na prestagao dos servigos;

Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de beneficios e
encargos;

Preservar e manter o Contratante a margem de todas as reivindicagbes, queixas e
representagdées de qualquer natureza, referente aos servigcos, responsabilizando-se
expressamente pelos encargos trabalhistas e previdenciarios.

7 - UTILIZAGAO DOS PRODUTOS

Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais destinados a
prestacdo dos servigos, objetivando correta higienizagdo dos utensilios e das

instalagdes objeto da prestacao de servicos.

Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, hunca despejando o conteido da lixeira
em outro recipiente, utilizando-o até o limite de 80% de sua capacidade;

Utilizar, obrigatoriamente, paramentacéo, incluindo bota e luva de borracha (expurgo),
quando do manuseio do residuo embalado e de sua retirada apés esse procedimento;

8 - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS — BOAS ATICAS
AMBIENTAIS
N
1/ '
,‘/,/ n =
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Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para
redugdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e redugao de producéo de
residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:
a . Vazamentos na torneira ou no sifao de lavatérios e chuveiros;
Saboneteiras e toalheiros quebrados;
Lampadas queimadas ou piscando;
Tomadas e espelhos soltos;
Fios desencapados;
Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;
Carpete solto, entre outras.

@ 000

USO RACIONAL DA AGUA

A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Colaborar
com as medidas de redugao de consumo e uso racional da agua, cujos encarregados
devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de empregados da
Contratada, esperadas com essas medidas;

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a redugao do consumo de agua.

USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicao de produtos e equipamentos
que apresentem eficiéncia energética e redugéo de consumo;

Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou
danificados como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores
de luminarias e mau funcionamento de instalagdes energizadas;

Sugerir, ao Contratante, locais e medidas que tenham a possibilidade de reducédo do
consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagéo, instalagdo
de interruptores, instalagdo de sensores de presenga, rebaixamento de luminarias etc.;

Ao remover o pb de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo se encontram
impedindo a saida do ar condicionado ou aparelho equivalente;

Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpezal sistema
de protecao elétrica e as condigdes de seguranga de extensdes elétricas utilizadas em
aspiradores de p0, enceradeiras, etc.;

REDUCAO DE PRODUGAO DE RESIDUOS SOLIDOS

O
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Separar e entregar ao Contratante as pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, ou
aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada
pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, para que
esses adotem, diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de reutilizacao,
reciclagem, tratamento ou disposicado final ambientalmente adequada, em face dos
impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses
materiais. Essa obrigagao atende a Resolugdo CONAMA n° 401, de 5/11/2008;

Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aerossois em geral;

Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos
Solidos, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa
interno de separacao de residuos sélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores
internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo Contratante;

No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a Contratada devera observar
as seguintes regras:

a) MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais para os quais ainda ndo sdo aplicadas técnicas de reaproveitamento,
0s quais sdo denominados REJEITOS, tais como: lixo de banheiro; papel higiénico;
lengo de papel e outros como: ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e
roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos (que deverdo ser segregados e
acondicionados separadamente para destinacdo adequada); acrilico; lampadas
fluorescentes (acondicionadas em separado); papéis plastificados, metalizados ou
parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis
de papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas (acondicionadas em separado e
enviadas para fabricante).

b) MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizagao
internacional para a identificagdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para
vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO
para lixo nao reciclavel). Deverao ser disponibilizados pelo Contratante recipientes
adequados para a coleta seletiva:

00Vidro (recipiente verde);

O 0Plastico (recipiente vermelho);

O0OPapéis secos (recipiente azul); e

O0Metais (recipiente amarelo).

/
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Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a
otimizagdo em seu uso, bem como, a reducgéo da destinagao de residuos sélidos;

Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de sua responsabilidade,
adequando sua disponibilizagdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro
do bom senso e da razoabilidade o volume util de acondicionamento, objetivando a
redugéo da destinagao de residuos sélidos;

9. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
Alem das obrigacoes contratualmente assumidas, o Contratante obriga-se a:

Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados, emitindo,
mensalmente, relatério sobre a qualidade dos servigos prestados;

Indicar e disponibilizar as instalagées necessarias a execucao dos servigos;

Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungdes da Contratada, dando-lhe
acesso as suas instalacdes;

Cumprir suas obrigagbes estabelecidas no contrato;

Prestar informacdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados
pela Contratada e que digam respeito a natureza dos servigos que tenham de executar.

10. DISPOSICOES GERAIS

Fica proibida a utilizacéo de cordas para a execugao de servigos de limpeza externa de
vidros.

A Contratada deve apresentar relagdo dos equipamentos e materiais de protegéo
individual e coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus funcionarios, tais como: bota de
borracha, capa de chuva, balancim, cinto de seguranga, luvas, avental, mascara, gorro
e outros.

Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados na prestagao
dos servigos, deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades necessarias e
suficientes para a execugao dos servigos, exceto os itens de higiene pessoal.

11. CLASSIFICAGAO DAS AREAS
As areas de limpeza devem ser classificadas em:

Areas administrativas: sdo todas as demais areas destinad

administrativas. g \
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Areas externas: s3o todas as areas das unidades hospitalares situadas externamente
as edificagbes, tais como: estacionamentos, patios, passeios, etc.

Vidros externos: sdo aqueles localizados na fachada da edificacao.

12 - HORARIOS DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Para a execugao dos servigos de limpeza, fica estabelecido o horario das 08:00 hs as
17:00 hs na Sede Administrativa e SESMT Sao Mateus e das 07:00 hs as 19:00 hs no
Apoio Sao Mateus.

Periodicidade e Frequéncia
AREAS ADMINISTRATIVA

AMBIENTE/ SUPERFICIE FREQUENCIA
LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE TERMINAL
ARMARIOS Face externa 1 vez ao dia -
Faces interna e - Semanal
externa
BALCAO E BANCADAS 2 vezes ao dia Semanal
JANELAS Face externa - Semanal
Faces interna - Mensal
LUMINARIAS E SIMILARES - Semanal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E - Semanal
PORTAS/ VISORES
PISOS EM GERAL 2 vezes ao dia Semanal
MOBILIARIO 1 vezes ao dia
EQUIPAMENTOS 1 vezes ao dia

Obs.: Se necessario sera realizada a limpeza concorrente e terminal com outras
periodicidades.

SERVIGO COPA/COZINHA/REFEITORIO

AMBIENTE/ SUPERFICIE FREQUENCIA —
LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE | TERMINAL
ARMARIOS Face externa 1 vez ao dia 0"
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Faces interna - Mensal
e externa
BALCAO E BANCADAS 3 vezes ao dia Semanal
FREEZER/ Parte externa | Apds cada preparo Quinzenal-
GELADEIRA Faces interna - Sempre que
e externa necessario
MOBILIARJO E Parte Externa | Apds cada Uso Semanal
ELETRODOMESTICOS
JANELAS Face externa - Semanal
Faces interna - Mensal
LUMINARIAS E SIMILARES - Semanal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E - Semanal
PORTAS/ VISORES
PIAS E TORNEIRAS Apoés cada preparo -
PISOS EM GERAL 3 vezes ao dia Semanal
BANHEIROS EM GERAL
AMBIENTE/ SUPERFICIE FREQUENCIA
LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE TERMINAL
PISOS, AREA DE BANHO, VASOS, 2 vezes ao dia Semanal
PIAS, TORNEIRAS E
ACESSORIOS
BANHEIRO COMPLETO 2 vezes ao dia Semanal
SABONETEIRAS | Face Externa 2 vezes ao dia -
E
Face Interna - Sempre ao
DISPENSADORES término do sabao
TOALHEIRO Face Externa 2 vezes ao dia -
Faces Interna e - Sempre ao
Externas término do papel

UNIDADES E SEUS ENDERECOS

SP.

Paulo/SP

Sede SESMT - Rua Livio Zabecari, 24 — Sao Mateus, SP.
Sede Apoio - Av. Claudio Augusto Fernandez,518 —Séo Mateus Séao

Sede Administrativa — Rua Suiga, 95 — Parque das Nagdes, Santo\André,

~
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ANEXO Il
VALORES CONTRATADOS
Descrigao Descrigao Valor Mensal Valor Anual
Sede Administrativa |Segunda a Sexta - 08h00 as 17h00 R$4.293,25 [R$ 51.519,00
SESMT Segunda a Sexta - 08h40 as 17h40 R$4.293,25 [R$ 51.519,00
Sede Assisténcial |Segunda a Sexta - 07h00 as 19h00 | R$4.293,25 [R$ 51.519,00

TOTAL| R$12.879,75 |R$154.557,00
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