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MEMORIAL DESCRITIVO DE COLETA DE PRECOS

PROCESSO MCH0151/21

MEMORIAL DESCRITIVO DE COLETA DE PRECOS OBJETIVANDO A CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE
HIGIENIZACAO HOSPITALAR, INCLUINDO JARDINAGEM, VISANDO A OBTENGCAO DE
ADEQUADA CONDIGCAO DE SALUBRIDADE E HIGIENE EM DEPENDENCIAS MEDICO-
HOSPITALARES, COM A DISPONIBILIZAGAO DE MAO-DE-OBRA QUALIFICADA, PRODUTOS
SANEANTES DOMISSANITARIOS, TODOS OS MATERIAIS, MAQUINAS E EQUIPAMENTOS,
PARA AS AREAS INTERNA E EXTERNA PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO HOSPITAL
MUNICIPAL DE MOGI DAS CRUZES “PREFEITO WALDEMAR COSTA FILHO”.

1. PREAMBULO

1.1 - Encontra-se disponivel na FUNDAGAO DO ABC - CENTRAL DE CONVENIOS, localizada na
Avenida Lauro Gomes, n°. 2.000 — Vila Sacadura Cabral - Santo André — S&o Paulo, inscrita no
CNPJMF sob o0 n° 57.571.275/0004-45, O MEMORIAL DESCRITIVO VISANDO A
CONTRATAC/:\O DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAQ/:\O DE SERVICOS
CONTINUOS DE HIGIENIZACAO HOSPITALAR, INCLUINDO JARDINAGEM, VISANDO A
OBTENQAO DE ADEQUADA CONDIQAO DE SALUBRIDADE E HIGIENE EM DEPENDENCIAS
MEDICO-HOSPITALARES, COM A DISPONIBILIZACAO DE MAO-DE-OBRA QUALIFICADA,
PRODUTOS SANEANTES DOMISSANITARIOS, TODOS OS MATERIAIS, MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS, PARA AS AREAS INTERNA E EXTERNA PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO HOSPITAL MUNICIPAL DE MOGI DAS CRUZES “PREFEITO WALDEMAR
COSTA FILHO”, conforme condi¢fes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos, parte

integrante deste Memorial.

1.2- O Memorial Descritivo estara disponivel para download no site da Fundacdo do ABC
(www.fuabc.org.br), na aba “PUBLICACOES OFICIAIS — EDITAIS’.

1.3- Os envelopes (Envelope 1 —Propostae Envelope 2—-Documentacdo) deverdo ser entregues
no endereco supracitado, até o dia 20/07/2021, das 08hs as 16hs, em conformidade com as

disposictes a seguir:
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2-DO OBJETO

2.1 — A presente Coleta de Precos tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE HIGIENIZACAO
HOSPITALAR, INCLUINDO JARDINAGEM, VISANDO A OBTEN(;AO DE ADEQUADA
CONDICAO DE SALUBRIDADE E HIGIENE EM DEPENDENCIAS MEDICO-HOSPITALARES,
COM A DISPONIBILIZACAO DE MAO-DE-OBRA QUALIFICADA, PRODUTOS SANEANTES
DOMISSANITARIOS, TODOS OS MATERIAIS, MAQUINAS E EQUIPAMENTOS, PARA AS
AREAS INTERNA E EXTERNA PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO HOSPITAL
MUNICIPAL DE MOGI DAS CRUZES “PREFEITO WALDEMAR COSTA FILHO”, conforme
condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos, parte integrante deste edital.

3 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. - Cada proponente devera apresentar dois envelopes de documentos, um contendo o
ENVELOPE 1 - PROPOSTA COMERCIAL, outro com 0 ENVELOPE 2 - DOCUMENTACAO - que

deverdo ser entreques separadamente, uUnica_via, em envelopes fechados e lacrados,

rubricados no fecho e identificados com o0 nome da empresa, 0 numero do processo € o seu

objeto, nome, telefone e e-mail com 0 nome do proponente e contendo em suas partes externas e

frontais, em caracteres destacados, 0s seguintes dizeres em:

ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA COMERCIAL
FUNDACAO DO ABC — CENTRAL DE CONVENIOS
COLETA DE PRECOS N° XXXX/XXXX

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ N° XXXX

NOME DO RESPONSAVEL:

EMAIL:

TELEFONE:

ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTACAO
FUNDACAO DO ABC — CENTRAL DE CONVENIOS

COLETA DE PRECOS N© XXXX/XXXX
(RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE
CNPJ N° XXXX
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NOME DO RESPONSAVEL:
EMAIL:
TELEFONE:

3.1.1. - Os envelopes (ENVELOPE 1 - PROPOSTA E ENVELOPE 2 - DOCUMENTACAO) deverio
ser entregues até a data limite de recebimento dos envelopes, sob pena de, ndo o fazendo, ser

considerada inabilitada para o certame;

3.2. A Razéo ou Denominacao Social da empresa constante dos envelopes ou de quaisquer outros
documentos deverdo ser a mesma constante do Cadastro Nacional de Pessoa juridica, vedada a

utilizacdo de nome “fantasia” ou nome incompleto;

3.3.A proposta comercial devera ser apresentada impressa, sem emendas ou rasuras;

3.4. Ndo sera admitida a participacdo de consércios, bem como as participacfes de empresas

impedidas por lei;

3.5. Nao sera admitida a subcontratacdo de servicos na execucdo do contrato decorrente desta

Coleta de Precos, salvo se houver autorizagdo da CONTRATANTE;

3.6. A administracio da CONTRATANTE, fica reservado o direito de efetuar diligéncias, em qualquer
fase da Coleta de Precos, para verificar a autenticidade e veracidade dos documentos e informagdes
apresentadas nas Propostas, bem como esclarecer ou complementar a instru¢do do processo,

vedada a inclusdo posterior de documento ou informagao exigido neste memorial.

3.7 A Contratacéo de servico do objeto deste certame terd validade de 12 (doze) meses, a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses nos termos do

regulamento de compras da Fundacéo do ABC.

4 - DOCUMENTOS EXIGIDOS DA MELHOR CLASSIFICADA NA PRESENTE COLETA DE
PRECOS
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4.1. A Comissao de Andlise e Julgamento do certame, procedera a abertura dos ENVELOPES 1 -
PROPOSTA e apés Andlise e Julgamento das propostas, sera aberto ENVELOPE 2 -
DOCUMENTACAO somente _da empresa_melhor_classificada_que terd sua documentacido

submetida a avaliacao e deveré conter:

4.2 Registro comercial, no caso de empresa individual.

4.3 Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrados, tratando-se de
sociedades comerciais € no caso de sociedades por a¢fes, acompanhados de documentos de
eleicdo de seus administradores. No ato constitutivo devera estar contemplada, dentre os objetivos

sociais, a atividade que autorize a prestacao de servigos exigidos no objeto desta coleta de precos;

4.4. Cartéo de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), emitido em até 60
(sessenta) dias anteriores a data de publicacdo do Memorial Descritivo, desde que néo tenha

ocorrido alteragdes contratuais societarias apds sua emissao.

4.5. Prova de regularidade Mobiliaria Municipal, preferencialmente via Certiddo Negativa de Tributos

Municipais Mobiliarios, expedida no local do domicilio ou sede da empresa;

4.6.Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, preferencialmente via Certiddo Negativa
de Tributos Estaduais, expedida no local do domicilio ou sede da empresa. No caso de empresa
prestadora de servigos, comprovar sua regularidade ou apresentar Certiddo Negativa de Inscricdo

no Cadastro de Contribuintes da Secretaria da Fazenda do Estado;

4.7. Prova de regularidade ou Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com efeito de Negativa dos
Tributos Federais administrados pela Secretaria da Receita Federal e quanto a Divida Ativa da Uni&o
de competéncia da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, expedida no local do domicilio ou sede

da proponente (antiga CND);
4.8. Prova de inexisténcia de débitos trabalhistas, através do documento “Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos

da CNDT”, expedida pela Justica do Trabalho conforme a Lei n° 12.440/2011;

4.9. Prova de Regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
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4.10. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que vedada a substituicdo por balancete ou balanco provisorio,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerradas h& mais de 03 (trés) meses da data

da apresentacédo da proposta;

4.11. Certiddo Negativa, de pedido de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, emitida no periodo de até 60 (sessenta) dias anteriores a data fixada para entrega

dos Documentos;

4.12 - Atestado (s) expedido por Orgdo Publico, Autarquia, empresa de Economia Mista ou Publica
ou por empresas Privadas, em nome da participante, que comprove a execugao, para quaisquer das
entidades mencionadas neste item, de servicos pertinentes e compativeis com o objeto deste
Memorial, em quantidades nao inferiores a seguintes metragens

v' Area critica: 940,60 m?2

v' Area semicritica: 1.639,73 m2

v Area N3o critica: 1.415,40 m2

4.12.1 A comprovacdo de execucdo, dos servicos mencionados, podera ser feita mediante
apresentacdo de 01 (um) ou mais atestados, referentes a um Unico ou a diversos contratos, desde

gque executados concomitantemente.

4.12.2 Os atestados, deverdo conter as seguintes informacdes: prazo contratual (datas de inicio e
término do contrato); local de prestagdo de servicos; natureza da prestacdo de servicos;
caracterizacdo do bomdesempenho da participante e a identificacdo da pessoa juridica emitente do

atestado. O (s) atestado (s) devera (&0) estar averbados pela entidade profissional competente;

4.12.3 Dado carater continuado e lapso temporal, envolvido na prestacdo de servigos, cuja
contratacdo se pretende realizar, apenas serdo aceitos atestados que comprovem a execuc¢ao dos

servicos por periodo igual ou superior a 12 (doze) meses ininterruptos;

4.13. Certiddo de Registro no servico especializado em Engenharia e Seguranca do Trabalho e em
Medicina do Trabalho (SESMT), expedido pela Divisdo de Seguranca e Medicina do Trabalho da
Delegacia do Trabalho, de acordo com o artigo 162 da CLT da Lei 6.514 de 22/12/77, descrito pela
Norma Regulamentadora — NR n° 04, aprovada pela Portaria 3.214/78 (MTE — Ministério do Trabalho
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e Emprego);

4.14 Alvara de Funcionamento Municipal e Licen¢a de Funcionamento emitida pelo SIVISA (Sistema

de Informacao em Vigilancia Sanitaria — SUS) da sede da CONTRATADA,;

4.15 Comprovacao de que mantém no quadro de seus funcionarios o profissional técnico enfermeiro
responsavel pela prestacao dos servigos, registrado no Conselho Regional de Enfermagem-COREN-

SP, e apto a exercer a responsabilidade técnica do servico.

4.16. Certificado de Registro da empresa no Conselho Regional de Enfermagem — COREN-SP, na

validade, habilitando a empresa ao exercicio das atividades.

4.17. Termo de Compromisso de Execucéo, do objeto, na conformidade do Plano de Gerenciamento
de Residuos de Servicos de Salde (PGRSS) da CONTRATANTE.

4.18. Declaracéo se responsabilizando pelo cumprimento das normas relativas a salde e seguranca

no trabalho, firmada por médico ou engenheiro de seguranca do trabalho.

4.19. Declaracao indicando: a relagdo dos membros que integram a equipe técnica responsavel pela

execucao dos servigos;

4.20. Declaracdo que, de acordo com as especificagbes fornecidas pela CONTRATANTE, h&

perfeitas condi¢cbes para execucdo completa dos servicos;

4.21. Declaracdo da empresa, sob pena da lei, se responsabilizando no caso de seus funcionarios
ou prepostos vierem a mover futuras acgfes trabalhistas ou civeis contra a mesma, ficando a
Fundacédo do ABC — Central de Convénios excluida de polo passivo, ou seja, da responsabilidade

solidaria e/ou subsidiaria;

4.22. Declaracéo de Ciéncia e fiel cumprimento de todas as condi¢fes técnicas estabelecidas do

Termo de Referéncia, parte integrante deste memorial;

4.23. Declaracao indicando o responsavel técnico, legalmente habilitado, que sera responsavel pelo

gerenciamento do técnico-administrativo e do servico de higienizacédo da Unidade Hospitalar;
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4.24. Apresentar Listagem de produtos a serem fornecidos pela empresa, os quais deverdao ser

aprovados pela ANVISA para a finalidade que serdo utilizados, qual seja limpeza hospitalar;

4.25. Declaragdo (com logotipo da empresa), sob a pena da lei, se responsabilizando no caso de
seus colaboradores, administradores e sécios, terem assun¢ao de cargo ou vinculo de parentesco
para com a Fundacdo do ABC, suas mantidas e seus colaboradores, gestores, diretores e

representantes. (Anexo V).

5= VISTORIAS

5.1 - Atestados de vistoria dos locais de execug¢do dos servicos, onde serd declarado que a
Proponente tem pleno conhecimento dos locais em que se desenvolverao os servigos, dos acessos
e de todas as demais condi¢Ges e eventuais dificuldades para execucdo dos servigcos do objeto,

devendo a vistoria ser realizada pelo responsavel técnico da empresa;

5.2. Durante a vistoria, os proponentes deverdo observar todas as instala¢des, sanar qualquer tipo
ddvidas quanto ao dimensionamento dos materiais, produtos, equipamentos e demais itens

necessarios para perfeita execucao dos servigos

5.3 - As vistorias deverdo ser agendadas com antecedéncia, pelo telefone abaixo, no horario das
09hs as 11lhs e das 14hs as 17:00 horas, de segunda a sexta feira, nos telefones. (11) 4791-
7781/ramal 7131 — Sra. Sonia.

5.4 - No ato das vistorias serdo fornecidos aos participantes da coleta de precos os respectivos
atestados, em impresso proprio, devidamente rubricados pelos funcionarios do Hospital Municipal
de Mogi das Cruzes “Prefeito Waldemar Costa Filho” que acompanharam a vistoria, com o "DE

ACORDOQ" do representante da Proponente que procedeu as vistorias.

5.5 - A vistoria devera ser realizada por pessoa devidamente credenciada, por meio de documento
emitido pela interessada, que identifique o vistoriador (a), que devera ter capacitaco técnica para
avaliar as condic¢@es dos locais, objeto da coleta de preco, incluindo as dificuldades e riscos.

6.0 - PROPOSTAS

6.1 Envelope 01 — Proposta devera conter:
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6.2 A proposta Comercial em papel timbrado da empresa participante com o valor global, em

algarismo e por extenso, conforme modelo de proposta no Anexo Il do Memorial Descritivo.

6.3 EspecificacBes dos servigos oferecidos em consonéncia com o objeto do presente memorial:

6.4 Planilha de precos ofertados, contendo:
a) Preco Unitério;

b) Preco total mensal;

c¢) Preco total anual;

d) Valor mensal e anual escrito por extenso.

6.5 Os precos apresentados deverdo ser em reais, com até duas casas decimais, expressos em
algarismos e por extenso, computados todos os custos basicos diretos, bem como tributos, encargos
sociais e trabalhistas e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta
ou indiretamente sobre o objeto do memorial descritivo, convenentes a plena execucdo do objeto

durante todos o periodo de contratacao.

6.6 Prazo de validade da proposta: ndo inferior a 60 (sessenta) dias;

6.7. Deverdo estar inclusos no preco global dos servicos apresentados na proposta eventuais
servicos de méo de obra, e todas as despesas necessarias a execucdo dos servicos, incluindo-se
transporte e pessoal, livres de quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, sejam estes de natureza
trabalhista, previdenciaria, ou ainda, transportes, veiculos, combustivel, materiais, tributos, dentre

outros;

6.8. O preco global devera ser compativel com o de mercado, na data a apresentagéo da proposta,

formulada em moeda corrente nacional.

6.9. A apresentacdo da proposta significara expressa aceitacdo de todas as disposicdes deste

instrumento.
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6.10. O valor maximo mensal estimado para esta contratacdo é de R$ 415.252,70 (Quatrocentos e
quinze mil, duzentos e cinquenta e dois reais e setenta centavos) perfazendo o valor maximo anual
de R$ 4.983.032,40 (Quatro milhdes, novecentos e oitenta e trés mil, trinta e dois reais e quarenta

centavos).

6.11 — Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente memorial
descritivo e seus anexos, que sejam omissas ou apresentarem irregularidades ou defeitos capazes
de dificultar o julgamento, e ainda, aquelas que contemplem precos acima do valor maximo para

contratagdo, conforme clausula 6.10 ou inexequiveis.

6.12 - Atestado de Vistoria Técnica, conforme Anexo lll.

7 — DO PROCESSAMENTO E JULGAMENTO

7.1. As propostas comerciais serdo analisadas pela Comisséo de Andlise e Julgamento que lavrara
0 competente Termo de Julgamento, cabendo submeté-lo a decisédo do Diretor Geral da Fundacédo

do ABC — Central de Convénios, nos termos regimentais;

7.2. A presente Coleta de Pregos € do tipo “menor prego global”, que serdo julgados de acordo com

0S seguintes critérios;
7.3. A comissao procedera a classificacdo das empresas, por preco, do menor para 0 maior;

7.4. Sera considerada vencedora a empresa que atenda todas as exigéncias formais do presente
memorial, desde que os servigos estejam de acordo com todas as exigéncias e especificacbes

mencionadas nos Anexos;

7.5. Em caso de empate, a decisdo se fara através de sorteio e apds o critério de classificacao.
7.6. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias deste Memorial;

7.7. Na hipétese de todas as Propostas serem desclassificadas e a critério da Comisséo de
Analise e Julgamento, podera ser fixado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para apresentagéo de

nova proposta comercial;

7.8. O resultado final do presente certame sera publicado no site da Fundacédo do ABC — Central

de Convénios (www.fuabc.org.br);
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7.9. Os interessados deverdo acompanhar o resultado final através de meio sitio eletrénico da

Fundacédo do ABC, conforme item 7.9.

8 - DOS QUESTIONAMENTOS E ESCLARECIMENTOS

8.1. Os questionamentos e/ou esclarecimentos do Memorial Descritivo deverao ser formalizados em
papel timbrado da empresa e protocolados no Departamento de Compras da FUNDACAO DO ABC
- Central de Convénios, em até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data final fixada para entrega de

propostas;

8.2. Havendo questionamento por quaisquer dos interessados no certame, a FUNDACAO DO ABC
- Central de Convénios podera publicar a suspensédo do ato convocatoério, a fim de sanar as duvidas

eventualmente surgidas, se assim entender como necessaria;

8.3. Os questionamentos e/ou esclarecimentos ndo suspendem o certame, salvo, em caso de andlise
técnica que demande tempo maior para analise, razéo pela qual a suspensao sera publicada no site
da FUNDACAO DO ABC - Central de Convénios (www.fuabc.org.br).

9 — DAS IMPUGNACOES DO MEMORIAL

9.1. As impugnactes do Memorial Descritivo deveréo ser feitas formalmente e protocoladas, junto
ao Departamento de Compras da Fundacao do ABC — Central de Convénios, em até 2 (dois) dias

Uteis anteriores a data final fixada para recebimento das propostas;

9.2. Havendo acolhimento pela Comisséo de Analise e Julgamento da Fundacdo do ABC — Central

de Convénios, das impugnacdes formuladas por quaisquer interessados, o departamento

responsavel publicara no site daFundacgéo do ABC — Central de Convénios (www.fuabc.org.br).

10 - DAS VISITAS

10.1. Sera franqueada vistas ao processo, a todos interessados, a partir da Publicacéo do resultado
final, qual seja, ATA da Comissao de Analise e Julgamento de analise da documentacdo da empresa
classificada e convocada para referida entrega, ocasido em que sera aberto prazo para impugnacdes

e Recursos.
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10.2. As vistas deveréo ser feitas formalmente e protocoladas, junto ao Departamento de Compras

da Fundacao do ABC — Central de Convénios.

11 - DOS RECURSOS

11.1 Caberé recurso das decisfes da Comissao de Analise e Julgamento da Fundacao do ABC —
Central de Convénios, no prazo de 02 (dois) dias Uteis da publicacdo do resultado final, através do

site www.fuabc.org.br, assim como a Fundacdo do ABC — Central de Convénios enviard, via e-mail,

ATA do resultado do julgamento das propostas para cada um dos participantes.

11.2. Estarédo legitimados, na apresentacdo de recurso, 0s representantes legais da empresa e/ou

aqgueles que por procuracao especifica;

11.3. A Fundacédo do ABC — Central de Convénios, havendo interposi¢do de recurso por quaisquer
das empresas, notificara as demais através de e-mail, para que, havendo interesse, apresentem
suas impugnacdes e/ou contrarrazées em 02 (dois) dias Uteis, impreterivelmente da notificacao.

12 - DO CONTRATO

12.1. A participante vencedora devera comparecer a sede da CONTRATANTE, no prazo maximo de
02 (dois) dias uteis, contados da convocacao feita pela Secdo competente para esse fim, apta para
assinatura do respectivo Contrato, sob penade, ndo o fazendo, ficar a mesma impossibilitada de

participar de futuras Coletas de Precos da CONTRATANTE;

12.2. O presente Memorial, inclusive seus anexos, integrara o contrato que vier a ser firmado com a

empresa vencedora da Coleta de Precos;

12.3. Fica desde ja eleito o foro da Comarca de Santo André para dirimir quaisquer questdes oriundas

da presente coleta de pre¢os e do contrato que em decorréncia dela vier a ser firmado.

13 - DA EXECUCAO DO CONTRATO

13.1 - Os servicos serdo iniciados pela CONTRATADA somente apds a assinatura do Contrato;
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13.2 — A CONTRATADA devera estar em condi¢cdes de prestar os servicos a partir da data da
assinatura do contrato e manter essa condicao durante a vigéncia do contrato, atendendo a demanda
encaminhada pelos setores e departamentos da CONTRATANTE, incluindo-se eventuais
acréscimos ou supressdes ao objeto e, consequentemente, ao valor do contrato, limitando-se a 25%

(vinte e cinco por cento);

13.3 - A CONTRATANTE fiscalizara obrigatoriamente a execuc¢ado do contrato, a fim de verificar se
no seu desenvolvimento estdo sendo observadas as especificacbes e demais requisitos nele
previstos, reservando-se o direito de rejeitar os servicos que, a seu critério, ndo forem considerados

satisfatorios;

13.4- A fiscalizagcdo por parte da CONTRATANTE ndo eximira a CONTRATADA das
responsabilidades previstas no Cédigo Civil e dos danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a

terceiros, por culpa ou dolo de seus funcionarios ou de seus prepostos na execuc¢éo do Contrato;

13.5- A CONTRATADA devera adotar medidas, precaucdes e cuidados tendentes a evitar danos
materiais e pessoais a seus funcionarios, prepostos e a terceiros, pelos quais sera inteiramente

responsavel;

13.5- Durante a execucdo do contrato, a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e seguros decorrentes e todas as despesas
necessarias a prestacdo dos servicos, objeto da presente Coleta de pregos.

14 - DAS PENALIDADES

14.1 - As penalidades serdo propostas pela fiscalizacdo da Contratante e aplicadas, se for o caso,

pela autoridade competente, garantindo o contraditério administrativo com defesa prévia;

14.2 — Multa de 3% (trés por cento) do valor do contrato, na recusa da empresa vencedora em assina-

lo dentro do prazo estabelecido;

14.3 — Multa de 10% (dez por cento) por inexecucédo parcial do contrato, sobre o valor do contrato,

podendo a Contratante autorizar a continuidade do mesmo;

14.4 — Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, por inexecucao total do mesmo;
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14.5 — Multa de 10% (dez por cento) do valor do faturamento do més em que ocorrer a infracao, se
0 servigo prestado estiver em desacordo com as especificacdes propostas e aceitas pela
Contratante;

14.6. — Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso no cumprimento dos prazos estipulados em
contrato;

14.7 — As multas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas cumulativamente. A aplicacao

de uma néo exclui a das outras, bem como a das demais penalidades previstas em lei;

14.8 — O valor relativo, as multas eventualmente aplicadas, sera deduzido de pagamentos que a

Contratante efetuar, mediante a emissao de recibo;

14.9 — As penalidades seréo propostas pela fiscalizagdo da Contratante e aplicadas, se for o caso,

pela autoridade competente, garantindo o contraditério administrativo com defesa prévia.

15 - DOS PAGAMENTOS

15.1. A CONTRATANTE compromete-se a pagar o preco conforme valor da Proposta Comercial da

CONTRATADA,; observando as seguintes condicdes:

15.2. Os pagamentos serdo realizados no 15° (décimo quinto) dia do més subsequente ao da
prestacdo do servico, apés a emisséo da Nota Fiscal, mediante comprovacédo e atestacdo do setor
competente pelo recebimento, devendo a contratada emitir a nota e encaminha-la ao departamento
solicitante para atesta-la;

15.3. No caso de eventuais atrasos, os valores seréo atualizados de acordo com a legislacédo vigente;

15.4. A CONTRATADA devera indicar, com a documentacéo fiscal, o nUmero da conta corrente e a

agéncia, preferencialmente do Banco Santander S/A, a fim de agilizar o pagamento;

15.5. Em hipétese alguma sera aceito boleto bancario como meio de cobranga;

15.6. O pagamento sera efetuado mediante a apresentacao, pela CONTRATADA, dos seguintes

documentos:
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a) Nota Fiscal constando discriminacéo detalhada do servico prestado;
a.l) Devera ser emitida uma nota fiscal para cada Centro de Custo, conforme estabelecido no

Termo de Referéncia — Anexo |l

b) Prova de regularidade do prestador de servico junto a Previdéncia Social e Receita Federal;

¢) Prova de regularidade perante o FGTS;

15.7. As notas fiscais, referentes aos servicos prestados, deverdo ser entregues em tempo
consideravel (quinto dia Util do més subsequente), para que a CONTRATANTE possa proceder com

as andlises devidas e o subsequente pagamento dos valores;

15.8. A CONTRATANTE procedera a retencéo tributaria, referente aos servi¢cos prestados, nas

aliquotas legalmente devidas, incidentes sobre o valor destacado em nota fiscal,

15.9. A CONTRATADA, neste ato, declara estar ciente de que 0s recursos utilizados para o
pagamento dos servicos, ora contratados, serdo aqueles repassados pelo Municipio de Mogi das
Cruzes em razao do Contrato de Gestéo n° 058//2019, firmado entre a CONTRATANTE e o Municipio
de Mogi das Cruzes.

15.10. ACONTRATANTE se compromete a pagar o preco constante da proposta da CONTRATADA,
desde que ndo ocorram atrasos e/ou paralisacdes dos repasses do Municipio de Mogi das Cruzes
para a CONTRATANTE, relativo ao custeio do objeto do Contrato de Gestdo n°® 058/2019.

15.11. No caso de eventuais atrasos, os valores serdo atualizados de acordo com a legislacdo
vigente, salvo quando decorram de atrasos e/ou paralisagfes dos repasses do Municipio de Mogi
das Cruzes a CONTRATANTE, em consonancia com o disposto nas clausulas 15.9 e 15.10 deste

memorial.
16.0 - DO REAJUSTE DOS PRECOS
16.1. O reajuste ou revisao de precos podera ocorrer no préximo dissidio da categoria, e devera ser

comunicado a CONTRATANTE com antecedéncia e formalmente, acompanhado do acordo ou

convencao coletiva.
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16.2. Devera a Contratada demonstrar pormenorizadamente o impacto da aplicagédo do dissidio afim
de reestabelecer as condi¢fes iniciais entre encargos do contrato e a justa remuneracdo da
administracdo pelo servigco fornecido, objetivando a manutenc¢éo do equilibrio econémico-financeiro

inicial.

17 - DO REGIME DE EXECUCAO

17.1. A Prestacdo de Servicos deverd ser executada de acordo com o ANEXO | do presente

Memorial;

17.2. Os servigos deverdo estar sob a responsabilidade técnica de profissionais por periodo, com
experiéncia comprovada, com os devidos registros nos conselhos competentes, para cada cargo

executado;

17.3. Os Servicos deverao ser prestados nos padrées técnicos recomendados e contar com quadro

de pessoal técnico, operacional e administrativo qualificado e em namero suficiente.

18 - DA RESCISAO

18.1. O ndo cumprimento das obrigacdes contratuais pelas partes ensejard rescisdo contratual,
sendo licito, a qualquer das partes, denuncia-lo a qualquer tempo, com antecedéncia minima de (30)

trinta dias, sem que caiba a outra parte direito de indenizacao de qualquer espécie;

18.2. O presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que haja conveniéncia para
a CONTRATANTE mediante autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade superior, sem que
caiba a CONTRATADA o direito de indenizacéo de qualquer espécie;

18.3. Este instrumento podera ser rescindido por ato unilateral da CONTRATANTE, verificando-se a
ocorréncia de descumprimento de clausulas contratuais, assegurados, no entanto, o contraditério e

a ampla defesa.
18.4. A presente avenga extinguir-se-a automaticamente em caso de rescisdo do contrato de
gestao/convénio celebrado entre a CONTRATANTE e a Administracdo Publica, ndo cabendo

indenizagéo de qualquer natureza as partes.

18.5. A rescisédo podera ocorrer a qualquer momento, em defesa do interesse publico;
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18.6. No caso de néo interesse de renovacdo do contrato por parte da CONTRATADA, a mesma
devera comunicar a CONTRATANTE, em um prazo minimo de 120 (cento e vinte) dias, ou manter o

servico contratado em funcionamento por igual periodo, apds o vencimento do mesmo;

18.7. A presente avenca podera ser rescindida mediante aviso prévio em caso de conclusédo de
tomada de precos realizada nos termos do Regulamento de Compras e Contratacdo de Servigos de
Terceiros e Obras da Fundacdo do ABC, que objetive a substituicdo da contratacdo para melhor

adequacéo dos servigos prestados, atendendo ao interesse publico primario.

19 - DISPOSICOES GERAIS
19.1. Quaisquer esclarecimentos poderédo ser obtidos na Fundag¢éo do ABC — Central de Convénios,
localizada na Avenida Lauro Gomes, n° 2000 - Santo André — S&o Paulo, CEP: 09060-870, no

horario das 14hsO00min as 17hs00min;

19.2. Todas as duavidas, eventualmente surgidas, deverdo ser apresentadas por escrito e

encaminhadas ao endereco mencionado na clausula 1.1 deste Memorial.

19.3. Segue Anexos do presente Memorial:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA,

ANEXO Ill - MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA,;
ANEXO IV - DECLARAQAO DE PARENTESCO;

ANEXO V - MODELO DE ETIQUETA DOS ENVELOPES;
ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

DRA. PATRICIA VERONESI
DIRETORA GERAL INTERINA DA FUNDACAO DO ABC — CENTRAL DE CONVENIOS
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

SERVIGOS CONTINUADOS DE LIMPEZA HOSPITALAR COM DEDICAGAO DE MAO DE OBRA
EXCLUSIVA

| - DEFINICOES E DESCRICAO DOS SERVICOS.

1.1. Este Termo de Referéncia tem como objeto a Contratagdo de Empresa Especializada para Prestacao
de Servigcos Continuos de Higienizac&do Hospitalar, incluindo jardinagem, visando a obtencéo de
adequada condicdo de salubridade e higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a
disponibilizagdo de méo-de-obra qualificada, produtos saneantes domissanitarios, todos os
materiais, maguinas e equipamentos, para as areas interna e externa para atender as necessidades
do Hospital Municipal de Mogi das Cruzes “Prefeito Waldemar Costa Filho”, conforme especificagBes e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2 Esta Coleta de Precos sera do tipo “MENOR PREGCO GLOBAL”, observando as condi¢des técnicas
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.3. Os seguintes anexos integram este Termo de Referéncia:

APENDICE A - RELACAO DE UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUCAO
DOS SERVICOS

APENDECE B - DISCRIMINACAO DAS AREAS e EQUIPE MINIMA

APENDECE C - TERMO DE REFERENCIA - EXEMPLO DE FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA
MANUTENCAO

APENDECE D - TERMO DE REFERENCIA - TERMO DE OCORRENCIA

APENDECE E - TERMO DE REFERENCIA - MODELO DE COMUNICACAO DE OCORRENCIA
APENDECE F - DEMONSTRATIVO DE CALCULO DOS CUSTOS E PRECOS UNITARIOS —SIMPLES
NACIONAL

Il - JUSTIFICATIVA:

Os servicos de limpeza e conservagédo objeto desta contratagdo ja estdo plenamente incorporados a rotina
funcional deste Estabelecimento de Saude, contribuindo de forma muito significativa com a eficacia de

seu funcionamento, principalmente no que concerne a manutenc¢éo de sua estrutura fisica de acordo com
as condicdes de higiene e limpeza impostas pelas normas sanitarias, dentre outros.
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Desse modo, considerando que 0s servigos objeto da contratacédo representam parcela indispensavel ao
alcance das Metas estabelecidas pela Gestdo do HMMC de empreender todos os esforgos e mecanismos
necessarios a viabilizar uma prestacao jurisdicional célere e eficaz a toda comunidade, a fim de evitar a
eventual descontinuidade dos servicos e a consequente inviabilizacdo do funcionamento do Orgéo, faz-
se necessaria a contratacéo.

Cabe ressaltar que a contratacéo a ser efetuada é caracterizada como servi¢co continuado e, por se tratar
de servico especializado, necessario se faz a contratacdo de empresa que disponha de pessoal
capacitado para a realizacdo de tal mister, observado o preco de mercado e as reais necessidades da
CONTRATANTE.

IIl. ESCOPO DOS SERVICOS

A Limpeza Técnica Hospitalar consiste na limpeza e conservagdo dos ambientes e desinfec¢do de
superficies fixas, de forma a promover a remocao de sujidades visiveis; remocao, reducéo ou destrui¢cao
de microrganismos patogénicos; controle de disseminagdo de contaminagdo bioldgica, quimica etc.,
mediante aplicacédo de energias quimica, mecéanica ou térmica, num determinado periodo, nas superficies
das diversas areas constantes deste Termo.

Os servigos serdo executados em superficies, tais como: pisos, paredes/divisorias, tetos, portas/visores,
toldos, estétuas, janelas, equipamentos, instalacdes sanitarias, grades de ar-condicionado e/ou exaustor,
mobilidrios, leito do paciente (cama e berco) leito do acompanhante, mesa de refeicdo, mesa de
cabeceira, poltrona e/ou cadeira de acompanhante, escadinha, suporte de soro, mesas auxiliares, mesas
cirdrgicas e acessorios hospitalar, armarios e demais instalagées.

IV - PRINCIPIOS BASICOS DE LIMPEZA

Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a pratica da boa técnica e normas
estabelecidas pela legislacdo vigente no que concerne ao controle de infec¢céo hospitalar, destacando-se:

e Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos destinados a
limpeza das areas critica, semicritica e ndo critica,;

e Identificar e/ou sinalizar corredores e &reas de grande circulacdo durante o processo de limpeza,
dividindo a area em local de livre transito e local impedido;

e Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades de trabalho;

e Lavar as maos antes e apos cada procedimento, inclusive quando realizados com a utilizacdo de
luvas;

¢ Realizar a desinfec¢do de matéria organica extravasada em qualquer area do hospital antes dos
procedimentos de limpeza;
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e Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/ contaminado para o
mais sujo/ contaminado, de cima para baixo em movimento Unico, do fundo para a frente e de
dentro para fora;

¢ Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, ou quando o contetido ocupar 2/3 do
volume total.

e O lixo devera ser transportado em carro préprio, fechado, com tampa, lavavel, com cantos
arredondados e sem emendas na sua estrutura;

e Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento; usar técnica de 2
(dois) baldes, sendo um com agua e solugéo detergente/ desinfetante, e outro com agua para o
enxague;

e Utilizar na prestacdo dos servicos somente produtos que possuam garantia de qualidade,
conforme norma ABNT NBR ISO 9001, ou similar, bem como atender aos requisitos basicos
estabelecidos pela legislacdo vigente e submetidos a prévia apreciacdo e aprovacao pela
Comisséo de Controle de Infeccdo Hospitalar - CCIH; e,

e Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério da Saude, contendo
as caracteristicas basicas do produto aprovado e Laudos especificos

V - TIPOS DE LIMPEZA PRECONIZADOS

Limpeza Umida: consiste na utilizacdo de agua como elemento principal da remocéo da sujidade,
podendo ser por processo manual ou mecanico.

Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata de alternativa de inovagao tecnoldgica por meio de limpeza
realizada com equipamento com jatos de vapor d’dgua saturada sob pressdo, sendo destinada
predominantemente para a Limpeza Terminal. Sua utilizacdo sera precedida de avaliagdo, pelo
Contratante, das vantagens e desvantagens.

Limpeza Molhada: consiste na utilizacdo de 4gua abundante, como elemento principal da remocédo da
sujidade, podendo ser manual ou mecénica, destinada principalmente para a limpeza terminal. Limpeza
Seca: consiste na retirada de sujidade, p6é ou poeira sem a utilizacdo de 4gua. A limpeza com vassouras
€ recomendavel somente em areas externas.

VI - TECNICAS DE DESINFECCAO
A desinfeccdo é o processo aplicado a superficies inertes, que elimina microorganismos na forma
vegetativa, ndo garantido a eliminacdo total dos esporos bacterianos. Pode ser realizada por meio de

processos quimicos ou fisicos.

A desinfeccao consiste em:
- Retirar 0 excesso de carga contaminante com papel absorvente, utilizando luvas apropriadas,

- Expurgar o papel em sacos plastico de lixo;
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- Proceder a limpeza da superficie com agua e sabéo.

Opcionalmente, a critério da CCIH — Comisséo de Controle de Infeccdo Hospitalar, poderéa ser aplicado,
sobre a area afetada, desinfetante adequado, retirando-o com pano molhado, apés o tempo recomendado
VIl - PRODUTOS UTILIZADOS

Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os microrganismos, podendo ou ndo destruir
esporos. Sao classificados em: esterilizantes, desinfetantes e antissépticos.

Na selecdo dos germicidas ha de se considerar: a necessidade de seu uso e a avaliagdo dos produtos
disponiveis no mercado (formulagdo, acdo sobre patdgenos, efeitos de alcalinidade ou acidez;
incompatibilidade, corrosividade, efeitos toxicos, susceptibilidade a inativagées por matérias organicas,
efeito cumulativo e/ou residual e custos).

Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir microrganismos na forma vegetativa, podendo
destruir parcialmente os esporos, em artigos ou superficies, sendo divididos segundo seu nivel de
atividade em: alto, médio ou baixo.

Detergentes de baixo nivel (santificantes):
Sao aqueles destituidos de agdo tuberculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade.

Detergentes: sdo substancias tensoativas, sollveis em agua e dotadas de capacidade de emulsificar
gorduras e manter residuos em suspensao. S&o utilizados para limpeza de artigos e superficies e para
lavagem das méos.

Hipoclorito de sddio (sera utilizado somente em caso de emergéncia): atua como desinfetante devido
ao cloro ativo. Para a desinfeccdo de equipamentos e superficies contaminados com material bioldgico,
utiliza-se solugdes de hipoclorito de sodio de 1% de cloro ativo (10.000ppm) estavel. O uso de hipoclorito
de sodio ndo é recomendado em metais e marmores, devido a sua agéo corrosiva

Quaternério de amdnia: séo surfactantes catibnicos altamente téxicos contra microrganismos (fungos,
bactérias e virus) e por isso, sdo conhecidamente agentes com agéo biocida

Peroxido de hidrogénio: utilizado para desinfec¢@o atua contra leveduras, fungos, bactérias, virus e
esporos de fungos. Mas existem concentracdes especificas necessarias para usa-lo com seguranc¢a, bem
como um tempo correto.

Cloro organico: o dicloroisocianureto de sédio age da mesma forma que o hipoclorito de soédio.
Apresentado em p0 e pode ser associado a tensoativos. Para a desinfecgdo de superficies fixas € utilizado
numa concentragéo de 3%.

Alcodis: O mais utilizado € o alcool etilico, por possuir maior atividade germicida, menor custo e
toxicidade. Para a desinfeccéo de superficies recomenda-se a concentracdo de 77% volume/volume, que
corresponde a 70% em peso/volume. O uso em acrilico, borrachas e tubos plasticos é contraindicado,
pois podem danifica-los. Composto quaternarios de aménia: € um desinfetante de baixo nivel, utilizado
como desinfetante de superficies, seu espectro de acao: fungicidas, bactericidas e viruscidas lipofilicos.

7.1. Consideragdes a respeito de produtos de limpeza de superficies fixas
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A utilizacdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfeccdo deve atender as
determinagdes da Comissédo de Controle de Infec¢éo Hospitalar - CCIH, as recomendacdes dos 6rgaos
publicos de saude e as especificidades apresentadas pelos fabricantes.

Na selecdo de produtos de limpeza de superficies deveréo ser considerados:
e Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

- Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

- Tipo e grau de sujidade;

- Tipo de contaminacéo;

- Qualidade da agua;

- Método de limpeza;

- Seguranca na manipulacdo e uso de produtos de limpeza.

Quanto ao tipo de germicida:

- Tipo de agente quimico e concentragao;

- Tempo de contato para acao;

- Influéncia da luz, temperatura e pH;

- Interacdo com ions; - Toxicidade;

- Inativagdo ou ndo em presenca de matéria organica;

- Estabilidade; - Prazo de validade para uso;

- Condigbes para uso seguro;

- Necessidade de retirar residuos do desinfetante, apés utilizacao.

VIII - EQUIPAMENTOS DE PROTECAO A SEREM UTILIZADOS

8.1. Equipamento de Protecédo Individual (EPI) — tem por finalidade a protecdo do individuo durante a
realizacdo de determinadas tarefas, sendo composto por Oculos, luvas grossas de borracha de cano
longo, botas de borracha, avental, mascara, gorro descartavel, capa de chuva, cintos de seguranga para
janelas, e outros.

8.2 Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC) — tem por finalidade a protecéo coletiva durante a
realizacdo de determinadas tarefas, sendo composto por placas sinalizadoras, cones, fitas zebradas e
outros.

IX - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada, além da disponibilizagdo de méo-de-obra, dos produtos, de todos os materiais, utensilios e
dos equipamentos em quantidades suficientes e necessarios para a perfeita execugao dos servigos objeto
desta contratacéo, obriga-se a:

9.1 Quanto a mao-de-obra alocada para a prestacao de servigos:

9.1.1 Selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados que irdo prestar os servigos, encaminhando

aqueles com nivel de instrucdo compativel e funcbes profissionais devidamente registradas em suas
carteiras de trabalho;
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9.1.2 Alocar os funcionarios que irdo desenvolver os servicos contratados somente apds efetivo
treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com avaliacdo do contetdo programatico, o qual deve
abordar todas as técnicas de forma tedrica e pratica, tais como: nogdes de fundamentos de higiene
hospitalar, no¢Bes de infeccdo hospitalar, uso correto de EPIs, comportamento, postura, normas e
deveres, rotinas de trabalho a serem executadas, conhecimento dos principios de limpeza, dentre outros,
em conformidade com os dispostos no Manual “Seguranga do paciente em servigos de saude: limpeza e
desinfeccao de superficies”, da Anvisa (2012);

9.1.3 A capacitacao técnica e preventiva deve ser inicial e continuada, sendo obrigatéria a comprovacao
dos treinamentos realizados, devendo constar em documento comprobatério: data; carga hordria;
conteddo programatico; nome e formacdo ou capacitagdo do instrutor; nome e assinatura dos
trabalhadores capacitados.

9.1.4 Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e capacitado para supervisionar
e garantir a execuc¢do dos servicos dentro das normas de boa préatica e qualidade estabelecidas pela
legislacédo vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPIs
e produtos quimicos;

9.1.5 Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a missdo de garantir o bom andamento
dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as orientagfes necessérias aos executantes dos servigos. Esses
encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver necessidade, ao gestor/ fiscal do
Contratante e tomar as providéncias pertinentes;

9.1.6 Manter sediado junto ao Contratante durante os turnos de trabalho, elementos capazes de tomar
decisdes compativeis com 0s compromissos assumidos;

9.1.7 Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com fotografia recente e
provendo-os com Equipamentos de Protec&o Individual - EPIs;

9.1.8 Fornecer todos 0s equipamentos de higiene e seguran¢a do trabalho aos seus empregados no
exercicio de suas fungbes; utilizando de forma correta os equipamentos de protecdo individual (EPI)
conforme Portaria MTE no 485, de 11 de novembro de 2005 - NR 32.

9.1.9 Realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado, treinamentos e reciclagens
periddicas aos empregados que estejam executando limpeza no hospital, conforme disposi¢fes contidas
na NR 32 — Seguranca e Salde no Trabalho em Servigos de Salde;

9.1.10 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes do Contratante, inclusive
guanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigcos de Saude (PGRSS) e das
Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tal como prevencao de incéndio nas &reas do
Contratante;

9.1.11 Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;

9.1.12 Manter a disciplina entre os seus funcionarios;

9.1.13 Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, ndo sera mantido nas dependéncias
da execucdo dos servigcos ou quaisquer outras instalagdes do Contratante;
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9.1.14 Atender de imediato as solicitagBes do Contratante quanto as substituicGes de empregados nédo
qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacdo dos servigos;

9.1.15 Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislagdo vigente, aos funcionarios diretamente
envolvidos na execucao dos servicos;

9.1.16 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
funcionarios acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

9.1.17 Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de beneficios e encargos;

9.1.18 Preservar e manter o Contratante a margem de todas as reivindicacdes, queixas e representacoes
de qualquer natureza, referente aos servigos, responsabilizando-se expressamente pelos encargos
trabalhistas e previdenciarios.

9.2 Da execucéo dos servicos

9.2.1 Implantar de forma adequada, e em conjunto com o gestor do contrato e a CCIH, a planificagéo, a
execucdo e a supervisdo permanente dos servicos, garantindo suporte para atender a eventuais
necessidades para manutencao de limpeza das areas requeridas;

9.2.2 Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os produtos e
materiais, com observancia ao Plano de Gerenciamento de Residuos de Servi¢os de Salde (PGRSS) e
as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo vigente, em especial a NR 32 -
Seguranga e Saude no Trabalho em Servigos de Saude, inclusive:

e Sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituido de material resistente a ruptura e
vazamento, impermeavel, baseado na NBR 9191/2000 da ABNT, sendo proibido o seu esvaziamento
Ou reaproveitamento;

e Os sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel, resistente a punctura, ruptura e
vazamento, com tampa provida de sistema de abertura sem contato manual, com cantos
arredondados e ser resistente ao tombamento.

e Recipientes para coleta de perfurocortantes;

e Todos os utensilios e equipamentos devem ter quantidade, qualidade e tecnologia adequadas para a
boa execucéo dos servigos.

9.2.3 Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante no que se refere a qualquer anormalidade que seja
verificada na execucdo dos servicos, inclusive no que tange a correta segregacéo dos residuos;

9.2.4 Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as reclamacdes de seus
servigos, sanando-as no menor tempo possivel;

9.2.5 Executar os servigos em horarios que nao interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento
do Contratante;
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9.2.6 Responsabilizar-se por eventuais paralisagfes dos servicos, por parte dos seus empregados, sem
repasse de qualquer 6nus ao Contratante, para que ndo haja interrupcdo dos servicos prestados;

9.2.7 Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes (validados pela ANVISA) e papel toalha, de forma
a garantir a manutencédo de seu funcionamento;

9.2.8 Permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servigcos por técnicos especialmente designados do
Contratante, que mensalmente emitirao relatério sobre a qualidade dos servicos prestados, indicando os
célculos para obtencéo dos valores a serem faturados.

9.3 Dos produtos utilizados
9.3.1 No inicio de cada més, fornecer a Contratante todos os produtos necessarios para a execucao dos

servicos de limpeza no periodo, em quantidade e qualidade adequada, para a aprovacgéo pela fiscalizacdo
do contrato;

9.3.2 utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a Resolu¢cdo RDC no.15/MS/SNVS,
de 16/08/10- Fendlicos; quaternarios de aménio; compostos organicos e inorganicos liberadores de cloro
ativo; iodo e derivados; alcoois e glicdis; biguanidas. Cabe a Contratada completar ou substituir o material
considerado inadequado pela Contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.3.3 Respeitar a legislacdo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes
domissanitarios e dos produtos quimicos;

9.3.4 Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢ao quimica dos produtos, para analise
e precaucbes com possiveis intercorréncias que possam surgir com pacientes ou empregados da
Contratada, ou com terceiros;

9.3.5 Utilizar produtos somente ap6s devida aprovagédo pela Comissao de Controle de Infeccéo Hospitalar
— CCIH e autorizagdo do gestor/ fiscal do Contratante; e

5.3.6 Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais destinados a prestacdo dos
servicos, objetivando correta higienizacdo dos utensilios e das instalacdes objeto da prestagdo de
Servigos.

a) Os cuidados em relagdo ao uso de produtos quimicos que devem ser observados sao:
o Estabelecer quais produtos podem ser utilizados.
e Adquirir somente produtos com notificagéo/ registro deferido no Ministério da Saude.
e Realizar a diluicdo em local adequado e por pessoal treinado.
e Observar as condi¢bes de armazenamento (local e embalagem).
e Orientar para que ndo sejam realizadas misturas de produtos

Av. Lauro Gomes, 2000, Vila Sacadura Cabral - Santo André (SP) | CEP: 09060-870 | Caixa Postal 106
Tel.: (11) 2666-5400 | Fax: (11) 2666-5462 | www.fuabc.org.br | fuabc@fuabc.org.br



http://www.fuabc.org.br/
mailto:fuabc@fuabc.org.br

A

FUNDACAO DO ABC

~»

g, Central de
Convénios

-
Desde 1867
COR DA LUVA INDICACAO DE USO
Limpeza do teto, vidros, saida de ar-condicionado,
Amarela parede, pia remocao de po e pias.
, Coleta de residuos e limpeza dos pisos em geral,
Verde limpeza do vaso sanitario.
» Limpeza dos mobiliarios dos pacientes e das salas
Descartavel 5 Y cirdrgicas e leitos eitos/quartos de precaucéo.

9.4. DOS MATERIAIS UTILIZADOS

9.4.1. Padronizacéo das cores de luvas e indicacdo de uso

MATERIAIS

INDICACOES

Microfibra mop plano

Corredores e demais areas afins

Mop seco

Remover sujidades de corredores e areas afins. Seu
uso é anterior ao mop Umido

Mop Umido (etiqueta de identificacdo cor
branco)

Limpeza do piso das copas.

Mop Uumido (etiqueta de identificagdo cor azul)

Limpeza das areas administrativas e corredores.

Mop uUmido (etiqueta de identificagcdo cor
verde)

Limpeza das areas assistenciais.

Rodos (aluminio / cabo 1,60 m)

Uso nos banheiros.

Sacos de lixos padronizados

Remocéo de lixos das diversas areas

Vassouras cerdas em nylon (cabo aluminio)

Varricdo de patios externos.

9.4.2. Padronizac&o das cores dos recipientes (baldes) e indicacdes de uso cor do recipiente

indicacéo do uso

COR DO RECIPIENTE

INDICACAO DO USO

Azul. %

Agua e detergente neutro

Vermelho ‘

Agua limpa para enxague

)

Amarelo s *

Agua e detergente neutro (exclusivo para copas)

Cinza

Agua limpa para enxague (exclusivo para copas)

Branco

Agua e detergente neutro (exclusivo para mobilia)
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Agua limpa para enxague (exclusivo para mobilia)
Branco

9.5 Dos Equipamentos E Utensilios Utilizados

9.5.1 Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de residuos, escadas e
outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do Contratante;

9.5.2 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos servicos, em perfeitas
condicdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na rede
elétrica;

9.5.3 Utilizar rétulos (simbolos e expressées) para identificar os recipientes de acondicionamento, carros
de transporte interno e externo, atendendo aos parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que
trata dos simbolos de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de material, além de outras
exigéncias relacionadas a identificacao de conteldo e ao risco especifico de cada grupo de residuos;

9.5.4 Observar conduta adequada na utilizacao dos utensilios e dos equipamentos disponibilizados para
a prestacéo dos servigos, objetivando a correta higienizacdo dos utensilios e das instala¢des objeto da
prestacdo de servicos; e

9.6. Da Padronizagdo Dos Carros De Servico

Destinado a guarda e transporte dos materiais e produtos indispensaveis para realizacdo dos
procedimentos diarios de limpeza e conservacdo de todas as areas. Deverdo estar sempre limpos,
organizados e abastecidos

9.6.1 Componentes do Carro Funcional de Limpeza para Areas Criticas e semicriticas

Embalagem descartavel para descarte de residuo nas cores preto, branco, laranja e demais referentes a
coleta seletiva;

e Papel higiénico;

e Papeltoalha;

e 01 Frasco original de sabonete liquido;

e 01 Frasco original de solu¢gdo multiuso

e 01 Frasco original de alcool 79%%;

¢ 01 Frasco original de detergente neutro;

e 01 Frasco original de Peroxido de Hidrogénio/ Quaternario de amonia 1%;

e 01 Frasco original de solucdo desodorizante;

e Luva nas cores amarela e verde;

e Luvas de procedimento;

e 02 Fibras de limpeza (01 branca e 01 verde).

e Pano descartavel para limpeza do piso dos banheiros e das copas (02 de cada);
e 01 mop po;

e 01 mop Umido;
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e 02 recipientes (baldes) pequenos (01 na cor azul, 01 na cor vermelho); limpeza do mobiliario geral;
e 02 recipientes (baldes) pequenos na cor branca para limpeza do mobilidrio do paciente;

e 02 recipientes (baldes) pequenos (01 na cor cinza, 01 na cor amarelo); limpeza das copas;
e 01 conjunto de balde espremedor de duas cores (Sistema duplo balde)

e Suporte para mop p6 e agua com cabo em aluminio;

¢ Rodo com cabo de aluminio;

e P4 cata detritos com cabo de aluminio;

¢ Escova “lavatina” (cerda de nylon e cabo plastico);

¢ Escova de limpeza (cerda de nylon e cabo plastico);

e Placa de adverténcia - escrita em portugués;

e Jarro auxiliar para agua;

e Mascara adequada para cada tipo de isolamentos;

¢ Recipiente para acondicionamento de material sujo como as flanelas e buchas.

e Outros materiais necessarios para execucgao dos servi¢os

Obs. E proibido o uso de recipientes improvisados.

9.6.2. Todos os carros funcionais para limpeza deveréo ter portas para fechamento e tampa articulada
para os sacos de vinil, objetivo de manter os residuos acondicionados fechados.

9.6.3. Todas as areas deverdo ter carros funcionais para cada funcionério realizar as atividades
pertinentes aos servicos de higiene e limpeza.

9.6.3. Da Relacdo Dos Componentes Dos Carros De Servigo Para As Areas N&o Criticas

O carro funcional para areas néo criticas serd composto dos mesmos itens e as respectivas quantidades
ja discriminadas para os carros de areas criticas e semicritica, exceto os indicados abaixo:

e Recipientes (balde) 02 unidades de cor branca, luva e mascara adequado para uso em isolamentos
limpeza de mobilia do paciente.

9.7 Dos Recursos Humanos Contratados Para A Prestacdo De Servi¢cos

9.7.1 Manter quadro de funcionarios em namero suficiente de forma a cumprir as obriga¢des assumidas,
garantindo profissional exclusivo em &areas previstas na legislagdo PREVENDO EQUIPE PARA
EXECUTAR AS ATIVIDADES DE LIMPEZAS TERMINAIS DAS AREAS DE ACORDO COM AS
CARACTERISTICAS DE CRITICIDADE E FREQUENCIA;

9.72. Manter quadro de funcionarios em nimero suficiente de forma a cumprir as obrigacdes PARA
REALIZAR A COLETA DOS RESIDUOS EM TODOS OS TURNOS DE TRABALHO DE ACORDO PGRSS
INSTITUCIONAL

9.7.3. Do Critério Minimo E Perfil Para Atuacao

9.7.3.1. Quadro de Enfermeiro
Registro no Conselho Regional de Enfermagem — comprovado.

Av. Lauro Gomes, 2000, Vila Sacadura Cabral - Santo André (SP) | CEP: 09060-870 | Caixa Postal 106
Tel.: (11) 2666-5400 | Fax: (11) 2666-5462 | www.fuabc.org.br | fuabc@fuabc.org.br



http://www.fuabc.org.br/
mailto:fuabc@fuabc.org.br

J \ gm), Central de

FUNDAGCAO DO ABC ‘; ’ Con Vénjos

Desde 1967

9.7.3.2. Quadro de Operacional
Grau de Escolaridade recomendado - Ensino fundamental

9.7.3.3 Quadro De Encarregado/Lider Ou Supervisor
Grau de Escolaridade recomendado - Ensino médio completo ou em curso.

Obs.: O quadro funcional ndo podera ter funcionarios sem alfabetizacao executando as atividades.

9.7.3.4. Das Exigéncias Minimas Da Qualificacdo Do Encarregado/Supervisor ou Lider
Ser pontual e assiduo;

Ser ético;

Ter facil relacionamento;

Ter postura perante o grupo;

Conhecer as técnicas de limpeza, rotinas produtos e materiais;

Ter equilibrio emocional; ser estratégico para resolu¢éo dos problemas;

Ser criativo e ter capacidade para tomada de decisdo assim como admitir suas falhas

9.7.3.5 Das Recomendacdes Gerais Quanto A Aparéncia Pessoal
e Banho diério;

e Unhas curtas, limpas e sem esmalte;

e Cabelos curtos ou presos;

9.7.3.6. Uniformes limpos, sem manchas, passado, integro, com realiza¢do de barra sem estar dobrada
e confortavel (minimo duas mudas) cuidado com o uniforme e periodicidade de troca;

9.7.3.7. Cracha com foto recente uso obrigatorio;

9.7.3.8. Sexo masculino: barba feita, cabelos curtos. Obs. O uso de anéis, pulseiras e outros sao proibidos
durante a realizacéo das tarefas.

9.8. Das Atribuicbes De Cada Profissional (operacional, encarregado ou lider ou supervisor e
enfermeiro)

9.8.1. A CONTRATADA devera apresentar descricdo contendo as atribuicbes de cada categoria
profissional.

9.8.2. Da Padronizagédo De Uniformes
Manter padronizados os uniformes para os funcionarios (cores diferentes por categoria):
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ENFERMEIRO ENCARREGADO/LIDER OU AUXILIAR DE ADMINISTRATIVO
SUPERVISOR LIMPEZA
Traje na cor e Calga comprida de tecido. e Calcacompridade | e Uniforme padrédo
branco e Jaleco manga curta. tecido. determinado
e Calgado fechado, e Jaleco manga pela empresa.
impermeavel com sola curta
antiderrapante. e Calgado fechado,
e Agasalho de inverno. impermeavel com
e Meias. sola
antiderrapante.
e Agasalho de
inverno.
e Meias.
e Gorro descartavel
e de tule.
e Bota de borracha
de cano curto
(lavacdo das
areas).

9.9. Do Sistema De Comunicagéo Interna
Manter sistema de comunicac¢ao itinerante nos servigos que permita a localiza¢do imediata do profissional
da CONTRATADA.

9.10. Do Cronograma De Limpeza Terminal
9.10.1. As areas ou locais ndo contemplados no presente trabalho deverao ser limpos de acordo com as
recomendacdes definidas pela CONTRATANTE.

9.10.2. A CONTRATADA devera elaborar em conjunto com o preposto da CONTRATANTE o cronograma
anual de limpeza terminal de todas as &reas das unidades. Seguindo a periodicidade e os critérios de
criticidade e complexidade estabelecida pelo gestor da unidade em questdo e CCIH.

9.10.3. O cronograma devera seguir as orientacdes citadas: data com o dia da semana, e o horério para
execucao das limpezas.

e As éareas criticas — semanais

e Areas semicritica — quinzenal,

e Areas administrativas — mensais,

e Salas de procedimentos — diarios, Centro Cirdrgico especifico (ao final do término de uso de
cada sala).

9.11 Dos Residuos

9.11.1 Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislagdo vigente e o Plano de Gerenciamento
de Residuos de Servigcos de Saude da Unidade Contratante e demais exigéncias legais nos termos da
Resolucao RDC N°. 222, de 28 / 03 / 2018, da Resolu¢do CONAMA no 358 de 29/4/2005 com o objetivo
do gerenciamento dos residuos gerados nos servi¢os de salude com vistas a preservar a salde publica e
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a qualidade do meio ambiente; realizando a segregagcao no momento da geracao do residuo e destinando
adequadamente os materiais perfurocortantes.

9.11.1.1 O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre contemplar as etapas
de segregacdo, coleta interna, armazenamento, transporte interno, com vistas ao transporte externo,
tratamento e disposicéo final, sempre obedecendo as normas da ABNT — Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas e a legislacdo vigente;

9.11.1.2. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude deve ser elaborado pela unidade
geradora do Contratante, contemplar todos os Grupos de Residuos gerados no estabelecimento (Grupos
A, B, C, D e E), e atender integralmente ao estabelecido na Resolugdo RDC N°. 222, de 28 /03 /2018 da
ANVISA e Resolugcdo CONAMA no 358 de 29/4/2005

9.11.1.2.1. Consideram-se 0s conceitos a seguir, cuja simbologia e identificacdo dos locais de geracdo
de residuos e correspondente fluxo é de responsabilidade do Contratante

Simbolo‘ Definicao

Residuos que apresentem risco potencial a salide publica e ao meio ambiente devido
a presenca de agentes biologicos. Enquadram-se neste grupo, dentre outros: sangue
GRUPO A e hemoderivados; animais usados em experimentacao, e materiaisque tenham entrado
em contato com os mesmos; excrecdes, secrecdes e liquidosorganicos; meios de

cultura; tecidos, 6rgéos, fetos e pecas anatdmicas; filtros de gases aspirados de areas
@ contaminadas; residuos advindos de area de isolamento;restos alimentares de unidade

de isolamento; residuos de laboratérios de andlisesclinicas; residuos de unidades de
atendimento ambulatorial; residuos de sanitarios de unidade de internagdo e de
enfermaria, e animais mortos a bordo dos meios detransporte.

Residuos que apresentem risco potencial a satude e ao meio ambiente devido assuas
GRUPO B caracteristicas quimicas. Enquadram-se neste grupo, dentre outros:

m Drogas quimioterapicas e produtos por elas contaminados;

Residuos farmacéuticos (medicamentos vencidos, contaminados, interditadosou néo
utilizados); e

Demais produtos considerados perigosos, conforme classificacdo da normaNBR
10.004 da ABNT (téxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos).

GRUPOC [Rejeitos radioativos: enquadram-se neste grupo os materiais radioativos ou
— contaminados com radionuclideos, provenientes de laboratérios de analises clinicas,
‘ &, servigos de medicina nuclear e radioterapia, segundo Resolucédo

<

CNEN 6.05.

GRUPO D

(” Residuos comuns: sdo todos 0s que ndo se enquadram nos grupos A, B e C,
descritos anteriormente.

RISIDLO
comum

GRUPO E Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: laminas de barbear, agulhas,
escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodénticas, pontas diamantadas, laminas|
Q de bisturi, lancetas, tubos capilares, micropipetas, laminas e laminulas, espatulas e

todos os utensilios de vidro quebrados no laboratério (pipetas, tubos de coletd
sanguinea e placas de Petri) e outros similares.
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9.11.2 Embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigcos de Salde, o residuo
em saco plastico especifico padronizado, branco ou branco leitoso, espessura padronizada pela ABNT.
O fabricante do saco devera deter o registro no 6rgao de Vigilancia Sanitaria competente do Ministério da
Saude, conforme Lei Federal no 6.360/76, e, ainda, possuir comprovante de registro ou certificado de
isencdo do produto;

9.11.3 Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o contelido da lixeira em outro
recipiente, utilizando-o até o limite de 80% de sua capacidade;

9.11.4 Utilizar, obrigatoriamente, paramentacéo, incluindo bota e luva de borracha (expurgo), quando do
manuseio do residuo embalado e de sua retirada apds esse procedimento;

9.11.5 Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho proprio para o grupo de residuo,
fechado com tampa, lavavel, impermeavel, provido de tampa articulada ao proprio corpo do equipamento,
com cantos e bordas arredondados, sem emenda na estrutura, e identificados com o simbolo
correspondente ao risco do residuo nele contido. Deve ser provido de rodas revestidas de material que
reduza o ruido;

9.11.5.1 Os contéineres com mais de 400l de capacidade devem possuir valvula de dreno no fundo. O
uso de recipientes desprovidos de rodas deve observar os limites de carga permitidos para o transporte
pelos trabalhadores, conforme normas reguladoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

9.11.6 Elaborar, para a utilizacdo dos elevadores de servigos, planejamento e programacao dos horarios
de retirada interna dos residuos, de forma a evitar o cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como
SND - Servico de Nutricdo e Dietética, lavanderia e transporte de pacientes;

9.11.7 Armazenar o residuo, devidamente embalado, no depésito de residuos indicado pelo Contratante;

9.11.7.1 Os residuos, uma vez coletados no ponto de geracéo, devem permanecer no mesmo recipiente
até o armazenamento externo, antes da coleta final; e

9.11.8 Proceder a lavagem e desinfeccao dos contéineres ou similares e da area reservada aos expurgos.
9.12 OBRIGA(;C)ES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS — BOAS PRATICAS AMBIENTAIS

9.12.1 Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para reducdo de
consumo de energia elétrica, consumo de agua e reducgédo de produgéo de residuos soélidos, observadas
as normas ambientais vigentes;

9.12.2 Receber, do Contratante, informacdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que
impactem o meio ambiente;

9.12.3 Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulario de Ocorréncias para Manutencao" por seu
encarregado, disponivel no Adendo 1 deste caderno, que podera ser fornecido pelo Contratante;

9.12.4 Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:
¢ Vazamentos na torneira ou no sifédo de lavatérios e chuveiros;

e Saboneteiras e toalheiros quebrados;

e Lampadas queimadas ou piscando;
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e Tomadas e espelhos soltos; Fios desencapados;
e Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;
e Carpete solto, entre outras.

USO RACIONAL DA AGUA

9.12.5 A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa capacitagao
podera ser feita por meio do material "O Uso Racional da Agua", oferecido pela SABESP em seu sitio na
Internet. Os conceitos deverdo ser repassados para equipe por meio de multiplicadores;

9.12.6. A Contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada,

9.12.7. Colaborar com as medidas de redu¢édo de consumo e uso racional da agua, cujos encarregados
devem atuar como facilitadores das mudancas de comportamento de empregados da Contratada,
esperadas com essas medidas;

9.12.8 Sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de equipamento de limpeza
com jatos de vapor de 4gua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovacao tecnoldgica, cuja
utilizacdo sera precedida de avaliagdo pelo Contratante das vantagens e desvantagens. Em caso de
utilizacdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazdo maxima de 360 litros/hora;

9.12.9 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicao e uso de equipamentos e complementos
gue promovam a reducao do consumo de agua.

USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

9.12.10 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e reducéo de consumo;

9.12.11 Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das areas que estiverem
sendo ocupadas;

9.12.12 Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados como
lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau funcionamento
de instalacdes energizadas;

9.12.13 Sugerir, ao Contratante locais e medidas que tenham a possibilidade de redu¢éo do consumo de
energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminacéo, instalacdo de interruptores, instalacdo de
sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.;

9.12.14 Ao remover o0 p6 de cortinas ou persianas, verificar se estas nao se encontram impedindo a saida
do ar-condicionado ou aparelho equivalente;

9.12.15 Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema de
protecao elétrica e as condi¢cdes de seguranca de extensfes elétricas utilizadas em aspiradores de po,
enceradeiras etc.;
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9.12.16 Realizar verificagdes e, se for o caso, manutengdes periddicas nos seus aparelhos elétricos,
extensodes, filtros, recipientes dos aspiradores de p6 e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo
0 uso de extensdes elétricas;

9.12.17 Repassar a seus empregados todas as orientacdes referentes a reducéo do consumo de energia
fornecidas pelo Contratante.

REDUCAO DE PRODUCAO DE RESIDUOS SOLIDOS

9.12.18 Separar e entregar ao Contratante as pilhas e baterias para descarte que contenham em suas
composi¢gdes chumbo, cadmio, mercdrio e seus compostos, ou aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas indUstrias, para repasse aos
fabricantes ou importadores, para que esses adotem, diretamente ou por meio de terceiros, o0s
procedimentos de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou disposi¢éo final ambientalmente adequada, em
face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais.
Essa obrigacéo atende a Resolugdo CONAMA n° 401, de 5/11/2008;

9.12.19 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossoéis em
geral;

9.12.20 Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente aos
fabricantes para destinacé@o final, ambientalmente adequada, tendo em vista que esses constituem
passivo ambiental, que resulta em sério risco ao meio ambiente e a salde publica. Essa obrigacdo atende
a Resolugdo CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009 e Instru¢cdo Normativa do IBAMA n°01, de 18
de marcgo de 2010.

9.12.21 Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdélidos, colaborar
de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separacao de residuos
sélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados
pelo Contratante;

9.12.22 No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a Contratada devera observar as seguintes
regras:

a) MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais para os quais ainda ndo sao aplicadas técnicas de reaproveitamento, os quais sdo denominados
REJEITOS, tais como: lixo de banheiro; papel higiénico; lenco de papel e outros como: cerdmicas, pratos,
vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos (que deverao ser segregados
e acondicionados separadamente para destinagdo adequada); acrilico; lampadas fluorescentes
(acondicionadas em separado); papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e
fotografias; fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais;
pilhas (acondicionadas em separado e enviadas para fabricante).

b) MATERIAIS RECICLAVEIS Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizacéo
internacional para a identificacdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para
papel, para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo nao reciclavel).
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Deverao ser disponibilizados pelo Contratante recipientes adequados para a coleta seletiva:
Vidro (recipiente verde);

Plastico (recipiente vermelho);

Papéis secos (recipiente azul); e

Metais (recipiente amarelo).

9.12.23 Quando implantadas pelo Contratante, operacfes de compostagem/ fabricacdo de adubo
organico, a Contratada devera separar os residuos organicos da varricdo de parques (folhas, gravetos
etc.) e encaminha-los posteriormente para as referidas operacgdes, de modo a evitar sua disposigdo em
aterro sanitario;

9.12.24 A Contratada devera fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagcdo, com vistas
a otimizacao em seu uso, bem como, a reduc¢éo da destinacéo de residuos sélidos;

9.12.25 Otimizar a utilizacéo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de sua responsabilidade, adequando
sua disponibilizacdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da
razoabilidade o volume Util de acondicionamento, objetivando a reducdo da destinacdo de residuos

soélidos;

SANEANTES DOMISSANITARIOS

9.12.26 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos biodegradaveis,
observando o registro de produtos saneantes domissanitarios com finalidade antimicrobiana nos termos
da Resolugdo RDC no 35, de 16 de agosto de 2010;

9.12.27 Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicagcao nos servicos devera observar
regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e redugéo drastica de hipoclorito de sodio;

9.12.28 Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracdo as a¢cdes ambientais
por esses realizadas;

9.12.29 Observar rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulacdo de detergentes e seus
congéneres, no que se refere ao atendimento das prescri¢cdes da Lei Federal n° 6.360 de 23 de setembro
de 1976 e do Decreto Federal no 8.077, de 14 de agosto de 2013, as prescri¢cdes da Resolugdo ANVISA,
cujos itens de controle e fiscalizac&@o por parte das autoridades sanitarias e do Contratante sdo os Anexos
da referida Resolugcdo: ANEXO | — Tipos/ Categorias de produtos de limpeza e afins; ANEXO Il - 3.42 -
Rotulagem para produtos de limpeza e afins;

9.12.30 Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no érgao de vigilancia sanitaria
competente do Ministério da Saude, conforme disposto no Decreto Federal no 8.077, de 14 de agosto de
2013, que regulamenta a Lei Federal no 6.360, de 23 de setembro de 1976;

9.12.31 Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme Resolucéo
RDC n° 34, de 16 de agosto de 2010, e os anexos 4 e 5 da Portaria 321/MS/SNVS, de 08 de agosto de
1997, assim como o Artigo 4 da Lei Federal 12.236, de 29 de dezembro de 2015;

9.12.32 Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de
importancia fundamental para a saide, somente aplicar saneantes domissanitarios cujas substancias

Av. Lauro Gomes, 2000, Vila Sacadura Cabral - Santo André (SP) | CEP: 09060-870 | Caixa Postal 106
Tel.: (11) 2666-5400 | Fax: (11) 2666-5462 | www.fuabc.org.br | fuabc@fuabc.org.br



http://www.fuabc.org.br/
mailto:fuabc@fuabc.org.br

»
Z\ o), Central de
FUNDACA?DO ABC v ‘ Con Vénjos

Desde 1967

tensoativas anidnicas, utilizadas em sua composicado sejam biodegradaveis, conforme disposi¢cGes da
Resolugcdo RDC n° 180, de 3 de outubro de 2006 que aprova o Regulamento Técnico sobre
Biodegradabilidade dos Tensoativos Anibnicos para Produtos Saneantes Domissanitarios;

a) Considera-se biodegradavel a substancia tensoativa susceptivel de decomposicéo e biodegradacao
por microorganismos; com grau de biodegradabilidade minimo de 90%. Para essa finalidade especifica,
fica definido como referéncia de biodegradabilidade o n-dodecilbenzeno sulfonato de sédio. A verificagao
da biodegradabilidade sera realizada pela analise da substncia tensoativa anibnica utilizada na
formulacdo do saneante ou no produto acabado;

b) O Contratante podera coletar uma vez por més, e sempre que entender necessario, amostras de
saneantes domissanitarios, que deverdo ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e
lacrados, para analises laboratoriais.

b.1) Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria de
Vigilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, além do resultado dos
ensaios de biodegradabilidade, os resultados da analise quimica da amostra analisada.

9.6.33 Quando da aplicagdo de alcool, devera se observar a Resolugdo RDC n° 46, de 20 de fevereiro de
2002 que aprova o0 Regulamento Técnico para o alcool etilico hidratado em todas as graduagdes e alcool
etilico anidro;

9.12.34 Fica terminantemente proibida, sob nenhuma hipétese, na prestacdo de servicos de limpeza e
higienizacdo predial o fornecimento, utilizacdo e aplicacdo de saneantes domissanitarios ou produtos
quimicos que contenham ou apresentem em sua composi¢ao:

(a) Corantes;

(b) Saneantes Domissanitarios de Risco | —listados pelo art. 5° da Resolugéo no 336, de 30 de julho de
1999;

(c) Saneantes Domissanitérios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de liquido premido
(aerossol), ou liquido para pulverizacao, tais como produtos desengordurantes, conforme Resolu¢do RDC
no 32, de 27 de junho de 2013;

(d) Benzeno — conforme recomendacdes dispostas na Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976,
pelo Decreto Federal n° 8.077, de 14 de agosto de 2013 e pela Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990, uma vez que de acordo com estudos IARC —International Agency Research on Cancer, agéncia
de pesquisa referenciada pela OMS - Organizacdo Mundial de Saude, a substancia (benzeno) foi
categorizada como cancerigena para humanos;

(e) Inseticidas e raticidas

9.12.35 Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua classificacéo de risco,
composicao, fabricante e utilizacdo, deverdo ter notificacao ou registro deferido pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do Ministério da Saude, conforme Resolugdo RDC n° 59, de 22 de
dezembro de 2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados esta disponivel na se¢cédo de
Consulta ao Banco de Dados, no sitio da ANVISA: http://www.anvisa.gov.br/saneantes/banco.htm.
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9.12.36 Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixas concentracdes e baixos
teores de fosfato.

9.12.37 Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢do quimica dos produtos, para
analise e precaucdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com empregados da Contratada,
ou com terceiros.
POLUICAO SONORA
9.12.38 Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento, observar a
necessidade de Selo Ruido, como forma de indicagdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel -
Db(A), conforme Resolugdo CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do ruido excessivo
causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audicdo. A utilizacdo de tecnologias
adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de reducédo de niveis de ruido.
9.12.39 Dos riscos inerentes a atividade:
Considerando que a atividade é reconhecidamente geradora de riscos a integridade fisica dos
trabalhadores, as seguintes Normas Regulamentadoras — NR, do Ministério do Trabalho e Emprego -
MTE, relativas a seguran¢a e medicina do trabalho, serao de observancia obrigatoria:

¢ Norma Regulamentadora N° 05 - Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes;

e Norma Regulamentadora N° 06 - Equipamentos de Protecao Individual — EPI

¢ Norma Regulamentadora N° 07 - Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional —
PCMSO;

¢ Norma Regulamentadora N° 09 - Programas de Prevencédo de Riscos Ambientais;
e Norma Regulamentadora N° 15 - Atividades e Operacgdes Insalubres;
¢ Norma Regulamentadora N° 17 — Ergonomia;
e Norma Regulamentadora N° 26 - Sinalizacdo de Seguranca;
9.12.40 Norma Regulamentadora N° 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Estabelecimentos de Saude

9.12.41 A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE o Procedimento Operacional
Padronizado (POP) nos primeiros 30 dias de execuc¢édo do contrato,

9.12.41.1 O POP de higienizagdo supramencionados serdo submetidos a aprovacao da Comissao Servico
de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH).

X. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

Além das obriga¢cdes contratualmente assumidas, o Contratante obriga-se a:
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10.1 Exercer a fiscalizacéo dos servigos por técnicos especialmente designados, emitindo, mensalmente,
relatério sobre a qualidade dos servigos prestados;

10.2 Indicar e disponibilizar as instalacdes necessarias a execugédo dos servicos;

10.3 Assumir responsabilidade solidaria quanto ao treinamento da méo de obra envolvida na prestacéo
dos servicos, conforme NR 32 (BRASIL, 2005), certificando-se da realizacdo da capacitacao inicial e
continuada, preventiva e técnica, bem como colaborando, quando necessario, nessa capacitacao.

10.4 Relacionar as dependéncias das instalacdes fisicas, bem como os bens de sua propriedade que
serdo disponibilizados para a execucdo dos servi¢os, quando for o caso, com a indicacdo do estado de

conservacgao;

10.5 Efetuar o controle de qualidade dos servicos prestados, mediante formularios de avaliacdo
destinados para esse fim;

10.6 Fornecer a Contratada, se solicitado, o "Formulario de Ocorréncias para Manutengao”;

10.7 Receber da Contratada as comunicagdes registradas no “Formulario de Ocorréncias” devidamente
preenchido e assinado, encaminhando-a aos setores competentes para as providéncias cabiveis;

10.8 Disponibilizar os Programas de reducdo de energia elétrica, uso racional de 4gua e, caso ja
implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, recipientes coletores adequados para a
coleta seletiva de materiais secos reciclaveis, seguindo a padronizacdo internacional para a identificagao,
por cores, (VERDE para vidro, AZUL para papel, para metal, VERMELHO para plastico e
para lixo ndo reciclavel);

10.9. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fun¢gdes da Contratada, dando-lhe acesso as suas
instalacdes;

10.10 Identificar os locais de geragéo de residuos por Grupo, assinalando em planta baixa, escala 1:100,
bem como o fluxo daqueles residuos, conforme simbologia abaixo:

CLASSIFACACAO E IDENTIFICACAO

Cor: Vermelha Cor: Laranja Cor: Amarelo Cor: Preto Cor: Laranja

(camor [em][emc]

RESIDUO PERFURO
INFECTANTE RESIDUOS REJEITO c"éfv'.ﬂ‘iﬂ CORTANTES
SACO BRANCO E QUIMICOS RADIOATIVO REClCLAVEL
VERMELHO
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Obs.: COLOCAR OS RECICLADOS SEPARADOS DO GRUPO D

GRUPO A (vermelho) - Residuos com a possivel presenca de agentes bioloégicos que por suas
Caracteristicas de maior viruléncia ou concentragdo, podem apresentar risco de infeccao.

- Contém substancias quimicas que podem apresentar riscos a saude publica e ao
meio ambiente, dependendo de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade e
toxidade. Ex., medicamentos, reagentes de laboratdrios, residuos contendo metais pesados, dentre
outros.

- Resultante de atividades humanas que contenham radionuclideos ou com
quantidades superiores aos limites de eliminagdo, especificados nas normas da Comissdo Nacional de
Energia Nuclear - CNEN como, por exemplo, os servigcos de medicina nuclear e radioterapia, etc.

GRUPO D (Preto) — Sao residuos que ndo apresentam risco hiolégico, quimico ou radioativo a saude
ou ao meio ambiente, podendo ser equiparados aos residuos domiciliares. Ex: sobras de alimentos e do
preparo de alimentos, residuos de areas administrativos, etc.

GRUPO E (branco) - Materiais perfuro cortantes ou escarificantes, tais como: laminas de barbear,
agulhas, ampolas de vidro, pontas diamantadas, laminas de bisturi, lancetas, fios guia e outros similares.

a) Realizar o recolhimento dos residuos conforme legislagéo vigente e o Plano de Gerenciamento
de Residuos de Saude da unidade CONTRATANTE;

b) O procedimento de coleta de residuos hospitalares devera ser dividido em varias

c) Os materiais perfurocortantes devem ser descartados separadamente, no local de sua geragéo,
imediatamente ap0s 0 uso ou necessidade de descarte, em recipientes de paredes rigidas,
resistentes a punctura, ruptura e vazamento, resistentes ao processo de esterilizagdo, com
tampa, devidamente identificados com o simbolo internacional de risco bioldgico, acrescido da
inscricao de “PERFUROCORTANTE?” e os riscos adicionais, quimico ou radioldgico.

d) Etapas: classificacdo, segregacdo, acondicionamento, coleta interna I, e coleta interna Il e
transporte e armazenamento interno sempre seguindo as legislacdes vigentes.

10.11 Uma mesma unidade podera ter duas ou mais legendas, bem como fluxos, em funcéo dos tipos de
residuos gerados no local.

10.12 Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao descarte de materiais
potencialmente poluidores, a serem observados tanto pelo gestor do contrato como pela Contratada:

10.12.1 Receber os descartes encontrados pela Contratada durante a execucéo dos servicos, de pilhas
e baterias que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio, mercUrio € seus Compostos,
responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia
técnica autorizada pelas respectivas industrias, para o tratamento ou destinagdo final;
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10.12.2 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossoéis em
geral;

10.12.3 Receber os pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos inadequadamente e encontrados
pela Contratada durante a execucdo dos servicos, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos
fabricantes para a devida destinacéo final;

10.13 Cumprir suas obrigacfes estabelecidas no contrato;

10.14 Fornecer todas as informag6es sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude
(PGRSS) e Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, necessarias a execugéo do servico;
e,

10.15 Prestar informacdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados pela
Contratada e que digam respeito a natureza dos servigos que tenham de executar.

XI. FISCALIZAGCAO/ CONTROLE DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

N&o obstante a Contratada ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os servicos, ao
Contratante é reservado o direito de, sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo dos servicos, diretamente ou por prepostos designados,
podendo para isso:

11.1 Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicao, de funcionario da Contratada que
estiver sem uniforme ou crachd, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagao ou cuja permanéncia na
area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

11.2 Solicitar aos supervisores/ encarregados da Contratada o reparo/ correcdo de eventual imperfeicdo
na execucao dos servicos;

11.3 Examinar as Carteiras Profissionais dos prestadores de servigos, para comprovar o registro de
funcéo profissional;

11.4 Solicitar a Contratada a substituicdo de qualquer produto, material, utensilio ou equipamento cujo
uso considere prejudicial & boa conservacao de seus pertences, equipamentos ou instala¢des ou, ainda,
que nao atendam as necessidades;

11.5 Executar mensalmente a medicdo dos servicos efetivamente prestados, descontando-se o
equivalente aos nédo realizados, desde que por motivos imputaveis a Contratada, sem prejuizo das demais
sangdes disciplinadas em contrato;

11.6 Efetuar a avaliacdo da qualidade dos servicgos, utilizando-se da metodologia que sera definhada pela
CONTRATANTE. €,

11.6.1 Elaborar em conjunto com a CCIH o Relatério Mensal de Qualidade dos Servigos de Limpeza,
métodos de eficacia da higiene, tais como elaboracdo e estatisticas mensais e plano de agdo e
encaminhar a Contratada.
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Xll. OBRIGACOES GERAIS
12.1 Fica proibida a utilizagdo de cordas para a execucao de servicos de limpeza externa de vidros.

12.2 Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a prévia apreciacao e
aprovacao da Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar - CCIH da unidade Contratante

12.3 A Contratada deve apresentar relacédo dos equipamentos e materiais de protecao individual e coletiva
(EPIs e EPCs) utilizados por seus funcionarios, tais como: bota de borracha, capa de chuva, balancim,
cinto de seguranca, luvas, avental, mascara, gorro e outros.

12.4 As técnicas de limpeza e solugdes a serem utilizadas nas atividades descritas, observaréo o disposto
na Portaria n°® 2.616, de 12/05/98, do Ministério da Saude, no Manual de Procedimento de Artigos e
Superficies em Estabelecimentos de Saude do Ministério da Saude - 1994 e no Manual de Controle de
Infecgdo Hospitalar do Ministério da Saude -1985.

12.5 As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servi¢o de salde, deverdo observar as
normas da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) NBR 12.810, NBR 12.807 e NBR 12.809.

12.6 Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados na prestacao dos servicos,
deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades necessarias e suficientes para a execucdo dos
servicos, EXCETO os itens de higiene pessoal. (Shampoo, creme dental, escovas de dentes, creme
hidratante, fio dental)

12.7 A Limpeza Hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela Comisséo de Controle de
Infeccdo Hospitalar (CCIH), principalmente no que diz respeito a treinamento, reciclagem e supervisdo
sistematica do pessoal, relatério de ocorréncias e demais determinacgdes.

XlIl. CLASSIFICACAO DAS AREAS
13.1. As é&reas de limpeza devem ser classificadas em:

e Areas criticas: sdo areas hospitalares que oferecem maior risco de transmissdo de infeccdes, ou
seja, areas que realizam um grande nimero de procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes
de alto risco, com sistema imunoldgico comprometido, ou ainda, aquelas &reas que por suas
especificidades necessitam que seja minimizada a presenca de microorganismos patogénicos, tais
como: Centro Cirlrgico e Obstétrico, Recuperagdo pds anestésica, Central de material esterilizado,
Unidade de Terapia Intensiva, Unidade de Isolamento, Pronto Socorro, Expurgo, Laboratérios de
Andlises Clinicas, Anatomia Patoldgica, Banco de Sangue, Areas de preparo e manipulacdo de
alimentos e dietas, Sala de preparo de Nutricdo Parenteral, Sala de procedimentos invasivos,
Farmécia de manipulacdo, area suja da Lavanderia, Necrotério e similares.

e Areas semicriticas: sdo areas hospitalares ocupadas por pacientes com doencas infecciosas de
baixa transmissibilidade e doencas néo infecciosas, tais como: Unidade de Internacdo, Unidade de
Atendimento Ambulatorial, Sala de Triagem e Espera, Centro de Radiodiagnéstico e similares.
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e Areas ndo-criticas: sdo todas as areas hospitalares ocupadas ou ndo por pacientes e que oferecem
risco minimo de transmisséo de infecc¢édo, tais como: Refeitério, area limpa da Lavanderia e similares.

e Areas administrativas: sdo todas as demais areas das unidades hospitalares destinadas as
atividades administrativas.

e Areas externas: séo todas as areas das unidades hospitalares situadas externamente as edificacdes,
tais como: estacionamentos, patios, calcadas, jardins, gramados, passeios, etc. Vidros externos: séo
agueles localizados nas fachadas das edificacfes

XIV. HORARIOS DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

14.1. Para a execucdo dos servicos de limpeza, deverdo ser observadas a localizacdo, classificacéo,
frequéncia e horarios de limpeza.

14.2. Os horarios de execuc¢do dos servicos para cada &rea devem ser definidos de forma a atender as
necessidades, em funcdo das especificidades requeridas por cada ambiente, lembrando sempre que o
horario de funcionamento do setor ndo € determinante para a fixacao do horéario de execucao dos servi¢cos
de limpeza, pois a necessidade de limpeza ndo necessariamente deve ocorrer durante todo o horario de
funcionamento do ambiente.

XV. DESCRICAO DOS SERVICOS

15.1 AREAS HOSPITALARES CRITICAS E SEMICRITICAS

15.1.1 LIMPEZA CONCORRENTE Trata-se da limpeza realizada diariamente de forma a manter/
conservar os ambientes isentos de sujidade e risco de contaminagdo. Nas salas cirdrgicas, a limpeza

concorrente sera realizada imediatamente apds cada cirurgia e sempre que necessario.

Equipamentos Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, mops e
esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposi¢éo e outros necessarios.

Método

a) Limpeza Umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para solugéo detergente
e para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.

c¢) Desinfec¢do na presenca de matéria organica.

Técnica
a) Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja.

b) Utilizar movimento Unico de limpeza.

Etapas
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a) Reunir todo material necesséario em carrinho de limpeza;

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora;

c) Colocar os EPIs necessarios para a realizagao da limpeza;

d) Efetuar, quando necessaria, a desinfeccéo do local, mediante remocdo da matéria organica exposta,
conforme normas vigentes. Apds a devida desinfeccédo, as luvas deverao ser trocadas para execucédo das

demais etapas;

e) Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-los no saco hamper do
carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas;

f) Realizar a remocao das migalhas, papéis, cabelos e outros;

g) Iniciar a limpeza pelo mobiliario com solucdo detergente para a remoc¢éo da sujidade, proceder ao
enxague e, sempre que necessario, realizar friccdo com alcool 70%;

h) Proceder a limpeza da porta/ visor e macaneta com solu¢éo detergente e enxaguar;
i) Proceder a limpeza do piso com solugéo detergente;
j) Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, o box, o vaso sanitério e, por fim, o piso;

k) Despejar o contetdo dos baldes no local indicado pelo Contratante, procedendo & higienizacdo dos
mesmaos;

I) Proceder a higienizacéo do recipiente de lixo com solucéo detergente, em local especifico;
m) Retirar as luvas e lavar as maos;
n) Repor os sacos de lixo;

0) Repor os produtos de higiene (sabdo, papel toalha e papel higiénico), bem como higienizar os
dispensadores;

15.1.2 LIMPEZA TERMINAL

« Em Unidades de Internagéo de Pacientes, a limpeza terminal € realizada a qualquer momento, apos
alta, transferéncia ou 6bito ou em periodos programados.

« Nas Salas Cirurgicas, a limpeza terminal seré realizada ao término da programacéo cirdrgica, diaria ou
semanal, ou locais com frequéncia, de acordo com a definicdo do Contratante.

Equipamentos

Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, mops e esfregdes,
produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposi¢do e outros necessarios.
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Método

a) Limpeza Umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para solugao detergente
e para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.
¢) Desinfeccdo na presenca de matéria orgéanica.

Técnica
a) Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja. b) Utilizar movimento Gnico de limpeza.

Etapas

a) Reunir todo material necesséario em carrinho de limpeza;

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora;

c¢) Colocar os EPIs necessarios para a realizacdo da limpeza;

d) Efetuar, quando necessaria, a desinfec¢éo do local, mediante remocdo da matéria organica exposta,
conforme normas vigentes. Apds a devida desinfec¢éo, as luvas deverao ser trocadas para execugdo das

demais etapas;

e) Recolher os sacos de lixo do local, fechd-los adequadamente e depositd-los no saco hamper do
carrinho de limpeza,;

f) Iniciar a limpeza interna e externa do mobilidrio da unidade com solucdo detergente para remocao da
sujidade; proceder ao enxague e apos friccionar com alcool 70%;

g) Executar a limpeza do teto, luminérias, janela, paredes/ divisérias, grades de ar-condicionado e/ou
exaustor, portas/ visores, macanetas, camas, interruptores e outras superficies;

h) Proceder a lavagem do piso com solugéo detergente, preferencialmente com maquinas;

i) Realizar a lavagem do banheiro, limpeza do teto, paredes, pia (inclusive torneiras), box, vaso sanitario
e, por fim, o piso;

j) Despejar o contetdo dos baldes no local indicado pelo Contratante, procedendo a higienizacdo dos
mesmos;

k) Proceder a higienizacéo do recipiente de lixo com solucao detergente, em local especifico;
) Retirar as luvas e lavar as méaos;
m) Repor os sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos;

n) Repor os produtos de higiene pessoal (sab&o, papel toalha e papel higiénico), bem como higienizar os
dispensadores.
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15.1.3 EXEMPLOS DE TIPOS DE LIMPEZA E FREQUENCIAS DE EXECUGAO

A periodicidade e frequéncia de limpeza concorrente nos ambientes especificos serdo determinadas pelo
responsavel da higieniza¢@o de cada unidade de assisténcia a saude, em conjunto com a Comisséo de

Controle de Infec¢do Hospitalar - CCIH.

A seguir, encontram-se relacionados exemplos de periodicidade e frequéncia de limpeza concorrente e

terminal dos principais ambientes médico hospitalares

UNIDADES DE INTERNAGAO / ENFERMARIAS

Obs.: em casos de isolamento, deverdo ser adotadas as frequéncias definidas na tabela da Unidade de

Terapia Intensiva.

Sempre que necessario (*)

: FREQUENCIA
AMEIENTE SRR LIMPEZA CONCORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
1vezaodiae
; Faceadeama Sempre que necessario (*) i
ARMARIOS - -
Faces interna e ) Quinzenal
externa Na saida do paciente
2 1vezaodiae Quinzenal
SALEAD EBARCADAS Sempre que necessario (*) Na saida do paciente
MACAS E CADEIRAS DE Sempre que necessario (*)
RODA )
MOBILIARIOS SEM PACIENTES - Na saida do paciente
; 1 vez ao dia Quinzenal
MOBILIARIO COM PACIENTE Sempre que necessario (*)
LUMINARIA E SIMILARES 2 Quinzenal ,
Na saida do paciente
Quinzenal
Face interna - Na saida do paciente
JANELAS Sempre que nNecessario (*)
Face externa - Mensal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/ | Sempre que necessario () | Quinzenal
VISORES Na saida do paciente
2 vezes ao dia Quinzenal
PISOS EMGERAL Sempre que necessario (*) Na saida do paciente
BANHEIROS (PISOS, AREA DE BANHO, 2 vezes ao dia - )
VASOS, PIAS, TORNEIRAS E ACESSORIOS) | Sempre que necessario (%)
Semanal
BANHEIRO COMPLETO = Na saida do paciente
2 vezes ao dia
SABONETEIRAS E Faceextema | gorhre que necessario (%) =
DISPENSADORES = — =
Face intema = Sempre ao témino do sabao
TOALHEIRO 2 vezes ao dia Sempre ao témino do papel

(") Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que corresponde a situacao
que requer a imediata intervencé@o do executante dos servicos para a limpeza de manutencao.
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A

FUNDACAO DO ABC
Desde 1867

UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA

~»

<mm

-

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS

Face externa

1vez ao diae
SEempre que necessario [*)

Faces interna e
externa

Semanal
Sempre que necessario (*)

BALCAD E BANCADAS

3 veres ao dia e
Sempre que necessario (*)

Semanal
Sempre que necessario (*)

MOBILIARIOS SEM PACIENTES

Ma saida do paciente

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal
Sempre que necessario (*)

Semanal

JAMELAS e Sempre que necessario (*)
Face externa = Mensal
- =
PAREDES/DIVISORIAS, - Semanal _
TETO E PORTASNISORES E:ﬂﬁs:.:aqdi: ﬁzg;nstgnu o
o
3 vezes ao dia Semanal
PISOS EMGERAL Sempre que necessano (*) Na saida do paciente
g 3 veres ao dia
HAVATORIO Sempre que necessario (*) | Semand
SABONETEIRAS E Faceedema |2 oo soda ]

DISPENSADORES DO
LAVATORIC

Sempre que necessario (*)

Faces interna &
extena

Sempre ao término do sabdo

TOALHEIRO DO
LAVATORIC

Face externa

3 veres ao dia
Sempre que necessario (*)

Faces interna e
extemna

Sempre ao término do papel

BANHEIROS (PISOS, AREA DE BANHO,

VASOS, PIAS, TORNEIRAS E ACESSORIOS)

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

BANHEIRC COMPLETO

Semanal
ha saida do paciente

SABONETEIRAS E
DISPENSADORES DO
BAMHEIRO

Face externa

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Face intema

Sempre ao termino do sabdo

TOALHEIRO DO BANHEIRO

2 vezes ao dia
Sempre que necessario [*)

Sempre aoc termino do papel

(") Sempre que necessario: no presente trabalho & a nomenclatura que corresponde a situacao
que requer a imediata intervenc3o do executante dos servigos para a limpeza de manutencio.
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A

FUNDACAO DO ABC
Desde 1867

CENTRO CIRURGICO

~»

<mm

-

AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUEMCLA

externa

LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
ARMARIOS Face externa | | Vozaodae L ;
Sempre que necessano (™)
Faces interna e - Semanal

Sempre que necessarnio (*)

BALCAO E BANCADAS

Apos cada procedimento

Semansal
SeEmpre que necessario (*)

DISPENSADORES E PORTA ESCOVA

Ao final da diima cirurgia
Sempre que necessario (*)

MACA TRAMNSFER

Semandal
SEmpre que necessarnio (*)

LUMINARIAS E SIMILARES

Semansal
Sempre que necessario (*)

JANELAS

Face intema

Semanal
SeEmpre que necessarnio (*)

Face externa

Mensal

PORTASMNISORES

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E

Semanal
Sempre que necessarnio (*)

PISOS EM GERAL

Apos cada procedimento

Semanal
Sempre que necessario (*)

LAVATORIO

Apos cada procedimento
Sempre que necessano [*)

Semanal

SABOMETEIRAS E
DISPENSADORES

Face externa

Apos cada procedimento
Sempre que necessano (*)

Faces interna e
externa

Sempre ao término do sabdo

TOALHEIRO

Face extemna

Apos cada procedimento
Sempre que necessano [*)

Faces interna e
externa

Sempre ao término do pape

SALAS ESPECIFICAS DO CENTRO CIRURGICO

AMBIENTE /SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMIMAL

SALAS PRE-OPERATORIAS / PRE-PARTO

3 vezes ao dia
Sempre que necessano (*)

Semanal
Sempre que necessarnio (*)

Antes do inicio da primeira

SALAS OPERATORIAS cirurgia & apos cada crurgia 1 vez ao dia
= 3 vezes ao dia i
REANIMACAD DO RN Sempre que n sario (%) 1 vez ao dia
3 vezes ao dia Semanal

RECUPERAGCAQ POS-ANESTESICA

Sempre gue necessano (*)

SEmMpre que necessarnio (*)

LAVATORIO

3 vezes ao dia
Sempre que necessano (*)

Semanal

SABONETEIRAS E
DISPENSADORES

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessarno (*)

Faces interna e
externa

Sempre ao término do sabdo

TOALHEIRO

Face exterma

3 vezes ao dia
Sempre que necessano (*)

Faces interna e
externa

Sempre ao término do papel

(*} Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que comresponde a situacio
que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutencio.
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A

FUNDACAO DO ABC
Desde 1867

&
<

-

PRONTO SOCORRO/PA (LIMPEZA GERAL)

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS

Face externa

1vez ao diae
Sempre que necessarnio ()

Faces interna e
externa

Mensal
Sempre que necessario [*)

BALCAO E BANCADAS

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Semanal
SEempre que necessario (*)

MOBILIARIOS SEM PACIENTES

Ma saida do paciente
SEMPre quUe Necessario (%)

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal
SEempre que necessario (*)

JANELAS

Face intema

Semanal
Sempre que necessario (*)

Face extema

Mensal

PORTASNISORES

PAREDES/DIVISORIAS, TETO E

Semanal
SeEmpre que necessario (*)

PIS0OS EM GERAL

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Semanal

LAVATORIO

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Semanal

SABOMETEIRAS E
DISPENSADORES

Face extema

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Faces interna &
externa

Sempre ao término do sabdo

TOALHEIRO

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Faces interna e
externa

Sempre ao témino do paped
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J \ é y Central de

FUNDAGCAO DO ABC ~‘ ’ Con Vén.ios

Desde 1967

SALAS DO PRONTO SOCORRO

i FREQUENCIA
Ll
b EJISELAEL LIS LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMIMAL
: 3 vezes ao dia
CONSULTCRIOS Sempre que n sario %) Semanal
1 vez ao dia
SALA DE ELETRO Sempre que n sario %) Semanal
SALA DE SUTURA Sempre que necessario (*) Semanal
SALA DE PARADA Sempre que necessarno (*) Semanal
SaLA DE PROCEDIMENTO Sempre que necessario () Semanal
SALA DE INALACAD E 3 vezes ao dia - ]
MEDCICACAD Sempre que necessario (*) =Emans
: 3 vezes ao dia
1) (=
LAVATORIO Sempre que n diri (%) Semanal
3 veres ao dia
SABONETEIRAS E Face edeMa | sempre que necesséo (7) -
DISPENSADORES Faces interna e - - P =
externa Sempre ao termino do sabdo
3 vezes ao dia
Face externa = i PN -
TOALHEIRO - . Sempre que necessarnio (*)
aces interna e - o .
extema Sempre ao termino do papel

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que comesponde a situagdo
que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutencao.

AMBULATORIOS
Obs.: os Postos/ Centros de Salde e Hospital Dia equiparam-se aos Ambulatérios.
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FUNDACAO DO ABC

Desde 1967

~»

<mm

» Central de
Convenios

-

. FREQUENCIA
[ =
AMBIENTE/ SURERFICIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMIMAL
1 vez ap dia e
ARMARIOS Face extema Sempre gue necessario (*) }
= Faces interna e - . I
extema Ensa
= 2veres aodiae Quinzenal
BALCAO E BANCADAS Sempre gue necessario (*) Sempre que necessario (*)
: - Quinzenal
JANELAS Face intema Sempre que necessarnio (*)
Face externa - Mensal
: - Quinzenal
LUMIMARIAS E SIMILARES Sempre que necessério (*)
PARED ES;'DI'-.-'ISEfJFEIAS, TETOE = Quinzenal

PORTASMNISORES

Sempre que necessarnio (*)

2 vezes ao dia

PISOS EM GERAL e o essdrio () | Semana

CONSULTORIOS / 2 veres ao dia

THI.&EEM B Sempre que necessario (*) Semanal

SALAS DE CURATIVOS Sempre que necessario (*) Semanal

SALAS DE MEDICACEQD | 2 vezes ao dia

INALAGAO ¢ Sempre que necessarno (*) Semanal

o o 3 = 2 vezes ao dia

SALAS DE WVACINACAC Sempre que n sdrio (*) Semanal

SALAS DE PROCEDIMENTO ESPECIAIS 2 vezes ao dia -
Semanal

(endoscopias, colonoscopias e similares)

Sempre gue necessario (*)

SALAS DE PEQUENAS CIRURGIAS

Apos cada procedimento

Apods o final do expedients

LAVATORIO

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Semanal

SABONETEIRAS E Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

DISPEMNSADORES Faces interna e

externa

Sempre ao término do sabdo

Face externa
TOALHEIRG

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Faces interna e
externa

Sempre ao término do papel

(") Sempre que necessario: no presente trabalho & a nomenclatura que corresponde a situagdo
que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutencio.

SALAS DE EXAMES

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

PROCEDIMENTOS NAO INVASIVOS

3 vezes ao dia
Sempre que necessano (*)

Semanal

PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Apods cada procedimento

1 vez ao dia ac final do
expediente

LAVATORIO

3 vezes ao dia
Sempre que necessano (*)

Semanal

SABONETEIRAS E Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que Necessarno |*)

DISPENSADORES Faces interna e

externa

Sempre ao término do sabdo

Face externa
TOALHEIRO

3 vezes ao dia
Sempre que necessano (*)

Face intema e
externa

Sempre ao término do papel
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FUNDACAO DO ABC
Desde 1867

LABORATORIOS

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMIMAL
Face externa lvez e R -
Sempre que necessano (*)
Faces interna e _ Mensal
externa Sempre que necessario (*)
1 vez ao dia
Sempre que necessano (*)

MOBILIARIOS (CADEIRAS, MESAS) -

AMBIENTE/ SUPERFICIE

ARMARIOS

BALCAD E BANCADAS Diaria

1 vez ao dia
Sempre que necessario (*)

N Mensal
LUMIMARIAS E SIMILARES - - Sempre que necessanio (*)
o
Face intema - ;emanal A
JAMELAS Sempre que necessario (*)
Face externa - Mensal
PAREDES/IDIVISORIAS, TETOE _ Semanal
PORTASNISORES Sempre que necessario (*)
e 1 vez ao dia -
PISOS EM GERAL Sempre que necessario () Semanal
LAVATORIO 3 veres ao dia Semanal

Sempre que necessano (*)
3 vezes ac dia
Sempre gque necessano (*)

Face externa

SABOMETEIRAS E
DISPEMNSADORES Faces interna e
extemna

- Sempre ao término do sabio

3 vezes ac dia

Face externa Sempre que necessarno (*)

TOALHEIRO

Faces interna e

externa - Sempre ac término do papsl

{*) Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que comresponde a situacio
que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de manutencio.

CENTRAL DE MATERIAL

FREQUENCIA

AMBIENTE/SUPERFICIE LIMPEZA
CONCORRENTE
1 vez ao dia e Sempre que

Face externa .
necessario (*)

LIMPEZA TERMINAL

Armarios
Face interna e externa - Semanal

3 vezes ao dia Sempre | Semanal Sempre que
gue necessario (*) necessario (*)

Semanal Sempre que
necessario (*)

Balcdo e Bancadas

Face interna -
Janelas

Face externa - Mensal

Semanal Sempre que
necessario (*)
Semanal Sempre que
necessario (*)

Luminarias e Similares o

Paredes/Divisérias, Teto e Portas/Visores -

3 vezes ao dia Sempre
que necessario (*)

3 vezes ao dia Sempre
que necessario (*)

3 vezes ao dia Sempre

: Face externa o

Saboneteiras e gue necessario (*)

Dispensadores

Pisos em Geral Semanal

Lavatorio Semanal

Sempre ao término do

Face interna e externa - ~
sabédo

3 vezes ao dia Sempre
Face externa PR -
que necessério (*)

Toalheiro —
Sempre ao término do

Face interna e externa -
papel
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FUNDACAO DO ABC
Desde 1867

» Central de
Convenios

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situacdo que
requer a imediata intervencéo do executante dos servi¢cos para a limpeza de manutencgéo

FARMACIA

FREQUENCIA

AMBIENTE/SUPERFICIE LIMPEZA

CONCORRENTE

1 vez ao dia e Sempre que
Face externa A
necessario (*)

LIMPEZA TERMINAL

Armarios
Semanal Sempre que

necessario (*)
3 vezes ao dia Sempre | Semanal Sempre que
que necessario (*) necessario (*)
Semanal Sempre que
necessario (*)
Semanal Sempre que
necessario (*)

Face interna e externa -

Balcdo e Bancadas

Luminarias e Similares —

Face interna

Janelas
Face externa -- Mensal

Semanal na Saida do
Paredes/Divisérias, Teto e Portas/Visores - paciente Sempre que

necessario (*)

3 vezes ao dia Sempre

Pisos em Geral e Semanal
que necessario (*)
- 3 vezes ao dia Sempre
Lavatorio L. Semanal
que necessario (*)
3 vezes ao dia Sempre
. Face externa . ---
Saboneteiras e gue necessario (*)
Dispensadores ) Sempre ao término do
Face interna e externa ~
sabéo
3 vezes ao dia Sempre
Face externa e
. que necessario (*)
Toalheiro —
. Sempre ao término do
Face interna e externa
papel

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situacéo que
requer a imediata intervencéo do executante dos servi¢cos para a limpeza de manutencgéo
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Desde 1867

i

<

-

SERVICO DE NUTRIGCAO E DIETETICA - COZINHA (**)

D

Central de
Convénios

AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Armarios

Face externa

Ap0s cada preparo
Sempre que necessario (*)

Face interna e externa

Semanal
Sempre que necessario (*)

Balcado e Bancadas

Apds cada preparo
Sempre que necessario (*)

Semanal

Ciofa

1 vez ao dia

Freezer/Geladeira

Face externa

Apbs cada preparo
Sempre que necessario (*)

Face interna e externa

Sempre que necessario (*)

Janelas

Face interna

Mobiliarios e Apbs cada preparo
fosi Parte externa P Semanal
Eletrodomésticos Sempre que necessario (*)
o - Semanal
Luminérias e Similares --- L
Sempre que necessario (*)
Semanal

Sempre que necessario (*)

Face externa

Mensal

Paredes/Divesorias, Teto e Portas/Visores

Semanal
Sempre que necessario (*)

Pisos em geral e estrados

Apbs cada preparo
Sempre que necessario (*)

Semanal

Pisos e torneiras

Ap0s cada preparo
Sempre que necessario (*)

Saboneteiras e
Dispensadores

Face externa

Apéds cada preparo
Sempre que necessario (*)

Face interna

Sempres ao término do
Sabéo

Toalheiro

Face externa

Ap0s cada preparo
Sempre que necessario (*)

Face interna e externa

Sempres ao término do
Papel
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, 4 eamW, Central de
FUNGACAS DG ABS )’ Convénios
Desde 1867
AMBULANCIAS
. FREQUENCIA
[~
AMBIENTE! SUPERFICIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
X Semanal Semanal
PARTE INTERNA, EXCETO CABINE Sempre que necessario (%) Ma saida do paciente

MOBILIARIOS EM GERAL

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUEMNCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMIMAL

MOBILIARIOS

2 veres ao dia
Sempre gue necessario (*)

Semanal

BANHEIROS EM GERAL

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCLA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMIMAL

TORMNEIRAS E ACESSORIOS

PIS05, AREA DE BANHO, VASOS, PIAS,

2 vezes ao dia
Sempre que necessarnio (*)

BAMHEIRO COMPLETO

Semanal

Ma saida do paciente

SABONETEIRAS E

Face externa

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

DISPENSADORES

Face interma

Sempre ao término do sabdo

Face externa

2 veres ao dia
Sempre que necessano (*)

TOALHEIRO

Faces interna e
externa

Sempre ao término do papel

Obs. As frequéncias de limpeza devem acompanhar o ambiente em que se encontra.

LAVATORIOS EM GERAL

AMBIENTE /SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

LAVATORIO

3 vezes ao dia
Sempre que necessano (*)

Semanal

SABONETEIRAS E

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessano [*)

DISPENSADORES

Faces interna e
externa

- Sempre ao témino do sabio

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessano (*)

TOALHEIRO

Faces interna e
extena

= Sempre ao término do papel

(") Sempre que necessario: no presente trabalho & a nomenclatura que corresponde a situaco
que reguer a imediata intervencio do executante dos servicos para a limpeza de manutencio.

FREEZER/ GELADEIRA EM GERAL

. FREQUENCIA
AMBIENTE /SUPERFICIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
S ;;mﬂmﬂ;thiz necessario (*) ]
FREEZER/ GELADEIRA Eﬁ;‘ﬁ;"‘em“ : —
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gm), Central de

FUNDACAO DO ABC - COI! Ven.l OS
Desde 1867
MACAS E CADEIRAS DE RODAS
. FREQUENCIA
AMBIENTE /SUPERFICIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMIMAL

MACAS E CADEIRAS DE
RODA

SEempre que necessario (*)
Sempre que solicitado

()} Sempre que necessario :

no presente frabalho & a nomenclatura que corresponde a
situacdo que requer a imediata intervencio do executants dos servicos para a limpeza de

manutencio.
ELEVADORES
A utilizagdo dos elevadores, definida quanto a sua destinagdo, caracterizard as frequéncias de
limpeza:
Frequéncia diaria e sempre que necessario:
DESTINACAO e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e
EXCLUSIVA retirando-os para local indicado pelo Contratante;
COMO e Limpar/ remover o p6 de capachos e tapetes;
ELEVADOR e Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado,
SOCIAL mantendo-o em condicdes de higiene;
e Remover manchas;
e Passar pano umido e polir o piso;
e Executar demais servigos que se fagam necessarios.
Apés cadatipo de operacdo (transporte de residuos de servicos de saude
e infecto contagiantes - cadaveres, roupas, etc.):
e Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pelo Contratante;
DESTINACAO e Limpar/ remover o p6é de capachos e tapetes;
COMO e Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado,
ELEVADOR DE mantendo-o em condi¢Bes de higiene;
SERVICOS e Remover manchas;

e Passar pano umido e polir o piso;
e Executar demais servigos que se fagam necessarios

15.2 AREAS HOSPITALARES NAO CRITICAS E AREAS ADMINISTRATIVAS

Todas as demais areas das unidades de assisténcia a salde, ndo ocupadas por pacientes e que
oferecam risco minimo de transmissao de infeccdo, séo consideradas como areas hospitalares nao
criticas, tais como: &reas destinadas a refeitérios, &rea limpa de lavanderia, entre outras. As
especificacdes técnicas e os procedimentos dos servicos de limpeza para essas areas serao, no
presente trabalho, tratados analogamente as areas administrativas, a seguir descritos:

15.2.1 ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA

As rotinas das tarefas e as frequéncias de limpeza a serem executadas nessas areas serao:
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A - AREAS INTERNAS

Caracteristicas: consideram-se como areas internas — pisos acarpetados — aquelas revestidas de
forragcéo ou carpete

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

e Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos méveis existentes, dos

Diaria aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio etc.;

e Limpar/ remover o p6 de capachos e tapetes;

e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

e Remover moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das
partes externas,

e Recolocando-os em suas posic¢des originais;

e Limpar divisérias, portas/ visores, barras e batentes com produto
adequado; Encerar/ lustrar todo mobiliario envernizado com produto

Semanal adequado;

e Limpar as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

e Limpar telefones com produto adequado;

e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes e fechaduras; Retirar pd e residuos dos quadros em geral com
pano umido;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

e Limpar/ remover manchas de tetos/ forros, paredes/ divisérias e

rodapés;
Mensal e Remover o p6 de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios
adequados;
e Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
Trimestral adequados;
e Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.
e Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia
Anual anual.
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B - AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS

Caracteristicas: consideram-se como areas internas — pisos frios — aquelas constituidas/ revestidas
de paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma, madeira, granilite e similares, inclusive os

sanitarios.

Diaria

Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios
com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em
adequadas condi¢fes de higienizagdo durante todo o horario previsto
de uso;

Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos
respectivos sanitarios;

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Remover o p6 das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos moveis existentes, dos
aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio etc.;

Limpar telefones com produto adequado;

Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;
Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente
e retirandoos para local indicado pelo Contratante;

Limpar os pisos com pano umido;

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Limpar os elevadores com produto adequado;

Limpar/ remover o p6 de capachos e tapetes;

Executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia
diaria.

Semanal

Limpar/ lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo-os em adequadas
condi¢cdes de higiene, durante todo o horério previsto de uso;

Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das
partes externas, recolocando-os nas posi¢des originais;

Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;

Encerar/ lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;
Limpar as forragces de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;

Encerar/ lustrar os pisos; Retirar p6 e residuos dos quadros em geral;
Executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia
semanal.

Mensal

Limpar/ remover manchas de forros, paredes/ divisérias e rodapés;
Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

Trimestral

Limpar todas as luminérias por dentro e por fora;
Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;
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Executar demais servicos considerados necesséarios a frequéncia
trimestral.

C - AREAS INTERNAS - ALMOXARIFADOS/ GALPOES

Caracteristicas: consideram-se como areas internas — almoxarifados/ galpdes — areas utilizadas para
depésito/ estoque/ guarda de materiais diversos. Areas administrativas dos almoxarifados

Diaria

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Remover o p6 das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais mobveis
existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;
Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios
com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em
adequadas condic¢des de higienizagdo, durante todo o horario previsto
de uso;

Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos
respectivos sanitarios;

Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pelo Contratante;

Passar pano Umido e polir os pisos;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria

Semanal

Remover os mdveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das
partes externas, recolocando-os nas posi¢ées originais;

Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;

Encerar/ lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;
Limpar as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;

Limpar/ lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagao;
Limpar telefones com produto adequado;

Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;
Passar pano Umido nos pisos, removendo p6, manchas, etc.;

Executar demais servicos considerados necesséarios a frequéncia
semanal.

Mensal

Limpar/ remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;
Remover o p6 de cortinas e persianas, com equipamentos e acessoérios
adequados;

Executar demais servicos considerados necesséarios a frequéncia
mensal.

Trimestral

Limpar todas as luminéarias por dentro e por fora; Limpar cortinas e
persianas com produtos, equipamentos e acessoérios adequados;
Executar demais servicos considerados necesséarios a frequéncia
trimestral.
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Areas operacionais de almoxarifados/ galpdes

Diéaria

Retirar os detritos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local
indicado pelo Contratante;

Varrer pisos removendo os  detritos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando os para local indicado pelo Contratante;
Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria

Semanal

Passar pano Umido nos pisos, removendo pd, manchas, etc.;
Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

Quinzenal

Remover o p6 das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos
demais moveis existentes;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
quinzenal.

D - AREAS INTERNAS COM ESPACOS LIVRES - SAGUAO/ HALL/ SALAO

Caracteristicas: consideram-se como areas internas com espacos livres: sagudo, hall, saldo,
corredores, rampas, escadas internas e externas, revestidos com pisos frios ou acarpetados.

Diaria

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Remover o p6 dos peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos
bancos, cadeiras, demais moéveis existentes, telefones, extintores de
incéndio etc.;

Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pelo Contratante;

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Passar pano Umido e polir os pisos; Limpar/ remover o p6 de capachos
e tapetes;

Executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia
diaria.

Semanal

Limpar portas/ visores, barras e batentes com produto adequado;
Encerar/ lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;
Limpar as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;

Limpar telefones com produto adequado;

Encerar/ lustrar os pisos; Retirar po e residuos dos quadros em geral;
Executar demais servicos considerados necesséarios a frequéncia
semanal

Mensal

Limpar/ remover manchas de forros, paredes/ divisérias e rodapés;
Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados;

Limpar todas as luminérias por dentro e por fora;

Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;
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e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
guinzenal

e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
Trimestral adequados;
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

15.3 AREAS EXTERNAS

No presente trabalho consideram-se como areas externas todas as areas das unidades de assisténcia
a salde situadas externamente as edificacdes, tais como: estacionamentos, patios, calcadas,
passeios, jardins e gramados, entre outras.

A - AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES/ CONTIGUOS AS
EDIFICACOES

Caracteristicas: areas circundantes aos prédios, revestidas de cimento, lajota, ceramica, entre
outras.

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

e Limpar/ remover o pé de capachos;

e Remover os residuos acondicionando-os apropriadamente e retirando-
os para local indicado pelo Contratante;

Diaria e Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na &rea circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legislacdo ambiental vigente e de medicina e seguranca
do trabalho;

e Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia diaria
e Lavar os pisos;

Semanal e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.
e Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
Mensal sifées, fechaduras, etc.;
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

B - AREAS EXTERNAS - VARRICAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS

Caracteristicas: areas destinadas a estacionamentos, passeios, alamedas, arruamentos e demais
areas circunscritas nas dependéncias do Contratante.

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;
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e Varrer as areas pavimentadas, removendo o0s residuos,
acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado
pelo Contratante;

e Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legislacdo ambiental vigente e de medicina e seguranca

do trabalho;
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.
Semanal e Executar servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
Mensal e Executar servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

C - AREAS EXTERNAS: COLETA DE DETRITOS EM PATIOS E AREAS VERDES Caracteristicas:
areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e gramados

e Retirar os residuos dos cestos de lixo, removendo-os para local
indicado pelo Contratante;

e Coletar papéis, residuos e folhagens das areas, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,

Diéria sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo

autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legislacdo ambiental vigente e de medicina e seguranca
do trabalho;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

15.4 VIDROS EXTERNOS

Caracteristicas:

e Vidros externos sdo aqueles localizados nas fachadas das edificacdes;

e Vidros externos com exposicao a situagdo de risco sdo somente aqueles existentes em areas
consideradas de risco, necessitando, para a execucéo dos servicos de limpeza, a utilizagcdo de
balancins manuais ou mecéanicos, ou ainda, andaimes;

e Os vidros externos se compdem de face externa e face interna. Dessa maneira, na quantificacéo
da area dos vidros devera ser considerada somente a metragem de uma de suas faces;

o Afrequéncia de limpeza deve ser definida de forma a atender as especificidades e necessidades
caracteristicas da unidade Contratante.

15.4.1 FACE EXTERNA
15.4.1.1 Frequéncia trimestral (com ou sem exposi¢ao a situacdo de risco)

Trimestral e Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes produtos
antiembacantes.
Quinzenal e Cortar a grama quando precisar, podar as plantas e cuidar do jardim.
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15.4.1.2 Frequéncia mensal (com ou sem exposicao a situacao de risco)

Mensal e Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes produtos
antiembacantes.

15.4.2 FACE INTERNA

15.4.2.1 Frequéncia quinzenal

Quinzenal e Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos
antiembacantes.

15.4.2.2 Frequéncia semanal

Semanal e Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos

antiembacantes.

¢ Higienizacéo constante de todas as areas altamente tocadas pelas méaos,
tais como: macanetas, botbes do elevador, telefones, teclados, etc.

e Paramentagcdo adequada para higienizacdo em areas COVID-19: Mascara
PFF2/N95, avental gramatura 30 para cada higienizagdo, leito ou quarto,
luvas de procedimento, 6culos de protecdo ou faceshield e touca
descartavel

XVI. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

16.1. O objeto da presente licitagdo sera recebido mensalmente mediante relatorio de medi¢édo dos
servigcos executados no més, emitido pela CONTRATANTE, sendo tal relatério submetido a
CONTRATADA. Apés anuéncia da CONTRATADA, a CONTRATANTE emitird autorizacdo para
emissao de nota fiscal/fatura representativa da prestacdo dos servicos.

16.2. Havendo inexecuc¢do de servigos, o valor respectivo sera descontado da Importancia mensal
devida a contratada, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢@es cabiveis;
XVII. DO FLUXO PARA PAGAMENTO DAS FATURAS

17.1. As faturas deverdo ser entregues ao Gestor / Fiscal do Contrato para a devida conferéncia,
ateste e posterior encaminhamento a Diretoria Administrativa para tramitacdo de pagamento.

17.1.1. A(s) Nota(s) Fiscal (is) ou Fatura(s) deverdo ser entregues mensalmente somente apos a
efetiva prestacdo de servicos.

17.1.2. Devera ser emitida uma nota fiscal para cada centro de custo, conforme especificado no
modelo de proposta (Anexo II)
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17.1.3. A nota fiscal/fatura devera ser acompanhada de relat6rio detalhado dos servigos prestados,
devendo ser fornecida em arquivo eletrénico; além do comprovante de recolhimento dos encargos
sociais.

17.1.4. Havendo erro na apresentacao das Notas Fiscais/Faturas ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara
pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacao da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

17.2. Transcorrido o devido processo referente a multas contratuais e apurados seus valores, a
CONTRATANTE procedera as glosas correspondentes em faturas com vencimento vindouro.

17.2.1. Se constatada a situacao de irregularidade da CONTRATADA, a mesma sera advertida por
escrito, para que no prazo de 02(dois) dias Uteis promova a devida regularizacdo, ou no mesmo
prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual, podendo este prazo ser prorrogado, a
exclusivo critério da CONTRATANTE.

XVIII. DISPOSICOES GERAIS
18.1. Fica proibida a utilizag&o de cordas para a execuc¢do de servicos de limpeza externa de vidros.

18.2. Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a prévia apreciagao e
aprovacao da Comisséo de Controle de Infeccdo Hospitalar - CCIH da unidade Contratante.

18.3. A Contratada deve apresentar relacdo dos equipamentos e materiais de protecdo individual e
coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus funcionarios, tais como: bota de borracha, capa de chuva,
balancim, cinto de seguranca, luvas, avental, mascara, gorro e outros.

18.4. As técnicas de limpeza e solugbes a serem utilizadas nas atividades descritas, deverdo observar
o disposto na Portaria n°® 2.616, de 12/05/98, do Ministério da Salude, no Manual de Procedimento de
Artigos e Superficies em Estabelecimentos de Saude do Ministério da Satude e no Manual de Controle
de Infecgdo Hospitalar do Ministério da Saude.

18.5. As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servigo de salde deverédo observar
as normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) NBR 12.810, NBR 12.807 e NBR
12.809.

18.6. Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados na prestacéo dos
servigos, deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades necessarias e suficientes para a
execucdo dos servicos, exceto os itens de higiene pessoal (shampoo, creme dental, escovas de
dentes, creme hidratante, fio dental)

18.7. A Limpeza Hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela Comissdo de Controle
de Infeccdo Hospitalar (CCIH), principalmente no que diz respeito a treinamento, reciclagem e
supervisao sistematica do pessoal, relatério de ocorréncias e demais determinacdes.

18.8 A CONTRATANTE definirA a metodologia para a avaliacdo dos servicos prestados pela
CONTRATADA, descrevendo os critérios e as pontuacdes a serem empregados pelo
CONTRATANTE na gestéo de contratos de limpeza hospitalar.
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18.9 Caso a CONTRATADA néo se interesse pela prorrogacédo do Contrato objeto deste edital, devera
comunicar a sua intencgao, por escrito, a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de cento e vinte
(120) dias.

APENDICE A do TERMO DE REFERENCIA
RELACAO DE UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUCAO DOS
SERVICOS

Enceradeira (Escova/ Estarloc/ Flange)

Maquina de alta presséo

Pano de limpeza descartavel, tipo perflex

Carro utilitario functional

Mop agua com balde espremedor duplo

Mop agua (refil)

Mop p6 60cm completo (cabo/suporte/refil)

Refil Mop p6é 60cm

Escada de 07 degraus em aluminio

Extenséo elétrica, 50 mts, com tomada reforcada

Germicidas

Desinfetantes para uso Hospitalar

Detergente Neutro

Limpador Perfumado

Hipoclorito Uso geral
Alcool 70%

Alcool gel

Balde plastico cp 15L azul

Balde plastico cp 15L vermelho

Desentupidor de Pia

Desentupidor de vaso sanitario

BR Suporte LT com rosca

Disco de fibra de aprox.350mm Verde (limpador)

Escova lava tina Nylon cabo plastico

Escova tipo lavadeira oval, base plastica

Esponja dupla face, tipo Scotch Brite

Fibra verde, tipo Scotch Brite

Fibra branca, tipo Scotch Brite

Flanela branca medindo aprox.30 x 40

Pulverizador aplicador universal

Caneca dosadora
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Saco de limpeza alvejado

Sabao em barra, comum

Vassoura de Pelo com cabo

Vassoura de teto com cabo

Vassoura piagava com cabo 1,5 mt aprox., nylon n° 5

Rodo de aluminio de aprox.40cm

Rodo de aluminio de aprox. 60cm

Papel toalha interfolha 100% celulose, 2dobras, fardo com 1.000 folhas

Papel higiénico roldo aprox. 8 X 300, 100 % celulose

Sabonete Bactericida

Sacos de lixo preto e colorido, varios tamanhos para hamper

Sacos de lixo infectante, varios tamanhos

Mangueira de jardim 1/2” - 30m

Material para executar servicos de Jardinagem

Rocadeira

Motopoda

Tesouras

Todo material e ferramental necessérios para os servicos de manutengéo das areas verde.

Observacoes:

1. Além dos itens acima citado a contratada € responsavel pelo abastecimento e manutencao de
todos os materiais de consumo diario como didrio como sabonete liquido, papel higiénico,
papel toalha, etc., ja listados nesta Termo.

2. Todos os materiais e equipamentos deverdo ser de primeira qualidade.
3. Todo o material, produto e ou equipamento, que porventura ndo esteja contemplado na relacéo

em tabela, e desde a utilizagao seja intrinseca e necessaria para a completa execugdo dos
servigos de limpeza hospitalar, também devem ser fornecidos pela Contratada
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APENDECE B do TERMO DE REFERENCIA
DISCRIMINACAO DAS AREAS e EQUIPE MINIMA

Referéncia de Metragens das Areas de Servicos em conformidade suas classificagdes:

METRAGEM (M?)
< ' AREA SEMI | ~
AREA CRITICA CRITICA AREA NAO CRITICA Total
1.821.20 m2 3.279,46 m2 2.830,80 m? 7.931,46
Obs.: E importante ressaltar que atualmente o Hospital esta voltado 100% para atendimento
do COVID, o que impacta diretamente na alteracado das metragens por tipo de classificacao
informadas acima, as quais deverdo ser observados “in loco” durante a vistoria técnica
obrigatéria.
QUADRO DE PROFISSIONAIS
CARGO/FUNCAO QUANT. ESCALA CARGA HORARIA
Auxiliar de Limpeza 42 Diurno 12 x36 44 horas semanais
Auxiliar de Limpeza 18 Noturno 12x36 44 horas semanais
Coletor de residuos 2 Diurno 12 x36 44 horas semanais
Coletor de residuos 2 Noturno 12 x 36 44 horas semanais
Lider de Limpeza 2 Diurno 12 x 36 44 horas semanais
Lider de Limpeza 2 Noturno 12 x 36 44 horas semanais
Enfermeiro supervisor 1 Segunda a Sexta feira 40 horas semanais
Diurno
. . Diurno 6 x1 :
Limpador de vidros 1 Seg. a Sabado 44 horas semanais
Jardineiro 1 Segunda a Sexta feira 40 horas semanais
Diurno
TOTAL 71
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APENDECE C DO TERMO DE REFERENCIA
EXEMPLO DE FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAO

CONTRATO N° ADMINISTRADOR
EMPRESA CONTRATADA | ENCARREGADO/LIDER
CONTRATANTE:
DATA TIPOS DE OCORRENCIAS
() TORNEIRAS ( ) BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA ( ( )
LAMPADAS () FIOS E TOMADAS ( ) EQUIPAMENTOS

ELETROELETRONICOS ( ) ACESSORIOS ( )UTILIZACAO INDEVIDA
(AGUA/JENERGIA) ( ) OUTROS

DESCRITIVO
() VAZAMENTOS ()SUBSTITUICOES ( ) AJUSTES ( )OUTROS
(DISCRIMINAR)

CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

DATA TIPOS DE OCORRENCIAS

() TORNEIRAS ( ) BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA ()
LAMPADAS () FIOS E TOMADAS () EQUIPAMENTOS ELETRO-
ELETRONICOS ( ) ACESSORIOS ( )UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA)
( ) OUTROS

DESCRITIVO
() VAZAMENTOS ()SUBSTITUICOES ( ) AJUSTES ( )OUTROS
(DISCRIMINAR)

CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

DATA TIPOS DE OCORRENCIAS

() TORNEIRAS ( ) BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA ()
LAMPADAS () FIOS E TOMADAS ( )EQUIPAMENTOS ELETRO-
ELETRONICOS ( ) ACESSORIOS ( )UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA)
( ) OUTROS

DESCRITIVO
() VAZAMENTOS ()SUBSTITUICOES ( ) AJUSTES ( )OUTROS
(DISCRIMINAR)

CIENTE CONTRATANTE (visto e data)
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APENDECE D do TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE OCORRENCIA

REGISTRO DE OCORRENCIA N° /HMMC

CONTRATO N©: DATA:

OBJETO DO CONTRATO:

EMPRESA CONTRATADA:

Pontos irregulares e providencias requerida: (relacionar neste campo os itens que foram
descumpridos pela empresa e as providéncias necessarias para regulariza¢ao):

Prazo para cumprimento das exigéncias:

Ciéncia:

Estou ciente que o ndo cumprimento das exigéncias contidas neste auto, ensejara a aplicacdo das
sancdes previstas no Regulamento de Compras da FUABC, bem como nas clausulas contratuais. Estou
ciente ainda do prazo que terei para cumprir com as exigéncias aqui registradas.

Recebi a primeira via em / / Hora /

Nome do Responséavel pela empresa: IAssinatura:

Fiscal do contrato (Carimbo e assinatura):
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APENDECE E DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE COMUNICAGAO DE OCORRENCIA

COMUNICACAO DE OCORRENCIA Ne /HMMC

MOGI DAS CRUZES (SP),  de de

Ao Departamento de Gestao Administrativa Financeira/GSS
IAssunto: Contrato n° de [/ /

EMIDIESA. ...

Informo a Vossa Senhoria, que na execuc¢édo do contrato acima referenciado foi emitido o Registro de
Ocorréncia No.  /20--, cOpia anexa, relacionando os itens descumpridos pela empresa, bem como,
as providencias necessérias para corrigir as irregularidades.

Tendo em vista a persisténcia das irregularidades apontadas, conforme abaixo, solicito que sejam
tomadas as providencias que julgar necessarias.

o Atraso injustificado no fornecimento ou prestacéo do servigo.

o Nao fornecimento do material ou inexecugao do servigo solicitado.
o Outras (especificar):

IAtenciosamente,

Fiscal/Gestor do Contrato
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APENDECE F DO TERMO DE REFERENCIA
DEMONSTRATIVO DE CALCULO DOS CUSTOS E PRECOS UNITARIOS —SIMPLES NACIONAL
(Por Categoria Profissional)

| — As proponentes deverdo apresentar juntamente com a proposta comercial as
planilhas de custos de méo de obra de acordo com os modelos a seguir:

Quadro 1: AUXILIAR DE LIMPEZA - 12x36 horas semanais — com insalubridade de 20%
e 40% —-DIURNO - 22 feira a domingo — Simples Nacional

Escala: 12x36
Turno: Diurno

Discriminacédo dos Custos Tipo: Com insalubridade

Com Insalubridade 20% Com insalubridade 40%

Remuneracao R$ R$

Salario-base R$ - R$ -
Adicional de periculosidade R$ - R$ -
Adicional de insalubridade R$ - R$ -
Adicional noturno R$ - R$ -
Hora noturna adicional R$ - R$ -
Feriado remunerado R$ - R$ -
Folguista R$ - R$ -
Beneficios Mensais e Diarios R$ R$

Vale-transporte R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Vale-refeigéo R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Dia da categoria (16 de maio) R$ - R$

Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Cesta bésica R$ - R$ -
Custo com cesta basica R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Assisténcia médica familiar R$ - R$ -
;L:r?itl?a(r:om assisténcia médica RS i R$ i
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
E:tgtﬁgggesomal familiar e RS i R$ i
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Custo com beneficio social

familiar e natalidade R$ ) R$ )
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Auxilio-creche R$ - R$ -
Norma Regulamentadora N° 07 R$ - R$ -
Insumos Diversos R$ - R$ -
Uniforme R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
EPI R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Material R$ - R$ -
Trabalnistas - oot | RS ~ | R -
EgcTaSrgos previdenciarios e RS i RS i
13° salario + adicional de férias R$ - R$ -
Afastamento maternidade R$ - R$ -
:):rltj)sfité)s?oen;?g%sslgi?edo R$ ) R$ )
Custo de rescisdo R$ - R$ -
Outros R$ - R$ -
_(Igrl?gtcizslndlretos, Lucro e R$ _ RS )
Custos indiretos R$ - R$ -
Lucro R$ - R$ -
Tributos R$ - R$ -
ISS R$ - R$ -
PIS R$ - R$ -
COFINS R$ - R$ -
Total R$ - R$ -

Quadro 2: AUXILIAR DE LIMPEZA - 12x36 horas semanais — com insalubridade de 20% e 40%

- NOTURNO - 22 feira a domingo

O D, O
D acao do O DO O aluprigaae
0 alubridade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracao R$ R$
Salario-base R$ R$ -
Adicional de periculosidade R$ R$ -
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Adicional de insalubridade R$ - R$ -
Adicional noturno R$ - R$ -
Hora noturna adicional R$ - R$ -
Feriado remunerado R$ - R$ -
Folguista R$ - R$ -
Beneficios Mensais e Diarios R$ R$

Vale-transporte R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Vale-refeigéo R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Dia da categoria (16 de maio) R$ - R$

Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Cesta basica R$ - R$ -
Custo com cesta basica R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Assisténcia médica familiar R$ - R$ -
fcal:r?itl?afom assisténcia médica RS i RS i
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
E:trglaiz?gesomal familiar e RS i RS i
i s | s -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Auxilio-creche R$ - R$ -
Norma Regulamentadora N° 07 R$ - R$ -
Insumos Diversos R$ R$

Uniforme R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
EPI R$ - R$ -
Total R$ - R$ -

Quadro 3: COLETOR DE RESIDUOS - 12x36 horas semanais — com insalubridade de 20% e

40% —DIURNO - 22 feira a domingo — Simples Nacional

D O
aCado do 0, DO O a pDrigdade
0 alubridade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracao R$ R$
Salario-base R$ - R$ -
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Adicional de periculosidade R$ - R$ -
Adicional de insalubridade R$ - R$ -
Adicional noturno R$ - R$ -
Hora noturna adicional R$ - R$ -
Feriado remunerado R$ - R$ -
Folguista R$ - R$ -
Beneficios Mensais e Diarios R$ R$
Vale-transporte R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Vale-refeigdo R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
l(?(i)?xii)categoria - dia (xxx) més R$ i R$ i
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Cesta basica R$ - R$ -
Custo com cesta béasica R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Assisténcia médica familiar R$ - R$ -
fcal:r?itl?afom assisténcia médica RS i RS i
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
E:tna?igggesoual familiar e R$ i RS i
glézt;u(i:ger‘g:enefluo social familiar RS i RS i
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Auxilio-creche R$ - R$ -
Norma Regulamentadora N° 07 R$ - R$ -
Insumos Diversos R$ R$
Uniforme R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
EPI R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Material R$ - R$ -
Er)l(i?;g)c();yfouals e Trabalhistas R$ R$
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Encargos previdenciarios e FGTS | R$ - R$ -
13° salério + adicional de férias R$ - R$ -
Afastamento maternidade R$ - R$ -
;lejjssécr)]t(ie reposicao do profissional RS i RS i
Custo de rescisdo R$ - R$ -
Outros R$ - R$ -
_Cr:rl;tihc;islndlretos, Lucro e RS ) RS )
Custos indiretos R$ - R$ -
Lucro R$ - R$ -
Tributos R$ - R$ -
ISS R$ - R$ -
PIS R$ - R$ -
COFINS R$ - R$ -
Total R$ R$

Quadro 4: COLETOR DE RESIDUOS - 12x36 horas semanais — com insalubridade de 20% e
40% —NOTURNO - 22 feira a domingo — Simples Nacional

0 D 0
0 —oEm ke 5 0 . e

0 alubridade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracio R$ - R$ =
Salario-base R$ - R$ -
Adicional de periculosidade R$ - R$ -
Adicional de insalubridade R$ - R$ -
Adicional noturno R$ - R$ -
Hora noturna adicional R$ - R$ -
Feriado remunerado R$ - R$ -
Folguista R$ - R$ -
Beneficios Mensais e Diarios R$ - R$ =
Vale-transporte R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Vale-refeicdo R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Dia da categoria (16 de maio) R$ - R$ -
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Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Cesta basica R$ - R$ -
Custo com cesta basica R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Assisténcia médica familiar R$ - R$ -
fC;.lrﬁitI?afom assisténcia meédica R$ i RS i
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Beneficio social familiar e natalidade R$ - R$ -
S:t;tlci)dgzrg beneficio social familiar e RS i RS i
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Auxilio-creche R$ - R$ -
Norma Regulamentadora N° 07 R$ - R$ -
Insumos Diversos R$ - R$ =
Uniforme R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/ICOFINS R$ - R$ -
EPI R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Material R$ - R$ -
EQ,c):(z;l(ngX%/so Sociais e Trabalhistas RS ) RS )
Encargos previdenciarios e FGTS R$ - R$ -
13° salario + adicional de férias R$ - R$ -
Afastamento maternidade R$ - R$ -
g::ssécr)]t(ie reposicdo do profissional RS i RS i
Custo de resciséo R$ - R$ -
Outros R$ - R$ -
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ = R$ =
Custos indiretos R$ - R$ -
Lucro R$ - R$ -
Tributos R$ - R$ -
ISS R$ - R$ -
PIS R$ - R$ -
COFINS R$ - R$ -
Total R$ - R$ =

Quadro 5: LIDER DE LIMPEZA - 12x36 horas semanais — com insalubridade de 20% e 40% —
DIURNO - 22 feira a domingo — Simples Nacional
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0 D 0
D acao do O DO 0 alupbridaae
0 alubridade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracéo R$ - R$ =
Salario-base R$ - R$ -
Adicional de periculosidade R$ - R$ -
Adicional de insalubridade R$ - R$ -
Adicional noturno R$ - R$ -
Hora noturna adicional R$ - R$ -
Feriado remunerado R$ - R$ -
Folguista R$ - R$ -
Beneficios Mensais e Diarios R$ - R$ =
Vale-transporte R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Vale-refeicdo R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Dia da categoria (16 de maio) R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Cesta basica R$ - R$ -
Custo com cesta basica R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Assisténcia médica familiar R$ - R$ -
glﬁitl?a;:om assisténcia médica R$ i RS i
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
E:tr;tlaigggesoual familiar e RS i RS i
gg}zt;lti:gar:j:enefluo social familiar RS i RS i
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Auxilio-creche R$ - R$ -
Norma Regulamentadora N° 07 R$ - R$ -
Insumos Diversos R$ - R$ =
Uniforme R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
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EPI R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Material R$ - R$ -
Encargos Sociais e Trabalhistas —

XX, XXXX% RS . RS :
Encargos previdenciarios e FGTS R$ - R$ -
13° saléario + adicional de férias R$ - R$ -
Afastamento maternidade R$ - R$ -
Custo de reposicao do profissional RS i RS i
ausente

Custo de resciséo R$ - R$ -
Outros R$ - R$ -
Custos Indiretos, Lucro e

Tributos RS : RS :
Custos indiretos R$ - R$ -
Lucro R$ - R$ -
Tributos R$ - R$ -
ISS R$ - R$ -
PIS R$ - R$ -
COFINS R$ - R$ -
Total R$ - R$ -

Quadro 6: LIDER DE LIMPEZA - 12x36 horas semanais — com insalubridade de 20% e 40% —
NOTURNO - 22 feira a domingo — Simples Nacional

0 D 0
D acao do O DO O alupridade
0 alubridade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracio R$ - R$ =
Salario-base R$ - R$ -
Adicional de periculosidade R$ - R$ -
Adicional de insalubridade R$ - R$ -
Adicional noturno R$ - R$ -
Hora noturna adicional R$ - R$ -
Feriado remunerado R$ - R$ -
Folguista R$ - R$ -
Beneficios Mensais e Diarios R$ = R$ S
Vale-transporte R$ - R$ -
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Custo mensal R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Vale-refeigdo R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Dia da categoria (16 de maio) R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Cesta basica R$ - R$ -
Custo com cesta basica R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Assisténcia médica familiar R$ - R$ -
;l:w?itl?a(r:om assisténcia médica RS i RS i
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
E:tr;elzigggesoual familiar e RS i RS i
gts]ztélci:g;ebeneﬂuo social familiar RS i RS i
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Aucxilio-creche R$ - R$ -
Norma Regulamentadora N° 07 R$ - R$ -
Insumos Diversos R$ - R$ =
Uniforme R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
EPI R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS R$ - R$ -
Material R$ - R$ -
Enir;l(rlg)(()ixi/gmals e Trabalhistas RS ) RS

Encargos previdenciarios e FGTS R$ - R$ -
13° salério + adicional de férias R$ - R$ -
Afastamento maternidade R$ - R$ -
g:ssé(r)]t(ie reposicdo do profissional RS i R$ i
Custo de rescisdo R$ - R$ -
Outros R$ - R$ -
_(#:;L(izslndlretos, Lucro e RS ) R$

Custos indiretos R$ - R$ -
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Lucro R$ - R$ -

Tributos R$ - R$ -

ISS R$ - R$ -

PIS R$ - R$ -

COFINS R$ - R$ ]

Total R$ - R$

Quadro 7: ENFERMEIRO SUPERVISOR - 44 horas semanais —com insalubridade de20% e 40%
— DIURNO - 22 a 62 feira — Simples Nacional

0 D 0
D acao ao O N0 0 alubridade
0 alubridade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracao R$ - R$ =
Salario-base R$ - R$ -
Adicional de periculosidade - -
Adicional de insalubridade R$ - R$ -
Adicional noturno - -
Hora noturna adicional - -
Feriado remunerado - -
Folguista - -
Beneficios Mensais e Diarios R$ - R$ =
Vale-transporte R$ - R$ -
Custo mensall R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS - -
Vale-refeigdo R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Dia da categoria (16 de maio) R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS - -
Cesta bésica R$ - R$ -
Custo com cesta basica R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS - -
Assisténcia médica familiar R$ - R$ -
fcal:r?itl?arcom assisténcia médica RS i RS i
Crédito PIS/COFINS - -
E:tr;ﬂc;gesoual familiar e RS i R$ i
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g%zt&(i:é):;:eneﬂuo social familiar RS ) RS )
Crédito PIS/COFINS - -
Auxilio-creche R$ - R$ -
Norma Regulamentadora N° 07 R$ - R$ -
Insumos Diversos R$ - R$ =
Uniforme R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/ICOFINS - -
EPI R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS - -
Material R$ - R$ -
Erggfﬂgg;y?ouals e Trabalhistas R$ ) R$ _
Encargos previdenciarios e FGTS R$ - R$ -
13° salario + adicional de férias R$ - R$ -
Afastamento maternidade R$ - R$ -
;::Ssécr)]t(ie reposicdo do profissional RS ) R$ )
Custo de rescisdo R$ - R$ -
Outros* R$ - R$ -
_(Igrl?ts)tcizslndlretos, Lucro e RS _ RS _
Custos indiretos R$ - R$ -
Lucro R$ - R$ -
Tributos R$ - R$ -
ISS R$ - R$ -
PIS R$ - R$ -
COFINS R$ - R$ -
Total R$ - R$ =

Quadro 8: LIMPADOR DE VIDROS - 44 horas semanais — com insalubridade de20% e 40% -
DIURNO - 22 a 62 feira — Simples Nacional
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D, 0
D acao ao O DO 0O alubridade
0 a dade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracéo R$ - %
Saléario-base R$ - 0,00%
Adicional de periculosidade R$ - 0,00%
Adicional de insalubridade -
Adicional noturno -
Hora noturna adicional -
Feriado remunerado -
Folguista -
Beneficios Mensais e Diarios R$ = %
Vale-transporte R$ - 0,00%
Custo mensal R$ - -
Parcela do trabalhador R$ - -
Crédito PIS/COFINS -
Vale-refeigao R$ - 0,00%
Custo mensal R$ - -
Dia da categoria (16 de maio) R$ - -
Parcela do trabalhador R$ - -
Crédito PIS/COFINS -
Cesta basica R$ - 0,00%
Custo com cesta basica R$ - -
Crédito PIS/COFINS -
Assisténcia médica familiar R$ - 0,00%
Custo com assisténcia médica
familiar R$ i i
Crédito PIS/COFINS -
E:tr;tlaigggesoual familiar e RS i 0,00%
Custo com beneficio social familiar RS i i
e natalidade
Crédito PIS/COFINS -
Auxilio-creche R$ - 0,00%
Norma Regulamentadora N° 07 R$ - 0,00%
Insumos Diversos R$ = %
Uniforme R$ - 0,00%
Custo mensal R$ - -
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Crédito PIS/COFINS -
EPI R$ 0,00%
Custo mensal R$ -
Crédito PIS/COFINS -
Material R$ 0,00%
Encargos Sociais e Trabalhistas 5

— 68,4789% R 2
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 0,00%
13° saléario + adicional de férias R$ 0,00%
Afastamento maternidade R$ 0,00%
Custo de reposic¢ao do profissional RS 0.00%
ausente

Custo de rescisao R$ 0,00%
Outros* R$ 0,00%
Custos Indiretos, Lucro e 0
Tributos RS o
Custos indiretos R$ 0,00%
Lucro R$ 0,00%
Tributos R$ -
ISS R$ 0,00%
PIS R$ 0,00%
COFINS R$ 0,00%
Total R$ %

Quadro 9: JARDINEIRO - 40 horas semanais — com insalubridade de20% e 40% — DIURNO -
22 a 62 feira — Simples Nacional
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a 08 Hora a 62 felra
D, 0
D acao ao O N0 0 alubridade

0 alubridade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracéo R$ - R$ =
Salario-base R$ - R$ -
Adicional de periculosidade - -
Adicional de insalubridade R$ - R$ -
Adicional noturno - -
Hora noturna adicional - -
Feriado remunerado - -
Folguista R$ - R$ -
Beneficios Mensais e Diarios R$ - R$ =
Vale-transporte R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS - -
Vale-refeigdo R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Dia da categoria (16 de maio) R$ - R$ -
Parcela do trabalhador R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS - -
Cesta basica R$ - R$ -
Custo com cesta basica R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS - -
Assisténcia médica familiar R$ - R$ -
glﬁitl?a;:om assisténcia médica RS i R$ i
Crédito PIS/COFINS - -
E:tr;tlaigggesoual familiar e RS i RS i
gg}zt;lti:gar:j:enefluo social familiar RS i RS i
Crédito PIS/COFINS - -
Aucxilio-creche R$ - R$ -
Norma Regulamentadora N° 07 R$ - R$ -
Insumos Diversos R$ - R$ =
Uniforme R$ - R$ -
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS - -
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EPI R$ - R$ )
Custo mensal R$ - R$ -
Crédito PIS/COFINS - -

Material R$ - R$ -
Eréc;?;gggty?omals e Trabalhistas RS ) R$ )
Encargos previdenciarios e FGTS R$ - R$ -
13° salario + adicional de férias R$ - R$ -
Afastamento maternidade R$ - R$ -
;lejjssécr)]t(ie reposicao do profissional RS i RS i
Custo de rescisdo R$ - R$ -
Outros* R$ - R$ -
_(;xsmz;ndlretos, Lucro e R$ ) R$ )
Custos indiretos R$ - R$ -
Lucro R$ - R$ -
Tributos R$ - R$ -
ISS R$ - R$ -
PIS R$ - R$ -
COFINS R$ - R$ -
Total R$ - R$ =
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ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA

A
Fundacédo do ABC - Central de Convénios

-

é » Central de

Convénios

1. A empresa (razéo social da participante), inscrita Nno CNPJ n.° XX.XXX.XXX/XXXX-XX, com sede no
(endereco completo), por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) (nome do representante
Legal), infra-assinado, para os fins da Coleta de Precos n° xx/2021, apresenta a seguinte proposta

de preco:

OBJETO

todos o0s materiais,

Contratacdo de Empresa Especializada para Prestacdo de Servi¢cos Continuos de Higienizacdo
Hospitalar, incluindo jardinagem, visando a obtenc&o de adequada condi¢cdo de salubridade
e higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a disponibilizagdo de mao-de-obra
gualificada, produtos saneantes domissanitarios,
equipamentos, para as areas interna e externa para atender as necessidades do Hospital
Municipal de Mogi das Cruzes “Prefeito Waldemar Costa Filho

maquinas e

METRAGEM (M?)

AREA CRITICA AREA SEMI CRITICA AREA NAO CRITICA TOTAL
1.821.20 m2 3.279,46 m2 2.830,80 m2 7.931,46 m2
Obs.: E importante ressaltar que atualmente o Hospital esta voltado 100% para atendimento do COVID, o que
impacta diretamente na alteracdo das metragens por tipo de classificacao informadas acima, as quais deverédo
ser observados “in loco” durante a vistoria técnica obrigatéria
COMPOSICAO DOS VALORES
CENTRO CUSTO
DE CARGO/FUN(;AO QUANT CARGA ESCALA CUSTO CUSTO TOTAL
CUSTO HORARIA UNIT. | MENSAL | ANO
Diurno
Auxiliar de Limpeza | 28 44 horas 12 x36 RS RS RS
semanais
Noturno
Auxiliar de Limpeza | 06 44 horas 12x36 RS RS RS
semanais
Diurno
Coletor de residuos 02 44 horas 12 x36 R$ R$ R$
HMMC semanails
Noturno
Coletor de residuos 02 44 horas 12 x 36 R$ R$ R$
semanais
Diurno
Lider de Limpeza 02 44 horas 12 x 36 R$ R$ R$
semanais
Noturno
. 44 h
Lider de Limpeza 02 oras 12 x 36 R$ R$ R$
semanais
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Seg. 62. feira
Enfermeiro 01 40 horas Diurno R$ R$ R$
Supervisor semanais
Diurno 6 x1
Limpador de vidros 01 44 horas Seg. a R$ R$ R$
semanais Sabado
Segunda a
Jardineiro 01 40 horas Sexta feira R$ R$ R$
semanais Diurno
TOTAL (A) R$: 45
COMPOSICAO DOS VALORES
CENTRO CUSTO
DE CARGO/FUNCAO QUANT CARGA ESCALA CUSTO CUSTO TOTAL
CUSTO HORARIA UNIT. MENSAL ANO
Diurno
Auxiliar de Limpeza 04 44 horas 12 x36 R$ R$ R$
semanais
ANEXO Noturno
HMMC | Auxiliar de Limpeza 02 44 horas 12x36 R$ R$ R$
semanais
TOTAL (B) R$: 06
COMPOSIQAO DOS VALORES
CENTRO CUSTO
DE CARGO/FUNQ/:\O QUANT CARGA ESCALA CUSTO CUSTO TOTAL
CUSTO HORARIA UNIT. MENSAL ANO
Diurno
Auxiliar de Limpeza 02 44 horas 12 x36 R$ R$ R$
15 semanais
LEITOS Noturno
HMMC | Auxiliar de Limpeza | 02 44 horas 12x36 R$ R$ R$
semanais
TOTAL (C) R$: 04
COMPOSICAO DOS VALORES
CENTRO CUSTO
DE CARGO/FUNC}AO QUANT CARGA ESCALA CUSTO CUSTO TOTAL
CUSTO HORARIA UNIT. MENSAL ANO
Diurno
Auxiliar de Limpeza 04 44 horas 12 x36 R$ R$ R$
22 semanais
LEITOS Noturno
UTI Aucxiliar de Limpeza 04 44 horas 12x36 R$ R$ R$
HMMC semanals
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TOTAL (D) R$: 08
COMPOSICAO DOS VALORES
CENTRO CUSTO
DE | CARGO/FUNCAO | QUANT. | CARGA 1 pgeopip | CUSTO | CUSTO | 1o7aL
CUSTO HORARIA UNIT. MENSAL ANO
44 horas Diurno 12
30 Aucxiliar de Limpeza 04 semanais x36 R$ R$ R$
LEITOS
ENFERM 44 horas Noturno
ARIA Aucxiliar de Limpeza 04 semanais 12x36 R$ R$ R$
HMMC
TOTAL (E) R$: 08
Contratacdo de Empresa Especializada para Prestagéo de
Servicos Continuos de Higienizagdo Hospitalar, 71 CUSTO CUSTO
incluindo jardinagem, visando a obtencdo de | FUNCIONARIOS MENSAL TOTAL
adequada condicdo de salubridade e higiene em ANO
dependéncias médico-hospitalares, com a
disponibilizagdo = de  mao-de-obra  qualificada,
produtos saneantes domissanitarios, todos o0s TOTAL
materiais, maquinas e equipamentos, para as areas | (A+B+C+D+E) | R$ R$
interna e externa para atender as necessidades do
Hospital Municipal de Mogi das Cruzes “Prefeito Waldemar
Costa Filho”

Valor global (12 meses) R$ XXXXXXX,XX
Valor global (12 meses) por extenso: (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)

Obs.:

1. Os Precos Unitarios referem-se aos valores dos salarios finais apurados no Quadro demonstrativo
de célculo dos custos e pre¢os unitarios —simples nacional (APENDECE F)

2. A empresa vencedora devera emitir uma nota fiscal para Centro de Custos.

1.1. A aceitagdo do objeto ficara condicionada ao atendimento das exigéncias contidas no edital e seus
anexos quanto a execugao dos servigos, no cumprimento das obrigagées.

1.2.DA VALIDADE DA PROPOSTA: A proposta devera conter prazo de validade minimo de 60
(sessenta) dias, contados da adjudicacéo dos servigos ofertados.

1.3.DECLARAMOS, para os devidos fins, QUE CONSIDERAMOS, NA FORMULACAO DOS CUSTOS
DA PROPOSTA DE PRECOS, OU SEJA, todos os custos necessarios para o atendimento do objeto
desta coleta de preco tais como: custos com mao de obra, equipamentos, materiais, utensilios e
transporte, impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes,
seguros, deslocamentos de pessoal, garantia e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir
sobre o objeto licitado.
(Local),.......... de i de 2021.

REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA — (nome e ass)
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ANEXO Il
MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA

A
FUNDAGAO DO ABC — CENTRAL DE CONVENIOS
MEMORIAL DE COLETA DE PRECOS N2

Assunto: Atestado de Visita ao local do Objeto.

A Fundacdo do ABC — Central de Convénios declara para fins de habilitacdo, que o(s) Senhor(a)
da empresa compareceu(eram) a visita

técnica realizada na (unidade) objeto do Certame em epigrafe e que o(s) mesmo(s) esta (ao)
ciente(s) de todos os futuros problemas a serem enfrentado durante a sua execu¢do, nao

cabendo qualquer alegacéo posterior de desconhecimento desse assunto.

(Cidade), (data agendada para visita técnica)

Assinatura(s) e carimbo (s) do(s) responsavel(eis) técnico(s)

(Assinatura e carimbo do Responsavel da Unidade)
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ANEXO IV
[logotipo da empresa]

DECLARACAO

Declaro, para todos os fins de direito, que os colaboradores, administradores e socios desta
empresa, nao tém qualquer assuncao de cargo ou vinculo de parentesco para com a
Fundacdo do ABC, suas mantidas e seus colaboradores, gestores, diretores e
representantes, restando a Fundacdo do ABC isenta de toda e qualquer
responsabilidade, civil e/ou criminal, mas ndo somente, que possa ser a ela atribuida

guanto a veracidade da declaracéo ora prestada.

[LOCAL] [DATA]

Contratada

Representante Legal
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ANEXO V
MODELOS DE ETIQUETAS PARA CAPA DOS ENVELOPES

ENVELOPE N° 01 — PROPOSTA COMERCIAL

FUNDAGCAO DO ABC — CENTRAL DE CONVENIOS
COLETA DE PRECOS N° XXXX/XXXX

Razao Social: X

CNPJ N° ;

Endereco do Proponente: ;

Nome do Representante Legal/Responséavel ;

E-mail: :

Telefone: :

Data de Recebimento

Horario hrs min.
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ENVELOPE N° 02 — DOCUMENTACAQO

FUNDACAO DO ABC — CENTRAL DE CONVENIOS
COLETA DE PRECOS N° XXXX/XXXX

Razao Social: ;

CNPJ N° ;

Endereco do Proponente: ;

Nome do Representante Legal/Responséavel ;

E-mail: ;

Telefone: :

Data de Recebimento

Horario hrs min.
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ANEXO VI
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS — PROCESSO N2 MCH0151/21.

EMENTA: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGCAO DE
SERVICOS CONTINUOS DE HIGIENIZAGAO HOSPITALAR, VISANDO A OBTENGAO DE
ADEQUADA CONDIGAO DE SALUBRIDADE E HIGIENE EM DEPENDENCIAS MEDICO-
HOSPITALARES, COM A DISPONIBILIZACAO DE MAO-DE-OBRA QUALIFICADA,
PRODUTOS SANEANTES DOMISSANITARIOS, MATERIAIS, MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DO HOSPITAL
MUNICIPAL DE MOGI DAS CRUZES “PREFEITO WALDEMAR COSTA FILHO”-
PROCESSO N2 MCHO0151/21.

CONTRATADA:

Por este instrumento, as partes, de um lado a FUNDACAO DO ABC — CENTRAL DE CONVENIOS,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o N.2
57.571.275/0004-45, com sede na Av. Lauro Gomes, n° 2.000, Vila Sacadura Cabral, Santo André —
SP, neste ato representada por sua Diretora Geral Interina, Dra. Patricia Veronesi, brasileira,
advogada, RG n? 19.847.034-4 e CPF/MF n? 265.160.458-52, doravante denominada simplesmente
“CONTRATANTE”, e de outro lado, a , inscrita no CNPJ/MF sob o n°
, com sede na , heste ato representada na

forma de seu contrato social, doravante designada “CONTRATADA”, tendo em vista o Processo
Administrativo n2 XXXXX/21, tem por justo e acordado as seguintes condi¢des:

1.0 - DO OBIJETO

1.1 — O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacdo
de servigos continuos de Higienizacdo Hospitalar, visando a obtencdo de adequada condicdo de
salubridade e higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a disponibilizagdo de mao-de-obra
qualificada, produtos saneantes domissanitarios, materiais, maquinas e equipamentos, sob demanda
do Hospital Municipal De Mogi Das Cruzes “Prefeito Waldemar Costa Filho”, rigorosamente conforme
especificagdes e condigdes estabelecidas no memorial, termo de referéncia, no processo
administrativo, proposta comercial e seus anexos, partes integrantes desta avenca.

2.0 - PRAZO
2.1 - O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos, contados a

partir da data da assinatura do Termo de Contrato, podendo ser prorrogado por igual e sucessivo
periodo, no limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condi¢Ges permitidos pela legislacdo vigente.
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3.0 - CONDICOES DE EXECUCAO

3.1 - Os servicos serdo iniciados pela CONTRATADA apds a assinatura do Contrato de Prestacdo de
Servigos.

3.2 - A CONTRATANTE fiscalizarad obrigatoriamente a execucao do contrato, a fim de verificar se no
seu desenvolvimento estdo sendo observadas as especificacdes e demais requisitos nele previstos,
reservando-se o direito de rejeitar os servicos que, a seu critério, ndo forem considerados
satisfatorios.

3.3 — Deverd a CONTRATADA, tendo ciéncia do valor anual maximo disposto na Clausula deste
contrato, manter controle préprio da execuc¢do do objeto, ndo ultrapassando o limite financeiro
anual estipulado.

3.4 — O valor anual maximo podera ser ultrapassado Unica e exclusivamente mediante solicitacdo da
CONTRATANTE desde que devidamente motivado, sendo acompanhado do respectivo Termo
Aditivo.

3.5 - Havendo solicitacdo da CONTRATANTE e aditamento de acréscimo ao valor do contrato, podera
a CONTRATADA continuar a execucao do objeto observando o novo valor estipulado.

3.6 —Sendo ultrapassado o valor mensal estimado na Clausula , devera a CONTRATADA informar
imediatamente a CONTRATANTE, a fim de que esta redistribua execucdo do contrato ou solicite o
aditamento de valor devido, limitando-se ao disposto na Clausula do presente instrumento.

3.7 — O descumprimento das Clausulas 3.3 a 3.6 sujeitard a CONTRATADA ao ndo recebimento dos
valores executados que ultrapassem o valor anual maximo.

3.9 — O servigo sera realizado no Hospital Municipal De Mogi Das Cruzes “Prefeito Waldemar Costa
Filho”.

3.10 — A CONTRATADA devera Implantar de forma adequada, e em conjunto com o gestor do
contrato e a CCIH, a planificacdo, a execugdo e a supervisdo permanente dos servicos, garantindo
suporte para atender a eventuais necessidades para manutencao de limpeza das dreas requeridas.

3.11 - A CONTRATADA devera prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos e materiais, com observancia ao Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servicos de Saude (PGRSS) e as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo
vigente, em especial a NR 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Saude.

3.12 - Todos os utensilios e equipamentos devem ter quantidade, qualidade e tecnologia adequadas
para a boa execuc¢ao dos servigos.
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3.13 - A CONTRATADA devera dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante no que se refere a
qualguer anormalidade que seja verificada na execu¢do dos servigos, inclusive no que tange a correta
segregacao dos residuos.

3.14 - A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender
prontamente as reclamacgdes de seus servicos, sanando-as no menor tempo possivel.

3.15 - A CONTRATADA deverd executar os servicos em horarios que ndo interfiram no bom
andamento da rotina de funcionamento do Contratante.

3.16 - A CONTRATADA devera responsabilizar-se por eventuais paralisacdes dos servicos, por parte
dos seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao Contratante, para que nao haja interrupgao

dos servicos prestados.

3.17 - A CONTRATADA deverad distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes e papel toalha, de
forma a garantir a manutencgdo de seu funcionamento.

3.18 - A CONTRATADA deverd permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servicos por técnicos
especialmente designados do Contratante, que mensalmente emitirdo relatério sobre a qualidade
dos servicos prestados, indicando os calculos para obtencao dos valores a serem faturados.

3.19 - A descricdo dos servicos, produtos e materiais a serem utilizados durante a execugdo do
presente instrumento, restam descritos e discriminados no Memorial Descritivo e seus anexos, 0s
guais fazem parte integrante do presente contrato e para os quais se obrigada a CONTRATADA, de
modo integral, por este ato.

4.0 - DAS OBRIGACf)ES DA CONTRATADA

Sao obriga¢des da CONTRATADA:

4.1 - Prestar os servicos observando as melhores praticas e técnicas aplicadas no mercado.

4.2 - Cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execugdo do objeto do Contrato.

4.3 - Observar estritamente as normas internas dos locais nos quais o a prestagao de servigos sera
realizada.

4.4 - Cumprir integralmente todas as suas obrigagdes tributarias, fiscais, sociais, previdenciarias,
trabalhistas, acidentarias, comerciais e civis.
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4.5 - Indenizar, imediatamente, a CONTRATANTE por quaisquer danos que seus representantes
legais, prepostos, empregados ou terceiros credenciados causem, por culpa, dolo, agdo ou omissao,
a CONTRATANTE ou a terceiros.

4.6 - Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados nos termos da legislacdo em vigor.

4.7 - A CONTRATADA deverd estar em condicoes de prestar os servicos a partir da data da assinatura
do Contrato e manter essa condicdao durante a vigéncia do contrato, atendendo a demanda
contratada, incluindo-se eventuais acréscimos ou supressdes que ndo deverao ultrapassar os 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do Regulamento de
Compras da Fundagdo do ABC e, subsidiariamente, a lei 8.666/93.

4.8 - Executar os servicos, objeto do contrato, rigorosamente em conformidade com todas as suas
condicbes e normas legais.

4.9 - A CONTRATADA deverd adotar as medidas, precaucdes e cuidados tendentes a evitar danos
materiais e pessoais de seus funcionarios, seus prepostos e a terceiros, pelos quais sera inteiramente
responsavel.

4.10 — Manter em ordem os encargos e obrigacGes trabalhistas dos seus empregados, assumindo
inteira responsabilidade pelos mesmos, bem como por vinculo
empregaticio, isentando a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade.

4.11 — A CONTRATADA garantird a realizacdo dos servicos através de pessoas habilitadas e treinadas
com para sua execugao.

4.12 - Manter, durante todo o periodo do contrato, compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
bem como todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas no certame.

4.13 - Assume a CONTRATADA a responsabilidade Civil e Criminal pela Legitimidade de suas
assinaturas e ou de seu representante e pela autenticidade dos documentos apresentados, assim
como as informacgoes prestadas.

4.14 - Fica vedada a CONTRATADA a subcontratacao dos servicos, ora objeto de contrato, bem como
a execucdo destes através de terceiros sem expressa anuéncia da CONTRATANTE, que devera motivar
eventual liberagao.

4.15 - A CONTRATADA responsabiliza-se integralmente por quaisquer a¢bes administrativas e/ou
judiciais, movidas por seus prestadores, empregados ou ex empregados, nas quais figure a
CONTRATANTE como responsavel subsididria ou solidaria, em decorréncia do presente contrato,
comprometendo-se a requerer a exclusao da CONTRATANTE do polo passivo de eventual demanda
judicial, sem prejuizo do direito de regresso contra a CONTRATADA, caso o pedido de exclusdo seja
negado.

Av. Lauro Gomes, 2000, Vila Sacadura Cabral - Santo André (SP) | CEP: 09060-870 | Caixa Postal 106
Tel.: (11) 2666-5400 | Fax: (11) 2666-5462 | www.fuabc.org.br | fuabc@fuabc.org.br



http://www.fuabc.org.br/
mailto:fuabc@fuabc.org.br

, J\ am), Central de

FUNDACAO DO ABC ‘7 COD Vénj OS

Desde 1967

4.16 — Obriga-se a CONTRATADA a seguir exatamente os termos e requisitos para prestacdo do
servico contemplados no Termo de Referéncia do Memorial Descritivo de Coleta de Precos.

4.17 — A CONTRATADA devera realizar os servicos de limpeza e conservagdo dos ambientes e
desinfeccdo de superficies fixas, de forma a promover a remocao de sujidades visiveis; remocao,
reducdo ou destruicdo de microrganismos patogénicos; controle de disseminacdo de contaminacdo
bioldgica, quimica, etc., mediante aplicacdo de energias quimica, mecanica ou térmica, num
determinado periodo de tempo, nas superficies das diversas dreas constantes no Termo de
Referéncia.

4.18 — A CONTRATADA se obriga a promover os procedimentos de limpeza, observando a pratica da
boa técnica e normas estabelecidas pela legislacdo vigente no que concerne ao controle de infeccao
hospitalar, nos exatos termos determinados e discriminados no Memorial Descritivo e seus anexos,
os quais fazem parte integrante do presente Instrumento e a ele estdo vinculados.

4.19 — A CONTRATADA se obriga a promover os tipos de limpeza preconizados, quais sejam, limpeza
Umida, limpeza com jatos de vapor de dgua e limpeza molhada, através das técnicas descritas no
Memorial Descritivo e seus anexos.

4.20 — A CONTRATADA se obriga ao proceder a desinfeccdo, aplicando-se as técnicas descritas no
Memorial Descritivo e seus anexos.

4.21 — A CONTRATADA se obrigada a utilizar todos os produtos necessarios para a execucdo dos
servicos ora contratados, tais como Germicidas, Desinfetantes, Detergentes, Detergentes de baixo
nivel (santificantes), Hipoclorito de sédio; Cloro organico, Alcoois, com as exatas descricdes e
concentracdes determinadas no Memorial Descritivo e seus anexos.

4.22 — A CONTRATADA deverd, no inicio de cada més, fornecer a Contratante todos os produtos
necessarios para a execugao dos servicos de limpeza no periodo, em quantidade e qualidade
adequada, para a aprovacao pela fiscalizacdo do contrato.

4.23 — A CONTRATADA se obriga a atender as determinagdes da Comissdo de Controle de Infec¢do
Hospitalar - CCIH, as recomendacGes dos orgdos publicos de saude e as especificidades apresentadas
pelos fabricantes, na utilizacdo de produtos, utensilios e equipamentos para limpeza e desinfecc¢do.

4.24 — Utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a Resolu¢gdo RDC no.
15/MS/SNVS, de 16/08/10- Fendlicos; quaternarios de amonio; compostos organicos e inorganicos
liberadores de cloro ativo; iodo e derivados; dlcoois e glicdis; biguanidas. Cabe a Contratada completar
ou substituir o material considerado inadequado pela Contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas.
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4.25 — Respeitar a legislacdo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes
domissanitarios e dos produtos quimicos.

4.26 — Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composicao quimica dos produtos, para
anadlise e precaugdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com pacientes ou empregados
da Contratada, ou com terceiros.

4.27 — Utilizar produtos somente apds devida aprovacao pela Comissdo de Controle de Infeccdo
Hospitalar — CCIH e autorizacdo do gestor/ fiscal do Contratante.

4.28 — Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais destinados a prestacdo dos
servicos, objetivando correta higienizacdo dos utensilios e das instalacdes objeto da prestacdo de
servigos.

4.29 — A CONTRATADA se obriga a disponibilizar a todos os seus funcionarios os equipamentos de
protecdo individual, bem como utilizar, ainda, os equipamentos de protecdo coletiva, nos termos
elencados no Memorial Descritivo e seus anexos.

4.30 — A CONTRATADA se obriga a disponibilizar mdao de obra para a prestacdo dos servicos,
selecionando e preparando rigorosamente os funciondrios, devendo estes possuir nivel de instrucdo
compativel com as fungdes a serem desenvolvidas, devendo a CONTRATADA desenvolver a devida
capacitacdo e treinamento a todos os funcionarios que serdo alocados a presente execucdo dos
servicos ora contratados, devendo tais treinamentos ser comprovados a CONTRATANTE conforme
especificacdes contidas no Memorial Descritivo e seus anexos.

4.31 — Deverd a CONTRATADA indicar profissional técnico responsavel, devidamente habilitado e
capacitado para supervisionar e garantir a execugao dos servi¢gos dentro das normas de boa pratica e
qualidade estabelecidas pela legislacdo vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir
e prover o uso adequado de EPIs e produtos quimicos.

4.32 — Deverd a CONTRATADA nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missdo de
garantir o bom andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as orientagGes necessarias aos
executantes dos servi¢os. Esses encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver
necessidade, ao gestor/fiscal do Contratante e tomar as providéncias pertinentes.

4.33 — Manter sediado junto ao Contratante durante os turnos de trabalho, elementos capazes de
tomar decisGes compativeis com os compromissos assumidos.

4.34 — Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachds com fotografia recente e
provendo-os com Equipamentos de Protecao Individual — EPIs.

4.35 — Fornecer todos equipamentos de higiene e seguranga do trabalho aos seus empregados no
exercicio de suas fungdes; utilizando de forma correta os equipamentos de protecdo individual (EPI).
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4.36 — Realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado, treinamentos e reciclagens
periddicas aos empregados que estejam executando limpeza no hospital, conforme disposi¢cGes
contidas na NR 32 — Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Saude.

4.37 — Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes do Contratante,
inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude
(PGRSS) e das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tal como prevencdo de
incéndio nas areas do Contratante.

4.38 — Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados.

4.39 — Manter a disciplina entre os seus funcionarios.

4.40 — Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, ndo serd mantido nas
dependéncias da execucdo dos servicos ou quaisquer outras instalacdes do Contratante.

4.41 — Atender de imediato as solicitacdes do Contratante quanto as substituicdes de empregados nao
gualificados ou entendidos como inadequados para a prestacao dos servicos.

4.42 — Manter o controle de vacinacao, nos termos da legislacdo vigente, aos funciondrios diretamente
envolvidos na execugao dos servigos.

4.43 — Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
funciondrios acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados.

4.44 — Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de beneficios e encargos.

4.45 — Preservar e manter o Contratante a margem de todas as reivindicacbes, queixas e
representacdes de qualquer natureza, referente aos servigos, responsabilizando-se expressamente
pelos encargos trabalhistas e previdenciarios.

4.46 — A CONTRATADA deverd Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para
transporte de residuos, escadas e outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade do Contratante.

4.47 — Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servicos, em perfeitas
condig¢des de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na rede
elétrica.
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4.48 — Utilizar rétulos (simbolos e expressdes) para identificar os recipientes de acondicionamento,
carros de transporte interno e externo, atendendo aos parametros referenciados na norma ABNT NBR
7500 que trata dos simbolos de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de material,
além de outras exigéncias relacionadas a identificacdo de conteldo e ao risco especifico de cada grupo
de residuos.

4.49 — Observar conduta adequada na utilizacdo dos utensilios e dos equipamentos disponibilizados
para a prestacdao dos servigos, objetivando a correta higienizacdao dos utensilios e das instala¢des
objeto da prestacdo de servicos.

4.50 - Os carros de servico, destinados a guarda e transporte dos materiais e produtos indispensaveis
para realizacao dos procedimentos diarios de limpeza e conservacado de todas as areas, deverdo estar
sempre limpos, organizados e abastecidos e padronizados de acordo com as especificacdes do
Memorial Descritivo e seus anexos.

4.51 — Manter quadro de funcionarios em numero suficiente de forma a cumprir as obrigacoes
assumidas, prevendo equipe para executar as atividades de limpezas terminais das dreas de acordo
com as caracteristicas de criticidade e frequéncia.

4.52 — Manter quadro de funcionarios em numero suficiente de forma a cumprir as obrigacGes para
realizar a coleta dos residuos em todos os turnos de trabalho.

4.53 — A CONTRATADA devera utilizar os critérios minimos e perfil de atuacdo exigidos no Memorial
Descritivo e seus anexos, para todos os funcionarios.

4.54 — A CONTRATADA devera apresentar descrigdo contendo as atribuicGes de cada categoria
profissional.

4.55 — A CONTRATADA devera seguir o padrdo de uniformes, conforme preconizado no Memorial
Descritivo e seus anexos.

4.56 — A CONTRATADA deverd manter sistema de comunicacgdo itinerante nos servicos que permita a
localizagdo imediata do profissional da CONTRATADA.

4.57 — A CONTRATADA devera elaborar em conjunto com o preposto da CONTRATANTE o cronograma
anual de limpeza terminal de todas as dreas das unidades, seguindo a periodicidade e os critérios de
criticidade e complexidade estabelecida pelo gestor da unidade em questdo e CCIH e as orientacGes
contidas no Memorial Descritivo e seus anexos.

4.58 — A CONTRATADA devera proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislacdo vigente e
o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Salude da Unidade Contratante e demais
exigéncias legais, com o objetivo do gerenciamento dos residuos gerados nos servigos de saide com
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vistas a preservar a saude publica e a qualidade do meio ambiente; realizando a segregacdo no
momento da geracdo do residuo e destinando adequadamente os materiais perfurocortantes.

4.59 — A CONTRATADA devera elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus
empregados para reducdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e reducdo de producdo
de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes.

4.60 - A CONTRATADA devera capacitar seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa capacitacdo podera
ser feita por meio do material "O Uso Racional da Agua", oferecido pela SABESP em seu sitio na
Internet. Os conceitos deverdao ser repassados para equipe por meio de multiplicadores, devendo
executar todas as medidas contempladas pelo Memorial Descritivo e seus anexos, relativas ao referido
uso.

4.61 — A CONTRATADA devera observar o uso racional de energia elétrica, em conformidade aos
termos elencados no Memorial Descritivo e seus anexos.

4.62 — A CONTRATADA devera reduzir a producao de residuos sdlidos, em conformidade aos termos
elencados no Memorial Descritivo e seus anexos.

4.63 — A CONTRATADA devera manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
produtos biodegradaveis, observando o registro de produtos saneantes domissanitarios com
finalidade antimicrobiana nos termos da Resolucdo RDC no 35, de 16 de agosto de 2010, utilizando-se
dos mesmos nos exatos termos, vedac¢des e condicGes estabelecidos no Memorial Descritivo e seus
anexos.

4.65 — A CONTRATADA devera observar, no uso dos equipamentos de limpeza, a necessidade de Selo
Ruido, como forma de indicagdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - Db(A), conforme
resolucdo especifica, em face do ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando
particularmente a audi¢do. A utilizacdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as
necessidades de redugdo de niveis de ruido.

4.66 — A CONTRATADA deverd atender as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego — MTE — relativas a seguranga e medicina do trabalho, observando a obrigatoriedade das
normas elencadas no Memorial Descritivo e seus anexos.

5.0 -DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATANTE

A Contratante compromete-se a:

5.1 - Disponibilizar estrutura fisica adequada para a prestacdo de servicos ora contratada,
respeitando as especificacdes técnicas apresentadas pela CONTRATADA.

5.2 - Indicar responsavel para fiscalizacdo dos servigos a serem prestados pela CONTRATADA.
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5.3 - Promover os pagamentos avencados pelos servigcos efetivamente prestados, nas condicdes e
prazos especificados e ora acordados.

5.4 - Cumprir todas as obrigacdes estipuladas no Memorial Descritivo e seus anexos.
6.0 - DA FISCALIZACAO

6.1 — A Contratante fiscalizara a execugao dos servigos através de funcionario (s) designado (s) para
esse fim, com a incumbéncia de relatar ao supervisor as falhas ou irregularidades que verificar, as
guais, se ndo forem sanadas, serdao objetos de comunicado oficial, expedido Contratante Unidade, a
CONTRATADA.

6.2 — A execucdo do contrato serd fiscalizada em todos os aspectos pertinentes ao objeto ajustado,
inclusive, reservando o direito de resolucdao de quaisquer casos omissos ou duvidosos, ndo previstos
em memorial ou neste contrato, em especial as especificacdes, requisitos, sinalizacdes, segurancga,
implicando o direito de rejeitar os servigos insatisfatérios, intimando a execugao das devidas
modifica¢des, quando for o caso.

6.3 — O exercicio de fiscalizacdo por parte da Contratante ndo eximird a CONTRATADA das
responsabilidades pelos danos materiais e pessoais que vier a causar a terceiros ou a Unidade por
culpa ou dolo de seus prepostos, na execucdo do contrato, nos termos do Cddigo Civil.

6.4 - O acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

6.5 - O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e
controle da execugdo dos servicos e do contrato.

6.6 - A verificacdo da adequacdo da prestacao do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

6.7 - Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.8 - A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderad ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.9 - O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da presta¢do dos servigos.
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6.10 - O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

6.11 - O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagao de san¢Ges administrativas, previstas neste Instrumento Contratual,
no Termo de Referéncia e na legislacdo vigente.

7.0 - DO PREGO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTOS

7.1 — A FUNDACAO DO ABC — Central de Convénios compromete-se a pagar o preco constante da
proposta da CONTRATADA, observadas as seguintes condicdes:

7.2 — Os pagamentos serdo realizados mensalmente no 152 (décimo quinto) dia do més subsequente
a prestacdo dos servigos, mediante emissdo de notas fiscais, apds atestagdo dos servicos realizados
no periodo.

7.3 — No caso de eventuais atrasos, os valores serdo atualizados de acordo com a legislagdo vigente.

7.4 — A CONTRATADA devera indicar, com a documentacao fiscal, o nUmero da conta corrente e a
agéncia do Banco Santander S/A, a fim de agilizar o pagamento.

7.5 — Em hipdtese alguma serd aceito boleto bancario como meio de cobranca.

7.6. O pagamento serd efetuado mediante a apresentacdo, pela CONTRATADA, dos seguintes
documentos, que serdo arquivados pela CONTRATANTE:

a) Nota Fiscal constando discriminagdo detalhada do servigo prestado;

b) Prova de regularidade do prestador de servico continuo de contrato formal, junto a Previdéncia
Social;

c) Prova de regularidade perante o FGTS.

7.7 — As notas fiscais, referentes aos servigos prestados, deverdo ser entregues em tempo
consideravel (quinto dia util do més), para que a CONTRATANTE possa proceder com as analises
devidas e o subsequente pagamento dos valores.

7.8 - A CONTRATANTE procederd a retencdo tributaria, referente aos servigos prestados, nas
aliquotas legalmente devidas, incidentes sobre o valor destacado em nota fiscal.

7.9 - ACONTRATADA, neste ato, declara estar ciente de que os recursos utilizados para o pagamento
dos servigos, ora contratados, serdo aqueles repassados pelo Municipio de Santo André em razao do
Contrato de Gestdo, firmado entre a CONTRATANTE e o Municipio de Mogi das Cruzes.
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7.10 - A CONTRATANTE compromete-se a pagar o preco constante da proposta da CONTRATADA,
desde que ndo ocorram atrasos e/ou paralisagdes dos repasses pelo Municipio de Mogi das Cruzes
para a CONTRATANTE, relativo ao custeio do objeto do Contrato de Gestdo entre a Contratante e o
Municipio de Mogi das Cruzes.

7.11 - No caso de eventuais atrasos, os valores serao atualizados de acordo com a legislacdo vigente,
salvo quando decorram de atrasos e/ou paralisacbes dos repasses pelo Municipio de Mogi das
Cruzes, a CONTRATANTE, em consonancia com o disposto nas cldusulas 7.9 e 7.10 deste CONTRATO;

7.12 - A presente avenga extinguir-se-a automaticamente em caso de rescisdo do contrato de
gestdo/convénio celebrado entre a CONTRATANTE e a Administracdo Publica, ndo cabendo
indenizacao de qualquer natureza as partes.

8.0 — DO REAJUSTE

8.1 — Havendo prorrogacdo do presente contrato de fornecimento, apds ocorrido 12 (doze) meses,
podera haver reajuste de precos, da seguinte forma:

8.2 — O reajuste ou revisao de precos podera ocorrer no proximo dissidio da categoria, e devera ser
comunicado a CONTRATANTE com antecedéncia e formalmente, acompanhado do acordo ou
convencao coletiva.

8.2 — Devera a Contratada demonstrar pormenorizadamente o impacto da aplicagdo do dissidio afim
de reestabelecer as condi¢Oes iniciais entre encargos do contrato e a justa remuneracdo da
administragao pelo servigo fornecido, objetivando a manutengdo do equilibrio econémico-financeiro
inicial.

9.0 — DO RECEBIMENTO

9.1 — No recebimento dos servigos serdo observados os preceitos pertinentes ao Regulamento
Interno de Compras da Fundag¢do do ABC — Central de Convénios.

9.2 — A CONTRATADA mensalmente apresentard relatdrio circunstanciado das atividades
desenvolvidas.

10.0 - DO VALOR

10.1 — D& ao presente contrato o valor de RS mensais, perfazendo o valor global

maximo no importe de RS pelo periodo de 12 (doze)
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11.0 - DAS PENALIDADES

11.1-As penalidades serdo propostas pela fiscalizacdo da Contratante e aplicadas, se for o caso, pela
autoridade competente, garantindo o contraditério administrativo com defesa prévia.

11.2 — Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do contrato, na recusa da empresa vencedora em
assina-lo dentro do prazo estabelecido.

11.3 — Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor do contrato, por inexecucdo parcial do contrato,
podendo a Contratante autorizar a continuidade do mesmo.

11.4 — Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, por inexecugéo total do mesmo.

11.5 — Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, do valor do faturamento do més em
gue ocorrer a infracdo, se o servico prestado estiver em desacordo com as especificagcdes propostas
e aceitas pela Contratante.

11.6. — Multa de 1% (um por cento), sobre o valor do contrato, por dia de atraso no cumprimento
dos prazos estipulados em contrato.

11.7 — As multas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas cumulativamente. A aplicacdo
de uma nado exclui a das outras, bem como a das demais penalidades previstas em lei.

11.8 — O valor relativo, as multas eventualmente aplicadas, serd deduzido de pagamentos que a
Contratante efetuar, mediante a emissao de recibo.

11.9-As penalidades serdo propostas pela fiscalizagdo da Contratante e aplicadas, se for o caso, pela
autoridade competente, garantindo o contraditdrio administrativo com defesa prévia.

12.0 - DA RESCISAO

12.1 — O ndo cumprimento das obrigacGes contratuais pelas partes ensejara rescisdo contratual,
sendo licito, a qualquer das partes, denuncia-lo a qualquer tempo, com antecedéncia minima de (30)
trinta dias, sem que caiba a outra parte direito de indenizacdo de qualquer espécie.

12.2 - O presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que haja conveniéncia para
a CONTRATANTE mediante autoriza¢do escrita e fundamentada da autoridade superior, sem que
caiba a CONTRATADA o direito de indenizacdo de qualquer espécie.

12.3 — Este instrumento podera ser rescindido por ato unilateral da FUNDACAO do ABC — Central de
Convénios, verificando-se a ocorréncia de descumprimento de clausulas contratuais, assegurados,
no entanto, o contraditério e a ampla defesa.
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12.4 - A presente avenga extinguir-se-a automaticamente em caso de rescisao do contrato de
gestdo/convénio celebrado entre a CONTRATANTE e a Administracdo Publica, ndo cabendo
indenizacdo de qualquer natureza as partes.

12.5 - A rescisdo podera ocorrer a qualquer momento, em defesa do interesse publico.

12.6 - No caso de nao interesse de renovacao do contrato por parte da CONTRATADA, a mesma
devera comunicar a CONTRATANTE, em um prazo minimo de 120 (cento e vinte) dias, ou manter o
servico contratado em funcionamento por igual periodo, apds o vencimento do mesmo.

12.7 — A presente avenca poderd ser rescindida mediante aviso prévio em caso de conclusido de
tomada de precos realizada nos termos do Regulamento de Compras e Contratacao de Servicos de
Terceiros e Obras da Fundacdo do ABC, que objetive a substituicdo da contratacdao para melhor
adequacao dos servicos prestados, atendendo ao interesse publico primario.

13.0 - DISPOSICOES FINAIS

13.1 — Este ajuste regular-se-a pelas suas disposicdes e partes integrantes, em especial todas as
especificacoes, vedacdes e disposicdes gerais relativas aos servicos, produtos e modo de prestacao,
elencados no Memorial Descritivo e seus anexos, processo administrativo, proposta da

CONTRATADA, legislagdo vigente e demais normas de direito aplicaveis;

13.2 — Fica eleito o foro da Comarca de Santo André para dirimir quaisquer questdes oriundas do
presente contrato;

E, por estarem as partes de comum acordo sobre as estipula¢des, termos e condi¢Ges deste
instrumento, firmam-no em 03 (trés) vias, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Santo André, de de 2021.

FUNDACAO DO ABC- CENTRAL DE CONVENIOS

Nome:
CPF:

CONTRATADA
Nome:
CPF:
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Testemunhas:
1-
Nome:
CPF:
2-
Nome:
CPF:

(ESTA PAGINA PERTENCE AO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM LIMPEZA HOSPITALAR — PROCESSO
N2 MCH0151/21)
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