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FUNDACAO DO ABC
Desde 1967

CARTA CONVITE N° 005/2021
PROCESSO N° 0057/2021
ANO VIGENTE - 2021

NTRATA AQ DE EMPRESA PARA PRESTACAQ DE SERVI DE ACE

AINTERNET M FORNECIMENTO E SUPORTE TE~NI DE LINK DE
COMUNICACAO VIA RADIO PARA A FUNDACAO DO ABC.

1. PREAMBULO.

1.1. A FUNDAC;AO DO ABC, com sede na Avenida Lauro Gomes, 2.000, Vila
Sacadura Cabral, Santo André, Sédo Paulo/SP, CEP 09060-870, inscrita no CNPJ sob
n® 57.571.275/0001-00, torna publico que fard realizar licitacdo na modalidade
CONVITE, do tipo menor preco global, visando contratar empresa para fornecimento de
link de internet via radio para contingéncia de comunicacdo para a Fundacgéo do ABC,
a ser regida pela Lei Federal n°® 8.666 de 21 de junho de 1993, e subsidiariamente pela
Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, suas alteracdes posteriores e
demais normas legais pertinentes.

1.2. LOCAL E DATA.

1.2.1. Da Entrega dos envelopes de Documentos de Habilitacdo e de Proposta
de Precos: DATA/HORA: Dia 05 de outubro de 2021, até as 10h30min

LOCAL: Avenida Lauro Gomes, 2.000, Vila Sacadura Cabral, Santo André, Sao
Paulo/SP, CEP 09060-870 — Sala de Reunides da Curadoria.

1.2.2. Daabertura da sesséao:

DATA/HORA: Dia 05 de Outubro de 2021, as 10h30min.

LOCAL: Sala de Reunides da Curadoria, Avenida Lauro Gomes, 2.000, Vila Sacadura
Cabral, Santo André, Sao Paulo/SP, CEP 09060-870.

1.2.3.  Evedado & Comissio Permanente de Licitacdes da Fundacéo do ABC receber
as propostas além do horario acima descrito, ou fora do local determinado.

2. OBJETO

2.1.A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo pela Fundacdo do ABC, de
empresa para fornecimento de link de internet via radio para contingéncia de
comunicacgao, nas caracteristicas descritas no Anexo | desta Carta Convite.

3. DA CARTA CONVITE E SEUS ANEXOS.

3.1. A presente Carta Convite estard disponivel a qualquer interessado, a partir da
data de publicacdo do respectivo Aviso, e podera ser examinada e obtida com a
Comissdo Permanente de Licitacbes da Fundagcdo do ABC (FUABC), na sede da
Instituigdo, cujo endereco consta no preambulo, de segunda a sexta-feira das 9:00 as
16:00, ou no sitio eletrénico: www.fuabc.org.br, no campo de “Publicagdes Oficiais” >
“Editais”.

3.2. Incluem-se na presente Carta Convite, como se nela estivessem transcritos, 0s
seguintes Anexos:
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Anexo | ESPECIJ:ICACAO DOS SERVICOS - TERMO DE
REFERENCIA,

Anexo |l MODELO DE DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR,;
MODELO DE DECLARACAO DE MANUTENGCAO DAS

Anexo Il CONDICOES CONTRATUAIS;

Anexo IV MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO;

Anexo V MODELO DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE;

Anexo VI MODELO DE DECLARAGCAO DE SUPERVENIENCIA DE FATO
IMPEDITIVO PARA HABILITACAO;

Anexo VII MODELO DE DECLARACAO DE ELABORACAO
INDEPENDENTE DE PROPOSTA E ATUACAO CONFORME AO
MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO;

Anexo VIII MINUTA DO CONTRATO

Anexo IX TERMO DE RESPONSABILIDADE PELO TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS - FORNECEDOR

4, CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderao participar da presente Licitagao:

4.1. Empresas estabelecidas em qualquer localidade do territério nacional,
identificadas com o objeto em questdo, que tenham protocolado a entrega dos
envelopes de Documentos de Habilitagéo e de Proposta de Preco na sede da Fundacao
do ABC até a data e hora limite fixadas, com excecao dos casos relacionados no item
4.2.

4.2. N&o poderéo participar da presente Licitacdo:

a) empresas em consorcio;

b) empresas concordatarias, em recuperacdo judicial ou extrajudicial, ou cuja
faléncia tenha sido declarada, que se encontram sob concurso de credores, em
dissolugéo ou em liquidagéo;

c) empresas punidas com suspensdo ou que tenham sido declaradas inidéneas
para licitar ou contratar com a Administracdo Publica Direta ou Indireta;

d) empresas cujos diretores, gerentes, sécios e empregados sejam servidores,
empregados ou dirigentes da empresa licitante;

e) nao ter sido descredenciado, nem ter contrato anterior rescindido por iniciativa
da Fundacéo do ABC, decorrente de culpa, e/ou que teve contrato anterior rescindido
por iniciativa da empresa, salvo mediante apresentacdo de justificativa aceita pela
Fundacéo do ABC;

5. FORMA DE APRESENTAQAO DOS ENVELOPES

5.1. Os Documentos de Habiltacdo e de Proposta de Precos deverdo ser
apresentados em envelopes distintos e fechados (preferencialmente opacos e
rubricados no fecho), de forma a ndo permitir a violacéo de seu conteudo, e identificados
com etiqueta conforme 0 modelo abaixo estabelecido no item 5.3.

5.2.  Os envelopes deverdo ser enderecados a Comissdo Permanente de Licitacdo
da Fundacéo do ABC e ter a entrega registrada até a data e hora fixadas no subitem
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1.2.1.
5.3. Osenvelopes deveréo ser identificados com etiqueta conforme o modelo abaixo:

| - ENVELOPE N° 01 — HABILITACAO

- Documentacao

- COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO — FUABC
- Carta Convite n° 005/2021

- Razao Social

- CNPJ

- Contato: e-mail + telefone

Il — ENVELOPE N° 02 — PROPOSTA

- Proposta de Precos

- COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO — FUABC
- Carta Convite n° 005/2021

- Razéo Social

- CNPJ

- Contato: e-mail + telefone

6. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
6.1. Nos Documentos de Habilitagdo deverdo constar (i.) o nhome/razdo social da
Licitante, (ii.) o numero do CNPJ, observado que:

a) se a licitante for matriz, os documentos deverdo estar em nome da matriz;

b) se a licitante for a filial, os documentos deverdo estar em nome da filial, salvo
situacdo expressa no documento véalido para matriz e filiais.

6.2.  As Licitantes que por sua natureza ou por for¢a de lei estiverem dispensadas da
apresentacdo de determinados documentos de habilitagdo deverdo apresentar
declaracao identificando a situacéo e citando os dispositivos legais pertinentes.

6.3. Os Documentos de Habilitagdo devem ser apresentados no idioma nacional em
1 (uma) via rubricada em todas as suas paginas por representante legal ou preposto da
licitante, e preferencialmente (i.) com furacdo dupla central, (ii.) com as paginas
numeradas sequencialmente, e (iii.) acompanhados de um sumario de documentos.
6.4. Os Documentos de Habilitagdo somente poderdo ser apresentados (i.) por
gualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por membro da
Comisséo Permanente de Licitagdo, mediante a apresentacdo do documento original,
ou (ii.) publicagdo em 6rgéo da imprensa oficial.

6.4.1. Documentos oficiais emitidos pela Internet ficam condicionados a verificacao
de autenticidade pela Comissao Permanente de Licitagdes da FUABC.
6.4.2. As copias simples, acompanhadas dos documentos originais, deverdo ser

entregues para autenticacdo a Comissao Permanente de Licitagcdes da FUABC durante
a sessdao de abertura dos Documentos de Habilitagéo.

6.5. Os Documentos de Habilitacdo compreendem:

a) documentos relativos a habilitagéo juridica;

b) documentos relativos a regularidade fiscal e trabalhista;

c) documentos relativos a qualificagdo econdmico-financeira;
d) documentos relativos a qualificagao técnica.
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6.6. Compdem os documentos relativos a habilitacdo juridica:

a) Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social e suas alteragbes em vigor,
devidamente registrados no 6rgdo competente, em se tratando de sociedades
empresarias, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documento de
eleicdo de seus administradores, e ainda no caso de sociedade simples (civil), inscricdo
do ato constitutivo acompanhada de prova da diretoria em exercicio, por fim, decreto de
autorizacao, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente, quando a atividade assim o exigir. O ato constitutivo dever4 comprovar,
que a atividade da empresa é compativel com o objeto desta Carta Convite.

b) Declaragdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIll, do art. 7°, da
Constituicdo Federal, relativamente a proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos,
salvo na condicéo de aprendiz, a partir de quatorze anos, conforme modelo Anexo Il.

c) Declaracédo de manutencédo das condi¢des contratuais e que possui estrutura
disponivel e suficiente com pessoal técnico adequado para a execucdo do servico,
conforme modelo Anexo llI.

d) Declaracédo da empresa licitante de que aceita os termos do presente Edital,
em todas as fases do processo licitatorio modelo Anexo IV.

e) Declaracédo de Superveniéncia de Fato Impeditivo para Habilitacdo modelo
Anexo VI

f) Declaracédo de elaboracdo independente de proposta e atual conforme ao
Marco Legal Anticorrupgdo modelo Anexo VII

6.6.1 As empresas enquadradas como microempresas ou empresas de pequeno
porte que desejam usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49
da Lei Complementar n.° 123 de 2006, nos termos do artigo 11.° do Decreto Lei n.°
6.204/2007 deveréo entregar:

a) Declaragcdo Comprobatodria de enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte, conforme o modelo do Anexo V,

b) Certidao expedida pelo 6rgdo de registro competente atestando que a empresa se
enquadra na condi¢cdo de ME ou EPP na forma da Lei Complementar 123/2006.

6.7. Comp6em os documentos relativos a regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério
da Fazenda — CNPJ/MF;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Divida Ativa da Unido e
Seguridade Social (INSS), mediante Certiddo Negativa Conjunta de Débitos;

C) Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do Estado de S&o Paulo e
da Unidade da Federacdo da sede da Licitante, mediante apresentacdo de
Certidao(6es) Negativa(s) de Débitos expedida pelo(s) 6érgdo(s) competente(s);

d) Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal da sede da Licitante,
mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos expedida pelo 6rgdo
competente;

e) Prova de Inscricdo Estadual ou Municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da licitacéao.
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f) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), mediante apresentacdo de Certificado de Regularidade de Situacdo (CRF)
expedido pela Caixa Econémica Federal, de acordo com a Lei n.° 8.036, de 11 de maio
de 1990;

f) Comprovacao da inexisténcia de débitos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

6.7.1. Os documentos devem estar validos na data de realiza¢do da sessao, caso
possuam prazo determinado de validade. Sera considerada como valida pelo prazo de
90 (noventa) dias, contados a partir da data da respectiva emisséo, o documento que
ndo apresentar prazo de validade, exceto se anexada legislacdo especifica para o
respectivo documento.

6.7.2. Serdo aceitas Certiddes Positivas com Efeito de Negativas.

6.7.3. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacao
deste certame licitatorio ficam obrigadas a apresentar toda documentacao exigida,
inclusive, as pertinentes a comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresentem
alguma restrigéo.

6.7.3.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento
em que o licitante proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por
igual periodo, mediante solicitagdo do licitante e a critério da FUABC, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e a emissao
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

6.7.3.2. A ndo regularizagdo da documentagdo relativa a regularidade fiscal, no
prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem
prejuizo das san¢Bes previstas no art. 81 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993, sendo facultado a FUABC convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

6.8. Compdem os documentos relativos & qualificacdo econémico-financeira:
6.8.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial expedida pelo Poder
Judiciario, através da Comarca da sede do licitante, com prazo de validade determinado
no documento ou com a data de emissao nao superior a 90 (noventa) dias;

6.8.1.1. Caso o Poder Judiciario da sede do licitante ndo forneca o documento com
informacdes unificadas da Comarca, devera apresentar a Certiddo negativa de faléncia
ou recuperacdo judicial juntamente com documento emitido pelo 6rgdo judiciario
competente, que relacione o(s) distribuidor (es) que na Comarca de sua sede tem
atribuicdo para expedir Certides Negativas de Faléncia ou Recuperacao Judicial.
6.8.1.2. balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés)
meses da data de apresentacdo da proposta,;

6.9. Compdem os documentos relativos a qualificacao técnica:
6.9.1 Atestado de Capacidade Técnica, expedido por 6rgdo governamental ou
empresa privada, o qual em seu corpo venha discriminado de forma clara,

Av. Lauro Gomes, 2000, Vila Sacadura Cabral - Santo André (SP) | CEP: 09060-870 | Caixa Postal 106
Tel.: (11) 2666-5400 | Fax: (11) 2666-5462 | www.fuabc.org.br | fuabc@fuabc.org.br



http://www.fuabc.org.br/
mailto:fuabc@fuabc.org.br

A

FUNDACAO DO ABC
Desde 1967

contendo caracteristicas, local, quantidades, identificacdo da pessoa juridica
emitente bem como o nome e o0 cargo do signatario, e descricdo do servico
prestado, compativel com o objeto do presente Convite.

7. DO VALOR E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1.0 Valor Total M&ximo aceito pela FUABC, para a contratagdo e instalacdo do
referido objeto é de R$ 3.629,33 (trés mil, seiscentos e vinte e nove reais e trinta e
trés centavos) mensais, perfazendo em 12(doze) meses R$ 43.551,96 (quarenta e
trés mil, quinhentos e cinquenta e um reais e noventa e seis centavos), sendo certo
gue eventuais propostas que superem este valor serdo desclassificadas.

7.1.1.0s precos dos servigos contratados sera fixo e irreajustavel durante os 12(doze)
primeiros meses, porém a CONTRATADA podera solicitar o reajuste das
mensalidades ap0ds decorrido o periodo de 12 (doze) meses do inicio da prestagéo
dos servicos, demonstrando a variaco positiva do IPCA (indice Nacional de Precos
ao Consumidor) ou por outro indice que substitua no caso de sua extingao,
acumulada no periodo, de forma que a CONTRATANTE submeta a solicitagdo para
analise, podendo aprovar ou nao.

8. DA PROPOSTA DE PRECOS.

8.1. Devera ser entregue no envelope de Proposta de Precos.

8.1.1. A Proposta de Preco devera ser apresentada em uma via devendo
obrigatoriamente, ser digitada ou impressa por qualguer processo eletrbnico, estar em
idioma nacional, sem cotacdes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas, estar
rubricada em todas as paginas e assinada na Ultima pagina pelo representante legal ou
preposto da licitante. E, preferencialmente (i) em papel timbrado da companhia, e (ii)
com as paginas numeradas sequencialmente.

8.1.2. A Proposta de Preco deve ser apresentada contendo obrigatoriamente:

a) a identificac@o do objeto ofertado, observadas as especificacdes constantes do
Anexo | do presente Convite, e quaisquer outros elementos referentes ao servigo
cotado;

b) o Preco Total, expresso em reais, com no maximo 2 (dois) algarismos decimais;
c) a validade da proposta, a qual fica estabelecida como sendo de no minimo
60 (sessenta) dias contados da data do protocolo de entrega das propostas.

8.1.3. No Preco Total da Proposta devem estar inclusos a remuneracao, instalacao,
ativacéo e todos os custos e despesas relacionados a execucao do servico completo.

9. DO PRAZO DE IMPLANTAQAO E PAGAMENTO.

9.1.0 Prazo maximo de implantacdo e ativagdo do link de internet via radio é de 30
(trinta) dias, ap6s a assinatura do Contrato pelas partes.

9.2. 0 pagamento sera efetuado no dia 30 (trinta) subsequente ao més da prestacao dos
servicos, através de Nota Fiscal, mediante comprovagdo e ateste do setor
competente;.

10. DO CREDENCIAMENTO.
10.1. Sera admitido apenas 1 (um) representante credenciado para cada Licitante.
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10.2. Para comprovar a representacdo legal ou a qualidade de preposto da
Licitante, o representante entregard juntamente com seu documento de identidade de
fé publica (sera aceito o RG - Carteira de Identidade Civil ou documento de Identidade
expedido por Orgdo de Registro Profissional):

a) se procurador, procuracdo publica ou particular (acompanhada de copia
autenticada do contrato social/estatuto social da empresa), com poderes especificos
para representar a empresa na licitacdo em todas as suas fases, e em todos os demais
atos, em nome da licitante; ou

b) se representante legal, copia autenticada do contrato social, estatuto ou ata de
eleicdo do dirigente da licitante.

10.3.  Acredencial ndo é obrigatéria, mas somente podera manifestar-se nas sessdes
de abertura dos envelopes o representante devidamente credenciado.

11. DOS PROCEDIMENTOS DA LICITACAO: HABILITACAO DOS LICITANTES
E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DE PRECO.

11.1. A abertura dos envelopes contendo a documentacédo para habilitacdo e a
proposta serd realizada em sessdo publica, previamente designada, da qual sera
lavrada ata circunstanciada, assinada pelos representantes dos licitantes, devidamente
credenciados, que estiverem presentes, assim como pelos membros da Comisséo
Permanente de Licitacdes da FUABC.

11.2. A abertura dos envelopes com a Documentagdo de Habilitacdo sera
realizada na sede da FUABC a data, hora e endereco fixados no subitem 1.2.2.
11.2.1. A Comissdo Permanente de Licitacdes da FUABC procedera a abertura dos

envelopes contendo os documentos de habilitagdo, os quais serdo rubricados e
examinados pelos representantes dos licitantes, devidamente credenciados que se
encontrarem presentes, e pelos membros da referida Comisséo.

11.2.2. A Comissdo Permanente de Licitagbes da FUABC verificara o atendimento
as exigéncias deste Convite e inabilitara, liminarmente, o(s) licitante(s) que néao
tenha(m) correspondido aos pressupostos de habilitacdo.

11.2.2.1. A Comissédo Permanente de Licitacdbes da FUABC podera suspender a
sessdo, se entender necessério, para andlise e verificagdo dos documentos
apresentados ou dos recursos interpostos. Nesse caso, devera comunicar os licitantes
quando do resultado da fase de habilitacdo e, submeter os ENVELOPES N.° 2 —
Proposta de Precos a rubrica dos membros da referida Comisséo e dos representantes
dos licitantes, devidamente credenciados, que se encontrarem presentes.

11.2.3. Sera lavrada ata circunstanciada da sesséo de abertura do ENVELOPE N.°
1 — HABILITACAO, a qual sera assinada pelos membros da referida Comisséo e pelos
representantes dos licitantes, devidamente credenciados, que se encontrarem
presentes, devendo dela constar eventuais observagoes.

11.3. Observado o prazo recursal previsto no artigo 109, |, “a” da Lei n.° 8.666/93, os
licitantes serdo convocados pela Comissdo para prosseguimento da licitagdo, com a
abertura dos ENVELOPES N.° 2—Proposta de Precos.

11.3.1. No dia e hora marcados, reunir-se-4 a Comissdo Permanente de Licitacdes
da FUABC para a abertura dos ENVELOPES N.° 2 — Proposta de Precos, dos licitantes
devidamente habilitados, momento em que todas as propostas serdo rubricadas e
examinadas pelos representantes dos licitantes, devidamente credenciados, que se
encontrarem presentes, e pelos membros da referida Comisséo.

11.3.2. As propostas serdo analisadas, avaliadas, e classificadas em ordem
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decrescente pela Comissdo Permanente de Licitagbes da FUABC, com base nas
especificacBes e critérios expressos nesta Carta Convite e seus Anexos.

11.3.3. Seguindo o procedimento utilizado na reunido anterior, sera lavrada ata
circunstanciada da sesséo de abertura das propostas, que devera ser assinada pelos
membros da Comissdo e pelos representantes dos licitantes, devidamente
credenciados, que estiverem presentes, devendo dela constar eventuais observagoes.
11.3.4. A Comissdo Permanente de Licitacdes da FUABC poderda suspender a
sessdo, se entender necessario, para analise das propostas. Nesse caso, devera
comunicar os licitantes quando do resultado da classificacdo das propostas.

11.4. A sessao de abertura do(s) ENVELOPE(S) N.° 2 — Proposta de Precos,
podera ser realizada imediatamente apés a abertura dos ENVELOPE(S) N.° 1 —
Documentos de Habilitagdo, e neste caso ndo se aplicardo as disposi¢des do subitem
11.3, desde que sejam observadas as seguintes condicdes:

a) 0s representantes dos licitantes, devidamente credenciados, deverdo estar
presentes na sessao de abertura;

b) deverd ser realizada a comunicagdo do resultado da habilitacdo a todos os
presentes, acompanhado do respectivo registro em ata;

c) deveré constar da referida ata a recusa expressa, quanto a interposi¢éo de
recurso, por parte de todos os licitantes presentes.

11.5. E facultada & Comissdo Permanente de Licitacdes da FUABC a realizacdo

de diligéncias destinadas a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, em
gualquer fase desta Licitacao.

11.6. Decaira do direito de impugnar os termos da presente Carta Convite de
licitagcdo perante a FUABC o licitante que, tendo-o0 aceito sem objecédo, venha a apontar
apés o 2° (segundo) dia util que anteceder a abertura dos envelopes de habilitacéo,
falhas ou irregularidades, hipétese em que tal peticdo nédo tera efeito de recurso.

11.7. Ultrapassada a fase da habilitacdo e abertas as propostas, a Comissao
Permanente de Licitagbes da FUABC ndo mais poderé desclassificar os licitantes por
motivos relacionados com a habilitagéo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, ou
com a qualificagdo econémico-financeira, salvo em razao de fatos supervenientes ou
conhecidos ap6és o julgamento.

11.8. O néo comparecimento de qualquer dos licitantes as reunibes designadas
pela Comissdo Permanente de Licitagbes da FUABC n&o impedira que elas se realizem.

12. DOS CRITERIOS PARA HABILITACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS.

12.1. Na reunido para conferéncia da documentacdo de habilitacdo serdo
processadas as seguintes andlises:

a) guantitativa e formal dos documentos apresentados;

b) de conteudo, vigéncia e veracidade dos documentos apresentados, relativos a
cada licitante.

12.2. Sera inabilitado o licitante que:

a) nao atender as condicdes estabelecidas neste Convite;

b) nao tenha apresentado documentacdo na forma prescrita neste Convite, ou

qgue nado apresentar copias autenticadas por cartério competente ou por membro da
Comissdo Permanente de Licitagdo, mediante a apresentacdo do documento original,
conforme descrito no item 6 deste Edital.

c) apresentar originais ou copias de documentos com rasuras, falhas ou ilegiveis,
ou ainda fora do prazo de validade.
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12.3. A inabilitacdo do licitante importa na exclusédo do direito de participar da fase
subsequente.
12.4. As empresas poderdo ser desqualificadas por falhas existentes na

documentacdo apresentada; no entanto, a seu exclusivo critério, a Comissao podera
solicitar informacdes ou esclarecimentos complementares e permitir a regularizacédo de
falhas meramente formais de documentos.

12.5. O julgamento sera feito entre as propostas aceitas, classificando-se em 1°
lugar o Menor Preco Total da Proposta.

12.6. Seré@o desclassificadas as Licitantes que apresentarem Preco Total da
Proposta superior ao Valor Total Maximo (subitem 7.1).

12.7. Ocorrendo empate proceder-se-a do seguinte modo:

12.7.1. Quando participarem Microempresas e/ou Empresas de Pequeno Porte que
atenderem ao subitens 6.7.3 desta Licitacdo, sera assegurada, como critério de
desempate, preferéncia de contratacdo para essas empresas, conforme disposto na Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006;

12.7.1.1. Entendem-se por empate aquelas situagbes em que as propostas
apresentadas pelas Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) sejam
iguais ou até 10% (dez por cento) superiores a proposta mais bem classificada, desde
que de empresa ndo enquadrada como ME ou EPP;

12.7.1.2. Nessa situacdo proceder-se-a da seguinte forma:

a) A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, cuja proposta for mais bem
classificada, podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame, situacao em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;
b) nao ocorrendo a contratacdo da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
na forma do inciso | do caput do artigo 45 da Lei Complementar n°® 123/2006, serédo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese dos 88 1° e
2° do art. 44 desta Lei Complementar, na ordem classificatoria, para o exercicio do
mesmo direito;

c) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos 8§ 1°
e 2° do art. 44 da Lei Complementar n° 123/2006, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifiqgue aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

12.7.2. Quando nao participarem Microempresas e/ou Empresas de Pequeno Porte,
ou essas nao atenderem o disposto no subitem 12.7.1, a classificacéo sera feita por
sorteio, observando-se, porém, o disposto no § 2° do art. 3° da Lei n° 8.666 de 21 de
junho de 1993.

12.7.2.1.0 sorteio podera ser realizado na mesma sesséao de abertura das propostas de
precos, no caso de estarem presentes todos 0s representantes das proponentes;
12.7.2.2.No caso de ndo estarem presentes todos 0s representantes das empresas sera
marcada data para a realizacao do sorteio, 0 qual sera realizado estando presentes ou
nao os representantes das proponentes;

12.7.2.3. A Comissao determinara a forma do sorteio.

12.7.3. Na hipétese da ndo-contratacdo nos termos previstos no subitem 12.7.1, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

12.7.4. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada sera
convocada para apresentar nova proposta no prazo determinado pela Comissdo de
Licitac&o, sob pena de precluséo.

Av. Lauro Gomes, 2000, Vila Sacadura Cabral - Santo André (SP) | CEP: 09060-870 | Caixa Postal 106
Tel.: (11) 2666-5400 | Fax: (11) 2666-5462 | www.fuabc.org.br | fuabc@fuabc.org.br



http://www.fuabc.org.br/
mailto:fuabc@fuabc.org.br

A

FUNDACAO DO ABC
Desde 1967

13. DO RECURSO ADMINISTRATIVO, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA
IMPUGNACAO.

13.1. Dos atos da Comissdo Permanente de Licitacdes da FUABC, responsavel
pelo processamento e julgamento deste certame, cabe recurso no prazo de 2 (dois)
dias (teis, a contar da intimacdo do ato ou da lavratura da respectiva ata, nos casos
de:

a) habilitacdo ou inabilitacdo do licitante;

b) julgamento das propostas;

C) anulacao ou revogacéo da licitagéo.

13.1.1. A intimacdo dos atos referidos no subitem 13.1 seré feita mediante a

publicagdo dos mesmos no sitio eletronico da Fundagéo do ABC, (www.fuabc.org.br),
no campo de “Publicagbes Oficiais” > “Editais”, salvo para os casos previstos nas
alineas “a@” e “b”, se presentes os representantes de todos os Licitantes, desde que
devidamente credenciados, no ato em que for proferida a decisédo, quando podera ser
feita por comunicacao direta aos interessados e registrada na ata a ser lavrada.

13.1.2. Os recursos referentes aos casos previstos nas alineas “a” e “b” do subitem
14.1 terdo efeito suspensivo.

13.2. Interposto o recurso, serd comunicado aos demais licitantes, que poderéo
impugna-lo no prazo de 2 (dias) dias uteis, contados da data da comunicacao.

13.3. A Comissédo Permanente de Licitacdes podera reconsiderar sua decisdo no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminha-lo a autoridade
superior, devidamente informado. Neste caso, a decisédo devera ser proferida dentro do
prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento do referido recurso pela

autoridade superior.

13.4. Os recursos deverdo observar 0s seguintes requisitos:

a) serem dirigidos a autoridade competente para aprecia-los;

b) serem digitados e devidamente fundamentados;

c) serem rubricados e assinados por representante legal da recorrente,
devidamente credenciado, ou por procurador devidamente habilitado.

13.5. As impugnacdes, recursos e contrarrazfes deverdo ser entregues sede da

Fundacao do ABC, enderecadas a Comissdo Permanente de LicitacOes, até as 16:00
horas da data de seu vencimento.

13.6. N&o serdo conhecidas as impugnacdes e 0s recursos apresentados fora do
prazo legal e/ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou néo
identificado no processo para responder pela Licitante.

13.7. Solicitacdes de esclarecimentos quanto aos termos deste Convite devem ser
encaminhadas até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo
publica, através de correspondéncia em papel timbrado da empresa pretensamente
licitante, dirigida @ CPL (Comissdo Permanente de Licita¢do), na sede da Fundagéo do
ABC, Avenida Lauro Gomes, 2.000, Vila Sacadura Cabral, Santo André, Séo Paulo/SP,
CEP 09060-870, de segunda a sexta-feira, das 09:00 as 16:00 horas ou por meio
eletrénico: comissaodelicitacao@fuabc.org.br e leticia.gomes@fuabc.org.br.

13.8. Qualquer impugnacéo a este instrumento s6 podera ser feita na seguinte
condi¢cdo: a) Para licitantes em até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para a
abertura da presente Licitacdo. b) Qualquer cidadao (né&o licitante) em até 05 (cinco)
dias Gteis anteriores a data fixada para a abertura da presente Licitacao. Nao impugnado
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0 ato convocatério, preclui toda a matéria nele constante

13.9. O prazo para impugnagdo terminara sempre as 16 horas do ultimo dia
previsto, tendo em vista o horario de funcionamento da Fundacao do ABC.
13.10. N&do serdo reconhecidas as impugnacfes cuja peticdo tenha sido

apresentada fora do prazo e/ou subscrita por procurador n&o habilitado legalmente para
responder pela empresa. Também ndo séo reconhecidas as impugnacdes que tenham
sido encaminhadas por Fax.

13.11. Se procedente e acolhida a impugnacdo deste Edital, seus vicios seréo
sanados e nova data sera designada para a realizacao do certame.

14. DA CONTRATACAO.

14.1 Apés a homologacéo do resultado da licitacdo pela FUABC, a adjudicacdo dos
servicos, objeto desta Carta Convite, se efetivara através de CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS a ser firmado com a licitante vencedora.

14.2 A celebragéo do contrato sera formalizada com a Fundacéo do ABC, consoante a
minuta que constitui o Anexo VIl desta Licitag&o.

14.3 Convocacao para assinatura do contrato:

14.3.1 A Fundag&o do ABC convocara a Licitante vencedora que tera o prazo de 5
(cinco) dias uteis, contados da data da convocagédo, para assinar o termo de contrato.

14.3.2 A Licitante convocada podera pedir prorrogacao do prazo, por igual periodo, para
assinatura do contrato, desde que formulada no curso do prazo inicial e alegado justo
motivo, condicionado o atendimento do requerido, a aceitagdo dos motivos pela
contratante.

14.4 Transcorrido 0 prazo sem que o contrato seja assinado, o 6rgao requisitante podera,
a seu critério, convocar as licitantes remanescentes, obedecida a ordem de classificagéao,
para assinar contrato em idéntico prazo e nas mesmas condi¢cdes da proposta da
Licitante Vencedora.

14.4.1 Havendo recusa injustificada por parte da Licitante Vencedora, de assinatura do
contrato, a Fundacéo do ABC, cominara multa a licitante no valor equivalente a 20%
(vinte por cento) calculado sobre o valor estimado da contratacéo, sem prejuizo de outras
sancoes previstas na Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e neste Convite.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. As empresas que ndo cumprirem as obrigacdes assumidas na fase licitatéria
e/ou as obrigacdes contratuais estardo sujeitas as san¢des administrativas previstas na
Lei Federal 8666/1993 e as abaixo relacionadas:

| — Adverténcia

Il — Multa:

[ll - suspensdo temporaria de participacdo de processos dessa Fundacdo do ABC e
suas unidades gerenciadas.

IV — Suspenséo temporaria de participacéo em licitacdo e impedimento de contratar com
a FUABC, por prazo né&o superior a 2 (dois) anos;

V - Declaracdo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a FUABC enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
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sempre que o contratado ressarcir a FUABC pelos prejuizos resultantes e apés
decorrido o prazo da san¢ao aplicada com base no inciso anterior.

15.2. As penalidades poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, nos
termos do art. 87, 8§ 2°, da Lei Federal n° 8666/1993.
15.3. Na aplicacdo das penalidades previstas nesta licitacdo, a FUABC

considerara, motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os
antecedentes da Licitante ou Contratada, graduando-as e podendo deixar de aplica-las,
se admitidas as justificativas da Licitante ou Contratada, nos termos do que dispde o
artigo 87, “caput”, da Lei Federal n® 8.666 de 21 de junho de 1993, e suas alteracdes
posteriores.

15.4. Nenhum pagamento sera realizado a Contratada enquanto pendente de
liquidag&o qualquer obrigacéo financeira que Ihe for imposta em virtude de penalidade
ou inadimpléncia contratual.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. A ndo impugnacao desta Carta Convite e seus anexos, na forma do art. 41,
da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, implica na aceitacdo de todos 0s seus
termos.

16.2. A empresa que vier a ser contratada sera responsavel por executar o servigo
por completo. N&o se admite subcontratagéo.
16.3. A presente Licitagdo e seus anexos poderdo ser alterados pela Fundacéo

do ABC, antes de aberta a licitagdo, por interesse publico, por sua iniciativa ou
decorrente de provocacao de terceiros, atendido o que estabelece o art. 21, § 4°, da Lei
Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, bem como, adiar ou prorrogar o prazo para
recebimento e/ou a abertura dos documentos e propostas.

16.4. A FUABC podera revogar a presente Licitacdo por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar o ato, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao
de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

16.5. Cépia desta Carta Convite podera ser obtida pelos interessados no endereco
eletrénico (www.fuabc.org.br), no campo de “Publicagbes Oficiais” > “Editais” ou na sede
da Fundacgédo do ABC no horario acima mencionado.

16.6. A FUABC néo se responsabiliza pelo contetdo e autenticidade de cOpias
desta Licitacdo, sendo aquelas que estiverem rubricadas pela autoridade competente,
ou sua copia fiel.

16.7. Fica eleito o foro da Comarca de Santo André, para apreciagao judicial de
quaisquer questdes resultantes desta Licitacao.

Santo André, 27 de setembro de 2021.

DRA. ADRIANA BERRINGER STEPHAN
Presidente da Fundacéo do ABC
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
DO OBJETO
1.1. CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE

ACESSO A INTERNET, COM FORNECIMENTO E SUPORTE TECNICO DE
LINK DE COMUNICACAO VIA RADIO na velocidade de 50 MBPS com objetivo
de redundancia do link utilizado na fundagéo ABC.

JUSTIFICATIVA

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

A Contratacdo de empresas especializadas para prestacdo de servico e
fornecimento de link de internet via radio tem por objetivo a necessidade de
redundancia de link na fundacdo ABC pensando em um cenario atual onde a
empresa tem o seu principal ERP alocado em servidores em Nuvem (cloud) e
a falta do link de internet acaba ocasionando diversos problemas na fundacéo
devido a falta de acesso ao sistema Protheus para realizacdo de atividades
diarias.

A contratacdo de duas conexdes a Internet tem por objetivo basico implantar e
disponibilizar para a funda¢do o uso da solugéo de balanceamento de Link, a
qual proporciona caminhos redundantes e balanceamento do acesso entre 0s
links adquiridos, proporcionando melhor uso dos recursos e servigcos
contratados com as operadoras no que diz respeito a disponibilidade,
seguranca e performance, permitindo a estruturagdo de um esquema tolerante
a falhas, baseado em conexdes redundantes, a serem fornecidas por 2
provedores distintos. As conexdes deverdo ser de diferentes operadoras, e
ainda, todos os meios de comunicagdo utilizados, seja no acesso, ou ho
backbone, também deverado ser independentes.

Objetivando garantir maior seguranca e desempenho com alta disponibilidade,
a Fundacao necessita de implementacédo de conceitos como (QoS, CoS, anti
DDoS) a fim de permitir o tratamento e a priorizacao de aplicacées criticas.
Visando também o atendimento dos principais requisitos de seguranca,

disponibilidade e desempenho de um sistema de comunicacdo, foram
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estabelecidos critérios, capazes de estabelecer niveis de servigos satisfatérios
para o funcionamento da Internet.

A contratacdo destes servigcos visa a continuidade da disponibilizacdo de
acesso a rede mundial de computadores por meio da internet de forma
ininterrupta aos colaboradores como um todo, assim com redundancia para

falhas ou falta de comunicacdo com o link principal da fundacéo.

RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Atender as necessidades da Fundacdo quanto a utilizagdo do sistema ERP
Protheus e de sustenta¢éo do ambiente de TI;

Continuidade dos negocios da Fundacgédo que dependam do acesso a Internet;

Comunicacao e relacionamento da Fundagdo com outras partes através da
Internet;

Manutencgdo no acesso aos servigos prestados pela Fundacao disponibilizados
as unidades gerenciadas através de suporte e acesso via Internet de forma
ininterrupta,;

Uso de balanceamento de carga entre os links contratados, proporcionando
melhor disponibilidade, seguranca e performance no acesso a internet;

Mitigar problemas constantes de falta de internet na regido onde esta localizado
a Fundacao;

Satisfacdo no uso e qualidade dos usuarios que dependem de acesso a internet.

ESPECIFICACOES TECNICAS

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Fornecimento, em regime de locacdo mensal, de conexao Internet através de
01 (um) link dedicado de dados, de uso ilimitado, com alta qualidade e
performance, através de servico de IP;

Estabelecimento de circuito de acesso entre as dependéncias da Fundacgéo
com taxa de transmisséo efetiva de 50 Mbps através de comunicacgéo via antena
de Radio;

Devera ser apresentado, discriminadamente o custo para instalacdo, o qual
devera ser cobrado uma Unica vez;

Deverao ser disponibilizados todos 0s equipamentos necessarios para
implementar os servicos de comunicacdo de dados, incluindo roteadores,
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equipamentos de conexdo, cabos e conectores. Os roteadores deverdao ser
devidamente configurados e sera considerado entregues apos testes e entrega
de conexao;

4.5. Os equipamentos deverdo possuir configuracdes minimas para atender todas
as exigéncias expostas neste projeto basico;

4.6. Os roteadores que permanecerdo na Fundagdo deverdo possuir no minimo 02
(duas) portas, sendo uma LAN e outra WAN, Gigabit Ethernet Full Duplex
(120/100/1000 Mbps);

4.7. O roteador a ser instalado na Fundacéo é de propriedade da CONTRATADA e
devera possuir capacidade de processamento minima de 350.000 pps, podendo
contar com a utlizagdo de recursos adicionais como cache de rotas ou
similares;

4.8. A rede deve prever rotas alternativas em sua estrutura de nuvem, ao menos do
ponto de vista l6égico, de modo que eventuais falhas em equipamentos ou linhas
de dados nao afetem a disponibilidade do sistema;

4.9. Devera ser disponibilizada ao menos 2 (dois) enderecos IPs Fixos validos,
exclusivos, rotedveis na Internet, deverao ser reservados exclusivamente para
a contratante;

4.10. Por ocasido da ativagdo, a Contratada responsabilizar-se-& pela correta
propagacdo dos enderecos IP alocados para a contratante englobando
otimizacao de rotas e ajustes de sistemas DNS, inclusive quanto a resolucao
reversa;

4.11. Todos os equipamentos e enlaces fornecidos pela Contratada, nas suas
condi¢Bes de fabricagdo, operacdo, manutencao, configuracdo, funcionamento,
alimentacdo e instalacdo, deverdo obedecer rigorosamente as normas e
recomendacdes em vigor, elaboradas por 6érgdos oficiais competentes ou
entidades autbnomas reconhecidas na area ABNT (Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas) e ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes), e
entidades de padrbes reconhecidas internacionalmente — ITU-T (International
Telecommunication Union), ISO (International Standardization Organization),
IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers), EIA/TIA (Electronics
Industry Alliance and Telecomumnication Industry Association);

5. SUPORTE TECNICO

5.1. A CONTRATADA respondera por todos os vicios e defeitos dos servicos
durante o periodo de vigéncia do contrato;
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5.2. O suporte técnico devera ser prestado na Fundacgéo ou em local especifico da
CONTRATADA que der causa a qualquer falha na prestacdo do servico;

5.3. O suporte técnico devera estar disponivel 24 (vinte e quatro horas) por dia, 07
(sete) dias por semana, todos os dias do ano;

5.4. O suporte técnico ocorrerd sem nenhum 6nus para a Fundacdo mesmo quando
forem necessarias a atualizagdo, o translado e a estada de técnicos da
CONTRATADA ou qualquer outro tipo de servico necessario para garantir o
cumprimento do servigo;

5.5. A Fundacao fara a “Abertura de Chamados Técnicos” por telefone de
atendimento para cliente corporativo da operadora CONTRATADA ou outro
sistema de chamado que a CONTRATADA disponibilizar;

5.6. No caso de inoperancia reincidente num periodo de 03 (trés) horas a partir do
restabelecimento do acesso, considerar-se-a como tempo de indisponibilidade
do circuito IP, o inicio da primeira inoperancia até o final da dltima inoperéancia,
cabendo descontos na mensalidade para a CONTRATANTE;

5.7. A CONTRATADA deveré efetuar comunicacgao prévia, com intervalo minimo de
5 (cinco) dias Uteis, das paradas programadas para manutengdo preventiva e
adaptacdes na rede;

5.8. As paradas programadas deverdo ser realizadas em horarios sem expediente
na Fundacéo, ou seja, das 18:00 as 6h00 de segunda a sexta e em qualquer
horario aos sabado, Domingo e feriados;

5.9. O limite anual para as paralisacdes sera de 24 horas ndo consecutivas. Paradas
programadas acima desse limite serdo consideradas no calculo do indice de
Disponibilidade do més de referéncia;

5.10. Sera considerado para efeitos do nivel de servigo exigido, prazo de
solugéo definitiva, como o tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico
efetuada pela equipe técnica da Fundacdo a CONTRATADA e a efetiva
recolocacao dos servigcos em seu pleno estado de funcionamento;

5.11. A contagem do prazo de solucao definitiva de cada chamado sera a partir
da abertura do chamado na Central de Atendimento disponibilizada pela
CONTRATADA, 0800 VIP, até o momento da comunicacao da solugao definitiva
do problema e aceite pela equipe técnica da Fundacdo. Apos concluido o
chamado, a CONTRATADA comunicara o fato a equipe técnica da Fundacao e
solicitara autorizacdo para o fechamento do mesmo. Caso a Fundagdo nao
confirme a solucdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até
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que seja efetivamente solucionado pela CONTRATADA. Neste caso, a
Fundacdo fornecera as pendéncias relativas ao chamado aberto;

5.12. Os chamados deverdo estar disponiveis por meio de relatdrios
encaminhados mensalmente ao gestor do contrato atendendo aos seguintes
tépicos:

a) Chamados Abertos no Periodo: Relatério com todas as Ocorréncias abertas
no més e o status;

b) Chamados em Andamento: Relatério onde constam as ocorréncias que
estdo sendo tratadas e qual o status;

c¢) Chamados Fechados no Periodo: Relatério com todos os chamados que
foram fechados no més.

5.13. No caso de defeito em equipamento e/ou componentes da solucgéo,
faculta-se 8 CONTRATADA substituir temporariamente tais itens por outros de
mesmas caracteristicas técnicas, quando entdo, a partir de seu pleno estado de
funcionamento, ficard suspensa a contagem do prazo de solugéo definitiva;

5.14. O prazo méaximo para a substituicdo temporaria descrita no subitem
anterior sera de 30 (trinta) dias corridos, sendo que neste prazo o equipamento
e/ou componente devera ser devolvido a Fundacdo em perfeito estado de
funcionamento;

5.15. No caso de inviabilidade da solucéo definitiva do problema apresentado
no equipamento e/ou componente, faculta-se a CONTRATADA promover a
substituicdo em carater definitivo;

5.16. A substituicdo definitiva sera admitida com anuéncia da Fundacao, apés
prévia avaliacdo técnica quanto as condi¢cdes de uso e compatibilidade do
equipamento e/ou componente ofertado, em relacdo aquele que esta sendo
substituido.

SIGILO DAS INFORMACOES

6.1. A CONTRATADA nao podera repassar a terceiros, em nenhuma hipétese,
qualquer informacdo da Fundacdo que possa expor sua seguranca da
informacéo e atingir suas areas de negdcio.

6.2. Compreendendo que a informacdo fidedigna e precisa possui relevante
importancia para a gestdo do negdcio da Fundacao do ABC e suas unidades
gerenciadas, € necessario que a mesma esteja protegida e seu acesso seja
controlado. Logo, é imprescindivel que os profissionais da CONTRATADA
adotem as seguintes acoes:
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Tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados,
informagdes ou documentos que tomar conhecimento em decorréncia da
prestacdo dos servicos objeto dessa contratagdo, bem como devera
submeter-se as normas e politicas de seguranca da CONTRATANTE,
devendo orientar seus funcionarios ou prepostos nesse sentido, sob
pena de responsabilidade civil, penal e administrativa.

Assumir a responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou
materiais causados a CONTRATANTE, advindos de impericia,
negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de segurancga.

Submeter os recursos profissionais técnicos aos regulamentos de
seguranca e disciplina instituidos pela CONTRATANTE, durante o tempo
de permanéncia nas suas dependéncias.

No caso de desligamento de qualquer profissional, este devera ter todos
0S seus acessos aos sistemas de informagdo cancelados. Aqueles
funcionarios que estiverem em férias ou afastados, por qualquer motivo,
deverdo ter todos 0s seus acessos aos sistemas suspensos, até seu
retorno.

Todas informacgdes contidas nos bancos de dados sé@o de propriedade e
uso exclusivo da CONTRATANTE, e devera, no encerramento do
contrato, permanecer com todas as atualizagfes, alteracdes e outros
registros pertinentes.

Todos o0s cadastros constituidos ou desenvolvidos no decorrer da
execucdo do instrumento contratual passardo a fazer parte dos arquivos
da CONTRATANTE, devendo os mesmos permanecer com todas as
atualizacOes, alteracfes e demais registros a eles pertinentes.

7. DEVERES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

7.1.

7.2.

7.3.

Nomear Gestor do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucédo do
contrato;

Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto e das demais clausulas do Edital e
do Contrato;

Comunicar tempestivamente a CONTRATADA, por escrito, sobre as possiveis
irregularidades observadas no decorrer da prestacdo dos servicos para a
imediata adocdo das providéncias para sanar os problemas eventualmente
ocorridos;
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7.4. Proporcionar as condicdes necessarias para que a CONTRATADA possa
cumprir o que estabelecem o Edital e o Contrato;

7.5. Atestar as notas fiscais/faturas desde que tenham sido entregues conforme
estipulado no contrato, verificar os relatérios apresentados, encaminhar as
notas fiscais e/ou faturas, devidamente atestadas, para pagamento;

7.6. Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condi¢des indicadas neste instrumento,
dos servicos que estiverem de acordo com as especificacées, comunicando a
CONTRATADA quaisquer irregularidades ou problemas que possam inviabilizar
0S pagamentos;

7.7. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre as imperfeicdes, falhas, e demais
irregularidades constatadas na execuc¢do dos procedimentos previstos no
presente Edital e no Contrato, a fim de serem tomadas as providéncias cabiveis
para corre¢do do que for notificado;

7.8. Aplicar a contratada as san¢Ges administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

7.9. Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo
que venham a ser solicitados pelo preposto da CONTRATADA;

7.10. Podera realizar no momento da licitacdo e sempre que possivel,
diligéncias com o LICITANTE classificado provisoriamente em primeiro lugar,
para fins de comprovacéo de atendimento das especificagdes técnicas;

7.11. Liberagcéo de acesso a equipe de servicos da CONTRATADA, para que
entreguem os produtos nas dependéncias da FUABC;

7.12. Realizar atividades de duvidas e informacdes e esclarecimentos
pertinentes ao objeto deste Termo de Referéncia, que venham ser solicitados
pela empresa a ser CONTRATADA,;

7.13. A CONTRATANTE fiscalizara obrigatoriamente a execuc¢ao do contrato a
fim de verificar se no seu desenvolvimento estdo sendo observadas as
especificacBes e demais requisitos neles previstos, reservando-se o direito de
rejeitar 0s servigos que a seu critério, nao forem considerados satisfatorios;

7.14. Devolver todo e qualquer produto que estiver fora das especificacdes e
solicitar expressamente sua substituicdo. Levar a conhecimento da
CONTRATADA, a realizacéo de eventos que interfiram diretamente nas rotinas
e funcionamento das comunicacdes;
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7.15. Exigir, sempre que necessario, a apresentacdo da documentacdo
comprovando a manutencdo das condigbes que ensejaram a contratacdo do
licitante e habilitacdo no presente processo licitatorio;

7.16. Aplicar & CONTRATADA as penalidades previstas no Edital e na
legislacdo pertinente e documentar as ocorréncias havidas, determinando a
regularizacéo das falhas e defeitos observados no fornecimento e utiliza¢do dos
produtos;

DEVERES E RESPONSABILIDADES DAS CONTRATADAS

8.1. Encaminhar para a execucdo dos servicos, empregados devidamente
registrados com comprovada idoneidade moral e profissional;

8.2. Realizar a instalacao e a ativagao do servico em hordrios e data a ser acertada
com a Coordenacao de Informatica, sempre que possivel dentro do horéario de
expediente que € de seg a sex das 08:00 as 17:00;

8.3. A CONTRATADA devera instalar e configurar os servigos de comunicacao de
dados no seguinte endereco: Avenida Lauro Gomes, 2000 — Bairro Sacadura
Cabral - Santo André SP;

8.4. Seguir as orientagbes da Lei n.° 9.472/97, do Termo de Concessdo ou
autorizacdo emitido pela ANATEL, e demais disposi¢cdes regulamentares
pertinentes aos servicos a serem prestados;

8.5. Efetuar a instalacdo e a configuracdo dos equipamentos de forma a atender
integralmente as caracteristicas e as necessidades do CONTRATANTE, e
responsabilizar-se por todas as conexdes, materiais, acessorios e méo-de-obra
necessarios;

8.6. Deverdao ser disponibilizados todos o0s equipamentos necessarios para
implementar os servicos de comunicacdo de dados, incluindo roteadores,
equipamentos de conexdo, cabos e conectores. Os roteadores deverdo ser
novos, de primeiro uso e em linha de producéo, devidamente configurados e
todas as senhas de acesso, com perfil de leitura (“read-only”), de todos os
roteadores ou equipamentos que permanecam nas dependéncias da
Companhia deverao ser de dominio da Fundacao;

8.7. Responsabilizar-se pela correta propagacdo dos enderecos IP alocados ao
Contratante, englobando otimizac&o de rotas e ajustes de sistemas DNS;

8.8. A CONTRATADA devera operar e monitorar todos 0s servicos contratados.
Entende-se por operagdo: Instalar, configurar e manter os recursos e 0s
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servicos de telecomunicagBes necessarios, visando o desempenho eficiente e
eficaz de toda a infraestrutura da CONTRATADA. Entende-se por monitoragao:
Atender a Fundacéo no que se refere ao gerenciamento e funcionamento no
ambiente instalado, executar atividades preventivas a situacbes de
descontinuidade dos servigos contratados e fornece o suporte técnico e
solugdes junto a Fundacéo, garantindo o padréo de qualidade;

8.9. Devera prover meios para consultar através da Internet, ou outro meio de
comunicac¢éo de dados, todos os dados de geréncia;

8.10. A CONTRATADA devera prestar os servicos de suporte técnico e
manutencdo dos equipamentos, a fim de garantir a alta disponibilidade e o bom
funcionamento dos servigos contratados, nos termos deste Projeto Basico;

8.11. A CONTRATADA compromete-se a garantir sigilo e inviolabilidade das
informagdes que eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de
instalagdo e manutencédo de seus equipamentos, bem como durante a operagao
dos servicos;

8.12. A CONTRATADA deveréa efetuar testes de verificacdo de qualidade da
conexdo, sempre que houver solicitagdo da Fundacdo, sem custos adicionais;

8.13. A CONTRATADA nao poderd implementar nenhum tipo de filtro de
pacotes que possa incidir sobre o trafego originado ou destinado a Fundacéo;

8.14. Devera ser disponibilizado servigco de Help Desk gratuito, para abertura
de chamados de clientes corporativos, com funcionamento 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias na semana, incluindo sabados, domingos e
feriados;

8.15. A CONTRATADA devera agendar a execugdo dos servicos com a
Fundacdo, com uma antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis;

8.16. Credenciar, junto ao CONTRATANTE, um representante para prestar
esclarecimentos e atender as reclamacgfes que porventura surgirem durante a
execucédo do contrato;

8.17. Respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas
as informacdes solicitadas;

8.18. Garantir os niveis de servico previstos neste Projeto Basico;

8.19. Informar a Fundacdo qualquer evento que cause degradacdo ou

indisponibilidade dos servicos, parcial ou total, em, no maximo, trinta minutos
apoés o inicio da ocorréncia;
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8.20. Disponibilizar todas as informacfes necessarias para que 0 corpo técnico
da Fundacdo, responsavel pelo gerenciamento dos servi¢os contratados, possa
fazer o seu acompanhamento;

8.21. Prestar atendimento dentro dos niveis de rapidez e eficiéncia acordados,
para toda e qualquer ocorréncia que altere a prestacdo normal dos servicos de
comunicacéo de dados contratados;

8.22. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de
acidentes, impostos, contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que
forem devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, 0s
guais ndo tém qualquer vinculo empregaticio com 0 CONTRATANTE;

8.23. Responsabilizar-se por todo e qualquer atendimento médico de seus
empregados, por acidente, mal subito e outros, nas dependéncias da Fundacao,
guando em servicgo;

8.24. Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar
diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omisséao,
dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras
cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

8.25. Prover sistema informatizado web para controle de chamados do suporte,
objetivando acompanhar os prazos para geragéo dos relatérios de Acordo de
Nivel de Servico — ANS;

8.26. Aceitar a retencdo dos valores correspondentes a possiveis danos
causados a Fundacédo na primeira fatura, ou nas subsequentes até a cobertura
total dos prejuizos;

8.27. E obrigacdo da CONTRATADA a guarda do historico e execugdo dos
servigos contratados;

8.28. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, despesas de seguros, transportes, e outros resultantes direta ou
indiretamente da execucdo deste servigo. A inadimpléncia da CONTRATADA
com referéncia a estes encargos nado transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade por seus pagamentos, nem podera onerar o objeto deste
contrato.

VISTORIA TECNICA DE AVALIACAO
9.1. As vistorias serdo realizadas no local de execucéo dos servicos:

=  Prédio da administracao da Fundacéo do ABC;
=  Andar superior
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= |ocalizado a Av. Dr. Lauro Gomes n° 2000, Vila Sacadura Cabral em Santo
André, SP, no CEP 09060-870.

9.2. A empresa interessada devera enviar um representante legal para vistoria
técnica de viabilidade no local de execucéo para validar o projeto basico a ser
executado, dirimindo assim possiveis questionamentos / dulvidas descritas
neste Termo de Referéncia. O agendamento podera ser realizado através do e-
mail tecnologia@fuabc.org.br ou pelo telefone 2666-5400 ramal 429.

10. VIGENCIA

10.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses consecutivos e
ininterruptos, contados a partir da data da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses a
critério da CONTRATANTE.

11. DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTOS

11.1. Este contrato serd executado sob regime de preco fixo e irreajustavel, durante
0s primeiros 12 (doze) meses;

11.2. Ultrapassados 12 (doze) meses, mediante o0 requerimento expresso da
CONTRATADA, podera haver reajustamento, e se dara da seguinte forma:

11.2.1. Fica definido o IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor), como indice
geral de precos béasico a ser utilizado.

11.3. Em nenhuma hip6tese serdo aceitos titulos via cobranga bancéria;

11.4. Os pagamentos deverdo ser realizados por meios de depdsito e/ou
transferéncia bancéria, podendo as partes determinar a forma de pagamento que se
enquadre em suas necessidades;

11.5. A emisséo da Nota Fiscal/Fatura devera ser efetuada do primeiro ao quinto dia
uatil do més subsequente a prestacéo dos servigos, acompanhado obrigatoriamente das
certidbes de regularidade fiscal previdenciaria (Certiddo de Débitos Relativos aos
Tributos Federais — INSS Previdenciaria) e do FGTS - Certificado de Regularidade de
Situacdo (CRF), sob pena de retengéo do pagamento;

11.6. O pagamento sera efetuado no dia 30 (trinta) subsequente ao més da prestacao
dos servigcos, através de Nota Fiscal, mediante comprovacdo e ateste do setor
competente;

11.7. A CONTRATADA poderé indicar, com a documentacgéo fiscal, 0 nimero da
conta corrente e a agéncia do Banco Santander S/A, a fim de agilizar o pagamento;

11.8. O atraso no pagamento de quaisquer das parcelas implicara na cobranca de
multa de 2% ao més, bem como juros moratoérios de 1% ao més, além da atualizagéo
monetaria até a data do efetivo pagamento;

11.9. Em hipotese alguma seré aceito boleto bancario como meio de cobranga.

12. DA RESCISAO

12.1. — O nao cumprimento das obrigacdes contratuais pelas partes ensejara
rescisdo contratual, sendo licito a qualquer das partes denuncia-lo a qualquer tempo,
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com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias , sem que caiba a outra parte direito de
indenizacdo de qualquer espécie.

12.2 — O presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que
haja conveniéncia para a Fundacdo do ABC mediante autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade superior.

12.3 — Este instrumento podera ser rescindido por ato unilateral da
FUNDACAO, em se verificando a ocorréncia de descumprimento de clausulas
contratuais, assegurados, no entanto, o contraditério e a ampla defesa.
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ANEXO I
DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR
A
Fundacédo do ABC
Ref.: PROCESSO n° /2021
CARTA CONVITEn® /2021
para:

Prezados Senhores:

Eu, , abaixo qualificado,
interessado em participar do processo em epigrafe, da Fundag¢édo do ABC, declaro, sob
as penas da lei, que, nos termos da Lei Federal n° 9.854 de 27 de outubro de 1999, que
encontro em situagao regular perante o Ministério do Trabalho e Emprego, no que se
refere a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal e
que ndo emprego menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
bem como ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de quatorze anos, conforme consta do artigo 403 da CLT (Consolidacéo das Leis
do Trabalho).

.................................... TR o | - SO TTTRRTRRTRR o [< 1024 0 /24 I

Representante legal

- Declaracéo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente
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ANEXO I
DECLARACAO DE MANUTENCAO DAS CONDICOES CONTRATUAIS

A
Fundacédo do ABC

Ref.. PROCESSO n° /2021
CARTA CONVITEn® ___ /2021
para :

Declaramos, sob as penas da lei, gue

a EMPIESA....uiieieeiiiiiieeeetee e e e st ee e e eireeaeaaraee e :
participante do presente Edital - Processo Administrativo n° , realizado
pela Fundacdo do ABC, possui estrutura disponivel e suficiente com pessoal técnico
adequado para a execug¢do do servico, objeto do certame e manterd, durante a vigéncia
contratual, instalacdes, aparelhamento e pessoal técnico adequado e disponivel para a
realizacao do objeto do processo.

.................................... s eeerererrnneerinee 08 e de 2021

Representante legal

- Declaracéo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente
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_ ANEXO IV
DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO

A
Fundacédo do ABC

Ref.. PROCESSO n° /2021
CARTA CONVITEn® ___ /2021
para :

A empresa por intermédio do seu
representante ou procurador declara a Fundagdo do ABC que atende plenamente os
requisitos e todas as condi¢des de habilitacdo no Processo n°

Por ser verdade, o signatario assume responsabilidade civil e criminal por eventual
falsidade.

.................................... s e A€ e 2021

Representante legal

- Declaracéo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente
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ANEXO V

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA
. DE PEQUENO PORTE
A
Fundacédo do ABC
Ref.. PROCESSO n° /2021
CARTA CONVITEn® ___ /2021
para :

(Nome da Empresa) , inscrita no CNPJ n°
, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para fins de
comprovacéo no Edital da Fundag&o do ABC, sob as sanc¢des administrativas cabiveis
e sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, € considerada:

( ) MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de
14/12/2006;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il do artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14/12/2006.

Declara ainda que a empresa esta excluida das vedac¢fes constantes do paragrafo 4°
do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

.................................... ) eeereeeereneein 0B i de 2021

Representante legal

- Declaracéo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente
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ANEXO VI
DECLARAGAO INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE IMPEDITIVO

A
Fundacédo do ABC

Ref.. PROCESSO n° /2021
CARTA CONVITEn® ___ /2021
para :

NOME DA EMPRESA CNPJ SEDIADA
(enderego completo), declara, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem
fatos supervenientes impeditivos para sua habilitacdo no presente processo licitatério,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

.................................... s eerrererreneeninee 0B i ieeneennde 2021

(representante legal, RG e CPF)

- Declaracéo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente
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ANEXO VII
DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E ATUACAO
CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO

A

Fundacédo do ABC

Ref.: PROCESSO n° /2021
CARTA CONVITEn® ___ /2021
para :

Prezados Senhores:

Eu, , portador do RG n° e
do CPF n° , representante legal do licitante

(nome empresarial), interessado em participar da Carta
Convite n° / , Processo n° /|, DECLARO, sob as penas da Lei,

especialmente_anigo 299 do Cédigo@al Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu contetido ndo
foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatério;

b) a intencdo de apresentar a proposta ndo foi informada ou discutida com qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatorio;

c) o licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisédo
de qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente
procedimento licitatério;

d) o conteddo da proposta apresentada ndo sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em
potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio antes da adjudicacdo do
objeto;

e) o conteldo da proposta apresentada ndo foi, no todo ou em parte, informado,
discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao
orgao licitante antes da abertura oficial das propostas; e

f) o representante legal do licitante esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta
declaracado e que detém plenos poderes e informacdes para firma-la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negécios de forma
a coibir fraudes, corrupcao e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administracao
Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n° 12.846/ 2013 e ao
Decreto Estadual n°® 60.106/2014, tais como:
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| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar
a prética dos atos ilicitos previstos em Lei;

[l — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV — no tocante a licitagdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem
de qualquer tipo;

d) fraudar licitag&o publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo
publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢cdes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizagéo
em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com
a administracao publica;

V — dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizagédo de 6rgaos, entidades ou agentes

publicos, ou intervir em sua atuagéo, inclusive no d&mbito das agéncias reguladoras e
dos 6rgéaos de fiscalizacao do sistema financeiro nacional.

.................................... TR o | - SO o [< 1024 0 /24 I

Representante legal

- Declaragéo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente
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ANEXO VIII = MINUTA DE CONTRATO

EMENTA: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE ACESSO A
INTERNET, COM FORNECIMENTO E SUPORTE
TECNICO DE LINK DE COMUNICAGCAO VIA RADIO
NO PREDIO DA FUNDAGAO ABC. — PROCESSO N°
0057/2021

CONTRATADA:

Por este instrumento de Contrato de Prestacdo de Servigos, as
partes, de um lado a FUNDAC;AO DO ABC, inscrita no CNPJ/MF do Ministério da
Fazenda sob o n° 57.571.275/0001-00 neste ato representado por sua Presidente Dra.
Adriana Berringer Stephan, brasileira, médica, portadora da cédula de identidade RG
no% XXXXxxXxxx e do CPF n° xxxxxxxxxxX, doravante denominada simplesmente

“CONTRATANTE", e de outro lado, a empresa ,com sede a Rua
, ne , Bairro , Cidade
, inscrita no CNPJ sob o n° , representada

por seu representante legal, (qualificacdo completa), doravante designada
“CONTRATADA”, tem por justo e acordado o que segue:

1.0 - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE ACESSO A INTERNET, COM FORNECIMENTO E
SUPORTE TECNICO DE LINK DE COMUNICACAO VIA RADIO NO PREDIO DA
FUNDACAO ABC, conforme detalhamento e especificacdes técnicas constantes do
Termo de Referéncia, da proposta da CONTRATADA e demais documentos constantes
do processo administrativo em epigrafe.

2.0. - DAS CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO E PRAZO DE IMPLANTACAO

2.1. O servigo devera ser executado de acordo com os itens 4 e 5 do Termo de
Referéncia, bem como, entregue em 30 (trinta) dias corridos, contados da data de
assinatura do contrato pelas partes, constante do item 9 do Edital.

3.0. - DAS OBRIGA(;C)ES DA CONTRATADA
S&o obrigacbes da CONTRATADA:

A CONTRATADA, além das obrigacdes constantes do Termo de Referéncia, que
constitui Anexo | do Edital indicado no preambulo, e daquelas estabelecidas em lei, em
especial as definidas nos diplomas federal e estadual sobre licitagbes, cabe:

a) zelar pela fiel execugcdo deste contrato, utilizando-se de todos o0s recursos
materiais e humanos necessarios;
b) designar o responsavel pelo acompanhamento da execucdo das atividades e
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pelos contatos com 0 CONTRATANTE;

c) responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e
tributarios, resultantes da execucao deste contrato, nos termos do artigo 71 da
Lei Federal n° 8.666/1993;

d) manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢fes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitagao indicada no preambulo deste termo;

e) dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade
que verificar na execucéo do contrato;

f) prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e
atender prontamente as reclamacgdes sobre a execu¢éo do contrato;

g) responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execucéo do contrato;

h) prestar a garantia técnica para o objeto deste contrato, nos termos do Termo de
Referéncia;

i) bem como todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia Anexo |
deste Edital de Licitacao.

3.1. A CONTRATADA néao podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem
guer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja,
por conta prépria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doag&o,
compensacao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados
de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda,
pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a
subcontratacao.

3.2.  SAO OBRIGACOES DA CONTRATADA, ALEM DAQUELAS DISPOSTAS NO
ITEM 3 DESTE TERMO DE CONTRATO:

a)Responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas decorrentes de impostos,
despesas com mao-de-obra, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, taxas, seguros e outras despesas que incidam direta ou indiretamente na
execuc¢do dos servicos objeto deste Termo de Contrato;

b) Utilizar de forma privativa e confidencial, os documentos fornecidos pelo
CONTRATANTE para a execuc¢éao do Contrato;

c) Recolher e entregar na sede da CONTRATANTE todo documento necessario para a
execucgdo dos servigos e atividades previstos no Termo de Referéncia, sem qualquer
énus para a FUNDACAO DO ABC.

d) A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucgédo contratual;

e) A CONTRATADA deverda nomear um Coordenador Responsavel que deve
permanecer a disposicao para as consultas que se fizerem necessarias;

f) Manter-se durante a execu¢ao do contrato em compatibilidade com as obrigacfes por
ela assumidas, com todas as condi¢ces de habilitacdo exigidas no Edital e Termo de
Referéncia;

g) Responsabilizar-se integralmente pelo bom andamento dos servicos, nédo
transferindo a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato.

h) i) Iniciar a prestagé@o dos servi¢os apés a assinatura do contrato.

j) Informar por escrito a CONTRATANTE e com prazo hébil para exercer o direito de
defesa, sobre a ocorréncia dos fatos que possam interferir, direta ou indiretamente, na
regularidade do contrato a ser firmado, inclusive NOTIFICAC;()ES, CITAQ()ES E
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INTIMACOES JUDICIAIS.

k) Responder & CONTRATANTE, no prazo solicitado, as NOTIFICACOES enviadas,
bem como devolver eventuais aditivos contratuais devidamente assinados, em prazo de
até 30 (trinta) dias, sob pena de aceitacdo tacita.

l) Informar e manter atualizados os nimeros de telefone e endereco eletrbnico (e-mail),
bem como nome da pessoa autorizada para contatos que se fizerem necessarios por
parte da CONTRATANTE.

m) Os contatos, de que trata o inciso anterior, serdo sempre efetivados por escrito,
sendo que as comunicacBes entre a CONTRATANTE e a empresa contratada
comporédo pasta propria no 6rgéao gestor do contrato (CONTRATANTE).

n) Enviar a CONTRATANTE a documentacdo pertinente, em caso de atualizagédo ou
alteracéo empresarial, bem como os dados de seus representantes legais.

3.3.  Encaminhar para a execucdo dos servicos, empregados devidamente
registrados com comprovada idoneidade moral e profissional,

3.4. Realizar a instalacdo e a ativacao do servigco em hordrios e data a ser acertada
com a Coordenacao de Informatica, sempre que possivel dentro do horéario de
expediente que é de seg a sex das 08:00 as 17:00;

3.5. A CONTRATADA devera instalar e configurar os servicos de comunicacao de
dados no seguinte endereco: Avenida Lauro Gomes, 2000 — Bairro Sacadura Cabral -
Santo André SP;

3.6. Seguir as orientagbes da Lei n.° 9.472/97, do Termo de Concessdo ou
autorizacdo emitido pela ANATEL, e demais disposi¢cdes regulamentares pertinentes
aos servigcos a serem prestados;

3.7. Efetuar a instalagdo e a configuragdo dos equipamentos de forma a atender
integralmente as caracteristicas e as necessidades do CONTRATANTE, e
responsabilizar-se por todas as conexdes, materiais, acessorios e mao-de-obra
necessarios;

3.8. Deverdo ser disponibilizados todos o0s equipamentos necessarios para
implementar os servigos de comunicacdo de dados, incluindo roteadores, equipamentos
de conexdo, cabos e conectores. Os roteadores deverdo ser novos, de primeiro uso e
em linha de producéo, devidamente configurados e todas as senhas de acesso, com
perfil de leitura (“read-only”), de todos os roteadores ou equipamentos que permanecam
nas dependéncias da Companhia deveréo ser de dominio da Fundacéao;

3.9. Responsabilizar-se pela correta propagacdo dos enderecos IP alocados ao
Contratante, englobando otimizag&o de rotas e ajustes de sistemas DNS;

3.10. A CONTRATADA devera operar e monitorar todos 0s servicos contratados.
Entende-se por operacdo: Instalar, configurar € manter 0s recursos e 0s servicos de
telecomunicacdes necessérios, visando o desempenho eficiente e eficaz de toda a
infraestrutura da CONTRATADA. Entende-se por monitoracéo: Atender a Fundacéo no
que se refere ao gerenciamento e funcionamento no ambiente instalado, executar
atividades preventivas a situacdes de descontinuidade dos servigos contratados e
fornece o suporte técnico e solucdes junto a Fundacdo, garantindo o padrdo de
qualidade;

3.11. Devera prover meios para consultar através da Internet, ou outro meio de
comunicacgdo de dados, todos os dados de geréncia;

3.12. A CONTRATADA devera prestar os servicos de suporte técnico e manutencao
dos equipamentos, a fim de garantir a alta disponibilidade e o bom funcionamento dos
servicos contratados, nos termos deste Projeto Bésico;
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3.13. A CONTRATADA compromete-se a garantir sigilo e inviolabilidade das
informacfBes que eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de
instalacdo e manutencdo de seus equipamentos, bem como durante a operacdo dos
SEervicos;

3.14. A CONTRATADA devera efetuar testes de verificacdo de qualidade da conexao,
sempre que houver solicitagdo da Fundagéo, sem custos adicionais;

3.15. A CONTRATADA nao podera implementar nenhum tipo de filtro de pacotes que
possa incidir sobre o trafego originado ou destinado a Fundacéo;

3.16. Devera ser disponibilizado servico de Help Desk gratuito, para abertura de
chamados de clientes corporativos, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 07 (sete) dias na semana, incluindo sabados, domingos e feriados;

3.17. A CONTRATADA devera agendar a execucdo dos servicos com a Fundacéo,
com uma antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis;

3.18. Credenciar, junto ao CONTRATANTE, um representante para prestar
esclarecimentos e atender as reclamagdes que porventura surgirem durante a execugao
do contrato;

3.19. Respeitar 0 sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas as
informacgdes solicitadas;

3.20. Garantir os niveis de servigo previstos neste Projeto Basico;

3.21. Informar a Fundagdo qualquer evento que cause degradacdo ou
indisponibilidade dos servigos, parcial ou total, em, no maximo, trinta minutos apos o
inicio da ocorréncia;

3.22. Disponibilizar todas as informacdes necessarias para que o corpo técnico da
Fundacao, responsavel pelo gerenciamento dos servi¢os contratados, possa fazer o seu
acompanhamento;

3.23. Prestar atendimento dentro dos niveis de rapidez e eficiéncia acordados, para
toda e qualquer ocorréncia que altere a prestacdo normal dos servigos de comunicacao
de dados contratados;

3.24. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de
acidentes, impostos, contribuicbes previdencidrias e quaisquer outras que forem
devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados, 0s quais ndo tém
qualquer vinculo empregaticio com 0 CONTRATANTE;

3.25. Responsabilizar-se por todo e qualquer atendimento médico de seus
empregados, por acidente, mal subito e outros, nas dependéncias da Fundacéo, quando
em servico;

3.26. Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua
ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominac¢des contratuais ou legais
a que estiver sujeita;

3.27. Aceitar a retencao dos valores correspondentes a possiveis danos causados a
Fundacao na primeira fatura, ou nas subsequentes até a cobertura total dos prejuizos;

3.28. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, despesas de seguros, transportes, e outros resultantes direta ou
indiretamente da execucdo deste servico. A inadimpléncia da CONTRATADA com
referéncia a estes encargos ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por
seus pagamentos, nem podera onerar 0 objeto deste contrato.

4.0. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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A Contratante compromete-se a:

4.1. Promover os pagamentos avencados pelo servico efetivamente prestado, nas
condicdes e prazos especificados e ora acordados;

4.2. A CONTRATANTE deverd proporcionar todas as facilidades necessérias a boa
execucao dos servicos;

4.3. A CONTRATANTE irA acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigos
prestados, bem como, o fornecimento pela CONTRATADA, constantes do Termo de
Contrato;

4.4. A CONTRATANTE ao fiscalizar através de seu preposto a execucao do objeto,
observando as especificagfes e demais requisitos dispostos neste termo de contrato,
reserva o direito de rejeitar o servigo que, ao seu critério, ndo forem considerados
satisfatorios;

4.5.  Comunicar imediatamente a CONTRATADA sobre irregularidades apresentadas
na prestacao de servico;

4.6. Prestar todas as informagfes e/ou esclarecimentos solicitados pela
CONTRATADA.

4.7. A CONTRATANTE ndo eximira a CONTRATADA das responsabilidades
previstas no cédigo civil por danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros,
por culpa ou dolo de seus funcionarios ou de seus prepostos na execugao do contrato;
4.8. Aplicar as penalidades previstas para o caso do ndo cumprimento de clausulas
contratuais, ou aceitar as justificativas apresentadas pela empresa.

4.8.1. Notificar a Contratada, por escrito, acerca da aplicacdo de penalidade,
garantindo-lhe a prévia defesa.

4.8.2. Prestar as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, necessarios ao desenvolvimento das atividades relativas as suas
obrigagoes.

4.9. Notificar a CONTRATADA da ocorréncia de quaisquer imperfeicbes ou
irregularidades na execucgéo dos servigos contratados, fixando prazo para correcgao.
4.10. Notificar a CONTRATADA, por escrito, das faltas, irregularidades ou
imperfeicbes constatadas nos servicos prestados, a fim de que sejam tomadas as
medidas corretivas pertinentes.

4.11. Propor ou aceitar alteragBes aos termos do contrato celebrado com a empresa
vencedora, que visem 0 seu aprimoramento, observadas as disposi¢oes legais.

4.12. Acompanhar e fiscalizar a execugdo deste Contrato, através de um empregado
da FUNDACAO DO ABC, designado pela Presidéncia, que anotara em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com o Contrato;

4.13. Providenciar todas as publicagfes exigidas na forma da Lei.

4.14. Pagar a importancia correspondente ao servigo no prazo contratado;

4.15. Prestar as informacdes e esclarecimentos atinentes ao objeto deste Termo de
Contrato, que venham ser solicitados pela empresa a ser contratada.

4.16. Impedir que terceiros, sem autorizagdo, prestem os servicos solicitados.

4.17. Acompanhar, fiscalizar e supervisionar a prestacdo de servicos, por meio da
verificagdo da qualidade e quantidade solicitada, anotando e registrando todas as
ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados.

4.18. Exigir, sempre que necessario, a apresentacdo da documentacdo comprovando
a manutencgdo das condi¢cdes que ensejaram a contratacdo do licitante e habilitacdo no
presente processo licitatorio.
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4.19. Liberacdo de acesso a equipe de servicos da CONTRATADA, para que
entreguem os produtos nas dependéncias da FUABC.

4.20. Devolver todo e qualquer produto que estiver fora das especificagdes e solicitar
expressamente sua substituicdo. Levar a conhecimento da CONTRATADA, a realizacao
de eventos que interfiram diretamente nas rotinas e funcionamento das comunicacoées.

5.0. DA FISCALIZACAO

5.1. A Fundacdo do ABC fiscalizara a execucdo dos servicos através de
funcionério(s) designado(s) para esse fim, com a incumbéncia relatar a CONTRATADA
as falhas ou irregularidades que verificar, as quais, se nao forem sanadas, seréo objetos
de comunicado oficial, expedido pela FUNDACAO DO ABC a CONTRATADA.

5.2. A execucdo do contrato sera fiscalizada, em todos os aspectos pertinentes ao
objeto ajustado, inclusive reservando o direito de resolucdo de quaisquer casos omissos
ou duvidosos, ndo previstos no contrato, em especial as especificages, requisitos,
sinalizacOes, seguranca, implicando, o direito de rejeitar os servigos insatisfatérios
intimando a execucéo das devidas modificacdes, quando for o caso.

5.3. O exercicio de fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE ndo eximird a
CONTRATADA das responsabilidades pelos danos materiais e pessoais que vier a
causar a terceiros ou a Fundacdo do ABC, por culpa ou dolo de seus prepostos, na
execucgdo do contrato, nos termos do Codigo Civil.

5.4. A execucdo dos servigos serd acompanhada e fiscalizada pela Fundag&o do
ABC, através da Geréncia de Tecnologia da Informacgéo especialmente designado, nos
termos do art. 67 da Lei n® 8.666/93 e suas alteracOes posteriores.

5.5. Ao fiscalizador da CONTRATANTE é assegurado o direito de realizar visitas de
avaliagcdes nas instalacdbes da CONTRATADA e checar a eficiéncia dos servigos
prestados com a finalidade de acompanhar a fiel execu¢éo deste contrato.

5.6. O acompanhamento e a fiscaliza¢do de que trata o item 5.4 ndo excluem nem
reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo correto cumprimento das
obrigacfes decorrentes deste contrato.

6.0. CARACTERISTICAS DO FORNECIMENTO

6.1. Fornecimento, em regime de locacdo mensal, de conexdo Internet através de 01
(um) link dedicado de dados, de uso ilimitado, com alta qualidade e performance,
através de servico de IP;

6.2. Estabelecimento de circuito de acesso entre as dependéncias da Fundag¢do com
taxa de transmisséo efetiva de 50 Mbps através de comunicacgéo via antena de Radio;
6.3. Devera ser apresentado, discriminadamente o custo para instalagdo, o qual
devera ser cobrado uma Unica vez;

6.4. Deverdo ser disponibilizados todos o0s equipamentos necessarios para
implementar os servigos de comunicacdo de dados, incluindo roteadores, equipamentos
de conexao, cabos e conectores. Os roteadores deverdo ser devidamente configurados
e sera considerado entregues apoés testes e entrega de conexao;

6.5. Os equipamentos deverdo possuir configuracdes minimas para atender todas as
exigéncias expostas neste projeto basico;

6.6. Os roteadores que permanecerdo na Fundacgéo deverdo possuir no minimo 02
(duas) portas, sendo uma LAN e outra WAN, Gigabit Ethernet Full Duplex (10/100/1000
Mbps);
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6.7. O roteador a ser instalado na Fundacao é de propriedade da CONTRATADA e
devera possuir capacidade de processamento minima de 350.000 pps, podendo contar
com a utilizacéo de recursos adicionais como cache de rotas ou similares;

6.8. Arede deve prever rotas alternativas em sua estrutura de nuvem, ao menos do
ponto de vista légico, de modo que eventuais falhas em equipamentos ou linhas de
dados néo afetem a disponibilidade do sistema,;

6.9. Devera ser disponibilizada ao menos 2 (dois) enderegos IPs Fixos validos,
exclusivos, roteaveis na Internet, deverdo ser reservados exclusivamente para a
contratante;

6.10. Por ocasido da ativacdo, a Contratada responsabilizar-se-4 pela correta
propagacao dos enderecos IP alocados para a contratante englobando otimizacdo de
rotas e ajustes de sistemas DNS, inclusive quanto a resolugéo reversa;

6.11. Todos os equipamentos e enlaces fornecidos pela Contratada, nas suas
condicbes de fabricagdo, operagdo, manutencdo, configuracdo, funcionamento,
alimentacdo e instalacdo, deverdo obedecer rigorosamente as normas e
recomendacdes em vigor, elaboradas por 6rgaos oficiais competentes ou entidades
autdbnomas reconhecidas na area ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas) e
ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagbes), e entidades de padrdes
reconhecidas internacionalmente — ITU-T (International Telecommunication Union), ISO
(International Standardization Organization), IEEE (Institute of Electrical and Electronics
Engineers), EIA/TIA (Electronics Industry Alliance and Telecomumnication Industry
Association);

7.0. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

7.1. Atender as necessidades da Fundacdo quanto a utilizacdo do sistema ERP
Protheus e de sustentacdo do ambiente de TI;

7.2. Continuidade dos negocios da Fundagéo que dependam do acesso a Internet;
7.3. Comunicacdo e relacionamento da Fundacdo com outras partes através da
Internet;

7.4. Manutengdo no acesso aos servigos prestados pela Fundagéo disponibilizados
as unidades gerenciadas através de suporte e acesso via Internet de forma ininterrupta;
7.5. Uso de balanceamento de carga entre os links contratados, proporcionando
melhor disponibilidade, seguranca e performance no acesso a internet;

7.6.  Mitigar problemas constantes de falta de internet na regido onde esté localizado
a Fundacéo;

7.7.  Satisfacdo no uso e qualidade dos usuérios que dependem de acesso a internet.

8.0. ESPECIFICACOES TECNICAS

8.1. Fornecimento, em regime de locacdo mensal, de conexao Internet através de 01
(um) link dedicado de dados, de uso ilimitado, com alta qualidade e performance,
atraveés de servigo de IP;

8.2.  Estabelecimento de circuito de acesso entre as dependéncias da Fundagéo com
taxa de transmisséo efetiva de 50 Mbps através de comunicacgéo via antena de Radio;
8.3. Devera ser apresentado, discriminadamente o custo para instalagdo, o qual
devera ser cobrado uma Unica vez;

8.4. Deverdo ser disponibilizados todos o0s equipamentos necessarios para
implementar os servigos de comunicacdo de dados, incluindo roteadores, equipamentos

Av. Lauro Gomes, 2000, Vila Sacadura Cabral - Santo André (SP) | CEP: 09060-870 | Caixa Postal 106
Tel.: (11) 2666-5400 | Fax: (11) 2666-5462 | www.fuabc.org.br | fuabc@fuabc.org.br



http://www.fuabc.org.br/
mailto:fuabc@fuabc.org.br

7\

FUNDACAO DO ABC
Desde 1967

de conexao, cabos e conectores. Os roteadores deverdo ser devidamente configurados
e sera considerado entregues apos testes e entrega de conexao;

8.5.  Os equipamentos deverdo possuir configuracdes minimas para atender todas as
exigéncias expostas neste projeto basico;

8.6. Os roteadores que permanecerdo na Fundacédo deverdo possuir no minimo 02
(duas) portas, sendo uma LAN e outra WAN, Gigabit Ethernet Full Duplex (10/100/1000
Mbps);

8.7. O roteador a ser instalado na Fundacado é de propriedade da CONTRATADA e
devera possuir capacidade de processamento minima de 350.000 pps, podendo contar
com a utilizacao de recursos adicionais como cache de rotas ou similares;

8.8. Arede deve prever rotas alternativas em sua estrutura de nuvem, ao menos do
ponto de vista légico, de modo que eventuais falhas em equipamentos ou linhas de
dados néo afetem a disponibilidade do sistema,;

8.9. Devera ser disponibilizada ao menos 2 (dois) enderec¢os IPs Fixos validos,
exclusivos, roteaveis na Internet, deverdo ser reservados exclusivamente para a
contratante;

8.10. Por ocasido da ativacdo, a Contratada responsabilizar-se-4 pela correta
propagacao dos enderecos IP alocados para a contratante englobando otimizacdo de
rotas e ajustes de sistemas DNS, inclusive quanto a resolugéo reversa;

8.11. Todos os equipamentos e enlaces fornecidos pela Contratada, nas suas
condicbes de fabricacdo, operagcdo, manutencdo, configuragdo, funcionamento,
alimentacdo e instalacdo, deverdo obedecer rigorosamente as normas e
recomendacdes em vigor, elaboradas por érgaos oficiais competentes ou entidades
autdbnomas reconhecidas na area ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas) e
ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagbes), e entidades de padrdes
reconhecidas internacionalmente — ITU-T (International Telecommunication Union), ISO
(International Standardization Organization), IEEE (Institute of Electrical and Electronics
Engineers), EIA/TIA (Electronics Industry Alliance and Telecomumnication Industry
Association);

9.0. DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTOS

9.1. A CONTRATANTE compromete-se em pagar, 0 preco irreajustavel constante da
proposta da CONTRATADA, observadas as seguintes condi¢des:

9.1.1. No caso de eventuais atrasos, os valores serdo atualizados de acordo com a
legislacéo vigente.

9.1.2. A CONTRATADA poderé indicar, com a documentacao fiscal o nimero da conta
corrente e preferencialmente a agéncia do Banco Santander S/A, a fim de agilizar o
pagamento.

9.2. - Em hipétese alguma seréa aceito boleto bancario como meio de cobranca.

9.3. A CONTRATADA ficara responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e outros que resultarem dos compromissos no
contrato.

9.4. A CONTRATANTE nédo assumira responsabilidade pelo pagamento de impostos
e encargos que competirem a CONTRATADA, nem estarq obrigada a restituir-lhe
valores, principais e/ou acessorios, que porventura despender com pagamentos de
qualquer natureza.

9.5. A emissao da Nota Fiscal/Fatura devera ser efetuada do primeiro ao quinto dia
atil do més subsequente a prestacdo dos servicos;
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9.6. Por ocasido do pagamento dos servicos a Fundacdo do ABC procedera a
retencao dos tributos e contribuicdes, na forma da legislacéo vigente.

9.7. O pagamento sera efetuado no dia 30 (trinta) subsequente ao més da prestacao
dos servicos, através de Nota Fiscal, mediante comprovacdo e ateste do setor
competente;

9.8. Devera a CONTRATADA enviar, com a nota fiscal dos servigos prestados,
obrigatoriamente as certiddes de regularidade fiscal previdenciaria (Certidao de Débitos
Relativos aos Tributos Federais — INSS Previdenciaria) e do FGTS - Certificado de
Regularidade de Situacdo (CRF), sob pena de reten¢édo do pagamento.

9.9. A nota fiscal somente serd liberada quando o cumprimento do contrato estiver
em total conformidade com as especificacdes exigidas no Edital.

9.10. Na eventualidade da aplicagdo de multas, estas deverdo ser liquidadas
simultaneamente com o0 pagamento da parcela vinculada ao evento cujo
descumprimento der origem a aplicacdo da penalidade.

9.11. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao
FGTS ensejam o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sanc¢des
cabiveis.

9.12. Caso haja aplicacdo de multa, o valor sera descontado de qualquer nota
fiscal/fatura ou crédito existente na CONTRATANTE em favor da CONTRATADA. Caso
a mesma seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenga sera cobrada
administrativamente ou judicialmente, se necessario.

9.13. A CONTRATANTE podera descontar do pagamento importancias que, a
qualquer titulo, Ihes sejam devidas pela CONTRATADA, por for¢ca deste Contrato.
9.14. Os documentos de cobranca deverdo ser corretamente emitidos e no caso de
incorrecdo, serdo devolvidos, e 0 prazo para pagamento contar-se-a da data de
reapresentacao da fatura/ nota fiscal.

10.0. DAS COMUNICACOES

10.1. As comunicacbes entre as partes contratantes, relacionadas com o
acompanhamento e controle do presente contrato, serdo feitas sempre por escrito.

11.0. DO VALOR
11.1. - DA&-se ao presente contrato o valor total de R$ XXX.XXX. XX (XXXXXXXXXXXXXXXXX).
12.0. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DAS PENALIDADES

12.1. As penalidades serdo propostas pela fiscalizacdo da Fundacdo do ABC e
aplicadas, se for o caso, pela autoridade competente, garantindo o contraditério
administrativo com defesa prévia.

12.2. Multa de 3% (trés por cento) do valor do contrato, na recusa da empresa
vencedora em assina-lo dentro do prazo estabelecido.

12.3. Multa de 3% (trés por cento) por inexecucdo parcial do contrato, sobre a parcela
inexecutada, podendo, a Fundacéo do ABC, autorizar a continuagcdo do mesmo.

12.4. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, por inexecucéo total do
mesmo.

12.5. Multa de 3% (trés por cento) do valor do faturamento do més em que ocorrer a
infrac&o, se o servico prestado estiver em desacordo com as especificagbes propostas
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e aceitas pela FUNDACAO DO ABC.

12.6. Multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso no cumprimento dos
prazos estipulados em contrato.

12.7. As multas sdo independentes entre si. A aplicacdo de uma ndo exclui a das
outras, bem como a das demais penalidades previstas em lei.

12.8. O valor relativo as multas eventualmente aplicadas, sera deduzido de
pagamentos que a FUNDACAO DO ABC efetuar, mediante a emisséo de recibo.

12.9. A recusa do adjudicatario em assinar o termo de contrato, dentro do prazo
estabelecido neste instrumento, caracterizardo o0 descumprimento da obrigacdo
assumida e permitira a aplicacdo das seguintes sanc¢des pela Fundacdo do ABC,
garantido a prévia defesa:

| - adverténcia;

[l - multa;

[l - suspenséo temporéria de participacao em licitacao, e impedimento de contratar com
a Fundacéo do ABC:

IV - declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Fundacao do ABC e suas
unidades gerenciadas enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Instituicdo pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada com base no inciso
anterior.

81°. As sancgles previstas nos incisos |, Ill e IV deste artigo poderdo ser aplicadas
juntamente com a do inciso I, facultada a defesa prévia a interessada, no respectivo
processo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

§2°. Quando for constatada a ocorréncia de qualquer descumprimento de obrigagéo
contratual, mesmo que parcialmente, o colaborador responsavel pelo atestado de
prestacdo de servigos, devera emitir parecer técnico fundamentado e encaminhéa-lo a
Presidéncia da Fundacdo do ABC, que deverd adotar as medidas pertinentes a
notificagdo da ocorréncia ao fornecedor, ao qual sera facultada a defesa nos termos da
legislacéo vigente.

13.0 - DA RESCISAO

13.1 O contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei Federal
n°® 8.666/93, com as consequéncias indicadas no art. 80, sem prejuizo das sanc¢des
previstas naquela lei e neste ato convocatorio.

13.2 O ndo cumprimento das obrigacdes contratuais pelas partes ensejara rescisado
contratual, sendo licito a qualquer das partes denuncia-lo a qualquer tempo, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem que caiba a outra parte direito de
indenizacéo de qualquer espécie.

13.3 O presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que haja
conveniéncia para a Fundacdo do ABC mediante autorizagdo escrita e fundamentada
da autoridade superior.

13.4 Este instrumento podera ser rescindido por ato unilateral da FUNDACAO, em se
verificando a ocorréncia de descumprimento de clausulas contratuais, assegurados, no
entanto, o contraditério e a ampla defesa.

14.0 — DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
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14.1. Nao sera exigida a prestacdo de garantia para a contratacdo que constitui objeto
do presente instrumento.

15.0 — DA PROTEQAO DE DADOS PESSOAIS
15.1 Para fins deste instrumento:

a) Dados Pessoais: significa qualquer informacdo pessoal ndo publica coletada
diretamente das Partes, incluindo, mas ndo limitado a, nome completo, data de
nascimento, nacionalidade, endereco pessoal, geolocalizagdo, profissdo e informacdes
financeiras, tais como ativos, fonte de recursos e riqueza, informacdes sobre renda,
carteira e contas, bem como quaisquer outros dados pessoais, conforme descrito na Lei
de Protecdo de Dados do Brasil (Lei n°® 13.709/2018 — “LGPD”) e demais legislagbes
esparsas aplicaveis a dados pessoais no Brasil.

b) Tratamento de Dados Pessoais: significa a coleta, producéo, recepc¢ao, classificacéo,
utiizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, atualizacdo, eliminacdo, avaliagdo, controle,
modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragdo de Dados Pessoais.

15.2. ACONTRATADA se compromete a tratar qualguer Dado Pessoal obtido por meio
da relacdo com a CONTRATANTE apenas para finalidades comerciais especificas e
legitimas, devendo ser armazenados apenas pelo tempo necessario;

15.2.1. O acesso aos Dados Pessoais sera limitado aos(as) empregados(as) do(a)
CONTRATADA que tiverem necessidades comerciais e legitimas para acessa-las;
15.2.2. A CONTRATADA néo disponibilizard Dados Pessoais advindos da relagdo com
a CONTRATANTE a qualguer terceiro (a), incluindo fornecedores, exceto se
expressamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE ou por meio de solicitagéo
por autoridade competente (Lei N° 12.965/2014 e Decreto N° 8.771/2016) ou
determinagéo legal.

15.2.3. ACONTRATADA concorda em responsabilizar empregados(as) por violagdes a
este Contrato, incluindo a imposi¢éo de sangdes e penalidades.

15.2.4. A CONTRATADA néao devera aferir lucro por meio do compartilhamento ndo
autorizado pela CONTRATANTE dos Dados Pessoais advindo da presente relacdo
contratual para quaisquer propdsitos.

15.2.5. A CONTRATADA nao devera utilizar os Dados Pessoais de quaisquer maneiras
que prejudiguem a CONTRATANTE ou que beneficiem terceiros em detrimento da
CONTRATANTE.

15.3. A CONTRATADA concorda em implementar medidas legais, técnicas e
organizacionais para proteger Dados Pessoais contra o tratamento ndo autorizado ou
ilegal e contra perda, destruicdo, dano, alteracdo ou disponibilizacdo néo autorizadas,
bem como de qualquer violagédo ou tentativa de violagdo as medidas de seguranca da
CONTRATANTE (“Incidente”).

15.3.1. A CONTRATADA deveré notificar prontamente a CONTRATANTE sobre evento
em gque a CONTRATADA saiba ou tenha motivos razoaveis para acreditar na ocorréncia
de um Incidente, incluindo pelo menos: (1) a natureza da violagdo as medidas de
seguranca; (2) os tipos de Dados Pessoais potencialmente comprometidos ou vazados;
(3) a duracdo e consequéncias esperadas do Incidente; e (4) quaisquer medidas para
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mitigacao ou remediacdo tomadas ou planejadas em resposta ao Incidente.

15.3.2. Em relacdo a qualquer descoberta, A CONTRATADA (i) tomar4 todas as
medidas razoaveis para investigar, remediar e mitigar os efeitos do Incidente, e (ii)
fornecera a CONTRATANTE garantias razoavelmente satisfatorias de que tal Incidente
nao tornara a ocorrer.

15.4. A CONTRATADA se compromete a eliminar todos os dados pessoais da
CONTRATANTE apés um ano do término da relacdo contratual, salvo se houverem
débitos a receber, onde apenas os dados necessarios para identificacao e cobranca do
débito serdo guardados até a sua quitacao.

16.0 - DO REAJUSTE

16.1. A CONTRATADA s0 podera solicitar o reajuste das mensalidades apds o
periodo de 12 (doze) meses do inicio da prestacdo dos servigos, demonstrando a
variacao positiva do do IPCA (indice Nacional de Pregos ao Consumidor) ou por outro
indice que substitua no caso de sua extingdo, acumulada no periodo, de forma que
a CONTRATANTE submeta a solicitagcao para andlise, podendo aprovar ou ndo.
16.2. SO poderé ser aplicado um Unico reajuste contratual a cada 12 (doze) meses;

17.0 - DISPOSICOES FINAIS

17.1 - Este contrato regular-se-a pela legislacdo indicada no predmbulo e pelos
preceitos de Direito Publico, na forma do disposto nos artigos 54 e 55, inciso XlI, da Lei
n° 8.666/93.

17.2 - Este contrato, bem como os direitos e obrigagfes dele decorrentes, ndo podera
ser subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, nem ser executado em
associacdo da CONTRATADA com terceiros, sem autorizacdo prévia da
CONTRATANTE, por escrito, sob pena de aplicagdo de sancgéo, inclusive resciséo
contratual.

17.3- Este contrato ndo podera ser utilizado, sem prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE, em operacdes financeiras ou como cauc¢do/ garantia em contrato ou
outro tipo de obrigagéo, sob pena de sanc¢éo, inclusive resciséo contratual.

17.4 - A CONTRATANTE reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer
produto ou servigo em desacordo com o previsto neste contrato ou em desconformidade
com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindi-lo nos
termos do previsto nos artigos 77 e seguintes da Lei n° 8.666/93, sem prejuizo das
sancdes previstas neste instrumento.

17.5 - A CONTRATANTE, conquanto caiba 8 CONTRATADA supervisionar 0s servi¢cos
levados a efeito por seus funcionarios, exercera constantemente acompanhamento da
prestacdo dos servicos, feito este que ndo exime ou atenua a responsabilidade da
CONTRATADA no cumprimento das suas obrigacoes.

17.6 - Este Contrato ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre a CONTRATANTE e os agentes, prepostos, empregados ou
demais pessoas da CONTRATADA designadas para a execuc¢ao do seu objeto, sendo
a CONTRATADA a Unica responsavel por todas as obriga¢gdes e encargos decorrentes
das relacbes de trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na
legislagcdo patria vigente, seja trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario
ou qualquer outra.

17.7 - ACONTRATADA, por si, seus prepostos, empregados ou qualquer encarregado,
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assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados, direta ou
indiretamente, & CONTRATANTE, seus colaboradores ou terceiros, produzidos em
decorréncia da execucdo do objeto deste Contrato, ou da omissdo em executa-lo,
resguardando-se a CONTRATANTE o direito de regresso na hipétese de ser compelido
a responder por tais danos ou prejuizos.

17.8 - ACONTRATADA guardara e fard com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados,
informagdes e documentos fornecidos pela CONTRATANTE ou obtidos em razdo da
execucédo do objeto contratual, sendo vedada toda e qualquer reproducdo dos mesmos,
durante a vigéncia deste contrato e mesmo ap06s o0 seu término.

17.9 - Todas as informacg0es, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos
obtidos ou elaborados pela CONTRATADA durante a execucao do objeto deste contrato
serdo de exclusiva propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo ser utilizados,
divulgados, reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia e
expressa autorizacdo deste, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e
criminal, nos termos da legislag&o vigente.

17.10 - A inobservancia dos prazos estipulados neste contrato ocasionara a aplicacao
das penalidades previstas neste mesmo instrumento.

17.11 A Fundagé&o do ABC podera suprimir ou acrescer o objeto do contrato em até 25%
(vinte e cinco por cento) do seu valor inicial atualizado, a critério exclusivo, de acordo
com o disposto no art. 65, | e § 1°, da Lei Federal n° 8.666/93.

17.12 — Este ajuste regular-se-a pelas suas disposicdes e partes integrantes, tais como
Termo de Referéncia, seus anexos e proposta da CONTRATADA.

18.0 - DO FORO
18.1- Fica eleito o foro da Comarca de Santo André para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente contrato.

E, por estarem as partes de comum acordo sobre as estipula¢des, termos e condi¢des
deste instrumento, firmam-no em 03 (trés) vias, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Santo André, de de

FUNDACAO DO ABC

CONTRATADA

Testemunhas:
1_
CPF:

2.
CPF:
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ANEXO IX -TERMO DE RESPONSABILIDADE PELO TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS - FORNECEDOR
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O Presente Termo de Responsabilidade pelo Tratamento de Dados Pessoais - Fornecedores (“Termo”) se
destina a todos os fornecedores de produtos ou prestadores de servigos, suas subsidiarias e afiliadas
(“Fornecedor” ou “Fornecedores”), e objetiva cientifica-los sobre a forma como deverdo tratar os dados
pessoais aos quais tenham acesso em razdo de seu relacionamento com a Fundagdo do ABC. O presente
Termo é parte integrante do instrumento contratual firmado com a institui¢éo.

1 DEFINICOES DA LGPD
1.1. Antes de mais nada, é importante que vocé entenda as definigées criadas pela Lei Geral de Protegao de
Dados Pessoais (LGPD) n.? 13.709/2018 reproduzidas neste Termo:

Anonimizacao: Utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento, por meio
dos quais um dado perde a possibilidade de associagao, direta ou indireta, a um individuo;

Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD): Orgao da administragdo publica responsavel por
zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei n.2 13.709/2018 em todo o territ6rio nacional;
Controlador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem compete as decisdes
referentes ao tratamento de Dados Pessoais;

Dado Anonimizado: Dado relativo ao titular que néo possa ser identificado, considerando a utilizagdo de
meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasidao de seu tratamento;

Dado Pessoal: Informacgéao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

Dado Pessoal Sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica,
filiacao a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a salde ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

Encarregado de Dados(DPO): Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD);

Pessoa Natural: Também conhecida como pessoa fisica € o ser humano propriamente dito dotado de
capacidade;

Operador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de Dados
Pessoais em nome do controlador;

Titular de Dados: Pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que sdo objeto de tratamento;
Tratamento: Toda operacao realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a coleta, produgéo,
recepcao, classificacao, utilizagdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificacéo,
comunicagéao, transferéncia, difusdo ou extragao;

Transferéncia Internacional de Dados: Transferéncia de Dados Pessoais para pais estrangeiro ou
organismo internacional do qual o pais seja membro;

2 COLETA E TRANSFERENCIA DE DADOS

2.1. Para a realizagao de suas atividades regulares, a Fundagao do ABC podera transferir os dados pessoais
ao fornecedor ou solicitar que o fornecedor realize a coleta dos dados pessoais dos Titulares de Dados,
diretamente destes ou por meio de bancos de dados disponiveis, fornecidos pela Instituicdo. Quando o
fornecedor tratar dados pessoais em nome da Fundagdo do ABC sera considerado operador de dados
pessoais e devera realizar o tratamento dos dados apenas segundo as instrugdes fornecidas pela Fundacao
do ABC.

2.2. Caso seja um operador, o Fornecedor ndo possuird nenhum direito de tratamento independente dos
dados pessoais transferidos. Em qualquer caso, todo o tratamento de dados pessoais deve ser realizado

COPIA NAO CONTROLADA



’ CcODIGO: FOR.COM.001 PAG.:2de5

FUNDACAO DO ABC

\ , ELABORADO: 08/06/2021 | REVISADO: 00/00/0000
N FORMULARIO 8 .
VIGENCIA: NA VERSAO: 00

Desde 1967 CLASSIFICAGAO DA INFORMAGAO: USO INTERNO

TITULO: TERMO DE RESPONSABILIDADE PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS -
FORNECEDOR

somente de acordo com as disposi¢cdes da LGPD e demais regulamentacdes aplicaveis ao tratamento de
dados pessoais.

3 OBRIGACOES DO FORNECEDOR
3.1. O Fornecedor se obriga a:

a)

Tratar os dados em acordo com a legislagéo aplicavel, incluindo o Tratamento em consonancia com
os principios da finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranca, prevengao, ndo discriminagao, responsabilizagao e prestacao de contas;
Somente Tratar Dados Pessoais mediante instru¢ées documentadas e informar, imediatamente, caso
considere que qualquer instrugéo viola a LGPD ou qualquer lei ou regulamentacao aplicavel;

Nao reutilizar ou compartilhar Dados Pessoais, exceto se instruido ou autorizado pela Fundacéo do
ABC previamente, ou se exigido pela lei aplicavel e, nesse caso, o Fornecedor deverd informar a
Fundacao do ABC sobre essa exigéncia legal antes do efetivo tratamento;

Nao realizar Transferéncia Internacional de Dados Pessoais sem a aprovacgao prévia e por escrito da
Fundacao do ABC, exceto quando a transferéncia de dados ocorrer para um pais reconhecido pela
ANPD como tendo um nivel adequado de protegéo;

Manter uma estrutura interna com medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir que
0 Tratamento realizado em nome da Fundacdo do ABC atenda aos requerimentos de seguranga e
confidencialidade da LGPD, incluindo a implementagcdo de procedimentos adequados de
gerenciamento de direitos de acesso, retencao, criptografia e seguranga dos Dados Pessoais;

Nao subcontratar ou terceirizar o Tratamento dos Dados Pessoais sem autorizacdo prévia e expressa
da Fundacdo do ABC e, ainda assim, sempre mediante contrato escrito, impondo as mesmas
obrigactes estabelecidas pela Fundagéo do ABC para seus Fornecedores, incluindo obrigacdes de
seguranca e confidencialidade;

Disponibilizar a Fundagéo do ABC todas as informagdes necessarias para demonstrar o cumprimento
com as obrigacdes aqui elencadas e (i) permitir e contribuir com a realizag@o de auditorias, incluindo
inspecdes e investigagdes, e (i) prestar assisténcia & Fundagéao do ABC, inclusive na realizacdo de
avaliagbes de impacto a prote¢ao de dados e garantia do exercicio dos direitos dos titulares;

Se responsabilizar pelo Tratamento de Dados Pessoais que realizar em desacordo com a Legislacédo
Aplicavel, bem como por eventuais omissdes ou erros cometidos em nome préprio ou por qualquer
de seus empregados, prepostos, representantes, terceiros e subcontratados;

Excluir ou devolver todos os Dados Pessoais conforme solicitado pela Fundacdo do ABC apds o

término da prestagao dos servigos relacionados ao contrato e excluir cépias existentes, exceto se a
legislagao autorizar 0 armazenamento de tais dados;

Manter a confidencialidade de todas as informagdes da Fundagédo do ABC a que tiver acesso em
razdo do relacionamento comercial entre as partes, protegendo e ndo as divulgando para terceiros,
salvo se a divulgacao for prévia e expressamente autorizada pela Fundacao do ABC.

4 DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS
4.1. O Fornecedor declara que esta ciente dos direitos dos Titulares de Dados previstos na LGPD, incluindo,
0s seguintes:

a)
b)
c)

Confirmagéao de que existe tratamento dos seus dados pessoais;
Acesso aos proprios dados pessoais;
Correcao dos dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;
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d) Anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na LGPD;
e) Portabilidade dos dados pessoais para outro fornecedor de um servico ou produto, sujeito a
regulamentacao da autoridade nacional,
f) Solicitacdo de apagamento ou anonimizacdo dos dados pessoais tratados com base no seu
consentimento, exceto quando a lei autorizar a manutengéo destes dados por outro fundamento;
g) Informagbes sobre as entidades publicas e privadas com as quais a Fundacdo do ABC tenha
realizado o uso compartilhado dos seus dados pessoais;
h) Informacdes sobre a possibilidade de nao dar consentimento ao tratamento dos seus dados pessoais
e sobre as consequéncias de tal agéo; e
i) Revogagao de seu consentimento, quando o tratamento tenha sido feito com base no consentimento
do titular.

4.2. O Fornecedor cooperara para permitir que a Fundacdao do ABC cumpra o exercicio de direitos pelos
Titulares dos Dados, o que incluira: (a) o fornecimento de todas as informagdes solicitadas pela Fundagao do
ABC; (b) a prestacao de assisténcia conforme razoavelmente solicitado pela Fundagéao do ABC para permitir
que esta cumpra a solicitacao pertinente, responda efetivamente as reclamacgdes ou envie as comunicagdes
dentro dos prazos previstos pela LGPD.

5 INCIDENTES DE SEGURANCA

5.1. O Fornecedor devera notificar a Fundagao do ABC, por meio de seu Encarregado de Dados, através do
e-mail protecaodedados@fuabc.org.br, imediatamente apds tomar conhecimento ou suspeitar de um
incidente de seguranga que possa comprometer a integridade, confidencialidade e/ou disponibilidade de
qualquer dado pessoal. A notificagcdo devera conter, no minimo: (i) a descricdo da natureza dos dados
pessoais afetados; (ii) as informagdes sobre os Titulares dos Dados envolvidos; (iii) as informagdes sobre as
medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo dos dados; (iv) a descricdo das provaveis
consequéncias e riscos relacionados ao incidente de seguranga; (v) a descricdo das medidas tomadas ou
propostas para abordar o incidente de seguranga; e (vi) a descricdo das medidas que foram ou serdao tomadas
para reverter ou mitigar os efeitos das perdas relacionadas ao incidente de seguranga.

6 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DOS AGENTES DO FORNECEDOR

6.1. O Fornecedor reconhece que, no curso de seu relacionamento comercial, a Fundagao do ABC podera,
periodicamente, tratar Dados Pessoais relacionados a funcionarios ou individuos que atuem em seu nome na
prestacdo de servigos (“Representantes”), com a finalidade de:

a) Preenchimento de cadastro e elaboragcao de contrato;

b) Execucao do objeto do contrato junto ao Fornecedor;

¢) Cumprimento de obrigacoes legais;

d) Comunicacdo e gestdo de relacionamento, contato, fornecimento de informagdes, envio de

comunicados;

e) Realizacdo de pesquisas de satisfacdo ou de outra natureza;

f)  Verificagdo do histoérico pessoal e profissional;

g) Andlise e fixacao de sinistros, elaboracao de dossiés para gerenciamento de riscos;

h) Avaliacdo de performance dos servigos prestados;

i) Preparagado de respostas a autoridades no Ambito de processos judiciais ou administrativos, em
cumprimento de deveres legais, regulatérios ou quaisquer outros licitamente exigiveis a Fundagao do
ABC, ou em defesa de seus direitos e interesses legitimos;
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i) Exercicio de direitos em processos legais e para propédsitos legitimos de negécio da Fundacao do
ABC;
k) Apuragdo de irregularidades e ilicitos cometidos pelo fornecedor no desempenho dos servigos
prestados; e
[) Realizagédo de atividades de prevencao contra fraude e atividades ilicitas, incluindo medidas para
protecdo da Fundagéo do ABC, de Clientes e/ou de terceiros.

6.2. E responsabilidade do Fornecedor, atuando na qualidade de Controlador dos Dados dos Representantes,
garantir que (i) os Dados recebidos pela Fundagao do ABC sejam coletados e compartilhados em acordo com
a legislacao aplicavel, e (ii) os Representantes sejam informados sobre as atividades de tratamento de Dados
Pessoais realizadas pela Fundagao do ABC.

6.3. A Fundagao do ABC podera coletar informagbes publicamente disponiveis, além dos seguintes dados
pessoais dos Representantes do Fornecedor:

a) Nome completo;

b) Data de nascimento;

c) Género;

d) Nacionalidade;

e) Numero de telefone fixo e telefone celular;

f)  Estado civil;

g) Endereco completo;

h) Enderecgo de e-mail;

i) Dados e imagens da carteira de identidade (RG);

i) Dados e imagens do cadastro de pessoas fisicas (CPF/ME);

k) Dados e imagens da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH);

[) Dados do veiculo do Transportador, incluindo identificacdo do proprietario;
m) Cépia ou numeros de outros documentos de identificagdo governamentais;
n) Dados pessoais contidos em contratos sociais e procuragoes;

0) Organizagado ou empresa a qual pertence ou esteja relacionado e informagdes relacionadas;
p) Posicao, titulo ou cargo;

q) Informagdes de contrato;

r) Dados de geolocalizagéo;

s) Fotografias, coletadas para os sistemas de seguranca da Fundacao do ABC;

t) Informagdes sobre histérico pessoal, profissional e, conforme permitido pela legislacao, antecedentes
criminais;

u) Informagdes sobre preferéncia de comunicagéo; e

v) Comunicacgao, verbal ou escrita, mantida entre o Fornecedor e a Fundacgéao do ABC.

6.4. A Fundagédo do ABC manterd e tratara esses dados pessoais pelo tempo necessario para cumprir com
0s propositos apontados acima. Os Representantes do Fornecedor poderédo exercer os direitos como Titulares
dos Dados na forma da clausula 4 deste Termo, através do contato com o Encarregado de Dados por meio
do seguinte canal protecaodedados@fuabc.org.br.

7 DISPOSICOES GERAIS

7.1. O Fornecedor declara e se compromete a cumprir com os termos da LGPD e demais regulamentacoes
aplicaveis relacionadas a privacidade e a protecao de dados pessoais. Em caso de quaisquer duvidas ou
deveres relacionados ao tratamento de dados dos Titulares de Dados, ou ainda, caso o Fornecedor entenda
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que nao é capaz de atender ao previsto na LGPD, ele deverd entrar em contato direto com o Encarregado de
Dados da Fundagéo do ABC por meio do enderego de e-mail protecaodedados@fuabc.org.br.

7.2. Declaro que as informagbes prestadas acima representam a legitima expressao da verdade e aceito as
condi¢des do termo de responsabilidade.

Assinatura do sécio proprietério ou representante legal
Nome por extenso (em letra de forma):
CPF:
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