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RELATORIO DE DILIGENCIA

Processo: 0049/ 2021~ )
Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE

LINK LAN TO LAN E LINK DE COMUNICACAO VPN/MPLS.
Pregao Eletronico: 01/2021

Trata-se de Relatério de Diligéncias procedida por esta Geréncia de
Tl em data de 22/12/2021, nos autos do processo n. 0049/2021, no qual foi deflagrado
o Pregao Presencial n. 01/2021, cujo objeto resumido € o CONTRATAGCAO DE
EMPRESA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS DE LINK LAN TO LAN E LINK DE
COMUNICAGCAO VPN/MPLS.

A Diligéncia de que trata este Relatério foi procedida em razdo da
manifestacao da licitante TELEFONICA BRASIL S/A, solicitou informacgdes sobre os
atestados que comprovem a qualificacdo técnica apresentada pela Empresa
habilitada: HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA e esta Geréncia em
atendimento ao pedido da Sra. pregoeira realizou diligéncia no que diz respeito a
habilitacdo técnica.

Faco constar que nos dias 20 e 21 de dezembro de 2021, houve a
solicitacdo para as Empresas que emitiram o Atestado de Capacidade Técnica para a
empresa HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA, a fim de verificar se os
atestados comprovam a sua qualificacéo técnica.

1. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA DA EMPRESA HOSTFIBER
COMUNICAGAO MULTIMIDIA LTDA

Informo que no dia 20 de dezembro de 2021 esta Geréncia de Tl entrou
em contato telefénico com a area comercial da HOSTFIBER COMUNICACAO
MULTIMIDIA LTDA, através do contato disponibilizado no sitio eletrénico, sendo
atendido pelo Sr. Douglas, que nos informou que a referida empresa ndo presta
servicos de MPLS.

Informo ainda que no dia 20 de dezembro de 2021 esta Tl tentou contato
com todos os fornecedores emissores que possui conexdo Lan to Lan na descricdo
do Atestado de Capacidade Técnica, sendo: Grupo de Apoio ao Adolescente e a
Crianga com Cancer — GRAAC e Reabra Tecnologia para Administracdo de Rede
Ltda. Lembrando que os demais atestados constavam apenas o servico de Link
dedicado.

A
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Sendo assim, no dia 20 de dezembro de 2021 esta Geréncia de TI
entrou em contato telefénico com o Diretor Geral da Reabra Tecnologia para
Administracdo de Rede Ltda — ME, a fim de diligenciar, sendo assim, foi questionado
ao Sr. Felipe Trevisan se a empresa HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA
LTDA presta servicos de MPLS para a referida empresa, ja que na emissédo do
Atestado de Capacidade Técnica emitido por esta digna empresa n&o consta o
servico em referéncia, o que foi respondido que possui links contratados, mas nao
tem conhecimento técnico para explanar se trata de conexdes Lan to Lan ou MPLS,
nos remetendo a conversar com a area técnica para elucidar tais pontos, sendo que
foi informado por esta Tl que n&o precisaria, ja que foi agendada reuniao com a
equipe técnica da HOSTFIBER.

Ainda no dia 20 de dezembro de 2021, esta Geréncia de TI, tentou por
diversas vezes contato a Geréncia de Tl, do GRAAC, Sr. Rodolfo, obtendo éxito
apenas no dia 21 de dezembro de 2021 que nos informou que o servigco prestado pela
HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA diz respeito ao servico de Link IP
Dedicado e Lan to Lan para conexdo entre as Unidades, ndo realizando o servigo de
MPLS.

Contudo, no dia 21 de dezembro de 2021, este Setor de Tl entrou no
site institucional da empresa HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA, a fim
de elucidar se o servico de MPLS é prestado pela referida empresa, sendo que apés
acesso ao site, encontramos apenas o descritivo de servico Lan to Lan, somente apoés
acesso ao servico de Lan to Lan consta a informagéo do uso sob protocolo MPLS,
conforme print abaixo:

:;i'z HOSTF'BER HOSTFIBER v SGLUDGES v PRESENCA CLIENTES ‘k
SO-WAN
$ntnite Catacis

Link Dedicado
Selicite Sutacés

Lantolan

Velocidade. Nos levamos ™~ k=S
este conceito asério. = [Peten

oy

Respostas rapidas, agilidade na ativagao e velocidade de intercoftExao. IX.br-PTTSP

| Belelie Saacis
Saiba mais
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0 Lanto Lan ou Transporte IP, & uma interconexae ponto a ponto
privativa que possibilita o trafego direto({clear channel). A rede
Hostfiber 100% em fibra optica e baseada em roteamento MPLS
viabilizando uma interconexao de excelente performance e
seguranga.

0 Transporte P HostFiber é transparente a protocolos L3 e L2, nao
influenciando no roteamento da sua rede. Essa é a sclugao ideal para
conexao entre sua empresa a filiais, data centers ou plataformas

cloud.

Clear Channel

Trafego direto sem passar pela Rede baseada em protocolo de
internet roteamento MPLS

De toda maneira, as 15horas, do dia 21 de dezembro do corrente ano, na
Sede da FUABC foi realizada reuniao com os responsaveis técnicos da empresa
HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA, a fim de elucidar se o servico de
fato é prestado pela empresa ou trata-se apenas de uma questao de nomenclatura.

Cumpre-nos esclarecer, que a empresa nao nos trouxe evidéncias
concretas quanto a qualificacéo técnica para prestagao do servico de MPLS, através
de documentacado comprobatéria, apenas sustentou que o servico é prestado, porém
com nomenclatura diferente do solicitado no Edital de contratacéo.

Conforme consta no item 9.10 do edital:

“9.10 Compdem os documentos relativos
a qualificagao técnica:

9.10.1. Atestado de Capacidade Técnica,
expedido por 6rgéo governamental ou empresa privada, o qual em
seu corpo venha discriminado de forma clara, contendo
caracteristicas, local, quantidades, identificacdo da pessoa juridica
emitente bem como o nome e o cargo do signatario, e descricao do
servico prestado, compativel com o objeto do presente Pregéo.

Por este motivo, havendo davida quanto a comprovagao da qualificagao
técnica quanto ao servico de Link de Comunicacdo VPN/MPLS no Atestado de
Capacidade Técnica em questao, é medida que se impde a inabilitagdo da empresa, Al
porquanto, esgotadas as diligéncias possiveis,restando incontroverso que a habilitada |
n&o evidenciou sua qualificagcdo técnica, sendo assim ndo existindo comprovagéo da ‘ﬂ\j\/\

\
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existéncia do servico de Link de Comunicacdo VPN/MPLS nos Atestados de
Capacidade Técnica apresentados em estrita obediéncia aos principios da legalidade,
moralidade eisonomia.

E o Relatério.

Santo André, 22 dg dézémbro de 2021.

{
' g Oliveira
Gerente de Tl da FUABC
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DECISAO DO PREGOEIRO APOS DILIGENCIA

Processo: 0049/ 2021
Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE

LINK LAN TO LAN E LINK DE COMUNICACAQO VPN/MPLS.
Pregdo Eletrdnico: 01/2021

Trata-se de Relatério de Resultado de Diligéncia
solicitado por esta Pregoeira em 17 de dezembro de 2021, nos
autos do pProcesso n. 0049/2021, no qual
foi deflagrado o Pregdo Presencial n. 01/2021, cujo objeto
resumido é o CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE LINK LAN TO LAN E LINK DE COMUNICACAO VPN/MPLS.

A Diligéncia de que trata este Relatdério foi
procedida em razdo da manifestacdo da licitante TELEFONICA
BRASIL S/A, solicitou informacdes sobre os atestados que
comprovem a qualificagdo técnica apresentada pela Empresa
habilitada: HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA e esta
pregoeira em atendimento a tal solicitacdo, fazendo uso de suas
atribuicdes, previstas no Art® 8°, da 1lei 10.520 de 2002,
vejamos:

Art. 8° Os atos essenciais do pregéo,
inclusive 0s decorrentes de meios
eletrbdnicos, serdo documentados no processo
respectivo, com vistas a afericdo de sua
reqgularidade pelos agentes de controle, nos
termos do regulamento previsto no art. 2°.

E o Item 22.13. do edital da referida licitacédo:

“22.13. E facultado ao(a) Pregoeiro(a) e a
Autoridade superior, em qualquer fase da
licitacéo, a promogdo de diligéncia
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destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugdo do processo licitatério e a
afericéo do bem ofertado, bem como
solicitar a érgdos competentes a elaboracdo
de pareceres técnicos destinados a
esclarecer duvidas ou a fundamentar
decisbes.”

Fago constar que no dia 17/12/2021 houve a solicitacéao
para que a Geréncia de TI diligencie as empresas que emitiram
Atestado de capacidade Técnica para a empresa HOSTFIBER
COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA quanto a comprovacgao da
qualificacdo técnica PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE LINK LAN TO
LAN E LINK DE COMUNICACAO VPN/MPLS PARA A FUNDACAO DO ABC, SUA
MANTIDA E SUAS UNIDADES GERENCIADAS, conforme objeto do
processo em epigrafe.

Sobre o tema, a Jurisprudéncia e doutrina sio
unissonas no sentido de que deve o Pregoeiro promover as
diligéncias necessédrias para aclarar os fatos, o que ndo se
constituindo, nesse contexto, em mera faculdade ou numa
competéncia discriciondria da autoridade julgadora, como
leciona Marcal Justen Filhol.

“Em primeiro lugar, deve destacar-se que nao
existe uma competéncia discricionaria para
escolher entre realizar o ndo a diligéncia.
Se os documentos apresentados pelo
particular ou as informacdes neles contidas
envolverem pontos obscuros [...], a
realizacéio de diligéncias serd

obrigatéria. Ou seja, ndo épossivel decidir
a questéo (a3 mediante uma escolha
subjetiva. Portanto, a realizacédo da
diligéncia sera obrigatéria se houver
davidas relevantes.” (grifei)

Registra-se que o cumprimento das Leis n°® 8.666/93 e
n°® 10.520/02, bem como do instrumento convocatério, o Edital,

1 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentirios 2 lei de licitagdes e contratos
administrativos. 16. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p- 805.
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nao se trata de mera faculdade da Pregoeira, mas sim de
obrigatoriedade. Do mesmo modo, importante citar o que
preconiza o Art. 41 da Lei n°® 8.666/93: "“A administracdo ndo
pode descumprir as normas e condig¢des do edital, ao qual se
acha estritamente vinculada”.

O Atestado de Capacidade Técnica € uma declaracdo (um
documento) que comprova e atesta o fornecimento de materiais ou
os servigos prestados pela empresa interessada, emitido por

pessoa juridica, em papel timbrado, assinado por  seu
representante legal, discriminando o teor da contratacdo e os
dados da empresa.

O Atestado de Capacidade Técnica estd previsto no
inciso II, do Artigo 30 da Lei de Licitag¢des n° 8666/93, que
dita sobre a documentagdo relativa & qualificacdo técnica de
uma empresa:

Art. 30. A documentacdo relativa a
qualificag¢do técnica limitar-se-3 a:

(o0l

II - Comprovagcdo de aptiddo para desempenho

de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com ©
objeto da licitacdo, e 1indicagcdo das
instalagbes e do aparelhamento e do pessoal
técnico adequados e disponiveis para a
realizagdo do objeto da licitacdo, bem como
da qualificagdo de cada um dos membros da
equipe técnica que se responsabilizarad
pelos trabalhos;

Sendo assim, deve ser pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitacgdo.
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RELATORIO DE DILIGENCIA

Processo: 0049/ 2021
Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAQ DE SERVICOS DE

LINK LAN TO LAN E LINK DE COMUNICACAQO VPN/MPLS.
Pregao Eletronico: 01/2021

Trata-se de Relatério de Diligéncias procedida por esta Geréncia de

Tl em data de 22/12/2021, nos autos do processo n. 0049/2021, no qual foi deflagrado

o Pregéo Presencial n. 01/2021, cujo objeto resumido é o CONTRATACAO DE

— EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE LINK LAN TO LAN E LINK DE
COMUNICAGAO VPN/MPLS.

A Diligéncia de que trata este Relatorio foi procedida em razdo da
manifestacéo da licitante TELEFONICA BRASIL S/A, solicitou informacdes sobre os
atestados que comprovem a qualificagdo técnica apresentada pela Empresa
habilitada: HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA e estd Geréncia em
atendimento ao pedido da Sra. pregoeira realizou diligéncia no que diz respeito a
habilitagdo técnica.

Fago constar que nos dias 20 e 21 de dezembro de 2021, houve a
solicitagé&o para as Empresas que emitiram o Atestado de Capacidade Técnica para a
empresa HOSTFIBER COMUNICAGAO MULTIMIDIA LTDA, a fim de verificar se os
atestados comprovam a sua qualificagdo técnica.

1. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA DA EMPRESA HOSTFIBER
COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA

Informo que no dia 20 de dezembro de 2021 estd Geréncia de Tl entrou
em contato telefénico com a &rea comercial da HOSTFIBER COMUNICACAO
MULTIMIDIA LTDA, através do contato disponibilizado no sitio eletrénico, sendo
atendido pelo Sr. Douglas, que nos informou que a referida empresa nao presta
servigos de MPLS.

Informo ainda que no dia 20 de dezembro de 2021 esta Tl tentou contato
com todos os fornecedores emissores que possui conexao Lan to Lan na descricao
do Atestado de Capacidade Técnica, sendo: Grupo de Apoio ao Adolescente e a
Crianga com Cancer — GRAAC e Reabra Tecnologia para Administracdo de Rede
Lida. Lembrando que os demais atestados constavam apenas o servigo de Link .

"
A

dedicado.

i
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Sendo assim, no dia 20 de dezembro de 2021 estd Geréncia de TI
entrou em contato telefonico com o Diretor Geral da Reabra Tecnologia para
Administrag&o de Rede Ltda — ME, a fim de diligenciar, sendo assim, foi questionado
ao Sr. Felipe Trevisan se a empresa HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA
LTDA presta servicos de MPLS para a referida empresa, ja que na emissdo do
Alestado de Capacidade Técnica emitido por esta digna empresa nao consta o
servico em referéncia, o que foi respondido que possui links contratados, mas nao
tem conhecimento técnico para explanar se trata de conexées Lan to Lan ou MPLS,
nos remetendo a conversar com a érea técnica para elucidar tais pontos, sendo que
foi informado por esta Tl que nao precisaria, j& que foi agendada reuniso com a
equipe técnica da HOSTFIBER.

Ainda no dia 20 de dezembro de 2021, esta Geréncia de TI, tentou por
diversas vezes contato a Geréncia de Tl, do GRAAC, Sr. Rodolfo, obtendo éxito
apenas no dia 21 de dezembro de 2021 que nos informou que o servigo prestado pela
HOSTFIBER COMUNICAGAO MULTIMIDIA LTDA diz respeito ao servigo de Link IP
Dedicado e Lan to Lan para conexdo entre as Unidades, n&o realizando o servico de
MPLS.

Contudo, no dia 21 de dezembro de 2021, este Setor de Tl entrou no
site institucional da empresa HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA, a fim
de elucidar se o servico de MPLS & prestado pela referida empresa, sendo que apbs
acesso ao site, encontramos apenas o descritivo de servigo Lan to Lan, somente apos
acesso ao servico de Lan to Lan consta a informagdo do uso sob protocolo MPLS,
conforme print abaixo:

I HOSTFIBER e et bl

SD-WAN
Seimecmets

Link Dedicado.
SeiteSunic

Lantolan

Velocidade. Nés levamos™ =8
este conceito asério. - Bt

Respostas rapidas, agilidade na ativacio e velac ntere %3 X.br=PTTSP

Sesiaes
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O LantoLan ou Transporte IP, & uma interconexas ponto a ponto
privativa que possibilita o trafego direto {clear channel). A rede
Hostfiber 100% em fibra optica & baseada em roteamento MPLS
viabilizando uma interconexdo ce excelente parformancee .
seguranga.

O Transporte 1P HostFiber & transparente a protocoles L3 e L2, ndo
influenciando no roteamento da sua rede. Essa é a sclugao ideal para
| conexao entre sua empresa a filiais, data centers ou plataformas

cloud. ;

NSk
20

Clear Channel 5 . MPLS

Trafego direto sem passarpela ~ - .- Rede baseads em pretocolo de
internet : rateamento MPLS

De toda maneira, as 15horas, do dia 21 de dezembro do corrente ano, na
Sede da FUABC foi realizada reunifio com os responsaveis t&cnicos da empresa
HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA, a fim de elucidar se o servico de
fato & prestado pela empresa ou trata-se apenas de uma questio de nomenclatura.

Cumpre-nos esclarecer, que a empresa n3o nos ftrouxe evidéncias
concretas quanto a qualificagéo técnica para prestacdo do servico de MPLS, através
de documentag@o comprobatéria, apenas sustentou que o servico é prestado, porém
com nomenclatura diferente do solicitado no Edital de contratagso.

Conforme consta no item 9.10 do edital:

“9.10 Compdem os documentos relativos
a qualificag&o técnica:

9.10.1. Atestado de Capacidade Técnica,
expedido por érgéo governamental ou empresa privada, o qual em
seu corpo venha discriminado de forma clara, contendo
caracteristicas, local, quantidades, identificagdo da pessoa juridica
emitente bem como o nome e o cargo do signatério, e descrigao do
servigo prestado, compativel com o objeto do presente Pregzo.

Por este motivo, havendo divida quanto & comprovagio da qualificagéo
técnica quanto ao servigo de Link de Comunicagdo VPN/MPLS no Atestado de
Capacidade Técnica em questao, é medida que se imp&e a inabilitagio da empresa, Al
porquanto, esgotadas as diligéncias possiveis,restando incontroverso que a habilitada ‘
nao evidenciou sua qualificagdo técnica, sendo assim nao existindo comprovacéo da \)\\'\

k!
¥
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existéncia do servico de Link de Comunicagdo VPN/MPLS nos Atestados de
Capacidade Técnica apresentados em estrita obediéncia aos principios da legalidade,
moralidade eisonomia.

E o Relatério.

Santo André, 22 d dfaz?mbro de 2021.

i

Cleber 0 S Oliveira
Gerente de Tl da FUABC

o’
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DA CONCLUSAO:

Ante ao exposto acima, no relatdédrio de diligéncia,
conclui-se, portanto, gque a empresa HOSTFIBER COMUNICACAO
MULTIMIDIA LTDA., ndo apresentou Atestado de Capacidade Técnica
condizente com os requisitos editalicios, ficando, assim,
prejudicado o resultado da licitacdo em epigrafe.

Diante do exposto, esta Pregoeira entende que os
Atestados de Capacidade Técnica apresentados pela empresa
HOSTFIBER COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA, nao satisfaz aos
requisitos convocatdérios, pelos fatos e fundamentos acima
esposados, decido por INABILITAR a Empresa HOSTFIBER
COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA.

Destarte, pelo exposto acima, sob o manto dos
principios do instrumento convocatério, do julgamento objetivo
e como da proposta mais vantajosa para Administracdo CONVOCAMOS
a segunda colocada no certame, nos termos do inciso XVI do
Artigo 4 da Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002.

Santo André, 22 de dezembro de 2021.

\ ‘ M =
5§;§;€;glelva Aratjo

Pregoeira da FUABC
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