CONTRATO DE LOCAGAO N° 74 /2023
PROCESSO N° 346/2023

EMENTA: TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM A FUNDAGAO
DO ABC — REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE DE
SAO MATEUS, E A EMPRESA PRICE COMPUTER COMERCIO SERVIGOS E
LOCAGAO LTDA, PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
LOCAGAO DE ROTEADORES COM FIREWALL INTEGRADO E PONTOS DE
ACESSO SEM FIO PARA AS UNIDADES DA FUABC - CONTRATO DE
GESTAO SAO MATEUS-SP.

Por este instrumento de Contrato, as partes, de um lado, a FUNDAGCAO DO ABC
—~ REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE DE SAO
MATEUS, inscrita no CNPJ/MF n° 57.571.275/0023-08, neste ato representado
por seu Diretor Geral, Dr. Hugo Macedo Ferraz e Souza Junior, brasileiro, casado,
meédico, portador da Cl com R.G. n° 25.125.772-1 e CPF/MF n° 253.532.598-58,
doravante denominada apenas CONTRATANTE e, de outro, a empresa PRICE
COMPUTER COMERCIO SERVIGOS E LOCACAO LTDA com sede na Rua S&o
Bernardo, n° 508, Cidade Mae do Céu, Sao Paulo - SP, inscrita no CNPJ/MF sob
0 n°16.869.832/0001-89, representada pelo Sr. Natal dos Santos, brasileiro,
casado, empresario, portador da R.G. n° 20.213.672-3 SSP - SP e CPF/MF n°
134.652.078-07, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o
constante e decidido no Processo n° SMSP 346/2023, referido simplesmente
como PROCESSO, tém como justo e acordado o que segue:

Considerando que:
a) A Fundagéo do ABC celebrou com o Municipio de Sao Paulo, Contrato de
Gestéo visando a gestao de seus equipamentos publicos;
b) Diante da celebragéo do instrumento, a Fundagao do ABC recebe repasses
publicos do ente da Administracdo Publica para as contratacdes
necessarias para o funcionamento dos equipamentos publicog'de saude;
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c) A presente contratagéo esta vinculada a celebragéo do instrumento com a
Administragao Publica e aos repasses por ela realizados.

As partes ajustam e celebram o presente instrumento, nos termos do
Regulamento de Compras da Fundagdo ABC, e do Ato Convocatério
proveniente do Processo SMSP 346/2023, parte integrante deste contrato,
mediante as clausulas e condi¢des que seguem:

1 DO OBJETO

1.1 Contratagédo de empresa especializada em locacido de roteadores com
firewall integrado e pontos de acesso sem fio para as unidades da FUABC —
Contrato de Gestdo Sao Mateus/SP, pelo periodo de 12 (doze) meses.

1.2 O Termo de Referéncia, ato convocatério e proposta comercial sdo partes
integrantes deste contrato, como se aqui estivessem transcritos.

2 PRAZO

21 O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses consecutivos e
ininterruptos, contados a partir da data da assinatura deste Contrato, podendo ser
prorrogado por igual e sucessivo periodo, no limite de até 48 (quarenta e oito)
meses, a exclusivo criterio da CONTRATANTE, nos termos e condigbes
permitidos por seu Regulamento de Compras.

3 CONDICOES DE EXECUGAO

3.1 A Contratada executara os servigos de acordo com as clausulas e
condigbes previstas neste contrato, bem como, as especificagbes, normas e
condig¢des constantes no anexo Termo de Referéncia.

3.2.A CONTRATADA devera Locacao de roteadores corporativos com firewall
integrado e pontos de acesso sem fio de forma centralizada, que consiste na
disponibilizacdo, instalagdo, configuragdo e monitoramento desses
Equipamentos, em locais definidos pela contratante, garantindo a manuten¢ao
preventiva e corretiva, com substituicdo de pecas e materiais de consumo de
primeiro uso e nao reutilizados, necessarios ao seu funcionamento, sem 6nus
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adicional para a instituicdo. A solugcdo a ser fornecida devera atender aos
requisitos elencados a seguir:

e Fornecimento de Equipamentos de ultima geragdo, novos e sem
uso anterior;

o Fornecimento de pegas e componentes originais dos fabricantes
dos equipamentos;

e Fornecimento de suporte técnico, quando necessario;

e Fornecimento de assisténcia técnica on-site, com
acompanhamento dos chamados técnicos para gestdo e
monitoramento das ocorréncias.

3.3. Fornecimento de roteadores com firewall integrado e pontos de acesso sem
fio com as seguintes caracteristicas minimas por equipamento:

e ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO

- Roteador Gigabit multi wan com pelo menos 4 portas, todas com
velocidade Gigabit.

- Pelo menos 1 porta Wan Gigabit e 3 portas Wan/LAN Gigabit.

- Padrées e Protocolo: IEEE 802.11ac, IEEE 802.11n, IEEE 802.11g,
|IEEE 802.3ab, IEEE 802.11b, IEEE 802.11a, |IEEE 802.11d, IEEE 802.3u,
TCP/IP, DHCP, ICMP, NAT, PPPoE, NTP, http, https, DNS, IPSec, PPTP,
L2TP, OpenVPN, SNMP.

- Com firewall integrado e com controle de acesso.

- Com Hotspot.

- Tipo de Conexao WAN: IP estatico/dinamico, PPPoE, PPTP, L2TP

- Clonar MAC: Modificar enderego MAC da WAN/LAN

- DHCP: Servidor DHCP, Reserva de enderego DHCP, Interfaces Multi-
[P, DHCP Multirrede.

- Filtragem de IP/Porta/Protocolo/Nome de Dominio

- Roteamento Estatico

- Roteamento de politicas

- Controle de largura de banda baseado em |P/porta

- Garantia e largura de banda limitada

- Balanceamento de carga inteligente

- Roteamento otimizado de aplicativos

- Backup de link (Tempo, failover)

- Detec¢ao On-line

- NAT um para um
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- NAT multirrede

- Servidor virtual

- Acionamento de portas

- NAT-DMZ

- FTP/H.323/SIP/IPSec/PPTP ALG, UPnP

- Firewall SPI

- VPN pass-through

- FTP/H.323/PPTP/SIP/IPsec ALG

- Defesa de DoS, Ping of Death

- Gerenciamento Local

Session Limit Limite de sessdo baseado em IP
VPN IPsec

- 20 taneis VPN IPsec

- LAN para LAN, Cliente para LAN

- Modo de negociagao agressiva principal

- DES, 3DES, AES128, AES192, Algoritmo de criptografia AES256
- IKEv1 /v2*

- MD5, Algoritmo de Autenticacdo SHA1

- NAT Traversal (NAT-T)

- Detecgéo de ponto morto (DPD)

- Perfect Forward Secrecy (PFS)

- Filtragem de Grupo WEB

- Filtragem de URL

- Seguranga da Web

- Envio de pacotes GARP

- Varredura ARP

- Ligagao IP-MAC

- Defesa contra inundag¢des TCP / UDP / ICMP
- Bloquear TCP Scan (Stealth FIN / Xmas / Null)
- Bloquear Ping da WAN

Access Control: Source/Destination IP Based Access Control

e PONTO DE ACESSO SEM FIO

Configuragdes minimas

- Padrao de conexao sem fio: 802.11n, 802.11b, 802.11a, 802.11ac,
802.11g.

- 1 Gigabit Ethernet PoE (10/100/1000 Mbps)

- Minimo de 2 Antenas Dual-Band (2.4 GHz MIMO 2X2 / 5 GHz MIMO
2X2)

- Limitagéo de taxa por usuario

- Tecnologia WIF| 6
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3.4.

- Power Over Ethernet Passivo (24V)

- Suporte de Montagem -Parede e Teto (Kits inclusos)
- Taxa minima de transferéncia de 850Mbps.

- Certificagdes: CE, FCC, IC

- Limitacao de banda

SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA respondera por todos os vicios e defeitos dos servigos
durante o periodo de vigéncia do contrato, tendo como limite 3 (trés) horas
para atendimento e 12 (doze) horas para reparo do problema, a partir da
abertura do chamado. Deve ser considerado como horario comercial o periodo
das 8 as 18 horas de segunda & sexta-feira, exceto feriados;

1.1. O suporte técnico devera ser prestado nas unidades ou em local especifico
da CONTRATADA que der causa a qualquer falha na prestacdo do
servico;

1.2.A CONTRATADA devera se responsabilizar pela substituicao dos
equipamentos em caso de defeitos (queima por descarga elétrica,
superaquecimento, falha do equipamento). A substituicdo devera ser feita
em no maximo 5 (cinco) horas apds aberto o chamado.

1.3. Substituir o equipamento, a qualquer tempo, caso se fagca necessarios, por
motivos de reparos mecanicos, ma conservagdo, sem condicées de
seguranga, higiene ou limpeza e roubo do mesmo;

1.4.Sobre os pontos de acesso sem fio, A CONTRATADA se
responsabilizara por eventuais adaptacées nas instalagdes fisicas nas
dependéncias da CONTRATANTE, assim como a infraestrutura externa
e interna, para a implantagao dos servigos contratados (passagem de
cabos, adaptagéo de tomadas etc.).

1.5.Caso algum equipamento apresente reincidéncia de problemas, a
CONTRATANTE podera exigir sua substituicdo, que devera ocorrer em
até 3 (dias) uteis a partir da data do registro da segunda ocorréncia;

1.6.A CONTRATADA devera configurar os equipamentos conforme solicitagao
e necessidades do CONTRATANTE sendo possivel a reconfiguragao ou
alteragcédo dos mesmos em qualquer momento durante a vigéncia do
contrato sem &nus algum para o CONTRATANTE.

1.7.Apos a instalagao e configuragédo dos roteadores e pontos de acesso
sem fio, a CONTRATADA responsabilizar-se-a pela correta propagagao
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dos enderegos IP alocados para a CONTRATANTE englobando
otimizagao de rotas e ajustes de sistemas DNS, inclusive quanto a
resolucao reversa;

1.8.0s roteadores e pontos de acesso sem fio deverao ser instalados e
configurados na unidade, de modo que, todos os computadores da rede
da CONTRATADA deveréo acessar integralmente todos os servigos da
Internet (Navegacéao, envio e recebimento de E-mails, FTP e todos os
demais servigos) sem qualquer restrigdo ou distingao.

1.9.0 suporte técnico ocorrera sem nenhum dnus mesmo quando forem
necessarias a atualizagdo, o translado e a estada de técnicos da
CONTRATADA ou qualquer outro tipo de servico necessario para garantir
0 cumprimento do servigo;

1.10. Os roteadores e pontos de acesso sem fio deverao ser devidamente
instalados e configurados e sera considerado entregues apés testes.

1.11. As unidades irdo realizar “Abertura de Chamados Técnicos” por
telefone de atendimento para cliente corporativo da operadora
CONTRATADA ou outro sistema de chamado que a CONTRATADA
disponibilizar;

1.12. A Contratada devera fornecer nimero de protocolo apés a abertura
de chamado e manter registros escritos onde constem data e hora, nome
do servidor solicitante, nome do atendente e a descricdo do chamado.

1.13. A Contratada devera disponibilizar sistema para acompanhamento
on-line dos chamados bem como relatérios com todas as informacgées de
um chamado.

3.5CONDIGOES GERAIS DA PRESTAGAO DO SERVIGO

1 -Disponibilizar os equipamentos de acordo com solicitado para pronta
utilizagdo, para atender as demandas das unidades relacionadas
imediatamente apés a assinatura do contrato, informando em tempo habil,
qualguer motivo impeditivo que a impossibilite de assumir os servicos
conforme o estabelecido.

2- Devera conduzir os trabalhos relacionados, objeto do presente instrumento, de
acordo com as normas técnicas aplicaveis, com restrita observancia da legislacéo
em vigor.

3-Guardar absoluto sigilo sobre todas as informagbes recebidas da
CONTRATANTE, as quais nao poderao ser utilizadas para finalidades outras

que ndo a do cumprimento do objeto do presente contrato. {?
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4-Indicar o representante responsavel por gerenciar o contrato devendo este
ser apresentado a CONTRATANTE como intermediario das relagbes de
servicos estabelecidas ao seu eficaz cumprimento e que, em eventual caso
de substituicdo do mesmo seja comunicada imediatamente de forma
expressa, de forma que nao haja interrupgdo ou prejuizo do andamento

4 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

4.1 A CONTRATADA deve iniciar os servigos imediatamente apés a assinatura do
presente contrato, conforme termos prazos e condigbes neste instrumento
estabelecidos;

42 A CONTRATADA devera observar estritamente as normas internas das
unidades de saude;

4.3 A CONTRATADA se responsabilizara integralmente pelos servigcos
prestados nos termos da legislagcao em vigor, cumprindo todas as normas, regras
e leis aplicaveis a execugao do objeto do Contrato;

44 A CONTRATADA devera instruir os empregados quanto as necessidades
de acatar as orientacées da CONTRATANTE;

45 A CONTRATADA nado podera subcontratar os servicos ora objeto de
contrato, bem como nao executar os servigos através de terceiros;

46 A CONTRATADA devera estar em condi¢cdes de iniciar os servigos a partir
da data da assinatura do Contrato, devendo manter essa condigdo durante a
vigéncia do contrato.

4.7 A CONTRATADA deverd arcar com os encargos fiscais, comerciais,
trabalhistas, sociais, previdenciarios, acidentarios, administrativos e civis, bem
como pelos impostos e demais encargos resultantes da execucdo do
fornecimento, além de casos de acidentes de trabalho que tenham relagédo com a
consecucao do objeto deste instrumento;

48 A CONTRATADA devera adotar medidas, precaugdes e cuidados
tendentes a evitar danos materiais e pessoais a seus funcionarios, a seus
prepostos e a terceiros, pelos quais sera inteira responsavel,

ﬂ
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4 9A CONTRATADA assumira integral responsabilidade pelo pagamento dos
encargos fiscais, comerciais, trabalhistas, previdenciarios e outros que
eventualmente decorram dos compromissos assumidos neste contrato, ndo se
obrigando a CONTRATANTE a fazer-lhe restrigbes ou reembolso de qualquer
valor despendido com estes pagamentos;

4.10 A CONTRATADA se responsabilizara pelos danos causados diretamente
ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo
do contrato, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagédo do
CONTRATANTE em seu acompanhamento;

4.11 A CONTRATADA deve manter durante toda a execugao do contrato, todas
as condig¢des que culminaram em sua habilitacao;

412 A CONTRATADA, nos termos da legislacdo trabalhista e previdenciaria
deve proceder as anotacdes e registros pertinentes a todos os empregados que
atuarem nos servigos, assumindo exclusivamente todas as obrigacdes advindas
de eventuais demandas judiciais ajuizadas em qualquer juizo que versarem sobre
pleitos trabalhistas e/ou previdenciarios propostos por empregados ou terceiros
que alegarem vinculo com a CONTRATADA,;

413 A CONTRATADA devera exigir que seus profissionais, enquanto nas
dependéncias da CONTRATANTE, se mantenham devidamente uniformizados e
identificados com cracha.

5 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

5.1  Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas referente aos servigos
fornecidos e atestadas pela Gerencia de cada unidade;

6 DA FISCALIZACAO:

6.1 A CONTRATANTE fiscalizara a execugdo dos servicos através de
funcionario(s) designado(s) para esse fim, com a incumbéncia de relatar ao
responsavel as falhas ou irregularidades que por ventura verificar, as quais, se
nao forem sanadas, serdo objetos de notificagdo extrajudicial, expedido pela
CONTRATANTE a CONTRATADA;

6.2 A execucédo do contrato sera fiscalizada em todos os aspectos pertinentes
ao objeto ajustado, inclusive, reservando o direito de resolugdo de quaisquer
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casos omissos ou duvidosos nao previstos no ato de convocagdo, no termo de
referéncia ou neste contrato, em especial as especificagcdes, requisitos,
sinalizagdes e seguranga, implicando o direto de rejeitas os servigos
insatisfatérios, intimando a execug¢do das devidas modificagbes, quando for o
caso;

6.3 O exercicio da fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE nao eximira a
CONTRATADA das responsabilidades pelos danos materiais e pessoais que vier
a causa a terceiros ou a CONTRATANTE, por culpa ou dolo de seus prepostos,
na execugao do contrato, nos termos do Cédigo Civil.

7 DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTOS:

71 Por forca deste instrumento, a CONTRATANTE pagara mensalmente a
CONTRATADA o valor respectivo ao numero de equipamentos disponibilizados,
em conformidade com o disposto.

7.2  Os pagamentos serdo realizados no 15° (décimo quinto) dia util do més

subsequente aos servicos prestados, devendo a CONTRATADA encaminhar a

nota fiscal com o valor mensalmente, separadas para cada unidade a

CONTRATANTE.

7.2.1 A CONTRATADA devera emitir as notas fiscais e envia-las para o enderego
de e-mail notafiscalsmsp@smfuabc.org.br.

7.3  As notas fiscais devem ser emitidas individualmente para cada unidade,
devendo constar em seu corpo os seguintes dizeres: “Despesa realizada com
base no C. Gestdo n°009/2015 — SMS/NTCSS".

7.4 A CONTRATADA devera encaminhar, no ato do pagamento, os seguintes

documentos:

7.4.1 CND valida, provando a regularidade do prestador de servigo continuo de
contrato formal, junto a previdéncia social;

7.4.2 Prova de regularidade perante o FGTS (CRF);

7.4.3 Certiddao negativa de Débito Trabalhistas, emitida pela justica do Trabalho
(CNDT);

7.5 A CONTRATANTE podera, a seu critério, solicitar outras documentagbes
de regularidade nao citadas acima, tais como copia de guia de recolhimento do
INSS, demonstrativo de pagamento de salarios e beneficios acompanhado com
0s respectivos recibos, entre outros.
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7.6 A CONTRATADA devera fazer constar na documentagéo fiscal o nimero
do banco, agéncia e da conta corrente bancaria a fim de agilizar o pagamento.

7.7 Em hipotese alguma sera aceito boleto bancario como meio de cobranga.

7.8 A CONTRATADA ficara responsavel pelo pagamento dos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e outros que resultarem dos
compromissos no contrato.

7.9  ACONTRATANTE nédo assumira responsabilidade alguma por pagamento
de impostos e encargos que competirem a CONTRATADA, nem estara obrigado
a restituir-lhe valores, principais e acessérios, que por ventura despender com
pagamento dessa natureza.

7.10 A CONTRATADA, neste ato declara estar ciente de que os recursos
utilizados para o pagamento dos servicos ora contratados serdo aqueles
repassados pelo ente publico, em razdo do Contrato de Gestdo 009/2015 -
SMS/NTCSS, firmado entre a CONTRATANTE e a Prefeitura de Sdo Paulo —
Secretaria Municipal da Saude para Gestao do Contrato de Sdo Mateus/SP.”

711 A CONTRATANTE compromete-se em pagar o0 prego irreajustavel
constante na proposta da CONTRATADA, desde que ndo ocorram atrasos e ou
paralisagao dos repasses pela Prefeitura Municipal de Sao Paulo - Secretaria
Municipal de Salde para a CONTRATANTE, relativo ao custeio do objeto do
Contrato de Gestao 009-2015- SMS/NTCSS.

7.12 No caso de eventuais atrasos, os valores serao atualizados de acordo com
a legislagao vigente, salvo quando nao decorram de atrasos e ou paralisacao dos
repasses pela Prefeitura de Sado Paulo — Secretaria Municipal da Salde para a
CONTRATANTE, em consonancia com o disposto nas clausulas deste
CONTRATO.

8 DO REAJUSTE DOS PRECOS

8.1  Havendo prorrogagao do presente contrato de prestagido de servicos, apos
ocorrido 12 (doze) meses, podera haver reajustamento de precos, da seguinte
forma:

8.2 Fica definido o IGP-M, indice Geral de Pregos basico a ser utilizado,
observando os seguintes critérios:
8.2.1 Na eleigao do indice:

|
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8.2.1.1 Dois meses de retroagao da data base (més da proposta);

8.2.2 Na periodicidade:

8.2.2.1 Sera considerada a variagdo ocorrida no periodo de 12 (doze)
meses, a contar do més da proposta, observada a retroacéo de dois meses na
eleicdo dos indices.

8.2.3 Na Incidéncia:

8.2.3.1 A variagao verificada no periodo de 12 (doze) meses apurada na
forma citada nos itens 8.2.1.1. e 8.2.2.1, sera aplicada sobre o preco inicial (da
proposta).

9 DO VALOR

9.1 Dar-se-a ao presente contrato o valor estimado de R$9.597,00 (nove mil
quinhentos e noventa e sete reais) mensais, perfazendo o valor anual maximo no
importe de R$115.164,00 (cento e quinze mil cento e sessenta e quatro reais).

10  DAS PENALIDADES

10.1 As penalidades serdo propostas pela fiscalizacdo da CONTRATANTE e
aplicadas, se for o caso, pela autoridade competente, garantindo o contraditério
administrativo com defesa prévia;

10.2 Multa de 10% (dez por cento) por inexecucgdo parcial do contrato, sobre a
parcela inexecutada, podendo a CONTRATANTE, autorizar a continuagdo do
mesmo;

10.3 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, por inexecucgao
total do mesmo;

10.4 Multa de 10% (dez por cento) do valor do faturamento do més em que
ocorre a infragdo, se o servigo prestado estiver em desacordo com as
especificagdes propostas e aceitas pela CONTRATANTE;

10.5 Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso no cumprimento dos prazos

estipulados em contrato;
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10.6 As multas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
cumulativamente. A aplicagdo de uma néo excluia a das outras, bem como a das
demais penalidades previstas em lei;

10.7 O valor relativo, as multas eveniualmente aplicadas, sera deduzido dos
pagamentos que a CONTRATANTE efetuar, mediante a emissao de recibo.

11 DA RESCISAO

11.1 O presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que
haja conveniéncia para a CONTRATANTE mediante autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade superior, sem que caiba a CONTRATADA o direito
de indenizagao de qualquer espécie;

11.2 O nao cumprimento das obrigagdes contratuais pelas partes ensejara
rescisdo contratual, sendo licito a qualquer das partes denuncia-lo a qualquer
tempo, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem que caiba a outra parte
direito de indenizagéo de qualquer espécie;

11.3 Este instrumento podera ser rescindido por ato unilateral da
CONTRATANTE, em se verificando a ocorréncia de descumprimento de clausulas
contratuais, assegurados, no entanto, o contraditério e a ampla defesa;

114 O presente CONTRATO extinguir-se-a automaticamente em caso de
rescisdo do contrato de gestdo celebrado entre a CONTRATANTE e a
Administracéo Publica, ndo cabendo indenizagao de qualquer natureza as partes.
Em caso de formalizagédo de novo Contrato de Gestédo celebrado entre o Municipio
de Sao Paulo e a Fundagao do ABC, em substituicdo ao atual, esta contratagao
estara abrangida pelo novo contrato.

11.5 A rescisdo podera ocorrer a qualquer momento, em defesa do interesse
publico;

11.6 No caso de nao interesse de renovagdo do CONTRATO por parta da
CONTRATADA, a mesma devera comunicar a CONTRATANTE, em um prazo
minimo de 120 (cento e vinte) dias, ou manter o servico contratado em
funcionamento por igual periodo, apés o vencimento do mesmo;
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12 DAS ALTERAGOES

12.1  Quaisquer acréscimos ou diminuigdo dos servigos, objeto do contrato,
somente poderdo ser executados apos o respectivo aditamento contratual,
devidamente aprovado pela CONTRATANTE.

13 DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

13.1 Para fins deste instrumento;

13.1.1. Dados Pessoais: significa qualquer informagao pessoal nao publica
coletada diretamente das Partes, incluindo, mas n&o se limitando a, nome
completo, data de nascimento, nacionalidade, endereco pessoal,
geolocalizac¢éo, profissao e informagdes financeiras, tais como ativos, fonte
de recursos e riqueza, informacdes sobre renda, carteira e conta, bem
como quaisquer outros dados pessoais, conforme descrito na Lei de
Protecdo de Dado do Brasil (Lei n® 13.709/2018 - “LGPD") e demais
legislacdes esparsas aplicaveis a dados pessoais no Brasil;

13.1.2. Tratamento de Dados Pessoais: significa a coleta, produgao,
recepcao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissao,
distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento, atualizagao,
eliminacdo, avaliacao, controle, modificagcao, comunicacao, transferéncia,
difusao ou extragao de Dados Pessoais.

13.2. A CONTRATADA se compromete a tratar qualquer dado pessoal obtido por

meio da relagdo com a CONTRATANTE apenas para finalidades comerciais

especificas e legitimas, devendo ser armazenados apenas pelo tempo
necessario;

13.2.1. O acesso aos Dados Pessoais sera Ilimitado aos(as)
empregados(as) do(a) CONTRATADA que tiverem necessidades
comerciais e legitimas para acessa-las;

13.2.2. A CONTRATADA nao disponibilizara Dados Pessoais advindos da
relaggo com a CONTRATANTE a qualquer terceiro(a), incluindo
fornecedores, exceto em casos em que opere como controladora de dados,
ocasido em que, na contratacdo com terceiros que tenham acesso aos
referidos Dados Pessoais, tais como sistemas, armazenamentos,
softwares, entre outros, devera ser analisado se o fornecedor terceiro se
compromete ao cumprimento da LGPD. Ao realizar a transagao a
CONTRATADA assume integralmente a responsabilidade pelo tratamento
de Dados Pessoais que o terceiro realizara;
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13.2.3. A CONTRATADA concorda em responsabilizar empregados(as) por
violagdes a este Contrato, incluindo a imposicao de sangbes e penalidades;

13.2.4. A CONTRATADA nao devera aferir lucro por meio do
compartihamento n&o autorizado pela CONTRATANTE dos Dados
Pessoais advindo da presente relagdo contratual para quaisquer
propésitos;

13.2.5. A CONTRATADA nado devera utilizar os dados Pessoais de
quaisquer maneiras que prejudiquem a CONTRATANTE ou que beneficiem
terceiros em detrimento da CONTRATANTE

13.3. As PARTES concordam em implementar medidas legais, técnica e
organizacionais para proteger Dados Pessoais contra o tratamento ndo autorizado
ou ilegal contra perda, destruicdo, dano, alteracdo ou disponibilizagdo néo
autorizadas, bem como de qualquer violagao ou tentativa de violagao as medidas
de seguranca da CONTRATANTE (“Incidente”);

il SSNillt As PARTES deverao notificar prontamente sobre evento em que
saibam ou tenham motivos razoaveis para acreditar na ocorréncia de um
incidente que inclua dados pessoais oriundos da relagdo comercial
existente, incluindo pelo menos: (1) a natureza da violagao as medidas de
seguranga; (2) os tipos de Dados Pessoais potencialmente comprometidos
ou vazados; (3) a duragao e consequéncias esperadas do incidente; e (4)
quaisquer medidas para mitigagao ou remediagdo tomadas ou planejadas
em resposta ao Incidente.

13.3.2. Em relacdo a qualquer descoberta, A CONTRATADA (I) tomara
todas as medidas razoaveis para investigar, remediar e mitigar os efeitos
do Incidente, e (Il) fornecera a CONTRATANTE garantias razoavelmente
satisfatorias de qual Incidente ndo tornara a ocorrer.

13.4. A CONTRATADA se compromete a eliminar todos os dados pessoais da
CONTRATANTE apés um ano do término da relagdo contratual, salvo se
houverem débitos a receber, onde apenas os dados necessarios para
identificacdo e cobranca do débito serdo guardados até a sua quitacdo ou
obrigagao regulatéria a ser cumprida.

14 DISPOSIGOES FINAIS

14.1 Este ajuste regular-se-a pelas suas disposicdes e partes integrantes tais
como o Ato Convocatério, seus anexos e proposta da CONTRATADA, legislagéo
vigente e demais normas de direito aplicaveis;
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14.2 A tolerancia por qualquer das Partes em exercer qualquer de seus direitos
sob o presente ndo devera ser considerada renuncia ou novagao, e néo afetara o
subsequente exercicio de tal direito. Qualquer renuncia produzira efeitos somente
se for especificamente outorgada por escrito;

14.3 Na hipétese em que quaisquer termos ou disposicbes do presente
CONTRATO venham a ser declarados nulos ou nao aplicaveis, tal nulidade ou
inexequibilidade nao afetara o restante do CONTRATO, que permanecera em
pleno vigor e eficacia, como se tais disposicdes jamais lhe houvessem sido
incorporadas;

14.4 O presente CONTRATO nao cria qualguer vinculo empregaticio, societario,
associativo, de representacéo, agenciamento, consércio, ou assemelhados entre
as Partes, arcando cada qual com suas respectivas obrigacdes nos termos do
ordenamento juridico em vigor;

14.5 Fica eleito o foro desta Comarca para dirimir quaisquer questdes oriundas
do presente contrato.

E, por estarem as partes de comum acordo sobre as estipulagbes, termos e
condi¢des deste instrumento, firmam-no em 03 (irés) vias, na presenga de 02
(duas) testemunhas.

Santo andre, B det™y o\m\)fo de 2023

(T

FUNDAGAO DO ABC ~ REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAD TECNICA DE SAUDE
Dr. Hugo Macedo Ferraz e Souza Jd{t r

s it

PRICE COMPL!TER COMER 10 SERVICOS E LOCAGAO LTDA
Sr. Natal dos Santos

TESTEMUNHAS:

Lfirique Landi
rente de Compras
BC - Sao Mateus/SP

\_X
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1.

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO

1.1. Contratag&o de empresa especializada em prestagéo de servigos de locagéo de

roteadores com firewall integrado e pontos de acesso sem fio, contemplando
instalagéo, configuragdo, monitoramento e assisténcia técnica no local ou em
estabelecimento da contratada, quando o reparo nao puder ser feito no proprio
local de uso, ficando a cargo da mesma a retirada e devolugéo do equipamento,
durante todo o periodo de contrato, respeitando-se os prazos de atendimento
explicitados nesse termo, incluindo transporte, logistica reversa e fornecimento
de pecas e reposicdo completa de equipamento quando assim for necessario,
conforme condigdes, descrigcdes e especificagdes técnicas contidas neste termo,
para atender as necessidades das unidades de S&o Mateus.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O servico se faz necessario para atender a demanda de implantagdo do

prontuario eletrénico nas unidades que integram o contrato de gestdo de Sao
Mateus, visto que para melhorar a conex&o foram contratados links dedicados, e
0s mesmos necessitam de roteadores corporativos para o funcionamento da rede
interna das UBSs e AMAs Integradas.

2.2. Visando também a melhora da comunicacdo dos colaboradores junto a sede

assistencial e administrativa, viu-se a necessidade de loca¢éo de pontos de
acesso sem fio interno para as unidades de S&o Mateus.

ESPECIFICAGOES TECNICAS

3.1. Locacgdo de roteadores corporativos com firewall integrado e pontos de acesso

sem fio de forma centralizada, que consiste na disponibilizagdo, instalagéo,
configurac&o e monitoramento desses Equipamentos, em locais definidos pela
contratante, garantindo a manutengao preventiva e corretiva, com substituicéo de
pecas e materiais de consumo de primeiro uso e néo reutilizados, necessarios ao
seu funcionamento, sem 6nus adicional para a instituicdo. A solucdo a ser
fornecida devera atender aos requisitos elencados a seguir:

e Fornecimento de Equipamentos de Ultima geracdo, novos € sem uso
anterior,

e Fornecimento de pecas e componentes originais dos fabricantes dos
equipamentos;

e Fornecimento de suporte técnico, quando necessario;

¢ Fornecimento de assisténcia técnica on-site, com acompanhamento dos
chamados técnicos para gestdo e monitoramento das ocorréncias. 1{

]
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3.2. Fornecimento de roteadores com firewall integrado e pontos de acesso sem fio
com as seguintes caracteristicas minimas por equipamento:

o RETEADOR COM FIREWALL INTEGRADO

- Roteador Gigabit multi wan com pelo menos 4 portas, todas com velocidade
Gigabit.

- Pelo menos 1 porta Wan Gigabit e 3 portas Wan/LAN Gigabit.

- Padrées e Protocolo: IEEE 802.11ac, IEEE 802.11n, IEEE 802.11¢g, IEEE
802.3ab, IEEE 802.11b, IEEE 802.11a, IEEE 802.11d, IEEE 802.3u, TCP/IP, DHCP,
ICMP, NAT, PPPoE, NTP, http, https, DNS, IPSec, PPTP, L2TP, OpenVPN, SNMP.

- Com firewall integrado e com controle de acesso.

- Com Hotspot.

- Tipo de Conexao WAN: IP estatico/dinamico, PPPoE, PPTP, L2TP

- Clonar MAC: Modificar endereco MAC da WAN/LAN

- DHCP: Servidor DHCP, Reserva de endereco DHCP, Interfaces Multi-IP,
DHCP Multirrede.

- Filtragem de 1P/Porta/Protocolo/Nome de Dominio

- Roteamento Estatico

- Roteamento de politicas

- Controle de largura de banda baseado em IP/porta

- Garantia e largura de banda limitada

- Balanceamento de carga inteligente

- Roteamento otimizado de aplicativos

- Backup de link (Tempo, failover)

- Deteccao On-line

- NAT um para um

- NAT multirrede

- Servidor virtual

- Acionamento de portas

- NAT-DMZ

- FTP/H.323/SIP/IPSec/PPTP ALG, UPnP

- Firewall SPI

- VPN pass-through

- FTP/H.323/PPTP/SIP/IPsec ALG

- Defesa de DoS, Ping of Death

- Gerenciamento Local

Session Limit Limite de sess&o baseado em |IP

VPN IPsec

- 20 tuneis VPN IPsec

- LAN para LAN, Cliente para LAN

- Modo de negociacdo agressiva principal

- DES, 3DES, AES128, AES192, Algoritmo de criptografia AES256

-IKEv1/v2*
- MD5, Algoritmo de Autenticagado SHA1 {}
\
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- NAT Traversal (NAT-T)

- Detecgéo de ponto morto (DPD)

- Perfect Forward Secrecy (PFS)

- Filtragem de Grupo WEB

- Filtragem de URL

- Seguranga da Web

- Envio de pacotes GARP

- Varredura ARP

- Ligacao IP-MAC

- Defesa contra inundagdes TCP / UDP / ICMP
- Bloquear TCP Scan (Stealth FIN / Xmas / Null)
- Bloquear Ping da WAN

Access Control: Source/Destination IP Based Access Control

e PONTO DE ACESSO SEM FIO

Configuragdes minimas

- Padr&o de conex&o sem fio: 802.11n, 802.11b, 802.11a, 802.11ac, 802.11g.
- 1 Gigabit Ethernet PoE (10/100/1000 Mbps)

- Minimo de 2 Antenas Dual-Band (2.4 GHz MIMO 2X2 / 5 GHz MIMO 2X2)
- Limitagdo de taxa por usuario

- Tecnologia WIFI 6

- Power Over Ethernet Passivo (24V)

- Suporte de Montagem -Parede e Teto (Kits inclusos)

- Taxa minima de transferéncia de 850Mbps.

- Certificagbes: CE, FCC, IC

- Limitacdo de banda

4. SUPORTE TECNICO

4.1.

4.2.

4.3.

44.

A CONTRATADA respondera por todos os vicios e defeitos dos servigos durante
o periodo de vigéncia do contrato, tendo como limite 3 (irés) horas para
atendimento e 12 (doze) horas para reparo do problema, a partir da abertura do
chamado. Deve ser considerado como horario comercial o periodo das 8 as 18
horas de segunda a sexta-feira, exceto feriados;

O suporte técnico devera ser prestado nas unidades ou em local especifico da
CONTRATADA que der causa a qualquer falha na prestacéo do servico;

A CONTRATADA devera se responsabilizar pela substituicdo dos equipamentos
em caso de defeitos (queima por descarga elétrica, superaquecimento, falha do
equipamento). A substituicdo devera ser feita em no méaximo 5 (cinco) horas
apoés aberto o chamado.

Substituir o equipamento, a qualquer tempo, caso se faga necgssarios, por
motivos de reparos mecanicos, ma conservacdo, sem condigbes dé seguranca,
higiene ou limpeza e roubo do mesmo;
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4.5. Sobre os pontos de acesso sem fio, A CONTRATADA se responsabilizara por
eventuais adaptacgdes nas instalagbes fisicas nas dependéncias da
CONTRATANTE, assim como a infraestrutura externa e interna, para a
implantacdo dos servigos contratados (passagem de cabos, adaptacéo de
tomadas etc.).

4.6. Caso algum equipamento apresente reincidéncia de problemas, a
CONTRATANTE podera exigir sua substituicdo, que devera ocorrer em até 3
(dias) uteis a partir da data do registro da segunda ocorréncia;

4.7. A CONTRATADA devera configurar os equipamentos conforme solicitacdo e
necessidades do CONTRATANTE sendo possivel a reconfiguragao ou alteragcao
dos mesmos em qualquer momento durante a vigéncia do contrato sem 6nus
algum para o CONTRATANTE.

4.8. Apos a instalagdo e configuragéo dos roteadores e pontos de acesso sem fio, a
CONTRATADA responsabilizar-se-a pela correta propagacao dos enderecos |P
alocados para a CONTRATANTE englobando otimizagdo de rotas e ajustes de
sistemas DNS, inclusive quanto a resolugéo reversa;

4.9. Os roteadores e pontos de acesso sem fio deverado ser instalados e
configurados na unidade, de modo que, todos os computadores da rede da
CONTRATADA deverao acessar integralmente todos os servigos da Internet
(Navegacao, envio e recebimento de E-mails, FTP e todos os demais servigos)
sem qualquer restricao ou distingdo.

4.10. O suporte técnico ocorrera sem nenhum 6nus mesmo quando forem
necessarias a atualiza¢ao, o translado e a estada de técnicos da CONTRATADA
ou qualquer outro tipo de servico necessario para garantir o cumprimento do
Servico;

4.11. Os roteadores e pontos de acesso sem fio deverdo ser devidamente
instalados e configurados e sera considerado entregues apés testes.

412 As unidades irdo realizar “Abertura de Chamados Técnicos” por telefone
de atendimento para cliente corporativo da operadora CONTRATADA ou outro
sistema de chamado que a CONTRATADA disponibilizar;

4.13. A Contratada devera fornecer numero de protocolo apés a abertura de
chamado e manter registros escritos onde constem data e hora, nome do servidor
solicitante, nome do atendente e a descricdo do chamado.

414, A Contratada devera disponibilizar sistema para acompanhamento on-line
dos chamados bem como relatérios com todas as informagdes de um chamado.

CONDIGOES GERAIS DA PRESTAGAO DO SERVICO

5.1. Disponibilizar os equipamentos de acordo com solicitado para pronta utilizagéo,
para atender as demandas das unidades relacionadas imediagamente apés a
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5.3.

54.

5.5.

assinatura do contrato, informando em tempo habil, qualquer motivo impeditivo
que a impossibilite de assumir os servigos conforme o estabelecido.

Devera conduzir os trabalhos relacionados, objeto do presente instrumento, de
acordo com as normas técnicas aplicaveis, com restrita observancia da legislacéo
em vigor.

Guardar absoluto sigilo sobre todas as informagdes recebidas da
CONTRATANTE, as quais nado poderao ser utilizadas para finalidades outras que
ndo a do cumprimento do objeto do presente contrato.

Indicar o representante responsavel por gerenciar o contrato devendo este ser
apresentado a CONTRATANTE como intermediario das relagdes de servigos
estabelecidas ao seu eficaz cumprimento e que, em eventual caso de substituicdo
do mesmo seja comunicada imediatamente de forma expressa, de forma que ndo
haja interrupgdo ou prejuizo do andamento dos servigos.

A CONTRATANTE podera inspecionar regularmente o equipamento e, se
constatar alguma irregularidade, notificara a CONTRATADA.

SIGILO DAS INFORMAGOES

6.1.

6.2.

A CONTRATADA nao podera repassar a terceiros, em nenhuma hipétese,
qualquer informacdo da CONTRATANTE, que possa expor sua seguranga da
informacéo e atingir suas areas de negocio.

Compreendendo que a informacdo fidedigna e precisa possui relevante
importancia para a gestdo do negdcio, € necessario que a mesma esteja
protegida e seu acesso seja controlado. Logo, é imprescindivel que os
profissionais da CONTRATADA adotem as seguintes acdes:

a. Tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados,
informagdes ou documentos que tomar conhecimento em decorréncia da
prestacdo dos servicos objeto dessa contratagdo, bem como devera
submeter-se as normas e politicas de seguranga da CONTRATANTE,
devendo orientar seus funcionarios ou prepostos nesse sentido, sob pena
de responsabilidade civil, penal e administrativa.

b. Assumir a responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou
materiais causados a CONTRATANTE, advindos de impericia,
negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca.

¢. Submeter os recursos profissionais técnicos aos regulamentos de
seguranca e disciplina instituidos pela CONTRATANTE, durante o tempo
de permanéncia nas suas dependéncias.

d. Todas as informagbes contidas nos bancos de dados sao de propriedade
e uso exclusivo da CONTRATANTE, e devera, no encerramento do
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contrato, permanecer com todas as atualizacdes, alteragdes e outros
registros pertinentes.

e. Todos os cadastros constituidos ou desenvolvidos no decorrer da
execucdo do instrumento contratual passarao a fazer parte dos arquivos
da CONTRATANTE, devendo 0s mesmos permanecer com todas as
atualizacbdes, alteracdes e demais registros a eles pertinentes.

7. DEVERES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

71.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

(e

7.10.

711

Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto e das demais clausulas do termo
referencial e do Contrato;

Comunicar tempestivamente a CONTRATADA, sobre as possiveis
irregularidades observadas no decorrer da prestagcdo dos servicos para a
imediata adocdo das providéncias para sanar os problemas eventualmente
ocorridos;

Proporcionar as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir
0 que estabelecem o Contrato;

Atestar as notas fiscais/faturas desde que tenham sido entregues conforme
estipulado no contrato, verificar os relatérios apresentados, encaminhar as notas
fiscais e/ou faturas, devidamente atestadas, para pagamento;

Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condi¢des indicadas neste instrumento,
dos servicos que estiverem de acordo com as especificagdes, comunicando a
CONTRATADA quaisquer irregularidades ou problemas que possam inviabilizar
0s pagamentos;

Notificar a CONTRATADA, sobre as imperfeicbes, falhas, e demais
irregularidades constatadas na execugdo dos procedimentos previstos no
presente no Contrato, a fim de serem tomadas as providéncias cabiveis para
correcdo do que for notificado;

Aplicar @ CONTRATADA as sangbes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis;

Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagéao
que venham a ser solicitados pelo preposto da CONTRATADA;

Liberacdo de acesso a equipe de servicos da CONTRATADA, para que
entreguem os produtos nas dependéncias das unidades;

Realizar atividades de duvidas e informacbdes e esclarecimentos
pertinentes ao objeto deste Termo de Referéncia, que venham ser solicitados
pela empresa a ser CONTRATADA;

A CONTRATANTE fiscalizara obrigatoriamente a execugéo do contrato a
fim de verificar se no seu desenvolvimento estdo sendo olfservadas as
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especificacdes e demais requisitos neles previstos, reservando-se o direito de
rejeitar os servicos que a seu critério, ndo forem considerados satisfatérios;

7.12. Devolver todo e qualquer produto que estiver fora das especificagbes e
solicitar expressamente sua substituicdo. Levar a conhecimento da
CONTRATADA, a realizagdo de eventos que interfiram diretamente nas rotinas e
funcionamento das comunicacoes;

7.13. Aplicar 8 CONTRATADA as penalidades previstas nesta contratacdo e na
legislacdo pertinente e documentar as ocorréncias havidas, determinando a
regularizacédo das falhas e defeitos observados no fornecimento e utilizacéo dos
produtos;

DEVERES E RESPONSABILIDADES DAS CONTRATADAS

8.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no
que se refere a implantagdo, operagao e niveis de servico.

8.2. Os equipamentos devem ser novos, sem uso anterior € em perfeito
funcionamento;

8.3. Os equipamentos, pecas e componentes ndo devem estar fora de linha de
produgéo dos fabricantes a data da realizag&o da contratagéo, bem como na data
de assinatura do contrato;

8.4. Arcar com todos os dnus necessarios a completa execucdo dos servigos,
inclusive com a implantagéo e configuragédo dos softwares e hardwares, se for o
caso;

8.5. Iniciar a prestacao dos servigos de acordo com o prazo informado na proposta;

8.6. Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem;

8.7. Comunicar ao departamento de Tl da CONTRATANTE, por escrito, qualquer
anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios;

8.8. Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem;

8.9. Encaminhar para a execugéo dos servigos, empregados devidamente registrados
com comprovada idoneidade moral e profissional;

8.10. A CONTRATADA deve iniciar os servigos imediatamente ap6s.a assinatura
do presente contrato.
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8.11. Realizar a instalagdo e a ativagdo do servico em horarios e data a ser
acertada com a Coordenacgéo de Informatica, sempre que possivel dentro do
horario de expediente que é de seg a sex das 08:00 as 17:00;

8.12. Para a implantagéo do servico € necessario o agendamento prévio
juntamente ao departamento de Tecnologia da informacgéo pelo telefone (11)
4997-2498, 4997-5131 ou pelo e-mail tecnologiadainformacao@smfuabc.org.br
para definicdo do horario de instalagéo.

8.13. A Contratada devera prover os recursos e equipamentos necessarios para
a execugao do objeto.

8.14. Os equipamentos deverao vir lacrados e as verificagdes que implicarem na
abertura do equipamento, deverdo ser realizado por representante legal ou
credenciado da CONTRATADA, a fim de preservar a garantia dos equipamentos
e recolocacao do lacre;

8.15. Apos a entrega, o CONTRATANTE dispora de um periodo de até 5 (¢inco)
dias uteis para testes, quando, entdo verificara se os equipamentos atendem
completamente todos os quesitos a condigdes do contrato compreendendo a
comprovagao do seu perfeito funcionamento e verificagdo, bem como, se a marca
e modelo correspondem aquelas discriminadas na proposta;

8.16. Os equipamentos devem estar segurados contra incéndio, roubo, furto e
desastres naturais;

8.17. A CONTRATADA deve enviar os equipamentos conforme quantidade e
descritivo para as localidades abaixo:

8.18.
Unidade Enderego ITEM QUANTIDADE
R. MIGUEL FERREIRA DE MELO, 497 -JD. | O /EADOR COM FIREWALL !
' ; ol tIE INTEGRADO
AMAJUBS Integrada Jd. | ¢\\r5 ANDRE, CEP 08390-000 — Séo Paulo -
Santo André - PONTO DE ACESSO SEM FIO 2
ROTEADOR COM FIREWALL 7
_aA INTEGRADO
UBS SAO MATEUS | | R+ ANGELO DE CANDIA, 1058 - SAO MATEUS,
CEP 03958-000 - Séo Paulo - SP PONTO DE ACESSO SEM FIO 1
ROTEADOR COM FIREWALL 7
R. AUGUSTO FERREIRA RAMOS, 9 - JD TIETE INTEGRADO
UBSLIE IEIEHIIEER - CEP - 03947-030 - Sao Paulo - SP PONTO DE ACESSO SEM FIO 1
R. BANDEIRA DE ARACAMBI, 704 - JD RO R o REALT !
AMA/UBS Integrada Jd. | o) £y pRANI, GEP 08310-010 - S0 Paulo INTECRADO
Séo Francisco I ik 1 S PONTO DE ACESSO SEM FIO 2
ROTEADOR COM FIREWALL 1
BT R RUA DR ARISTIDES RICARDO, 313 - PQ SAO INTEGRADO
RAFAEL - CEP 08311-270 — S0 Paulo - SP | PONTO DE ACESSO rs\EM FIO 1

ﬁ
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UBS Jd. Colorado

R. JOSE DE ARAUJO VIEIRA, 61 - PQ SAO
RAFAEL - CEP 08310-240 — S#o Paulo - SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

UBS RIO CLARO

R. CINIRA POLONIO, 33 - JD RIO CLARO, CEP
- 08395-320 - Séo Paulo - SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

UBS Pq. Boa Esperanca

AV. RAGUEB CHOHFI, 3826 - JD AUGUSTO,
CEP 08490-500 - S&o Paulo - SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

UBS CDHU Palanque

R. PONTE DA AMIZADE, 2 - JD PALANQUE
CEP - 08375-000 - S&o Paulo - SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

UBS Jd. Roseli

RUA SIMAO NUNES, 31 - IGUATEMI - CEP
08380-039- Sdo Paulo - SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

AMA/UBS Integrada. Jd.
das Laranjeiras

R. BENTO GUELFI, 1100 - JD DAS
LARANJEIRAS, CEP 08381-001 - Sao Paulo -
SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

UBS Recanto Verde do
Sol

ESTRADA DOS FIDELIS, 10 - JD. ARANTES -
CEP 08382-505 - S&o Paulo - SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

UBS JARDIM DA
CONQUISTA

R. PERAMIRIM,01 - VILA BELA, CEP 08340-500
- Séo Paulo - SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

UBS JARDIM DA
CONQUISTA It

TV. SOMOS TODOS IGUAIS, 915 - JD.
CONQUISTA - CEP 08343-000 - Séo Paulo - SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

AMA/UBS Integrada Jd.
DA CONQUISTA IlI

TRAVESSA SOMOS TODOS IGUAIS, 330 - JD.
CONQUISTA - 08343-000 - S&o Paulo - SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

UBS CARRAOZINHO

R. MARCOS GONCALVES CORREIA, 25 - JD
VILA CARRAO, CEP 08340-320 - Sao Paulo - SP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

PONTO DE ACESSO SEM FIO

AMA/UBS INTEGRADA

AV. ENGENHO NOVO, 120 - JD TIETE, CEP

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

Jd. Tiete | 03943-020 - S&o Paulo - SP PONTO DE ACESSO SEM FIO
ROTEADOR COM FIREWALL

UBS JARDIM R. TAIOBEIRAS, 125 - JD PARAGUACU, CEP INTEGRADO
PARAGUAGU 03941-060 - Sdo Paulo - SP PONTO DE ACESSO SEM FIO

HOSP. DIA - HORA

R. AUGUSTO FERREIRA RAMOS, 9 - JD TIETE

ROTEADOR COM FIREWALL
INTEGRADO

CERTA SAO MATEUS - CEP - 03947-030 - Séo Paulo - SP PONTO DE ACESSO SEM FIO
ROTEADOR COM FIREWALL
UBS JARDIM IV R. CAMPO FLORIDO, 482 - JD IMPERADOR, INTEGRADO
CENTENARIO CEP 03940-060 - Sao Paulo - SP

PONTO DE ACESSOﬁEM FIO
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ROTEADOR COM FIREWALL
R. SIBALDO LINS, 146 - JD NOVE DE JULHO - INTEGRADO

e SR dligveldeiting CEP 03953-100 - S#o Paulo - SP PONTO DE ACESSO SEM FIO

ROTEADOR COM FIREWALL

UBS Santa Barbara RUA SOL, 45 - BAIRRO C. S BARBARA - CEP INTEGRADO

08330-360 SAO PAULO - S&o Paulo - SP PONTO DE ACESSO SEM FIO

ROTEADOR COM FIREWALL

CAPS Il - I AV. CLAUDIO AUGUSTO FERNANDES, 188 - INTEGRADO

S.MATEUS - CEP 03962-120 - Séo Paulo - SP PONTO DE ACESSO SEM FIO

8.19. A CONTRATADA compromete-se a garantir sigilo e inviolabilidade das
informagdes que eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de

instalagéo e manutengéo de seus equipamentos, bem como durante a operagao
dos servicos;

8.20. Credenciar, junto ao CONTRATANTE, um representante para prestar
esclarecimentos e atender as reclamagdes que porventura surgirem durante a
execucao do contrato;

8.21. Respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas as
informacgdes solicitadas;

8.22. Garantir os niveis de servigo previstos neste termo;

8.23. Prestar atendimento dentro dos niveis de rapidez e eficiéncia acordados,

para toda e qualquer ocorréncia que altere a prestagédo normal dos servigos de
comunicacao de dados contratados;

8.24. Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar
diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de a¢do ou omissao,
dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras
cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

8.25. Aceitar a retengdo dos valores correspondentes a possiveis danos
causados na primeira fatura, ou nas subsequentes até a cobertura total dos
prejuizos;

8.26. E obrigagdo da CONTRATADA a guarda do histérico e execucdo dos
servigos contratados;

8.27. Responsabilizarem-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, despesas de seguros, transportes, e outros resultantes direta
ou indiretamente da execugéo deste servigo. A inadimpléncia da CONTRATADA
com referéncia a estes encargos ndo transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade por seus pagamentos, nem podera onerar [§ objeto deste
contrato.
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UNIDADE

ANEXO Il
VALORES CONTRATADOS

ITEM !

QUANTIDAD

VALOR

E UNITARIO VALOR MEN!SAL

AMA/UBS Integrada Jd. | ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
Santo André PONTO DE ACESSO SEM FIO 2 R$ 208,00 R$ 416,00
ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
el PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
UBS JD. TIETE Il CER PONTO DE ACESSO SEMFIO 1 R$ 208,00f R$ 208,00
AMA/UBS Integrada Jd. Ss0 | ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
Francisco | PONTO DE ACESSO SEM FIO 2 R$ 208,00 R$ 416,00
e ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
PONTO DE ACESSO SEMFIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
Rt ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00f R$ 155,00
UBSRIOCLARO 15 SNTO DE ACESSO SEMFIO 1 |R$208.00] RS$ 208,00
UBS P, Boa Esperanca ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
UBS CDHU Palanque 1 S 0 DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00] RS 208,00
TG e ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
AMA/UBS Integrada. Jd. das | ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
Laranjeiras PONTO DE ACESSO SEM FIO 2 R$ 208,00 R$ 416,00
ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00/ R$ 155,00
UBSiRecamo Varerdasol PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
UBS JARDIM DA ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
CONQUISTA | PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00/ R$ 208,00
UBS JARDIM DA ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
CONQUISTAII PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
AMA/UBS Integrada Jd. DA | ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
CONQUISTA lI PONTO DE ACESSO SEMFIO 2 R$ 208,00] R$ 416,00
L ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
e PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
AMA/UBS INTEGRADA Jd. | ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00f R$ 155,00
Tiete | PONTO DE ACESSO SEM FIO 2 R$ 208,00f R$ 416,00
ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00f R$ 155,00
i o0 SaReIM EARAGHAGY PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
HOSP. DIA - HORA CERTA | ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
SAO MATEUS PONTO DE ACESSO SEM FIO 2 R$ 208,00] R$ 416,00
UBS JARDIM IV ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
CENTENARIO PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00/ R$ 208,00
ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00f R$ 155,00
UBSRideNovegeruli PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
e e— ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00f R$ 155,00
PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
e ROTEADOR COM FIREWALL INTEGRADO 1 R$ 155,00 R$ 155,00
PONTO DE ACESSO SEM FIO 1 R$ 208,00 R$ 208,00
TOTAL MENSAL R$ 9.597,00
TOTAL ANUAL R$ 115.164,00
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