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MEMORIAL DE CREDENCIAMENTO DE SERVICOS MEDICOS DE PSIQUIATRIA DO
CENTRO UNIVERSITARIO FMABC.

A FUNDACAO DO ABC - CENTRO UNIVERSITARIO FMABC, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o n°
57.571.275/0007-98, com sede a Avenida Lauro Gomes, n°® 2.000 — Sacadura Cabral
- Santo André - SP — CEP 09060-870, através do se representante legal o Dr. David
Everson Uip, brasileiro, casado, médico, portador da cédula de identidade RG n°
4.509.000 e do CPF/MF 791.037.668-53, pelas legislacbes aplicaveis, nos termos do
inciso Il do Art. 25 do Regulamento Interno da Fundagéo do ABC e demais Mantidas
para a area de Compras e Contratacdo de Servicos de Terceiros e Obras, torna
plblica a realizacdo de CREDENCIAMENTO PARA PRESTACAO DE SERVICOS
MEDICOS DE PSIQUIATRIA, nos termos das condi¢des estabelecidas no presente
Procedimento.

O Memorial Descritivo estara disponivel para download no site da Fundacdo do ABC
(www.fuabc.org.br), na aba “PUBLICACOES OFICIAIS — EDITAIS".

1. DO OBJETO

1.1. Trata-se no presente processo a pretensa contratacdo de pessoas juridicas para
prestacéo de servigos de consultas médicas na especialidade de psiquiatria, para os Centro
de Atencgédo Psicossocial (CAPS), Pronto Atendimento de Saude Mental (PASM), Programa
DST/AIDS e SESMT e demais unidades e areas que compdem o Complexo de Saude de
Séo Bernardo do Campo, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o
limite de 60 (sessenta) meses.

1.2. O “Termo de Referéncia”’, conforme Anexo | e o0s demais anexos deste

procedimento, apresentam a descricdo detalhada dos servicos a serem prestados, além
das condi¢Bes para sua execucgdo, que fazem parte integrante deste Memorial.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO DO ATO CONVOCATORIO

2.1. Poderao credenciar-se todos os interessados, conforme especificados no item 1.1
deste memorial, da area da saude que estejam legalmente estabelecidos para os fins do
objeto pleiteado, desde que atendidos o0s requisitos exigidos neste instrumento de
credenciamento e seus anexos, bem como atendam as condi¢des e 0s critérios minimos
exigidos pelo Sistema Unico de Saude — SUS, visando o atendimento satisfatério.
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2.2.  Nao poderéo participar deste Credenciamento:

a) Empresas que se encontrem em processo de faléncia, dissolucao, fuséo, cisdo ou
de incorporacdo, bem como as que se apresentem na forma de empresas em
Consorcios.

b) Interessados que tenham sido declarados iniddneos pelo Poder Publico e néo
reabilitados.

c) Profissionais ou Empresas que ja foram credenciados junto & CONTRATANTE,
tendo sido descredenciados por prestacdo inadequada de servicos.

d) Interessados que ndo tenham como objeto, a prestacdo de servicos em Assisténcia
médica.

e) Profissionais e/ou Instituicdes cujos proprietérios, diretores e sécios pertencam ao
guadro de colaboradores da FUABC — Centro Universitario FMABC, ressalvadas a
compatibilidade de horarios para exercer as atividades fora da jornada de trabalho.

f) Empresa declarada inidénea, pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pelas
unidades federativas a que estdo vinculadas a CONTRATANTE, enguanto
perdurarem os efeitos da sangao.

g) Empresa cujo proprietario, mesmo na condi¢éo de sécio, tenha terminado seu prazo
de gestao ou rompido seu vinculo com a CONTRATANTE ha menos de 6 (seis)
meses.

3. DA FORMA DE INSCRICAO NO CREDENCIAMENTO

3.1. Osinteressados poderéao ter acesso ao Memorial através do site oficial da Fundacgéo
do ABC, qual seja: www.fuabc.org.br, ou diretamente no Departamento de Compras do
Centro Universitario FMABC, no “Prédio Administrativo” (endere¢o no predmbulo do
Memorial).

3.2. Os interessados poderdo se inscrever a partir da data da publicacdo do presente
Memorial.

3.3. A Razéo ou Denominacdo Social da empresa constante dos envelopes ou de
guaisquer outros documentos deverdo ser a mesma constante do Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica, vedada a utilizagdo de nome “fantasia” ou nome incompleto.

3.4. O credenciamento podera ser requerido durante os dias 03/10/2023 até 11/10/2023,
sempre no horario de expediente que é das 08h00min as 12h00min e das 13h00min as
16h00min, na sede da CONTRATANTE, endereco no predmbulo do edital, mediante o
cumprimento dos requisitos relacionados nos itens 04 e 05 deste procedimento.

3.5. Os mesmos deverdo preencher a ficha de requerimento de credenciamento,
conforme modelo constante no ANEXO Il deste edital, que devera ser entregue juntamente
com os documentos de Habilitacéo.

3.6. Somente serd credenciado o prestador que estiver em conformidade com o
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satude CNES no site http:/cnes.datasus.gov.br/
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0 qual devera estar compativel com o endereco dos alvaras, contrato social e com 0s
servicos a serem contratados e destacado o atendimento ao SUS.

3.7. Somente serdo CREDENCIADAS pessoas juridicas e/ou instituicdes que atendam
as exigéncias deste procedimento.

3.8. A contratacdo, objeto deste certame, tera validade de 12 (doze) meses, a contar da

data de sua assinatura do contrato, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta)
meses nos termos do Regulamento de Compras e Contratacdo da Fundacgéo do ABC.

4. DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Os interessados deverdo apresentar toda a documentacdo exigida em envelope
LACRADO e devidamente identificado, conforme modelo a seguir, enderecado ao
Departamento Compras.

4.2. Dados da Parte Externa do envelope:

Fundacédo do ABC — Centro Universitario FMABC
Ao Departamento de Compras

HABILITAC}AO PARA CREDENCIAMENTO DE PRESTADORES DE SERVICOS
MEDICOS DE PSIQUIATRIA

Proc. N° 0693/23

Nome da empresa:

CNPJ:

Telefone:

E-mail:

Endereco

43. O envelope HABILITACAO PARA CREDENCIAMENTO devera conter o0s
documentos relacionados para habilitagdo descritas nos subitens deste Memorial, em sua
via original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou
publicagdo em o6rgdo de imprensa oficial, preferencialmente rubricados e paginados
(Exemplo: 1/5, 2/5,...5/5) em todas as folhas.

4.4. Quanto as autenticacgoes:
4.5. Havendo mais de um documento reproduzido numa mesma folha, para cada

documento proceder-se-a a conferéncia com o original, portanto, a autenticagdo €
individual, gerando a consequéncia de serem apostas tantas autenticacdes quantos forem
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os documentos reprografados. (Provimento n°. 12/92, item 8, da CGJ Corregedoria Geral
da Justica).

4.6. Serdo aceitas somente copias legiveis.

4.7. Quando o certificado/certiddo for emitido por sistema eletrdnico, podera ser
apresentado no original ou em fotocopia, mas sua aceitagdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade pela Internet ou junto ao érgdo emissor.

4.8. Prazo de validade dos documentos:

4.9. A documentacao exigida devera ter validade, no minimo, até a data do protocolo do
envelope.

4.10. Os documentos que omitirem o prazo de valida de serdo considerados como validos
pelo periodo de 90 (noventa) dias.

4.11. Documentos matriz/filial: Os documentos apresentados deverdo estar em nome
da proponente responsavel pelo contrato com o numero do CNPJ e endereco respectivo.

4.12. Se a proponente responsavel pelo contrato for a matriz, todos os documentos
deverdo estar em nome desta.

4.13. Se a proponente responsavel pelo contrato for filial, todos os documentos deverédo
estar em nome desta.

4.14. Os documentos que constarem expressamente que sdo validos para todos os
estabelecimentos, matriz e filiais, serdo aceitos pela Comissdo independentemente da
inscricdo do CNPJ/MF da proponente.

4.15. Federal (Certiddo conjunta fornecida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e
pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, respectivamente, em conjunto, nos termos
da IN/RFB n° 734/07 e do Decreto n° 6.106/2007).

4.16. No envelope devera conter:

4.17. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrados,
tratando-se de sociedades comerciais e no caso de sociedades por acdes, acompanhados
de documentos de eleicdo de seus administradores. No ato constitutivo devera estar
contemplada, dentre os objetivos sociais, a atividade que autorize a prestacéo de servicos
exigidos no objeto deste credenciamento.

4.18. Cartéo de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), emitido em
até 60 (sessenta) dias anteriores a data de publicacdo do Memorial Descritivo, desde que
nao tenha ocorrido alteragdes contratuais societarias apds sua emissao.
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4.19. Provade inscrigdo no Cadastro de Contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo a sede da empresa participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratado.

4.20. Prova de regularidade com as Fazendas Publicas:

4.21. Federal (Certiddo conjunta fornecida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e
pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, respectivamente, em conjunto, nos termos
da IN/RFB n° 734/07 e do Decreto n° 6.106/2007).

4,22, Estadual; e

4.23. Municipal. (certiddo de tributos mobilidrios e imobiliarios), conforme o domicilio ou
sede da participante.

4.24. Serao admitidas certiddes positivas com efeito de negativas ou outras equivalentes
na forma da lei.

4.25. Certiddo Negativa, de pedido de faléncia, concordata, recuperagéo judicial ou
extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, emitida no periodo de
até 30 (trinta) dias anteriores a data fixada para a entrega dos envelopes.

4.26. Prova de inexisténcia de débitos trabalhistas, através do documento “Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com
os mesmos efeitos da CNDT”, expedida pela Justica do Trabalho conforme a Lei n°
12.440/2011.

4.27. Prova de Regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS).

4.28. Balango patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancete ou balanco
provisorio.

4.29. Comprovagéao de conclusédo do Ensino Superior em Medicina e registro no Conselho
Regional de Medicina (CRM) do Estado de Sao Paulo. Além destes, apresentar a
comprovacdo de Residéncia Médica, Titulo de Especialista na &rea ou Declaragdo de
Atuacdo de, no minimo, 2 anos na area do servico desejado, de acordo com a previsao
contida no artigo 12 do Regulamento de Compras da FUABC.

4.30. Indicacao/relagdo do(s) profissional(is) médico(s) que executara(do) os servicos,
acompanhada dos respectivos comprovantes de inscricdo no CRM e da especialidade retro
exigida.

4.31. Apresentar ainda, o vinculo do profissional para com a empresa interessada em
credenciar, o que podera se dar nos termos da Sumula 25, do TCESP, a saber:
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“SUMULA N° 25 - Em procedimento licitatério, a comprovacéo de
vinculo profissional pode se dar mediante contrato social,
registro na carteira profissional, ficha de empregado ou contrato
de trabalho, sendo possivel a contratacdo de profissional
autbnomo que preencha os requisitos e se responsabilize
tecnicamente pela execug¢ao dos servigos.”

4.32. Declara¢do de Cumprimento de Lei Anticorrupcéo e das politicas da Fundacao do
ABC, conforme modelo ANEXO II.

4.33. Declaragao (com logotipo da empresa) “Quadro Societario”, acerca da néo
incorréncia da Proponente das vedacdes estabelecidas no artigo 6° do Regulamento Interno
de Compras da Fundacgéo do ABC, nos moldes do ANEXO III.

4.34. Declaragao de ndo impedimentos, conforme ANEXO IV.

4.35. Declaracdo de que ndo emprega menor, conforme ANEXO VII.

4.36. Declaragdo das manutencdes contratuais, conforme ANEXO VIII.

4.37. Declaracado de idoneidade, conforme ANEXO IX.

4.38. Declaracdo (ANEXO X) que, de acordo com as especificacbes fornecidas pela
Contratante, ha perfeitas condi¢cdes para execug¢do completa dos servicos.

4.39. Declaracdo de cumprimento ao Codigo de Conduta ética da FUABC.
(https://fuabc.org.br/codigodecondutaetical).

4.40. Adocumentacéo sera analisada no prazo de até 10 (dez) dias da ultima data prevista
para a entrega dos documentos na FUNDACAO DO ABC — CENTRO UNIVERSITARIO
FMABC.

5. DA ABERTURA DO ENVELOPE DE HABILITACAO

5.1. A CONTRATANTE receberda o envelope contendo os documentos e entregara
protocolo do recebimento da documentacgéo ao interessado.

5.2.  Os envelopes serdo encaminhados ao setor de Compras do Centro Universitario
FMABC, que se reunira para abertura e analise da documentacao apresentada.

5.3. Ao final da andlise da documentacdo seré lavrada Ata da Comisséo de Analise e
Julgamento, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que, ao final, devera
obrigatoriamente ser assinada.

Sede: Av. Principe de Gales, 821 — Bairro Principe de Gales — Santo André, SP — CEP: 09060-650 (Portaria 1)
Av. Lauro Gomes, 2000 - Vila Sacadura Cabral - Santo André / SP - CEP: 09060-870 (Portaria 2)
Telefone: (11) 4993-5400 ou www.fmabc.br

ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE


https://fuabc.org.br/codigodecondutaetica/

FMABQC  CENTRO UNIVERSITARIO FMABC 4

CENTRO UNIVERSITARIO MANTIDO PELA FUNDAGAO DO ABC FUNDACAO DO ABC

ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

5.4. Caso a documentacédo apresentada ndo esteja em conformidade com as exigéncias
deste Credenciamento, a CONTRATANTE podera notificar a empresa participante, para
qgue no prazo de 05 (cinco) dias uteis, providencie a regularizacdo, complementacéo,
substituicdo ou apresentagcdo de nova documentacgéao.

5.5. O prazo para regularizagdo, complementacdo, substituicdo ou apresentacédo de
nova documentacdo podera ser prorrogado, mediante requerimento da interessada e
aceitacdo da CONTRATANTE.

5.6. O fato de a interessada NAO TER SUA DOCUMENTAGCAO APROVADA, n&o
impede que a mesma apresente a documentacao exigida em outra oportunidade, podendo
buscar o credenciamento a qualquer tempo, observando o prazo para credenciamento e
entrega da documentacgédo, apresentando a documentacao exigida neste Credenciamento
e passara por nova analise.

5.7. A CONTRATANTE disponibilizara a relacdo dos credenciados junto ao site
www.fuabc.org.br.

6.0 DAS CONDICOES PARA CONTRATACAO

6.1. Estando a documentagdo apresentada em conformidade com as exigéncias deste
procedimento, a interessada sera declarada HABILITADA ao Credenciamento.

6.2. A CONTRATANTE publicara em seu site oficial a habilitacdo e convocagcdo da
proponente para assinatura do termo de credenciamento, devendo a mesma comparecer
em até 03 (trés) dias ap0s a publicacdo de sua convocagédo par a firmar o termo de contrato.

6.3. Se tratando de Pessoa Juridica, a CREDENCIADA devera indicar, no ato da assinatura
deste contrato e/ou sempre que ocorrer alteracdo, um representante com plenos poderes
para representa-la, administrativa ou judicialmente, assim como decidir acerca de questdes
relativas ao objeto deste contrato.

6.4. O representante devera possuir o conhecimento e a capacidade necessarios para
responder pela CREDENCIADA, bem como ter autonomia e autoridade para resolver
gualquer assunto relacionado com o objeto contratual.

6.5 Para fins de comunicagdo com o seu representante a CREDENCIADA informara a
CONTRATANTE numero de telefone ou outro meio de contato igualmente eficaz.

6.6 O Contrato de Credenciamento, minuta constante no ANEXO XII sera lavrado em trés
vias, que seréa assinado pelo responsavel da interessada e pelo Reitor da CONTRATANTE.

a) uma via fard parte do Processo de Credenciamento;
b) uma via sera arquivada em arquivo proprio para contratos; e
C) uma via sera entregue ao Credenciado.
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DO CONTRATO DE CREDENCIAMENTO/VIGENCIA

7.1.

conforme minuta do ANEXO XII.

7.2.

O credenciamento sera formalizado através de Contrato de Prestacéo de Servigos,

O prazo de vigéncia do Contrato de Credenciamento sera de 12 (doze) meses,

podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante assinatura de Termo
Aditivo entre as partes, mantidos os direitos, obriga¢gdes e responsabilidades contratuais,
sendo que qualquer prorrogacao devera ser solicitada no prazo de vigéncia do respectivo
contrato, com justificativa por escrito.

8.0. DA FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1. A CREDENCIADA ira atender os pacientes indicados pela CONTRATANTE.

8.2. Os servigos deverdo ser prestados nas instala¢des, conforme tabela abaixo descrita:

Unidades

Enderegos

Saude Mental

CAPS Il Centro

Rua Olavo Bilac, n2 220, Vila Euclides — SBC/SP

CAPS Il AD Centro

Rua Pedro Jacobucci, n2500, Vila Euclides — SBC/SP

CAPS Il Alvarenga

Estrada dos Alvarengas, n25809, Alvarenga — SBC/SP

CAPS 11l AD Alvarenga

Estrada Cooperativa, n2209, Alves Dias — SBC/SP

CAPS Il AD Infanto-juvenil

Rua Francisco Vicentainer, n2 800, Bairro Assung¢io — SBC/SP

CAPS Il Infanto-juvenil

Rua Francisco Vicentainer, n2 800, Bairro Assun¢do — SBC/SP

CAPS 11l Rudge Ramos

Rua Sacramento, n? 191, Rudge Ramos — SBC/SP

CAPS Il Farina

Av. Wallace Simonsen, n21.900 - Nova Petrdpolis — SBC/SP

CAPS Il Selecta

Rua Prof. Adélia Alves Martins, n2595, Pq. Selecta — SBC/SP

Programa |, i clinica Cent Avenida Armando ftalo Setti, 402, Baeta N SBC/SP
DST/AIDS oliclinica Centro venida Armando Italo Setti, n2402, Baeta Neves — /
SESMT Hospital de Urgéncia R. Joaquim Nabuco, n2380, Centro — SBC/SP

PASM/Unidade
de Internagao

Hospital de Urgéncia

R. Joaquim Nabuco, n2380, Centro — SBC/SP

8.3. O Plano de Trabalho a ser executado pela CREDENCIADA seguirdo indicagfes de
planejamento do Centro Universitario FMABC, compatibilizando-se a demanda e

sustentabilidade econdémico-financeira.

8.4. As atividades clinicas realizadas pela CREDENCIADA envolverdo os procedimentos

de consultas e orientacbes a pacientes e familiares.

multiprofissionais para elaboragéo de projetos terapéuticos.

DiscussGes com equipe

8.5. A qualidade e performance das atividades a serem realizadas pela CREDENCIADA
serdo avaliadas por meio de:

e Implantagdo e cumprimento do modelo de atendimento humanizado.
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¢ Atendimento dos pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,
mantendo-se sempre a qualidade na prestacao dos servigos.

e Garantia do sigilo dos dados e informacdes relativas aos usuarios.

o Metas de tempo de espera para atendimentos:

e Os indicadores de produtividade e tempo de espera para atendimento serdo
mensalmente acompanhados e monitorados pela Contratante e emitidos em
relatorios oficiais anexos a nota fiscal relativa ao més corrente.

e A CREDENCIADA devera realizar a avaliagdo diaria dos pacientes internados no
periodo matutino, prescrever (até as 10 horas) e assegurar que 0 paciente esta
recebendo o0s cuidados necessarios, realizacdo de exames e tratamento
multiprofissional.

e A CREDENCIADA deveréa realizar interconsulta aos pacientes em situacdes de
urgéncia e emergéncia na Contratante em até 06 (seis) horas, apds a solicitacao. Nos
casos de pacientes internados, o tempo para resposta aos pareceres devera ser de
até 12 (doze) horas.

e Completar procedimento de alta hospitalar, dos pacientes elegiveis, até as 10 horas,
no periodo matutino e até as 14 horas, no periodo vespertino.

e A CREDENCIADA devera prover atencdo horizontal também aos pacientes em
regime assistencial de urgéncia e emergéncia, conduzindo seu acompanhamento
durante toda a internacdo até o momento da alta.

e A CREDENCIADA devera obedecer as préticas clinicas estabelecidas pela
Contratante, prescrevendo as medicagdes disponiveis no RESUME de S&o Bernardo
do Campo e RENAME.

8.6. Ademais, a CREDENCIADA devera emitir um relatério mensal contendo data de todos
os atendimentos realizados, em até o 5° dia util do més subsequente.

8.7. A execucdo das atividades que serdo realizadas, estardo descritas no ANEXO A
voltadas ao acompanhamento do Plano de Trabalho, objeto do Termo de Referéncia, além
da elaboracdo e/ou apresentacdo de relatérios parciais e finais, respondendo a davidas
sobre o0 andamento deu suas acdes, além de recomendar medidas para o bom cumprimento
do Plano de Trabalho e prestar todo e qualquer esclarecimento que se fizerem necessarios
ao bom andamento do projeto.

8.8. O credenciamento ndo obriga a CONTRATANTE a disponibilizar os servicos a
CREDENCIADA.

8.9. A execucéo dos servigcos somente ocorrera por determinagdo da CONTRATANTE e a
CREDENCIADA recebera pelos servicos efetivamente prestados.

9.0. DOS VALORES E PAGAMENTO

9.1. Os valores a serem pagos a CREDENCIADA, envolvera o repasse mensal de recursos
financeiros do contrato referente a prestacao de servigcos de medicina especializada na area
de psiquiatria celebrado entre a FUABC - Centro Universitario FMABC e o Complexo de
Saude de Sao Bernardo do Campo na proporcao de R$ 122,70 (cento e vinte e dois reais
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e setenta centavos) a hora trabalhada, para plantdo realizado no periodo diurno ou
noturno, incluindo sédbados, domingos e feriados no PAMS-HU, para plantdo
realizado nas unidades dos CAPS e a hora do médico diarista na unidade PASM-HU,
por meio de transferéncia bancaria, cujo processo segue sob o n° 027/2023, contrato
n°047/2023, estando inclusos taxas de impostos, necessarios para a realizacdo dos
servigos.

9.2. Qualquer aumento de valor financeiro ou de necessidade de recursos previstos no
Plano de Trabalho, que exija o aporte adicional, devera ser prévia e formalmente analisado
e aprovado entre as partes antes da implementacéao.

9.3. Os valores dos recursos financeiros previstos poderéo ser alterados por meio de termo
aditivo, de forma justificada e de comum acordo entre as partes.

9.4. A transposi¢do, 0 remanejamento ou a transferéncia de recursos de um item ou
programagéo para outra poderdo ocorrer, se houver comum acordo e 0 objetivo for
promover maior eficacia e eficiéncia pelas atividades a serem executadas.

9.5. ACONTRATANTE néo respondera pela suplementagéo de recursos para fazer frente
a despesas decorrentes de quaisquer fatores externos ao seu controle, como flutuagéo
cambial, majoracéo de precos e alteracdes nos valores de taxas, de modo que a execucao
financeira devera ser feita dentro dos limites disponiveis, com os devidos ajustes sempre
gue necessario e em comum acordo.

9.6. E vedada a utilizac&o dos recursos repassados em finalidade diversa da estabelecida
neste instrumento, bem como no pagamento de despesas efetuadas anterior ou
posteriormente ao periodo acordado para a execugao dos servigos descritos no Termo de
Referéncia e no Plano de Trabalho.

12.7. Todos os CREDENCIADOS deverdo manter atualizadas as informagfes no Cadastro
de Estabelecimentos de Saude CNES.

9.8. E vedado & CREDENCIADA cobrar ou receber qualquer outra importancia a titulo de
honorarios pelos servicos prestados, seja da CONTRATANTE, do usuério, paciente ou
terceiro.

9.9. Ficam ao encargo da CREDENCIADA todas as despesas e custos relativos a aluguel,
mao de obra, encargos sociais, fiscais e outros que porventura forem necessérias a
prestacao dos servicos. A CREDENCIADA devera apresentar comprovacgéo do
recolhimento das obrigacdes trabalhistas, fiscais e securitarias decorrente da relacao de
emprego com seus profissionais, relativamente as competéncias em que prestar servicos.

9.10. A CONTRATANTE né&o estara obrigada a demandar junto as CREDENCIADAS o
objeto dos presentes autos de forma continua, seja diaria, semanal, quinzenal e ou
mensalmente, restando claro que, os servigos obedecerdo ao critério de necessidade.

Sede: Av. Principe de Gales, 821 — Bairro Principe de Gales — Santo André, SP — CEP: 09060-650 (Portaria 1)
Av. Lauro Gomes, 2000 - Vila Sacadura Cabral - Santo André / SP - CEP: 09060-870 (Portaria 2)

Telefone: (11) 4993-5400 ou www.fmabc.br 10



FMABQC  CENTRO UNIVERSITARIO FMABC 4

CENTRO UNIVERSITARIO MANTIDO PELA FUNDAGAO DO ABC FUNDACAO DO ABC

ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

9.11. Qualquer aumento de valor financeiro ou de necessidade de recursos previstos no
Plano de Trabalho, que exija aporte adicional, devera ser prévia e formalmente analisado e
aprovado entre as partes antes da implementacao

9.12. Os pagamentos dos servicos efetivamente prestados serdo realizados mediante
apresentacdo de Nota Fiscal. Os pagamentos serdo realizados através de depoésito
bancario na conta corrente da CONTRATADA, no dia 30 (trinta) do més subsequente a
prestacdo do servigco, apds envio da nota fiscal e da documentagdo para fins de
comprovacao do servigo prestado, bem como, através do aceite feito pelo responséavel da
contratacao.

9.13. Por ocasido do pagamento dos servicos, a CONTRATANTE procederé a retencéo
dos tributos e contribui¢cdes, na forma da legislagéo vigente.

9.14. Os valores dos recursos financeiros previstos nesta clausula poderéo ser alterados
por meio de termo aditivo, de forma justificada e de comum acordo entre as Partes, com
revisdo do Plano de Trabalho correspondente, se for o caso.

10.0. DOS CRITERIO PARA DISTRIBUICAO DOS SERVICOS

10.1. O Centro Universitario FMABC reserva-se o direito na contratacdo de todas as
empresas credenciadas, limitadas ao quantitativo dos servigcos ofertados.

10.2. Havendo mais de uma empresa CREDENCADA, havera preferéncia nas distribuicdes
dos postos as empresas gue se credenciaram primeiro.

10.3. A distribuicao dos servicos, em caso de empate e/ou em nimero de credenciadas que
ultrapassem a oferta dos servigos, obedecera a ordem cronoldgica da apresentacdo da
habilitacdo, sempre limitando ao numero de servigos disponiveis.

10.4. Sera de exclusividade do Centro Universitario FMABC a distribuicdo dos servicos a
CREDENCIADA inclusive determinando os dias e horarios de cumprimento destes.

10.5. O Credenciamento ndo obriga a CONTRATANTE em disponibilizar os servi¢os objeto
do presente procedimento e a execugcdo somente ocorrerd por determinagdo da
CONTRATANTE.

10.6. A CREDENCIADA somente recebera pelos servigcos efetivamente prestados, os quais
serdo deduzidos os custos diretos envolvidos, com base ao més de referéncia do
faturamento.

11.0. DO CONTRATO

11.1. O credenciamento sera formalizado através de Contrato de Prestacao de Servigos,
conforme minuta do ANEXO XII.
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11.2. A CONTRATANTE publicara em seu site oficial a habilitacdo e convocacdo da
proponente para assinatura do termo de credenciamento, devendo a mesma comparecer
em até 03 (trés) dias ap0ds a publicacao de sua convocacdao para firmar o termo de contrato.

11.2. O instrumento contratual deverd ser assinado pelo representante legal da
CREDENCIADA.

11.3. A CREDENCIADA deveré indicar e manter preposto para representa-la na execugao
do contrato, devendo manter a informacdo atualizada, sob pena de aplicacdo de
penalidades.

11.4. A contratagdo da CREDENCIADA pelo Centro Universitario FMABC somente podera
ocorrer por necessidade da InstituicAo, mediante a manutencdo das condicbes de
credenciamento pela CREDENCIADA.

11.5. O contrato tera sua execugdo iniciada na data de sua assinatura ou mediante emissao
da Ordem de Servi¢co, quando for o caso, e a critério do Centro Universitario FMABC,
devendo os trabalhos serem desenvolvidos na forma estabelecida no instrumento
contratual.

11.6. Havendo superveniéncia de fato impeditivo, devidamente justificado, que impossibilite
a realizagdo dos servicos em caso de empresa individual, podera fazer-se substituir por
outro profissional com igual qualidade técnico, devidamente registrado no conselho
competente, sendo necessario o crivo da Administracdo do Centro Universitario com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

11.7. Sendo autorizada a excepcionalidade pelo Centro Universitario FMABC, sera de
responsabilidade Unica e exclusiva da CREDENCIADA, o pagamento dos honorarios do

profissional deslocado para a execucao dos servigos, inclusive, os encargos trabalhistas.

11.8. Ficam obrigado as CREDENCIADAS a prestarem os servi¢cos de forma ininterrupta,
nos dias, horarios e locais determinados pelo Centro Universitario FMABC.

12.0 DOS QUESTIONAMENTOS E ESCLARECIMENTOS

12.1. Os questionamentos e/ou esclarecimentos do Memorial Descritivo podera ser enviado
no e-mail compras@fmabc.br, em até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data final fixada para
entrega do envelope, das 08:00 as 16:00 horas.

13.0 DAS IMPUGNACOES DO MEMORIAL

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar os termos dos Atos Convocatorios,
desde que formalmente e protocoladas junto ao Departamento de Compras do Centro
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Universitario FMABC, em até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data final fixada para
recebimento dos envelopes, das 08:00 as 16:00 horas.

13.2. A impugnacdo oferecida dentro do prazo estabelecido no item anterior, sera
encaminhada imediatamente a autoridade maxima da Instituicdo, para que esta se
manifeste quanto a aplicacdo do efeito suspensivo ou ndo a essa.

13.3. Havendo acolhimento pelo Setor Juridico da Fundacdo do ABC, das impugnacdes
formuladas, o departamento responsavel publicarda no site da Fundagdo do ABC
(www.fuabc.org.br).

13.4. N&o seréo reconhecidas as impugnacgdes cuja peticdo tenha sido apresentada fora do
prazo. Também néo serdo reconhecidas as impugnacdes que tenham sido encaminhadas
por Fax ou qualquer outra forma que nédo a descrita neste item.

13.5. Se procedente e acolhida a impugnacéo deste Memorial, seus vicios serdo sanados
e nova data sera designada para realizacao do certame.

14.0 DASVISTAS

14.1. Serdo franqueadas vistas ao processo, a todos interessados, a partir da Publicacdo
do resultado final, qual seja, expediente do Setor de Compras ap6s andlise da
documentacéo da empresa classificada e convocada para referida entrega, ocasido em que
sera aberto prazo para recursos e contrarrazdes.

14.2. As vistas deverdo ser feitas formalmente e protocoladas, junto ao Departamento de
Compras do Centro Universitario FMABC, dentro das 08:00 as 16:00 horas.

15.0 DOS RECURSOS

15.1. Cabera recurso das decisbes no prazo de 02 (dois) dias Uteis da publicacdo do
resultado final no site_ www.fuabc.org.br, desde que formalmente e protocolados, junto ao
Departamento de Compras do Centro Universitario FMABC, das 08:00 as 16:00 horas.

15.2. Estardo legitimados, na apresentacdo de recurso, oS representantes legais da
empresa e/ou aqueles que por se fizerem representar por procuracao especifica.

15.3. A Fundacao do ABC — Centro Universitario FMABC, havendo interposicéo de recurso
por quaisquer das empresas, notificara as demais através de e-mail, para que, havendo
interesse, apresentem suas impugnacdes e/ou contrarrazdes, por escrito, em 02 (dois) dias
Gteis, impreterivelmente da notificagéo, das 08:00 as 16:00.

15.4. Os recursos deverao observar 0os seguintes requisitos:

- serem dirigidos a autoridade competente para aprecia-los;
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- serem digitados e devidamente fundamentados;
- serem rubricados e assinados por representante legal da recorrente, devidamente
credenciado, ou por procurador devidamente habilitado.

15.5. Os recursos e contrarrazdes deverao ser entregues na sede do Centro Universitario
FMABC, enderecadas a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida,
até as 16:00 horas da data de seu vencimento.

15.6. Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos
por representante ndo habilitado legalmente ou n&o identificado no processo para
responder pela proponente.

16.0. ADIAMENTO, REVOGACAO OU ANULACAO E HOMOLOGACAO DO
CREDENCIAMENTO

16.1. A CONTRATANTE podera revogar o presente Memorial de Credenciamento por
razdes de interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou
por provocacgao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, bem
como adia-la ou prorrogar o prazo para recebimento da documentagéo, sem que caiba aos
interessados quaisquer reclamacdes ou direitos a indenizacdo ou reembolso.

16.2. A contratacio da CREDENCIADA somente ocorrerda por vontade da
CONTRATANTE, desde que a empresa esteja em situacdo regular perante as exigéncias
para habilitagdo ao credenciamento. Verificado o atendimento as exigéncias, todas aquelas
gue atenderam as condic¢des estipuladas serdo CREDENCIADAS e a Fundagéo do ABC —
Centro Universitario FMABC providenciard a homologacdo deste resultado. Apos
publicagdo da homologagdo, dar-se-4 inicio ao processo de contratagdo que sera
formalizado mediante instrumento de Contrato.

17.0. DAS PENALIDADES

17.1. O abandono do posto de servi¢co pela CREDENCIADA, ser& aplicado uma multa de
5% (cinco por cento) descontado sobre o valor total mensal da nota de servigcos prestados
do respectivo més.

17.2. Caso a CREDENCIADA obtenha um somatério maior que 05 (cinco) ocorréncias em
um més, devidamente registradas e comunicadas pela CONTRATANTE, se referindo ao
nao cumprimento das clausulas abaixo, sera multada no valor de 5% (descontado) sobre o
valor total mensal da nota de servi¢os prestados do respectivo més.

17.3. Requisitos técnicos basicos médicos.

17.4. Realizagdo de plantdes de mais de 24 horas ininterruptas por um mesmo
profissional.
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17.5. Desrespeito no cumprimento dos horérios de prescricdo ou alta médica.

17.6. Desrespeito as normas de prestacdo dos boletins médicos ou aos  protocolos
institucionais, municipais, estaduais ou federais.

17.7. Ocorréncias envolvendo o ndo preenchimento ou preenchimento inadequado do
prontudrio do paciente.

17.8. Desmarcacdo de consulta por auséncia dos profissionais e a auséncia do
reagendamento em até 30 dias.

17.9. Em caso de infracbes, a CONTRATANTE podera aplicar a CREDENCIADA a
seguinte sangdo de multa:

- Multa de 10% (dez por cento), por inexecugdo parcial do contrato, sobre o valor mensal
da nota. Na hipétese de reincidéncia por parte da CREDENCIADA, a CONTRATANTE
poderd rescindir o contrato.

- Multa de 20% (vinte por cento), por inexecugdao total do contrato, calculada sobre o valor
total do Contrato. Na hipétese de reincidéncia por parte da CREDENCIADA, a
CONTRATANTE poderé rescindir o contrato.

17.10. A CONTRATANTE poderd aplicar adverténcia quando ocorrer prestacao
insatisfatéria dos servicos ou pequenos transtornos ao desenvolvimento dos servigos.

- Multa de 5% (cindo por cento) sobre o valor do contrato, no caso de a CREDENCIADA
executar 0s servicos por intermédio de terceiros sem a expressa anuéncia da
CONTRATANTE.

17.11. As multas s&o independentes entre si. A aplicagdo de uma nao exclui a das outra,
bem como a das demais penalidades previstas em lei.

17.12. Paraa CREDENCIADA que, convocada néo celebrar o contrato, deixar de entregar
ou apresentar documentacgéo falsa exigida para o procedimento, ensejar o retardamento da
execucdo do seu objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal; a
penalidade sera aplicada por prazo nao superior a 5 (cinco) anos, a CREDENCIADA sera
descredenciada do Sistema de Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas
previstas no Memorial Descritivo e no contrato e das demais cominacgdes legais, aplicadas
e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida.

17.13. Declaracéo de inidoneidade para contratar com a CONTRATANTE e suas unidades
gerenciadas enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Instituicdo pelos prejuizos resultantes e
apos decorrido o prazo da sancédo aplicada com base no inciso anterior.
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17.14. Quando for constatada a ocorréncia de qualquer descumprimento de obrigacdo
contratual, mesmo que parcialmente, a CREDENCIADA responsavel pelo atestado de
prestacdo de servicos, devera emitir parecer técnico fundamentado e encaminha-lo a
Reitoria da CONTRATANTE, que devera adotar as medidas pertinentes a notificagdo da
ocorréncia ao fornecedor, ao qual sera facultada a defesa nos termos da legislacdo vigente.

18.0. DO DESCREDENCIAMENTO E RESCISAO

18.1. A inexecucao total do Contrato ensejara a sua rescisdo, enquanto a inexecucao
parcial poderd ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme
penalidades do artigo anterior.

18.2. As préticas passiveis de rescisdo, tratadas no inciso anterior, podem ser definidas,
dentre outras, como:

a) corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a agdo do empregado da CONTRATANTE
no processo de credenciamento ou na execug¢do do Contrato;

b) fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo
credenciamento ou de execucédo do Contrato;

c) colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais interessados,
com ou sem conhecimento de representantes da Companhia, visando estabelecer
precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) coercitiva: causar dano ou ameacar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou
juridicas, visando influenciar sua participacdo em processo de credenciamento ou
afetar a execucao do Contrato;

e) obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declara¢des falsas,
com objetivo de impedir materialmente a apuracao de préticas ilicitas.

18.3. As préticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizacéo
administrativa e judicial da pessoa fisica e/ou juridica, implicardo na responsabilidade
individual dos dirigentes das empresas CREDENCIADAS e dos administradores ou
gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da lei.

18.4. Sao considerados motivos para a rescisao:

a) ainexecucdo parcial ou total das obrigacfes e prazos constantes nos Instrumentos
Convocatorios e Contratuais;

b) a dissolucédo da sociedade ou o falecimento do contratado;

c) a decretacdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

d) a alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CREDENCIADA, desde que prejudigue a execuc¢ao do Contrato;

e) razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas
e exaradas no processo administrativo;

f) o atraso nos pagamentos devidos pela CONTRATANTE decorrentes de servigos ou
fornecimentos, ou parcelas destes ja recebidos ou executados, salvo em caso de
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calamidade publica, grave perturbacao da ordem interna ou guerra, assegurado ao
contratado o direito de optar pela suspensao do cumprimento de suas obrigacdes
até que seja normalizada a situagéao;

g) a ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, regularmente
comprovada, impeditiva da execucéo do Contrato;

h) a aplicagdo ao contratado de suspenséo do direito de licitar e/ou contratar com a
FUNDACAO DO ABC E SUAS UNIDADES GERENCIADAS;

i) o descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

j) ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico; ter impedido,
perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico; ter afastado ou procurado afastar Proponentes, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou
Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa
juridica para participar de licitacdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter
obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou
prorrogacdes de Contratos celebrados com a Administracdo Publica, sem
autorizacdo em lei, no instrumento convocatério da licitagdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio
econdmico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administragdo Publica; ter
dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizacdo de o6rgdos, entidades ou
agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuacao, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos 6rgéos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

18.5. O Contrato poderd ser rescindido unilateralmente, desde que haja conveniéncia para
a CONTRATANTE mediante autorizacéo escrita e fundamentada da autoridade superior.
18.6. E licito a qualquer das partes denuncia-lo a qualquer tempo, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, sem que caiba a outra parte direito de indenizagdo de qualquer
espécie.

18.7. No caso de ndo interesse de renovacéo do contrato por parte da CONTRATADA, a
mesma deverd comunicar a CONTRATANTE, em um prazo minimo de 120 (cento e vinte)
dias, ou manter o servico contratado em funcionamento por igual periodo, apés o
vencimento do mesmo.

19.0. DISPOSICOES FINAIS

19.1. E facultada &8 CONTRATANTE a promocao de diligéncia, destinada a esclarecer ou
complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informag&o que deveria constar no momento da analise dos documentos de habilitacéo.

19.2. As duvidas quanto a interpretacao dos termos deste memorial, bem como, quaisquer
outras informacgdes, deverdo ser solicitadas ao Setor de Compras do Centro Universitario
FMABC, por escrito, podendo ser feitos, através do endereco indicado oportunamente.
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19.3. Nao serédo considerados motivos para descredenciamento, simples omissfes ou erros
materiais nos documentos apresentados, desde que sejam irrelevantes, ndo prejudiquem o
seu entendimento e, principalmente, o processamento do credenciamento.

19.4. Passam a fazer parte deste Memorial Descritivo todos 0s seus anexos, assim

descritos:
e ANEXO I- — ESPECIFICACAO DOS SERVICOS - TERMO DE REFERENCIA.
e ANEXO A — PLANO DE TRABALHO.
e ANEXOB - MODELO DE REQUERIMENTO DO PEDIDO DE
CREDENCIAMENTO.
e ANEXOI — MODELO DE DECLARACAO DE ANTICORRUPCAO.
e ANEXOIIl —MODELO DE DECLARACAO QUADRO SOCIETARIO.

e ANEXOIV —MODELO DE DECLARACAO DE NAO IMPEDIMENTO.

e ANEXOV — MODELO DE ETIQUETAS DOS ENVELOPES.

e ANEXOVI - MODELO DE DECLARACAO DE ACEITACAO DO
REGULAMENTO DE COMPRAS E CONTRATACAO DA FUNDACAO DO ABC.

e ANEXOVII —MODELO DE DECLARAGCAO QUE NAO EMPREGA MENOR.

e ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO DAS MANUTENCOES
CONTRATUAIS.

e ANEXOIX —MODELO DE DECLARAGAO DE IDONEIDADE.

e ANEXO X — MODELO DE DECLARACAO DE PERFEITAS CONDICOES.

e ANEXOXI - MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO CODIGO
DE CONDUTA ETICA DA FUABC.
e ANEXO XIl  —=MINUTA DO CONTRATO.

e ANEXO Xl —FORMULARIO — PROTECAO DE DADOS.

19.5. Outras informacdes, bem como o Memorial Descritivo completo, estardo a disposicao
dos interessados no Departamento de Compras do Centro Universitario Saude FAMBC —
Avenida Lauro Gomes, n° 2.000, Bairro Sacadura Cabral — Santo André — SP.

DR. DAVID EVERSON UIP
REITOR DA FUNDACAO DO ABC — CENTRO UNIVERSITARIO FMABC
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA PARA CREDENCIAMENTO DE SERVICOS MEDICOS

Este Termo de Referéncia tem por objetivo disciplinar, estabelecer regras e diretrizes,
ao processo de credenciamento de Servigos de consultas médicas na especialidade
de psiquiatria, para os Centros de Atencéo Psicossocial (CAPS), Pronto Atendimento
de Saude Mental (PASM), Programa DST/AIDS e SESMT e demais unidades e &reas que
compdem o Complexo de Saude Sdo Bernardo do Campo.

1.0-DO OBJETO

1.1 - O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacao de pessoas juridicas
para prestacdo de servigos de consultas médicas na especialidade de psiquiatria, para os
Centro de Atencédo Psicossocial (CAPS), Pronto Atendimento de Saude mental (PASM),
Programa DST/AIDS e SESMT e demais unidades e areas que compdem o Complexo de
Saude Séo Bernardo do Campo.

1.2 ApOs a concretizagdo do credenciamento, este ndo tera carater exclusivo, ou seja, a
Fundagédo do ABC - Centro Universitario FMABC podera contratar mais de um credenciado
para 0 mesmo Servico.

1.3 - O credenciamento ndo obrigara a Fundacao do ABC - Centro Universitario FMABC
a realizar efetivamente a contratacéo do servico.

2.0 — DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO E DAS CONDICOES DE MANUTENCAO
DO CREDENCIAMENTO

2.1 - Considerando que os servigos Médicos sdo essenciais e obrigatorios no ambito da
salde municipal e considerando o atendimento universal a todos, justificando-se a
necessidade de processo de contratacéo de pessoas juridicas que prestem servicos meédicos
em medicina especializada em psiquiatria, uma vez que o Centro Universitario FMABC nao
possui quadro efetivo profissionais que preste este servico.

2.2 — Esta pretensa contratacdo € para atendimento ao contrato firmado entre esta
Instituicdo de Ensino e o Complexo de Saude de S&do Bernardo do Campo, contrato este que
segue sob o n° 047/2023, Processo Administrativo n°. 027/2023, cujo objeto é
especificamente a prestacdo de servicos de consultas médicas na especialidade de
psiquiatria.

2.3 — No que diz respeito a duracao da vigéncia do credenciamento, sera obrigatéria a
manutencdo da regularidade de todas as condicbes de habilitacdo, sob pena de
descredenciamento, durante o transcurso da execucao dos servicos a serem prestados.

2.4 — Ademais, obrigar-se-d0 os credenciados, independentemente da existéncia de
contratos vigentes, a informarem toda e qualquer alteragdo na documentacao referente a sua
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habilitacéo juridica, qualificac@o técnica, qualificacdo econémico-financeira e regularidade
fiscal.

2.5 —AFundagédo do ABC - Centro Universitario FMABC, a seu critério, podera convocar
os credenciados para nova analise de documentacdo. Nessa ocasido, serdo exigidos, no
minimo, os documentos que comprovem a manutencao das condi¢cdes apresentadas no
credenciamento original.

2.6 — Estando credenciado para um determinado servico do credenciamento, o
interessado podera se pré-qualificar para outros servicos.

2.7 - A credenciada podera solicitar seu descredenciamento a qualquer tempo, mediante
protocolizagéo da solicitagdo da sede da Fundag&o do ABC - Centro Universitario FMABC,
cujo deferimento devera ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos. A medida nao
desobriga a credenciada do cumprimento de eventuais contratos assumidos e das
responsabilidades dele derivadas, cabendo, em casos de irregularidade, as sancodes
definidas neste Termo de Referéncia.

3.0 — VIGENCIA DO CREDENCIAMENTO

3.1 - A vigéncia do Termo de Credenciamento serd de 12 (doze) meses, a contar de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60
(sessenta) meses, mediante aceito expresso das partes.

4.0 - DOS SERVICOS

4.1 -Trata-se de prestacdo de servigcos de medicina especializada na area de consultas
médicas na especialidade de psiquiatria, para os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS),
Pronto Atendimento de Saude Mental (PASM), Programa DST/AIDS e SESMT éareas que
compdem o Complexo de Saude Séo Bernardo do Campo, conforme especificacdes técnicas
exigidas no presente instrumento, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, de acordo com a
legislacao vigente.

4.2 - Os servigos a serem contratados deverdo ser prestados por profissional médico
psiquiatra, habilitado e com respectivo titulo, devidamente inscrito e regular no Conselho

Regional da categoria.

4.3 -Os servigos deverao ser prestados nas instalacdes, conforme tabela abaixo:

Unidad Enderecos
es
Sadde CAPS Ill Centro Rua Olavo Bilac, n°® 220, Vila Euclides — SBC/SP
Mental CAPS Il AD Centro | Rua Pedro Jacobucci, n°500, Vila Euclides —
SBC/SP
CAPS [l Alvarenga Estrada dos Alvarengas, n°5809, Alvarenga —
SBC/SP
CAPS IIl AD Alvarenga| Estrada Cooperativa, n°209, Alves Dias — SBC/SP
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CAPS Il AD Infanto- | Rua Francisco Vicentainer, n°® 800, Bairro Assungao
uvenil — SBC/SP
CAPS II Infanto-juvenil RtéaB Iér/aérllaclsco Vicentainer, n® 800, Bairro Assuncao
gAPS [T Rudge Rua Sacramento, n® 191, Rudge Ramos — SBC/SP
amos
CAPS Il Farina Av. Wallace Simonsen, n°1.900 - Nova Petropolis —
SBC/SP
CAPS |ll Selecta Rua Prof. Adélia Alves Martins, n°595, Pq. Selecta —
SBC/SP
Bg%;ﬁgg Policlinica Centro é\éecr}lgg Armando italo Setti, n°402, Baeta Neves —
SESMT |[Hospital de Urgéncia |R. Joaquim Nabuco, n°380, Centro — SBC/SP
SQSMlumdaHospital de Urgéncia |R. Joaquim Nabuco, n°380, Centro — SBC/SP
de
Internacéo

4.4 -0 Plano de Trabalho a ser executado pela CREDENCIADA seguiréo indicagfes de
planejamento do Centro Universitario FMABC, compatibilizando-se a demanda e
sustentabilidade econémico-financeira.

4.5 -As atividades clinicas realizadas pelo credenciado envolverdo os procedimentos de
consultas e orientagdes a pacientes e familiares. Discussdes com equipe multiprofissionais
para elaboragéo de projetos terapéuticos.

4.6 A qualidade e performance das atividades a serem realizadas pela CREDENCIADA
serdo avaliadas por meio de:

e Implantagcdo e cumprimento do modelo de atendimento humanizado;

¢ Atendimento dos pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,
mantendo-se sempre a qualidade na prestacao dos servigos;

e Garantia do sigilo dos dados e informacdes relativas aos usuarios;

¢ Metas de tempo de espera para atendimentos:

e Os indicadores de produtividade e tempo de espera para atendimento serdo
mensalmente acompanhados e monitorados pela Contratante e emitidos em
relatérios oficiais anexos a nota fiscal relativa ao més corrente.

e A credenciada devera realizar a avaliacdo diaria dos pacientes internados no periodo
matutino, prescrever (até as 10 horas) e assegurar que o0 paciente esta recebendo os
cuidados necessarios, realizacao de exames e tratamento multiprofissional.

e A Credenciada devera realizar interconsulta aos pacientes em situaces de urgéncia
e emergéncia na Contratante em até 06 (seis) horas, apos a solicitagdo. Nos casos
de pacientes internados, o tempo para resposta aos pareceres devera ser de até 12
(doze) horas.

e Completar procedimento de alta hospitalar, dos pacientes elegiveis, até as 10 horas,
no periodo matutino e até as 14 horas, no periodo vespertino.

e A Credenciada devera prover atencdo horizontal também aos pacientes em regime
assistencial de urgéncia e emergéncia, conduzindo seu acompanhamento durante
toda a internacdo até o momento da alta.
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e A Credenciada devera obedecer as préticas clinicas estabelecidas pela Contratante,
prescrevendo as medicacdes disponiveis no RESUME de Sao Bernardo do Campo e
RENAME.

4.7 — Ademais, a CREDENCIADA devera emitir um relatério mensal contendo data de
todos os atendimentos realizados, em até o 5° dia util do més subsequente.

4.8 — A execucdo das atividades que serdo realizadas, estardo descritas ho ANEXO Il
voltadas ao acompanhamento do Plano de Trabalho objeto deste Termo de Referéncia, além
da elaboracéo e/ou apresentacao de relatérios parciais e finais, respondendo a davidas sobre
0 andamento deu suas acdes, além de recomendar medidas para o0 bom cumprimento do
Plano de Trabalho e prestar todo e qualquer esclarecimento que se fizerem necessérios ao
bom andamento do projeto.

5.0-DOS VALORES E PAGAMENTO

-Os valores a serem pagos a CREDENCIADA, envolvera o repasse mensal de recursos
financeiros do contrato referente a prestacdo de servigos de medicina especializada na area
de psiquiatria celebrado entre a FUABC - Centro Universitario FMABC e o Complexo de
Saude de Sao Bernardo do Campo na proporcao de R$ 122,70 (cento e vinte e dois reais
e setenta centavos) a hora trabalhada, para plantdo realizado no periodo diurno ou
noturno, incluindo sébados, domingos e feriados no PAMS-HU, para plantdo
realizado nas unidades dos CAPS e a hora do médico diarista na unidade PASM-HU,
por meio de transferéncia bancaria, cujo processo segue sob o n° 027/2023, contrato
n°047/2023, estando inclusos taxas de impostos, necessarios para a realizacdo dos
Servigos.

5.1 - Qualquer aumento de valor financeiro ou de necessidade de recursos previstos no
Plano de Trabalho, que exija o aporte adicional, devera ser prévia e formalmente analisado
e aprovado entre as partes antes da implementacéo.

5.2 - Os valores dos recursos financeiros previstos poderdo ser alterados por meio de
termo aditivo, de forma justificada e de comum acordo entre as partes.

5.3 - A transposigcdo, o remanejamento ou a transferéncia de recursos de um item ou
programagcao para outra poderdo ocorrer, se houver comum acordo e 0 objetivo for promover
maior eficacia e eficiéncia pelas atividades a serem executadas.

54 - A CONTRATANTE néo respondera pela suplementacdo de recursos para fazer
frente a despesas decorrentes de quaisquer fatores externos ao seu controle, como flutuagéo
cambial, majoracdo de precos e alteracbes nos valores de taxas, de modo que a execugao
financeira devera ser feita dentro dos limites disponiveis, com os devidos ajustes sempre que
necessario e em comum acordo.

5.5 - E vedada a utilizacdo dos recursos repassados em finalidade diversa da
estabelecida neste instrumento, bem como no pagamento de despesas efetuadas anterior
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ou posteriormente ao periodo acordado para a execugao dos servigcos descritos neste Termo
de Referéncia.

5.6 - E vedado a CREDENCIADA cobrar ou receber qualquer outra importancia a titulo
de honorarios pelos servicos prestados, seja da CONTRATANTE, do usuario ou terceiro.

5.7 - Ficam ao encargo da CREDENCIADA todas as despesas e custos relativos a
encargos sociais, fiscais e outros que porventura forem necessarias a prestacdo dos
servicos.

5.8 - A CONTRATANTE néo estara obrigada a demandar junto a CREDENCIADA o
objeto dos presentes autos de forma continua, seja diaria, semanal, quinzenal e ou
mensalmente, restando claro que, os servigos obedecerao ao critério de necessidade.

5.9 - Qualquer aumento de valor financeiro ou de necessidade de recursos previstos no
Plano de Trabalho, que exija aporte adicional, devera ser prévia e formalmente analisado e
aprovado entre as partes antes da implementacao.

5.10 - Os valores dos recursos financeiros previstos nesta clausula poderao ser alterados
por meio de termo aditivo, de forma justificada e de comum acordo entre as Partes, com

revisdo do Plano de Trabalho correspondente, se for o caso.

6.0 — DOS CRITERIOS PARA DISTRIBUICAO DOS SERVICOS

6.1 — Reserva o direito do credenciamento de todos os interessados, limitadas ao
guantitativo dos servigcos ofertados.

6.2 — Sera de exclusividade do Centro Universitario FMABC a distribuicdo dos servigos a
CREDENCIADA inclusive determinando os dias e horarios de cumprimento destes.

6.3 — O Credenciamento ndo obriga a CONTRATANTE em disponibilizar os servi¢os
objeto do presente procedimento e a execu¢do somente ocorrera por determinacdo da
CONTRATANTE.

7.0- DO CONTRATO

7.1 — A CONTRATANTE publicara em seu site oficial a habilitacdo e convocacado da
proponente para assinatura do termo de credenciamento, devendo a mesma comparecer em
até 03 (trés) dias ap0s a publicacdo de sua convocacao para firmar o termo de contrato.

7.2 — O instrumento contratual deverd ser assinado pelo representante legal do
CREDENCIADO.
7.3 — A CREDENCIADA devera indicar e manter preposto para representa-la na

execucao do contrato, devendo manter a informacao atualizada, sob pena de aplicacdo de
penalidades.
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7.4  — A contratacdo do credenciado pelo Centro Universitario FMABC somente podera
ocorrer por necessidade da Instituicdo, mediante a manutencdo das condicbes de
credenciamento pelo credenciado.

7.5 — O contrato terd sua execucao iniciada na data de sua assinatura ou mediante
emissao da Ordem de Servico, quando for o caso e a critério do Centro Universitario FMABC,
devendo os trabalhos ser desenvolvidos na forma estabelecida no instrumento contratual.

7.5.1 - Havendo superveniéncia de fato impeditivo, devidamente justificado, que
impossibilite a realizagdo dos servigcos em caso de empresa individual, podera
fazer-se substituir por outro profissional com igual qualidade técnico,
devidamente registrado no conselho competente, sendo necessario o crivo da
Administracéo do Centro Universitario com antecedéncia minima de 24 (vinte e
guatro) horas.

7.5.2 - Sendo autorizada a excepcionalidade pelo Centro Universitario FMABC, sera
de responsabilidade Unica e exclusiva da CREDENCIADA o pagamento dos
honorarios do profissional deslocado para a execugédo dos servicos, inclusive,
0s encargos trabalhistas.

7.6 - Ficam obrigado os credenciados a prestarem os servigos de forma ininterrupta, nos
dias, horérios e locais determinados pelo Centro Universitario FMABC.

8.0—- DAS PENALIDADES

8.1. - O abandono do posto de servigo pela CREDENCIADA, sera aplicado uma multa de
5% (cinco por cento) descontado sobre o valor total mensal da nota de servigos prestados
do respectivo més.

8.2. - Caso a CREDENCIADA obtenha um somat6rio maior que 05 (cinco) ocorréncias em
um més, devidamente registradas e comunicadas pela CONTRATANTE, se referindo ao
ndo cumprimento das clausulas abaixo, serd multada no valor de 5% (descontado) sobre o
valor total mensal da nota de servicos prestados do respectivo més.

8.2.1. - Requisitos técnicos basicos médico.

8.2.2. - Realizagdo de plantbes de mais de 24 horas ininterruptas por um  mesmo
profissional.

8.3.3. - Desrespeito no cumprimento dos horarios de prescricdo ou alta médica.

8.3.4. -Desrespeito as normas de prestacdo dos boletins médicos ou aos protocolos
institucionais, municipais, estaduais ou federais.

8.3.5. -Ocorréncias envolvendo o ndo preenchimento ou preenchimento inadequado
do prontuério do paciente.

8.3.6. -Desmarcacao de consulta por auséncia dos profissionais e a auséncia do
reagendamento em até 30 dias.
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8.4. - Em caso de infracbes, a CONTRATANTE podera aplicar a CREDENCIADA a
seguinte sancdo de multa:

8.4.1. - Multa de 10% (dez por cento), por inexecucdo parcial do contrato, sobre o
valor mensal da nota. Na hipétese de reincidéncia por parte da
CREDENCIADA, a CONTRATANTE poderé rescindir o contrato.

8.4.2. - Multa de 20% (vinte por cento), por inexecucéo total do contrato, calculada
sobre o valor total do Contrato. Na hip6tese de reincidéncia por parte da
CREDENCIADA, a CONTRATANTE poderé rescindir o contrato.

8.4.3. - A CONTRATANTE podera aplicar adverténcia quando ocorrer prestacao
insatisfatéria dos servigcos ou pequenos transtornos ao desenvolvimento dos
Servicos.

8.4.4. - Multa de 5% (cindo por cento) sobre o valor do contrato, no caso de a
CREDENCIADA executar os servi¢cos por intermédio de terceiros sem a
expressa anuéncia da CONTRATANTE.

8.5. - As multas séo independentes entre si. A aplicacdo de uma ndo exclui a das outra,
bem como a das demais penalidades previstas em lei.

8.6. - Para a CREDENCIADA que, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacéo falsa exigida para o procedimento, ensejar o retardamento da
execucdo do seu objeto, comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude fiscal; a
penalidade sera aplicada por prazo nao superior a 5 (cinco) anos, a CREDENCIADA sera
descredenciada do Sistema de Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas
previstas no Memorial Descritivo e no contrato e das demais cominacdes legais, aplicadas
e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida;

8.7. - Declaracédo de inidoneidade para contratar com a CONTRATANTE e suas unidades
gerenciadas enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Instituicdo pelos prejuizos resultantes e
apo6s decorrido o prazo da sancédo aplicada com base no inciso anterior.

8.8.- Quando for constatada a ocorréncia de qualquer descumprimento de obrigacéo
contratual, mesmo que parcialmente, a CREDENCIADA responsavel pelo atestado de
prestacdo de servigos, devera emitir parecer técnico fundamentado e encaminha-lo a
Reitoria da CONTRATANTE, que devera adotar as medidas pertinentes a notificacdo da
ocorréncia ao fornecedor, ao qual sera facultada a defesa nos termos da legislacédo
vigente.

9.0 — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CREDENCIADA

9.1 Executar os servicos com profissional especializado, capacitados e devidamente
treinados para o perfeito e regular atendimento aos pacientes.

9.2 Prestar os servicos observando as melhores préaticas e técnicas aplicadas no
mercado.
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9.3 Cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execucéo do objeto do Contrato.
9.4 Observar estritamente as normas internas das unidades de saude.

9.5 O profissional Médico psiquiatra, estd, devidamente cadastrado no Conselho
Regional de Medicina.

9.6 O horério da prestacdo do servigo, frequéncia e periodicidade sera realizado da
seguinte forma:

9.6.1. Plantonista: A CREDENCIADA devera garantir cobertura de 24h, 07 (sete)
dias por semana, conforme legislacdo vigente ou Diarista: cobertura de 6h, 5
(cinco) dias por semana.

9.7 N&o sera admitido pela CONTRATANTE, a prestacdo de servigos assistenciais a
distancia.

9.8 A CREDENCIADA devera aguardar até a efetiva cobertura do plantdo para sua saida.

9.9 A CONTRATANTE fornecera a CREDENCIADA para execuc¢do dos servigos objeto
deste instrumento, cracha de identificacdo/acesso para registro de catraca de entrada e
permanéncia na instituicdo e livro ponto para controle, que sera utilizado como outra op¢ao
de conferéncia.

9.10 A falta de registro em catraca de entrada ou auséncia de justificativa prévia poderao
acarretar descontos proporcionais e multas.

9.11 A falta, auséncia ou abandono de plantdo pelo plantonista ou diarista acarretara
desconto e multa.

9.12 E vedado que qualquer profissional disponibilizado pela CREDENCIADA, realize
plantdes com carga horario superior a 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas, conforme
estabelece o artigo 8° da Resolucéo 90/2000 do Conselho Regional de Medicina do Estado
de Séo Paulo (CREMESP), bem como a CREDENCIADA devera respeitar o intervalo minimo
de 11 (onze) horas entre as 02 (duas) jornadas de trabalho, conforme estabelecido no artigo
66 da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT).

9.13 Os servicos a serem executados pela CREDENCIADA, deveréao:

¢ Cumprir metas de produtividade das quais envolverdo a composicéao final da nota
no pagamento de suas atividades mensais.

e Apresentar equipe formada por profissionais que cumpram as exigéncias
expostas no contrato e a mesma devera interagir conjuntamente no atendimento
dos pacientes assim como, com as equipes multiprofissionais e de enfermagem.
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e Organizar dindmica de atendimento seguindo os fluxos de trabalho j& praticados
na Instituicdo e prestar contas de sua situacdo providenciando o suporte do
paciente a vida.

o Desempenhar atividades na elaboracéo de protocolos e diretrizes terapéuticas e
seguir criteriosamente as normas e regras assistenciais e administrativas para a
execucgao do servico de qualidade como preza a legislagéo aplicada ao Sistema
Unico de Saude e Portarias que regem o Servico.

o A CREDENCIADA se comprometera a participar quando necessario, de reunibes
de Comissbes internas das quais exijam correspondéncia nas atividades
realizadas no Servigo para fins estruturais e deliberativos.

e Realizar assisténcia nas Unidades do Complexo de Saude S&o Bernardo do
Campo, e devera estruturar horarios para a realizacdo de Vvisitas,
acompanhamentos e eventual reunido com os familiares dos pacientes junto as
demais equipes quando necessario.

9.14 As especificacbes de cada frente da assisténcia a ser prestada nas unidades
elencadas séo descritas, a seguir:

9.15 Atendimentos de Urgéncia Psiquiatricas (HU), a CREDENCIADA devera manter
profissional em regime de trabalho presencial durante 24 horas, 07 dias por semana,
incluindo feriados, para atendimento de urgéncia e emergéncia na area de Psiquiatria
contemplando a seguinte escala:

9.16 De segunda-feira a domingo e feriados: 01 (um) profissional com carga horaria de 12h
no periodo diurno (07h as 19h) ou 01 (um) profissional com carga horaria de 12h no periodo
noturno (19h as 07h) ou para o setor de enfermaria: 01(um) profissional com carga horéria
de 6h no periodo matutino (07h as 13h) de segunda a domingo incluindo feriados.

9.17 A CREDENCIADA devera cumprir metas de tempo de espera para atendimento dos
pacientes de acordo com o Protocolo Internacional de Classificacao de Manchester instituido
pelo HU em relacdo aos atendimentos de urgéncia e emergéncia na area, que também
envolvera a composicao final da nota no pagamento de suas atividades mensais. Metas de
tempo de espera para atendimentos:

e Paciente azul (ndo urgente): 4h

e Paciente verde (pouco urgente): 2 horas

e Paciente amarelo (urgente): 1 hora

e Paciente laranja (muito urgente): 10 minutos
e Paciente vermelho (emergéncia): imediato.
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9.18 Os indicadores de produtividade e tempo de espera para atendimento seréo
mensalmente acompanhados e monitorados pela Contratante e emitidos em relatorios
oficiais anexos a nota fiscal relativa ao més corrente.

9.19 Atencao Horizontal aos Pacientes Internados:

9.20 A CREDENCIADA deveré realizar a avaliacdo diaria dos pacientes internados no
periodo matutino, prescrever (até as 10 horas) e assegurar que o paciente esta recebendo
os cuidados necessarios.

9.21 A CREDENCIADA devera realizar interconsulta aos pacientes em situacdes de urgéncia
e emergéncia na Contratante em até 06 (seis) horas, ap0s a solicitagdo. Nos casos de
pacientes internados, o0 tempo para resposta aos parentes devera ser de até 12 (doze) horas.

9.22 Caberd a CREDENCIADA cuidar da alta hospitalar nos periodos instituidos pela
CONTRATANTE e demais encaminhamentos, integrando-se as equipes médicas, de
enfermagem e multiprofissionais como um todo.

9.23 Completar procedimento de alta hospitalar, dos pacientes elegiveis, até as 10 horas, no
periodo matutino e até as 14 horas, no periodo vespertino.

9.24 A CREDENCIADA deveré prover atencao horizontal também aos pacientes em regime
assistencial de urgéncia e emergéncia, conduzindo seu acompanhamento durante toda a
internacdo até o momento da alta.

9.25 Todos os procedimentos realizados pela CREDENCIADA deveréo ser apresentados de
acordo com as normas de faturamento do Ministério da Saude, obedecendo os prazos
determinados pela CONTRATANTE.

9.26 O pagamento do servico executado ocorrerd mediante nimero de HORAS
REALIZADAS.

9.27 A solicitacdo de exames complementares devera respeitar 0s protocolos de acesso
aplicados pelo Sistema de Regulacdo da CONTRATANTE.

9.28 A CREDENCIADA deverA obedecer as préticas clinicas estabelecidas pela
CONTRATANTE, prescrevendo as medicacdes disponiveis no REMUNE de Sao Bernardo
do Campo e RENAME.

9.29 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada nos postos.

9.30 Elaborar as hipéteses diagnoésticas.

9.31 Realizar o atendimento das intercorréncias clinicas em pacientes internados.

9.32 Realizar os procedimentos de transferéncia de cuidados médicos assistenciais, em

conformidade as rotinas institucionais.

9.33 Realizar o registro da assisténcia médica em prontudrio eletronico.

9.34 Considerando a inexisténcia de certificacdo digital no prontuéario eletrénico do paciente
utilizado pelo HU e CAP’s a médica(o) da CREDENCIADA devera imprimir, assinar e
carimbar, imediatamente ap6s a sua realizacdo, todos os documentos médicos de sua
autoria, para que esses sejam arquivados respeitando-se a legislacéo vigente.
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9.35 A ndo prética do quesito anterior, sera considerada infragdo contratual e podera ser
penalizada com multa contratual.

9.36 Prestar informac6es aos familiares dos pacientes, sobre quadro clinico, através dos
dados do boletim médico.

9.37 Comunicar o 6bito aos familiares repassando as informacdes necessarias.

9.38 Preencher e fornecer aos familiares, a declaracdo de Obito sempre que tiver
condicbes de estabelecer a causa de morte, caso ndo tenha, encaminhar o paciente falecido
para o Instituto Médico Legal — IML ou Servico de Verificagdo de Obito — SVO.

9.39 Manter interface com equipe interdisciplinar, sugerir, elaborar, participar e realizar
procedimentos que visem melhorar o atendimento aos pacientes nas unidades HU e CAP’s.

9.40 Ademais, a CREDENCIADA se comprometera a seguir todas as exigéncias
estabelecidas no Plano de Trabalho e neste Termo de Referéncia, que forem de sua
competéncia.

9.41 ApoOs a assinatura do contrato vinculado a contratagcdo, a CREDENCIADA devera
apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, 0s
documentos exigidos para credenciamento, bem como devera apresentar:

a) Relacédo contendo a qualificacdo completa (nome, estado civil, nimero de RG, CPF,
CRM, Registro no 6rgao regulador de especialidade, enderecos residencial, nimero
dos telefones comercial, celular e residencial) e, ainda, coOpia dos seguintes
documentos:

b) Diploma de graduacdo em Medicina, Copia do Certificado de residéncia médica
concluida, e/ou Copia do Titulo de Especialista preferencialmente na area de
medicina psiquiatrica.

c) Cerificado de registro junto ao érgéo regulador da especialidade, se aplicavel.

9.42 A CREDENCIADA devera solicitar autorizagdo prévia da Diretoria Técnica do
Complexo de Saude de SBC, sempre que acarretem alteracdo dos termos contidos no
presente instrumento.

9.43 A CREDENCIADA devera solicitar autorizacdo prévia a Diretoria Técnica do
Complexo de Saude de SBC, antes de tomar quaisquer medidas que acarretem alteracdo
dos temos contidos neste instrumento.

9.44 O profissional da CREDENCIADA devera certificar-se da assinatura prévia do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido, pelo paciente ou seu representante legal, antes da
realizacdo dos procedimentos médicos, informando sobre seus riscos inerentes, sempre que
possivel.
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9.45 A CREDENCIADA se compromete a manter atualizados os prontuarios dos
pacientes, zelando pela veracidade das informacdes inseridas, sua integridade e
conservacao.

9.46 A CREDENCIADA devera informar a CONTRATANTE, com antecedéncia de 24
(vinte e quatro) horas eventuais trocas na escala. Na impossibilidade de informar com
antecedéncia, devera apresentar justificativa.

9.47 A CREDENCIADA deveréa garantir no caso de substituicdo, que todos os profissionais
médicos designados para prestacdo do servico, possuam registro regular no Conselho
Regional de Medicina (CRM) / CREMESP.

9.47.1 A CREDENCIADA devera informar ao Nucleo Interno de Regulagéo (NIR) as
previsdes de alta para o dia seguinte até as 11hs.

9.48 A CREDENCIADA diariamente devera avisar ao NIR o nimero de vagas disponiveis,
até as 07h30min.

9.49 A CREDENCIADA devera responsabilizar-se pela preceptoria dos alunos de
graduacédo do Centro Universitario FMABC e dos residentes, quando estiverem no ciclo de
Medicina psiquiatrica.

9.50 A CREDENCIADA devera seguir as diretrizes de todas as comissfes instituidas pelo
Complexo de Saude de SBC e da CONTRATANTE.

951 A CREDENCIADA devera respeitar integralmente todos os protocolos,
procedimentos, regulamentos, normas e indicadores estabelecidos pela CONTRATANTE e
pelo Complexo de Saude de SBC, contribuindo para a acreditagdo ou manutencdo da
gualidade nas certificagBes nacionais e internacionais que o HU, CAP’s e demais unidades
estejam inseridos.

9.52 A CREDENCIADA, através de seu representante, devera prestar esclarecimentos
sempre que convocada pela CONTRATANTE.

9.53 Caso 0 objeto da prestacdo de servigos requeira a utilizagdo de equipamentos de
propriedade do Complexo de Salde de SBC ou da CONTRATANTE, cabera ao
CREDENCIADO zelar pelo equipamento utilizado, fazendo uso dentro das especificacdes
técnicas recomendadas pelos fabricantes.

9.54 Considerando que o Complexo de Saude de SBC, utiliza sistema eletrénico de gestédo
hospitalar, caso o objeto de contratacdo seja vinculado ao uso do referido sistema, o
profissional que prestara o servico devera passar por treinamento ministrado por aquela
instituicao.
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9.55 A CREDENCIADA devera comunicar por escrito a CONTRATANTE sempre que
constatar defeito, desgaste ou algum outro problema que reduza ou impossibilite o uso
normal de qualquer equipamento utilizado durante a execugéo dos servicos.

9.56 Acatar as orientaces da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas.

9.57 Arcar com todas as despesas que lhe compete, hecessarias ao cumprimento integral
0 objeto da prestacéo de servicos.

9.58 Manter a qualidade dos produtos e/ou servigos prestados.

9.59 Atender aos exames que Ihe forem encaminhados pela CONTRATANTE, tratando de
forma igual, sem privilégios.

9.59.1

9.59.2

9.59.3

9.59.4

9.59.5

A CREDENCIADA, através de seu profissional, deverd auxiliar tecnicamente a
CONTRATANTE com elaboracéo de relatérios e, se necessario, atuagdo como
assistente técnico em processos judiciais cujo pleito for relacionado ou
pertencente ao objeto da presente contratagéo.

Disponibilizar, sempre que houver servigcos que exijam formacéo especializada,
somente profissionais que possuam 0s respectivos registros nos conselhos da
categoria e em numero determinado pela legislagio e/ou normas
regulamentadoras vigentes.

O profissional da CREDENCIADA que em qualquer situagdo estiverem
prestando servicos a CONTRATANTE dever&o obrigatoriamente identificar-se
e realizar cadastro junto a diretoria do Complexo de Saude de SBC além de
portarem cracha e identificagdo em local visivel.

A CREDENCIADA respondera por todas as despesas e tributos incidentes na
execucdo do contrato, inclusive, sempre que cabivel: encargos sociais,
comerciais, civis, administrativos, fiscais, previdenciarios, acidentarios e
trabalhistas, indenizagdo de quaisquer natureza e contribuicbes devidas ao
INSS.

Reconhecendo que ndo se estabelecerd qualquer vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE e o profissional credenciado para a prestacdo dos servicgos,
assumem, sempre cabivel, a obrigacao de responder e suportar integralmente
todos 0s custos e despesas relativas de qualquer natureza que sejam
eventualmente instaurados ou ajuizados contra a CONTRATANTE ou o
Complexo de Saude de SBC por profissional da CREDENCIADA, sendo que
neste caso a CREDENCIADA ira requerer em juizo a exclusdo do
CONTRATANTE e do préprio hospital ou unidades idem.
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9.59.6 Para servicos que gerarem responsabilidade subsidiaria, correrd por conta da
CREDENCIADA todos os encargos, vinculos sociais e beneficios, tais como:
salérios, férias, 13° salario, avisos prévios, vales transportes, cestas basicas,
seguros de vida, uniformes e outros direitos previstos em lei.

9.59.7 A CREDENCIADA devera responsabilizar-se civil e criminalmente por danos
e/ou prejuizos decorrentes de agdo, omissao voluntaria, negligéncia, impericia
ou imprudéncia, que seus diretores, prepostos ou profissionais ndo vinculados
a seu quadro, porém por ela indicados, nessa qualidade, causarem ao paciente,
bens publicos, moveis e imdveis, objetos do servico contratado.

9.60 A CREDENCIADA ¢ vedada, sem prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE, prestar informagdes a terceiros sobre a natureza ou andamento dos
servicos prestados, objeto do Contrato ou divulga-los através da imprensa escrita ou falada
ou por qualquer outro meio de comunicacdo. Se for o caso, no ato da autorizacdo da
divulgacéo ou reproducdo desse material, a CONTRATANTE estabelecera a sua forma ou
conteudo.

9.61 Responsabilizar-se pela idoneidade dos servigos prestados, assim como pelo exato
cumprimento da legislacao aplicavel, seja ela federal, estadual ou municipal, aqui incluidas
todas as resolugbes, recomendacbes e demais determinagbes emanadas de Orgéo
legalmente investido de fun¢des fiscalizadoras das atividades objeto deste instrumento.

9.62 A CREDENCIADA é obrigada a manter em sigilo todas as informacdes relacionadas
as quais essa tera acesso durante o periodo de vigéncia do contrato, nos termos da Lei Geral

de Prote¢éo de Dados — LGPD.

10 —DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

10.1 Pelos termos do presente, a CONTRATANTE obriga-se, perante o CREDENCIADO,
ao efetivo pagamento do valor ajustado.

10.2 A CONTRATANTE constituira preposto para efeito de acompanhamento dos termos
fixados através do instrumento contratual, que podera fazer uso de procedimento de
conferéncia junto a unidade quanto as fichas de atendimento, no que se refere aos seus
volumes frente aos horarios vinculados a cada profissional, bem como, quanto ao seu
conteudo, a formalizag&o e registros realizados.

10.3 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagcdes da CREDENCIADA.

10.4 Dar conhecimento a CREDENCIADA das obrigacfes e responsabilidades que lhes
cabem acerca dos servigos objeto deste contrato.

10.5 Proporcionar a CREDENCIADA condicdo para fiel execucéo do objeto contratado.
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10.6 A CONTRATANTE declara-se ciente e obriga-se a informar a seus clientes,
colaboradores e prestadores de servicos que serdo realizados com respeito e colaboracéo
mutua entre as partes.

10.7 Notificar a CREDENCIADA por escrito, a respeito de qualquer altera¢do nas normas
internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento das partes;

e aditando-as em Termo Aditivo ao Contrato.

10.8 Notificar a CREDENCIADA por escrito, sobre qualquer irregularidade verificada na
execucao dos servicos.

10.9 Cumprir, de forma a néo retardar os prazos da CREDENCIADA suas obrigacoes
contratuais que constituam pré-requisitos para que a CREDENCIADA cumpra suas préprias

obrigacgoes.

10.10 A CONTRATANTE devera estabelecer controle de qualidade e quantidade dos
servicos prestados pela CREDENCIADA.

10.11 Atestar a realizacdo dos servicos prestados para fins de pagamento.

10.12 O Fornecimento de alimentagéo (Desjejum, Almoco, Lanche da tarde, jantar e Ceia)
sera por conta da CREDENCIADA.

11 - DA RESCISAO

11.1 A rescisdo, por inadimplemento das obrigacbes previstas no presente Contrato
poderd ser declarada unilateralmente pela CONTRATANTE, mediante decisdo motivada.

11.2 A inexecucédo total do Contrato ensejara a sua rescisao, enquanto a inexecugao
parcial poderd ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme
penalidades do artigo DAS PENALIDADES.

11.3 As praticas passiveis de rescisdo, tratadas no item anterior, podem ser definidas,
dentre outras, como:

a) Corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdo do empregado da CONTRATANTE
no processo de credenciamento ou na execucéo do Contrato;

b) Fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo
credenciamento ou de execucado do Contrato;

c) Colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais interessados,
com ou sem conhecimento de representantes da Companhia, visando estabelecer
precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) Coercitiva: causar dano ou ameacar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou
juridicas, visando influenciar sua participacdo em processo de credenciamento ou
afetar a execucao do Contrato;
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e) Obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaracdes falsas,
com objetivo de impedir materialmente a apuracéo de praticas ilicitas.

11.4 As praticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizagdo
administrativa e judicial da pessoa fisica e/ou juridica, implicardo na responsabilidade
individual dos dirigentes das empresas CREDENCIADAS e dos administradores ou gestores,
enguanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da lei.

a) A inexecucdo parcial ou total das obrigacdes e prazos constantes nos Instrumentos
Convocatorios e Contratuais;

b) A dissolugéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

c) A decretacao de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

d) A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CREDENCIADA, desde que prejudique a execucao do Contrato;

e) Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas
e exaradas no processo administrativo;

f) O atraso nos pagamentos devidos pela CONTRATANTE decorrentes de servi¢os
ou fornecimentos, ou parcelas destes ja recebidos ou executados, salvo em caso
de calamidade publica, grave perturbacédo da ordem interna ou guerra, assegurado
ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes
até que seja normalizada a situagao;

g) A ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, regularmente
comprovada, impeditiva da execuc¢ao do Contrato;

h) A aplicacdo ao contratado de suspenséo do direito de licitar e/ou contratar com a
FUNDACAO DO ABC E SUAS UNIDADES GERENCIADAS;

i) O descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

j) Ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico; ter impedido,
perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico; ter afastado ou procurado afastar Proponentes, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou
Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa
juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter
obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou
prorrogagbes de Contratos celebrados com a Administracdo Publica, sem
autorizacdo em lei, no instrumento convocatério da licitacdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio
econdmico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administragdo Publica; ter
dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgdos, entidades ou
agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuacado, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos 6rgéos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional;
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11.5 O Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que haja conveniéncia
para a CONTRATANTE mediante autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
superior;

11.6 Este instrumento podera ser rescindido por ato unilateral do CONTRATANTE, em se
verificando a ocorréncia de descumprimento de clausulas contratuais, assegurados, no
entanto, o contraditério e a ampla defesa.

11.7 E licito a qualquer das partes denuncia-lo a qualquer tempo, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, sem que caiba a outra parte direito de indenizacdo de qualquer
espécie.

11.8 Dar-se-a4 a rescisdo automatica da presenga avenga caso ocorra a rescisdo do
Contrato firmado entre o Centro Universitario FMABC e o Complexo de Saude de SBC
celebrado com a CONTRATANTE, mediante comunicacdo prévia de 48 (quarente e oito)
horas.

11.9 No caso de ndo interesse de renovagdo do contrato por parte da CONTRATADA, a
mesma devera comunicar a8 CONTRATANTE, em um prazo minimo de 120 (cento e vinte)
dias, ou manter o servi¢o contratado em funcionamento por igual periodo, ap6s o vencimento
do mesmo.

12 - DISPOSICOES GERAIS
12.1 - Quaisquer esclarecimentos poderdo ser obtidos no setor de Compras do Centro
Universitario FMABC, sito a Av. Lauro Gomes, n° 2000, Bairro Sacadura Cabral — Santo

André — Sao Paulo, no horario das 08 as 17 horas, de Segunda a Sexta-feira.

13 DO FORO

Fica eleito o Foro de Santo André — S&o Paulo, com exclusdo de qualquer outro, para dirimir
guestbes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Responsavel pelo setor solicitante
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ANEXO A
PLANO DE TRABALHO

1 INTRODUCAO

A Fundag&o do ABC — Centro Universitario FMABC, CNPJ: 57.571.275/0007-98, é a empresa
especializada contratada para realizacdo de servigcos médicos e educacionais em Psiquiatria
para os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), Pronto Atendimento de Saude Mental
(PASM), Programa DST/AIDS e SESMT e demais unidades e areas que compdem o
Complexo de Saude Séo Bernardo do Campo.

Prestacéo de servicos de medicina especializada em Psiquiatria, seguindo a Resoluc¢éo do
CFM n° 2057 de 20/09/2013, a Portaria N°251/GM de 31/01/2002, e demais normas legais
e técnicas pertinentes, incluindo outras que vierem altera-las, substitui-las ou complementa-
las naquilo que se aplica ao objeto do presente instrumento, para o atendimento a pacientes
com transtornos mentais, provenientes dos érgaos de regulacao de acesso da Secretaria de
Estado da Saude (SES) e demanda interna da instituicdo, que exijam assisténcia médica
ininterrupta, com o0 apoio de equipe de saude multiprofissional a ser disponibilizada pelo
Complexo de Saude de Sao Bernardo do Campo.

1.1 OBJETO

Prestacdo de servicos médicos especializado em consultas na especialidade de psiquiatria,
para os Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS), Unidade de Internagdo Psiquiétrica,
Programa DST/AIDS e SESMT e demais unidades e areas que compéem o Complexo de
Salde Sao Bernardo do Campo

1.2 PROBLEMATIZACAO

As atividades serdo realizadas, visando o funcionamento de servico especializado em
Psiquiatria, priorizando a seguranca e qualidade no atendimento aos pacientes dos Centros
de Atencéo Psicossocial (CAPS), Unidade de Internacdo Psiquiatrica, Programa DST/AIDS
e SESMT e demais unidades e areas que compdem o Complexo de Saude S&o Bernardo do
Campo.

1.3 OBJETIVOS

Fortalecimento do Desenvolvimento das Ac¢des e Servigos de Assisténcia a Saude, por meio
do funcionamento de servico especializado em Psiquiatria, no Complexo de Saude S&o
Bernardo do Campo.
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1.3.1 Objetivos especificos

O escopo deste Plano de Trabalho tem como objetivo um modelo de atencéo diferenciado,
baseado na estrutura organizacional, operacional e de procedimentos das atividades
correlatas propostas e a afinidade de propésitos para promover acdes de assisténcia a
salde, para atender as condi¢des operacionais do servigo estabelecidas no Edital, visando
atender a demanda de pacientes que necessitam de atencdo especializada.

1.4 JUSTIFICATIVAS

O Gerenciamento de servico especializado em Psiquiatria, nas unidades do Complexo de
Salde Sédo Bernardo do Campo, de forma quantitativa e qualitativa, sendo necesséria a
capacitacdo constante, ndo apenas com relacdo a assisténcia direta, como também para
com a adequada utilizagdo dos recursos tecnoldgicos instalados. A FUABC — Centro
Universitario FMABC se prop0e a prestacao de Servicos Médicos em Psiquiatria, de maneira
segura e eficaz, para execucdo de procedimentos necessarios, segundo diretrizes
especificas para a indicacdo e acompanhamento das intervengfes diagnésticas e
terapéuticas.

1.5 METAS E PROJETOS PREVISTOS

METAS QUANTITATIVAS

Admissao do paciente

% de Adeséao aos protocolos institucionais gerenciados;

Numeros de Notificacdes de ndo conformidades;

Numeros de Notificacdes de eventos adversos;

Previsdo de altas diarias informadas dentro do prazo;

% Confirmacao de Altas ao Nucleo Interno de Regulagéo (NIR), dentro do
prazo;

7. % de Mortalidade;

gk wnE

METAS QUALITATIVAS

8. Promocao de cultura multiprofissional e projetos de seguranca e
aprimoramento do SUS — PROADI/MS;

9. Gestdao Estratégica de Recursos — Andlise de Custos, Farmaco-Economia;

10. Modelos de Melhoria e Comunicacao Efetiva: SBAR, PDSA, Analise de
Causa Base;

11. Aumento do Numero de Projetos Cientificos e Pds Graduacoes;

12. Aumento das Publicagfes em Revistas e Periodicos;

13. Parcerias Educacionais.
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2 METODOLOGIA

e As atividades serao realizadas, visando o funcionamento de servi¢co especializado
em Psiquiatria, priorizando a seguranca e qualidade no atendimento aos
pacientes.

e A equipe seraresponsavel pelo gerenciamento e assisténcia médica prestada nos
Centros de Atencado Psicossocial (CAPS), Unidade de Internacdo Psiquiatrica,
Programa DST/AIDS e SESMT e demais unidades que compdem o Complexo de
Saude de SBC.

e O quantitativo e a descricdo técnica dos servicos estdo descritas DE
ACORDO com a legislacéo vigente

2.1 LOCAL DE REALIZAGCAO

Unidad Enderecos
es
Sadde CAPS Il Centro Rua Olavo Bilac, n° 220, Vila Euclides — SBC/SP
Mental CAPS Il AD Centro Rua Pedro Jacobucci, n°500, Vila Euclides —
SBC/SP
CAPS Il Alvarenga Estrada dos Alvarengas, n°5809, Alvarenga —
SBC/SP
CAPS IIl AD Alvarengal Estrada Cooperativa, n°209, Alves Dias — SBC/SP
CAPS IIl AD Infanto- | Rua Francisco Vicentainer, n° 800, Bairro Assuncao
juvenil — SBC/SP
CAPS Il Infanto-juvenil | Rua Francisco Vicentainer, n° 800, Bairro Assun¢ao
— SBC/SP
CAPS IIl Rudge Rua Sacramento, n°® 191, Rudge Ramos — SBC/SP
Ramos
CAPS lll Farina Av. Wallace Simonsen, n°1.900 - Nova Petrépolis —
SBC/SP
CAPS |ll Selecta Rua Prof. Adélia Alves Martins, n°595, Pq. Selecta —
SBC/SP
Programa Policlinica Centro Avenida Armando italo Setti, n°402, Baeta Neves —
DST/AIDS SBC/SP
SESMT |Hospital de Urgéncia |R. Joaquim Nabuco, n°380, Centro — SBC/SP
ZQSMlumdaHospital de Urgéncia |R. Joaquim Nabuco, n°380, Centro — SBC/SP
de
Internacao

3 CRONOGRAMA DAS ACOES DO PROJETO

Sede: Av. Principe de Gales, 821 — Bairro Principe de Gales — Santo André, SP — CEP: 09060-650 (Portaria 1)
Av. Lauro Gomes, 2000 - Vila Sacadura Cabral - Santo André / SP - CEP: 09060-870 (Portaria 2)

Telefone: (11) 4993-5400 ou www.fmabc.br 38



FMABQC  CENTRO UNIVERSITARIO FMABC 4

CENTRO UNIVERSITARIO MANTIDO PELA FUNDAGAO DO ABC FUNDACAO DO ABC

ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

e Atendimento aos pacientes internados nas Unidades
CAPS/DST/AIDS/SESMET/PASM

e Assisténcia médica em conformidade com o modelo assistencial do Municipio.

o Realizar acolhimento e internacdo de todos os pacientes encaminhados pela
internacédo via Ndcleo Interno de Regulacéo (NIR) ou demanda interna.

e Coletar dados clinicos, do exame fisico de forma complementar, solicitar exames
complementares para viabilizar a definicdo do plano terapéutico.

e Elaborar as hipéteses diagnésticas.

e Elaborar e executar plano terapéutico em conjunto com a equipe multidisciplinar.

¢ Atendimento das intercorréncias clinicas em pacientes internados.

e Analise de riscos assistenciais em conjunto com equipe multidisciplinar.

e Procedimentos de Internagéo e Alta.

e Procedimentos de transferéncia de cuidados médicos assistenciais, em conformidade
as rotinas institucionais.

e Solicitagdo de visita de especialidade meédica sempre que necessario para
esclarecimentos terapéuticos e condutas.

e Registros da assisténcia médica em prontuario eletrénico, em conformidade com as
regras definidas pela instituicao.

e Prestar informacgdes aos familiares dos pacientes, sobre quadro o clinico, através dos
dados do boletim médico.

e Comunicar o 6bito aos familiares repassando as informagdes necessarias.

e Preencher e fornecer aos familiares, a declaracdo de Obito sempre que tiver
condi¢cOes de estabelecer a causa morte, caso ndo tenha, encaminhar para o Instituto
Médico Legal — IML ou Servico de Verificacdo de Obito — SVO.

1) Servigos médicos em Psiquiatria;

2) Planejamento estratégico baseado em indicadores de performance;

3) Integragdo e parceria com as diversas disciplinas médicas do Centro
Universitario FMABC que utilizam as instalagdes ou desenvolvem projetos nas
Unidades;

4) Preceptoria de cursos de residéncia médica e multidisciplinar, extensao e pés-
graduacédo do Centro Universitario FMABC,;

5) Cursos multidisciplinares de gestao e capacitacao profissional;

6) Parcerias educacionais interinstitucionais nacionais e internacionais para
inovacgédo, desenvolvimento profissional e incorporacdo de tecnologias;

7) Responsabilidade Social e respeito aos principios do SUS;

8) Sustentabilidade: Ambiente de trabalho seguro, integrado e sem papel
(paperless).

4 RESULTADOS ESPERADOS

e Desenhar, liderar, apoiar e identificar barreiras de iniciativas clinicas, melhoria em
gualidade assistencial;

e Medical Policy: Gerenciar riscos da atividade médica diaria nas Unidades e adesao
aos protocolos institucionais;
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e Coordenar e entregar servicos de alta complexidade;

e Iniciativas para experiéncia do paciente;

e Educacdo continuada da equipe e treinamento de novos contratados, de residentes
e alunos

e Gerenciamento de escala médica e fidelizacao de profissionais.

5 DOS CASOS OMISSOS

As duvidas que eventualmente surgirem na execucao da prestacdo dos servigos, assim
como as divergéncias e 0s casos omissos, serdo dirimidas pelas partes Contratantes, dentro
da vigéncia do contrato, podendo ser realizado através de Termo Aditivo ou Apostilamento,
se for o caso.

CENTRO UNIVERSITARIO FMABC
Prof. Dr. David Everson Uip

Reitor
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ANEXO B
MODELO DE REQUERIMENTO DO PEDIDO DE CREDENCIAMENTO

(papel timbrado da empresa)

A Fundac&o ABC — Centro Universitario FMABC
AlC

Prezados Senhores,

A empresa , Inscrita no CNPJ sob n° , por
intermédio do seu representante legal o(a) Sr. (a) , RG
e CPF , em atencdo do edital de Credenciamento de

Estabelecimento de Salde, Associacdes Médicas Nas Areas De Assisténcia em
Saude com Especialidade em Oftalmologia, comparece perante Vossas Senhorias
para apresentar a documentacédo exigida, para exame.

Igualmente, informa que concorda com todas as condicdes estipuladas no edital e no
referido Termo de Credenciamento.

Santo André, de de 2023.

Assinatura
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ANEXO lI

MODELO DE DECLARACAO DE ANTICORRUPCAO
(papel timbrado da empresa)

Eu, , portador do CPF/MF n. , representante legal da empresa (Razéo Social
da Empresa), estabelecida na .(endereco completo), inscrita no CNPJ/MF sob
n.° , ho uso de minhas atribuicbes, DECLARO que a pessoa juridica conduz seus

negocios de forma a coibir fraudes, corrup¢éo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a
Administracdo Publica, direta ou indireta, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei
Federal n® 12.846/ 2013 , ao Decreto Estadual n® 60.106/2014, tais como:

| — Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico,
ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il — Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

Il — Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV — No tocante a licitagdes e contratos:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, 0
carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) Fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo
publica ou celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacao em lei,
no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados
com a administracao publica;

V — Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de érgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacgéo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgédos de fiscalizacdo do
sistema financeiro nacional.

[LOCAL] [DATA]

Empresa
Representante Legal

ANEXO Il

Sede: Av. Principe de Gales, 821 — Bairro Principe de Gales — Santo André, SP — CEP: 09060-650 (Portaria 1)
Av. Lauro Gomes, 2000 - Vila Sacadura Cabral - Santo André / SP - CEP: 09060-870 (Portaria 2)
Telefone: (11) 4993-5400 ou www.fmabc.br

ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE

42



FMABQC  CENTRO UNIVERSITARIO FMABC 4

CENTRO UNIVERSITARIO MANTIDO PELA FUNDAGAO DO ABC

FUNDACAO DO ABC

MODELO DE DECLARACAO QUADRO SOCIETARIO

(papel timbrado da empresa)

Eu, , portador do CPF/MF n. , representante legal da empresa (Razéo Social
da Empresa), estabelecida na .(endereco completo), inscrita no CNPJ/MF sob
n.c , DECLARO, para todos os fins de direito, sob as penas da lei, ndo possuir no

guadro da Empresa pessoa que figure como dirigente ou sécio conjuge, companheiro,
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até terceiro grau inclusive de profissionais
integrantes de 6rgaos de deliberagdo ou direcado da Fundacao do ABC, exceto o previsto nos
paragrafos 3° e 4° do artigo 6° do Regulamento Interno de Compras da Fundacao do ABC.

Ainda, declaro que no quadro da empresa nao possui sécios que sejam agentes politicos de
Poder, membros do Ministério Publico, ou dirigentes de 6rgao ou entidade da Administracao
Publica celebrante, bem como seus respectivos cénjuges, companheiros ou parentes, até o
segundo grau, em linha reta, colateral ou por afinidade

[LOCAL] [DATA]

Empresa
Representante Legal
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO NAO IMPEDIMENTOS
(papel timbrado da empresa)

Eu, , portador do CPF/MF n. , representante legal da empresa (Razéo Social da
Empresa), estabelecida na . (endereco completo), inscrita no CNPJ/MF sob n.° :
DECLARO, para todos os fins de direito, sob as penas da lei, de que inexiste impedimento

em contratar com a Fundag&o do ABC ou com a Administragdo Publica.

[LOCAL] [DATA]

Empresa
Representante Legal
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ANEXO V
MODELO DE ETIQUETA PARA CAPA DO ENVELOPE

ENVELOPE DE DOCUMENTACAO

CENTRO UNIVERSITARIO FMABC
PROCESSO N° 0693/2023

Razao Social:
CNPJ N°
Endereco do Proponente:
Nome do Representante Legal/Responsavel
E-mail:
Telefone:
Data de Recebimento
Horario hrs min.
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE AQEITACAO DO REGULAMENTO DE COMPRAS E
CONTRATACAO DA FUNDACAO DO ABC

(papel timbrado da empresa)

AO CENTRO UNIVERSITARIO FMABC

Prezados Senhores,

Pelo presente, informamos que analisamos atentamento o Regulamento de Compras e
Contratacdo da Fundagdo do ABC — FUABC e manifestamos plena aceitagdo aos termos e
condi¢Bes previstas no documento, ndo reputando qualquer vicio ou discordancia expressa
e/ou tacita com as suas condi¢des renunciando expressamente a qualquer discussao acerca
de suas clausulas, e concordando expressamente com o0 seu conteudo.

Declaramos outrossim que o sécio/representante que abaixo assina tem plenos poderes para
celebrar tal declaragéo.

Sem mais para 0 momento.

Atenciosamente,

[LOCAL] [DATA]

Empresa
Representante Legal

CNPJ:
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ANEXO VII

MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

(papel timbrado da empresa)

Processo n° 0693/2023

Objeto: CREDENCIAMENTO DE SERVIGOS MEDICOS DE PSIQUIATRIA DO CENTRO
UNIVERSITARIO FMABC.

A Empresa , devidamente inscrita, no CNPJ/MF sob o
n° , com sede , n° , Bairro , ha
cidade de , por intermédio de seu representante legal, o
Sr. , portador do CPF/MF n° , DECLARA, nos

termos da Lei n® 9.854/1999, que ndo emprega menor de 18 (Dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (Dezesseis) anos, salvo na
condicéo de aprendiz.

[LOCAL] [DATA]
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Representante Legal

CNPJ:
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE MANUTENCAO DAS CONDICOES CONTRATUAIS
(papel timbrado da empresa)

A Empresa , declara sob as penas da lei, que a participante do
presente Credenciamento - Processo de Compras n° 0693/2023, realizado pela Fundacéao
do ABC — Centro Universitario Saude ABC, possui estrutura disponivel e suficiente com
pessoal técnico adequado para a execugao do servigo, objeto do Credenciamento e mantera,
durante a vigéncia contratual, instalacdes, aparelhamento, documentagédo de habilitacdo,
guadro de pessoal técnico adequado e disponivel para a realizacdo do objeto deste
procedimento.

[LOCAL] [DATA]

Empresa
Representante Legal

CNPJ:
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ANEXO IX

MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE
(papel timbrado da empresa)

A
FUNDACAO DO ABC — CENTRO UNIVERSITARIO FMABC.

DECLARACAO
(Razéo Social da Proponente) , pessoa juridica de direito
privado inscrita no CNPJMF sob n° , com sede
, por seu representante legal , portador
da Cédula de Identidade RG n° e do CPF n° , declara, sob as

penas da lei, 0 que se segue:

1- Que até a presente data ndo ha qualquer fato impeditivo a sua habilitacao;
2- Que néo foi declarada iniddnea para licitar ou contratar com a Administragéo Publica;

3- Que se compromete a informar a superveniéncia de decisério que a julgue inidénea,
durante a tramitag&o do procedimento ou da execuc¢éo do Contrato.

[LOCAL] [DATA]

Empresa
Representante Legal

CNPJ:
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ANEXO X

MODELO DE DECLARACAO DE PERFEITAS CONDICOES
(papel timbrado da empresa)

Declaro, para todos os fins de direito, que de acordo com as especificagdes fornecidas pela
CONTRATANTE, ha perfeitas condicbes para execucdo completa dos servigos.

[LOCAL] [DATA]
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Representante Legal

CNPJ:
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ANEXO Xl

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO CODIGO DE CONDUTA ETICA
DA FUABC.
(papel timbrado da empresa)

A empresa
, CNPJ
, declara, para os devidos fins legais,
estar ciente e de acordo com as normas institucionais, preceitos éticos e de anticorrupgao
previstos no Codigo de conduta Etica da Fundacdo do ABC, comprometendo-se a cumpri-lo
fielmente, durante todo o periodo de vigéncia do presente contrato, em especial, atender as
praticas de antissuborno voltadas aos seus representantes ou por terceiras pessoas a eles
relacionadas, independentemente do valor envolvido, ndo efetuando qualquer tipo de
pagamento, dacgdo, doacdo, presente, entretenimento, transporte, patrocinio, doacdo
beneficente dentre outros que possam ser caracterizados como subornos, propinas ou ainda
prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente qualquer vantagem indevida para garantir
negdécios com as empresas interessadas em adquirir nossos produtos e servigos.

[LOCAL] [DATA]

Empresa
Representante Legal

CNPJ:
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ANEXO Xl
MINUTA DE CONTRATO

EMENTA: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS DE
PSIQUIATRIA.

CREDENCIADA:

Por este instrumento de Contrato de Prestacdo de Servigos, as partes, de um lado a
FUNDA(;AO DO ABC — CENTRO UNIVERSITARIO FMABC, com sede na Avenida Lauro
Gomes, 2.000, Vila Sacadura Cabral, Santo André, Sao Paulo/SP, CEP 09060-870, inscrita
no CNPJ sob n° 57.571.275/0007-98, neste ato representado pelo seu Reitor Prof. Dr. David
Everson Uip, brasileiro, casado, médico, portador do RG/SP sob o0 nimero 4.xxx.000, inscrito
no CPF/MF nimero xxx.xxx.xxx-53 e o Vice-Reitor Prof. Dr. Fernando Luiz Affonso Fonseca,
brasileiro, solteiro, portador da cédula de identidade RG n° xx.xxx.208, inscrito no CPF/MF
Nn° XXX.XxX.xxx-42, doravante denominada simplesmente “CONTRATANTE”, e de outro lado,

aempresa , com sede a Rua , n° ,
Bairro , Cidade , inscrita no CNPJ sob o
n° , representada por seu representante legal, (qualificacdo

completa), doravante designada “CONTRATADA”, tem por justo e acordado o que segue:

1.0- DO OBJETO

1.1- CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS DE
PSIQUIATRIA, para os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), Pronto Atendimento
de Saude Mental (PASM), Programa DST/AIDS e SESMT &reas que compdem o
Complexo de Saude Sao Bernardo do Campo, nas condi¢cdes e especificacdes
constantes do Termo de Referéncia e de acordo com o Regulamento Interno de
Compras da FUABC.

1.2- Os servigos serdo prestados exclusivamente pelo(a)(s) médico(a)(s) da empresa
CREDENCIADA , hos horérios e situacdes de
acordo com a tabela de disponibilidade constante do Memorial Descritivo.

1.3- Constituem parte integrante deste Contrato os seguintes documentos, cujo teor as
partes declaram ter pleno conhecimento:
| — Termo de Referéncia;

Il - Documentos de habilitaco.
Il - Questionario de Due Diligence de Compliance de Fornecedores;
IV - Termo de ciéncia e notificacao.
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2.0- DA VINCULACAO CONTRATUAL E VOLUME DE ATOS E PROCEDIMENTOS SOB
GESTAO

2.1- O presente contrato terd sua vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses.

2.2- A prorrogacado contratual devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.3- Seré executado por valor certo, determinado e fixo, sem direito a qualquer tipo de
reajuste ou recomposicado financeira dentro do periodo acima estabelecido.

3.0- DA FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS
3.1. A CREDENCIADA iré atender os pacientes indicados pela CONTRATANTE.

3.2. Os servicos deverao ser prestados nas instalacdes, conforme tabela abaixo descrita:

Unidad Enderecos
es
Sadde CAPS IIl Centro Rua Olavo Bilac, n° 220, Vila Euclides — SBC/SP
Mental CAPS Il AD Centro gg%/%egro Jacobucci, n°500, Vila Euclides —
CAPS [l Alvarenga ggtcr:a}g% dos Alvarengas, n°5809, Alvarenga —
CAPS [II AD Alvarenga| Estrada Cooperativa, n°209, Alves Dias — SBC/SP
CAPS Il AD Infanto- | Rua Francisco Vicentainer, n°® 800, Bairro Assungao
uvenil — SBC/SP
CAPS II Infanto-juvenil RtéaB Ic::r/aérlljtzlsco Vicentainer, n° 800, Bairro Assuncao
gAPS [T Rudge Rua Sacramento, n® 191, Rudge Ramos — SBC/SP
amos
CAPS Ill Farina Av. Wallace Simonsen, n°1.900 - Nova Petrépolis —
SBC/SP
CAPS |ll Selecta Rua Prof. Adélia Alves Martins, n°595, Pq. Selecta —
SBC/SP
Programa|_ . .. . . . .
Policlinica Centro Avenida Armando Italo Setti, n°402, Baeta Neves —
DST/AIDS SBC/SP
SESMT [Hospital de Urgéncia |R. Joaquim Nabuco, n°380, Centro — SBC/SP
geASMlumdaHospital de Urgéncia |R. Joaquim Nabuco, n°380, Centro — SBC/SP
de
Internacéo

3.3. O Plano de Trabalho a ser executado pela CREDENCIADA seguirdo indicacdes de
planejamento do Centro Universitario FMABC, compatibilizando-se a demanda e
sustentabilidade econémico-financeira.

3.4. As atividades clinicas realizadas pela CREDENCIADA envolverdo os procedimentos de
consultas e orientagfes a pacientes e familiares. Discussdes com equipe multiprofissionais
para elaboragéo de projetos terapéuticos.

3.5. A qualidade e performance das atividades a serem realizadas pela CREDENCIADA seréo
avaliadas por meio de:

e Implantagéo e cumprimento do modelo de atendimento humanizado.
e Atendimento dos pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,
mantendo-se sempre a qualidade na prestacao dos servigos.
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e Garantia do sigilo dos dados e informacdes relativas aos usuarios.

¢ Metas de tempo de espera para atendimentos:

e Os indicadores de produtividade e tempo de espera para atendimento serdo
mensalmente acompanhados e monitorados pela Contratante e emitidos em
relatérios oficiais anexos a nota fiscal relativa ao més corrente.

e A CREDENCIADA devera realizar a avaliagdo diaria dos pacientes internados no
periodo matutino, prescrever (até as 10 horas) e assegurar que 0 paciente esta
recebendo os cuidados necesséarios, realizacdo de exames e tratamento
multiprofissional.

e A CREDENCIADA deveréa realizar interconsulta aos pacientes em situacdes de
urgéncia e emergéncia na Contratante em até 06 (seis) horas, apés a solicitacdo. Nos
casos de pacientes internados, 0 tempo para resposta aos pareceres devera ser de
até 12 (doze) horas.

e Completar procedimento de alta hospitalar, dos pacientes elegiveis, até as 10 horas,
no periodo matutino e até as 14 horas, no periodo vespertino.

e A CREDENCIADA devera prover atengdo horizontal também aos pacientes em
regime assistencial de urgéncia e emergéncia, conduzindo seu acompanhamento
durante toda a internacdo até o momento da alta.

¢ A CREDENCIADA devera obedecer as préaticas clinicas estabelecidas pela
Contratante, prescrevendo as medicagdes disponiveis no RESUME de S&o Bernardo
do Campo e RENAME.

3.6. Ademais, a CREDENCIADA devera emitir um relatério mensal contendo data de todos os
atendimentos realizados, em até o 5° dia til do més subsequente.

3.7. A execugdo das atividades que seréo realizadas, estardo descritas e voltadas ao
acompanhamento do Plano de Trabalho, além da elaboracéo e/ou apresentacéo de relatérios
parciais e finais, respondendo a duvidas sobre o andamento deu suas acfes, além de
recomendar medidas para o0 bom cumprimento do Plano de Trabalho e prestar todo e qualquer
esclarecimento que se fizerem necessarios ao bom andamento do projeto.

3.8. O credenciamento ndo obriga a CONTRATANTE a disponibilizar os servicos a
CREDENCIADA.

3.9. A execucgdo dos servicos somente ocorrera por determinagcdo da CONTRATANTE e a
CREDENCIADA recebera pelos servigcos efetivamente prestados.

4.0- PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

4.1. A empresa CREDENCIADA tera o prazo de até 03 (trés) dias, contados a partir da
convocagdao, para assinar o contrato.

4.2. No ato da contratacdo, a CREDENCIADA, caso ndo seja sécio, devera apresentar
documento de procuracdo devidamente reconhecido em cartério, que habilite o seu
representante a assinar o contrato em nome da empresa.
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5.0- DO PRAZO DE INICIO DOS SERVICOS

5.1. O contrato ter4 sua execuc¢dao iniciada na data de sua assinatura ou mediante emisséo da
Ordem de Servico, quando for o caso, e a critério do Centro Universitario FMABC, devendo os
trabalhos ser desenvolvidos na forma estabelecida no instrumento contratual.

5.2. Caso, por motivo justo e devidamente justificado, a CREDENCIADA solicitar prorrogagéo
do prazo para iniciacdo dos servicos, este pedido sera analisado pela area requisitante sobre
sua pertinéncia, por conveniéncia e oportunidade do Centro Universitario FMABC.

5.3. Se a CREDENCIADA néo cumprir o prazo de inicio, sem justificativa formal aceita pela
Contratante, decaird seu do direito de fornecer os servigos adjudicados, sujeitando-se as
penalidades previstas neste Termo de Contrato, sendo convocados 0s proponentes
remanescentes em ordem de classificagéo.

6.0- OBRIGACOES DA CREDENCIADA

6.1. Executar os servicos com profissional especializado, capacitados e devidamente treinados
para o perfeito e regular atendimento aos pacientes.

6.2. Prestar os servigcos observando as melhores préticas e técnicas aplicadas no mercado.
6.3. Cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execuc¢éo do objeto do Contrato.
6.4. Observar estritamente as normas internas das unidades de saude.

6.5. O profissional Médico psiquiatra, esta, devidamente cadastrado no Conselho Regional de
Medicina.

6.6. O horario da prestacéo do servico, frequéncia e periodicidade sera realizado da seguinte
forma:

6.6.1. Plantonista: A CREDENCIADA devera garantir cobertura de 24h, 07 (sete) dias por
semana, conforme legislacdo vigente ou Diarista: cobertura de 6h, 5 (cinco) dias por
semana.

6.7. Ndo sera admitido pela CONTRATANTE, a prestacdo de servicos assistenciais a
distancia.

6.8. A CREDENCIADA devera aguardar até a efetiva cobertura do plantdo para sua saida.
6.9. ACONTRATANTE fornecerd a CREDENCIADA para execuc¢ao dos servicos objeto deste
instrumento, cracha de identificacdo/acesso para registro de catraca de entrada e

permanéncia na instituicdo e livro ponto para controle, que serd utilizado como outra opcao de
conferéncia.

6.10. A falta de registro em catraca de entrada ou auséncia de justificativa prévia poderao
acarretar descontos proporcionais e multas.

6.11. Afalta, auséncia ou abandono de plantdo pelo plantonista ou diarista acarretard desconto
e multa.
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6.12. E vedado que qualquer profissional disponibilizado pela CREDENCIADA, realize
plantdes com carga horario superior a 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas, conforme
estabelece o artigo 8° da Resolucéo 90/2000 do Conselho Regional de Medicina do Estado de
Séo Paulo (CREMESP), bem como a CREDENCIADA devera respeitar o intervalo minimo de
11 (onze) horas entre as 02 (duas) jornadas de trabalho, conforme estabelecido no artigo 66
da Consolida¢éo das Leis do Trabalho (CLT).

6.13. Os servicos a serem executados pela CREDENCIADA, deverdao:

e Cumprir metas de produtividade das quais envolverdo a composic¢ao final da nota
no pagamento de suas atividades mensais.

e Apresentar equipe formada por profissionais que cumpram as exigéncias
expostas no contrato e a mesma devera interagir conjuntamente no atendimento
dos pacientes assim como, com as equipes multiprofissionais e de enfermagem.

¢ Organizar dindamica de atendimento seguindo os fluxos de trabalho ja praticados
na Instituicdo e prestar contas de sua situacdo providenciando o suporte do
paciente a vida.

o Desempenhar atividades na elaboragéo de protocolos e diretrizes terapéuticas e
seguir criteriosamente as normas e regras assistenciais e administrativas para a
execucgao do servigo de qualidade como preza a legislagédo aplicada ao Sistema
Unico de Salde e Portarias que regem o Servico.

e A CREDENCIADA se comprometera a participar quando necessario, de reuniées
de Comissfes internas das quais exijam correspondéncia nas atividades
realizadas no Servico para fins estruturais e deliberativos.

e Realizar assisténcia nas Unidades do Complexo de Saude Séo Bernardo do
Campo, e devera estruturar horarios para a realizacdo de Vvisitas,
acompanhamentos e eventual reunido com os familiares dos pacientes junto as
demais equipes quando necessario.

6.14. As especificagdes de cada frente da assisténcia a ser prestada nas unidades elencadas
sao descritas, a seguir.

6.15. Atendimentos de Urgéncia Psiquiatricas (HU), a CREDENCIADA devera manter
profissional em regime de trabalho presencial durante 24 horas, 07 dias por semana, incluindo
feriados, para atendimento de urgéncia e emergéncia na area de Psiquiatria contemplando a
seguinte escala.

6.16. De segunda-feira a domingo e feriados: 01 (um) profissional com carga horaria de 12h
no periodo diurno (07h as 19h) ou 01 (um) profissional com carga horaria de 12h no periodo
noturno (19h as 07h) ou para o setor de enfermaria: 01(um) profissional com carga horaria de
6h no periodo matutino (07h as 13h) de segunda a domingo incluindo feriados.

6.17. A CREDENCIADA devera cumprir metas de tempo de espera para atendimento dos
pacientes de acordo com o Protocolo Internacional de Classificagcdo de Manchester instituido
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pelo HU em relacdo aos atendimentos de urgéncia e emergéncia na area, que também
envolvera a composicao final da nota no pagamento de suas atividades mensais. Metas de
tempo de espera para atendimentos:

e Paciente azul (ndo urgente): 4h

e Paciente verde (pouco urgente): 2 horas

e Paciente amarelo (urgente): 1 hora

e Paciente laranja (muito urgente): 10 minutos
e Paciente vermelho (emergéncia): imediato.

6.18. Os indicadores de produtividade e tempo de espera para atendimento serdo
mensalmente acompanhados e monitorados pela Contratante e emitidos em relatérios oficiais
anexos a nota fiscal relativa ao més corrente.

6.19. Atengéo Horizontal aos Pacientes Internados.

6.20. A CREDENCIADA devera realizar a avaliacao diaria dos pacientes internados no
periodo matutino, prescrever (até as 10 horas) e assegurar que o paciente esta recebendo os
cuidados necessarios.

6.21. A CREDENCIADA devera realizar interconsulta aos pacientes em situacdes de urgéncia
e emergéncia na Contratante em até 06 (seis) horas, apdés a solicitagdo. Nos casos de
pacientes internados, o tempo para resposta aos parentes devera ser de até 12 (doze) horas.

6.22. Cabera a CREDENCIADA cuidar da alta hospitalar nos periodos instituidos pela
CONTRATANTE e demais encaminhamentos, integrando-se as equipes médicas, de
enfermagem e multiprofissionais como um todo.

6.23. Completar procedimento de alta hospitalar, dos pacientes elegiveis, até as 10 horas, no
periodo matutino e até as 14 horas, no periodo vespertino.

6.24. A CREDENCIADA devera prover atencao horizontal também aos pacientes em regime
assistencial de urgéncia e emergéncia, conduzindo seu acompanhamento durante toda a
internagdo até o momento da alta.

6.25. Todos os procedimentos realizados pela CREDENCIADA deverao ser apresentados de
acordo com as normas de faturamento do Ministério da Salde, obedecendo os prazos
determinados pela CONTRATANTE.

6.26. O pagamento do servico executado ocorrera mediante numero de HORAS
REALIZADAS.

6.27. A solicitagcdo de exames complementares devera respeitar os protocolos de acesso
aplicados pelo Sistema de Regulagdo da CONTRATANTE.

6.28. A CREDENCIADA devera obedecer as praticas clinicas estabelecidas pela
CONTRATANTE, prescrevendo as medicacdes disponiveis no REMUNE de Sao Bernardo do
Campo e RENAME.

6.29. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada nos postos.

6.30. Elaborar as hipéteses diagnésticas.
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6.31. Realizar o atendimento das intercorréncias clinicas em pacientes internados.

6.32. Realizar os procedimentos de transferéncia de cuidados médicos assistenciais, em
conformidade as rotinas institucionais.

6.33. Realizar o registro da assisténcia médica em prontuario eletrénico.

6.34. Considerando a inexisténcia de certificagéo digital no prontuério eletrénico do paciente
utilizado pelo HU e CAP’s a médica(o) da CREDENCIADA devera imprimir, assinar e
carimbar, imediatamente apds a sua realizacao, todos os documentos médicos de sua autoria,
para que esses sejam arquivados respeitando-se a legislacéo vigente.

6.35. A ndo pratica do quesito anterior, serad considerada infragdo contratual e podera ser
penalizada com multa contratual.

6.36. Prestar informacfes aos familiares dos pacientes, sobre quadro clinico, através dos
dados do boletim médico.

6.37. Comunicar o 6bito aos familiares repassando as informacdes necessarias.

6.38. Preencher e fornecer aos familiares, a declaracéo de 6bito sempre que tiver condi¢cdes
de estabelecer a causa de morte, caso ndo tenha, encaminhar o paciente falecido para o
Instituto Médico Legal — IML ou Servico de Verificagéo de Obito — SVO.

6.39. Manter interface com equipe interdisciplinar, sugerir, elaborar, participar e realizar
procedimentos que visem melhorar o atendimento aos pacientes nas unidades HU e CAP’s.

6.40. Ademais, a CREDENCIADA se comprometera a seguir todas as exigéncias
estabelecidas no Plano de Trabalho e no Termo de Referéncia, que forem de sua
competéncia.

6.41. ApOs a assinatura do contrato vinculado a contratacdo, a CREDENCIADA devera
apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, os documentos
exigidos para credenciamento, bem como devera apresentar:

a) Relacdo contendo a qualificacdo completa (nome, estado civil, nimero de RG, CPF,
CRM, Registro no 6rgao regulador de especialidade, enderecos residencial, nimero
dos telefones comercial, celular e residencial) e, ainda, coOpia dos seguintes
documentos:

b) Diploma de graduacdo em Medicina, Copia do Certificado de residéncia médica
concluida, e/ou Cobpia do Titulo de Especialista preferencialmente na area de
medicina psiquiatrica.

c) Cerificado de registro junto ao 6rgao regulador da especialidade, se aplicavel.

6.42. A CREDENCIADA devera solicitar autorizacao prévia da Diretoria Técnica do Complexo
de Saude de SBC, sempre que acarretem alteracdo dos termos contidos no presente
instrumento.

6.43. A CREDENCIADA devera solicitar autorizacéo prévia a Diretoria Técnica do-Complexo
de Saude de SBC, antes de tomar quaisquer medidas que acarretem alteracdo dos temos
contidos neste instrumento.
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6.44. O profissional da CREDENCIADA devera certificar-se da assinatura prévia do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, pelo paciente ou seu representante legal, antes da
realizagdo dos procedimentos médicos, informando sobre seus riscos inerentes, sempre que
possivel.

6.45. A CREDENCIADA se compromete a manter atualizados os prontuarios dos pacientes,
zelando pela veracidade das informacdes inseridas, sua integridade e conservacao.

6.46. A CREDENCIADA devera informar a CONTRATANTE, com antecedéncia de 24 (vinte
e quatro) horas eventuais trocas na escala. Na impossibilidade de informar com antecedéncia,
devera apresentar justificativa.

6.47. A CREDENCIADA devera garantir no caso de substituicdo, que todos os profissionais
médicos designados para prestacdo do servigo, possuam registro regular no Conselho
Regional de Medicina (CRM) / CREMESP.

6.47.1. ACREDENCIADA devera informar ao Nucleo Interno de Regulacdo (NIR) as previsdes
de alta para o dia seguinte até as 11hs.

6.48. A CREDENCIADA diariamente devera avisar ao NIR o nimero de vagas disponiveis,
até as 07h30min.

6.49. A CREDENCIADA devera responsabilizar-se pela preceptoria dos alunos de graduacgéo
do Centro Universitario FMABC e dos residentes, quando estiverem no ciclo de Medicina
Psiquiatrica.

6.50. A CREDENCIADA devera seguir as diretrizes de todas as comissfes instituidas pelo
Complexo de Saude de SBC e da CONTRATANTE.

6.51. A CREDENCIADA devera respeitar integralmente todos os protocolos, procedimentos,
regulamentos, normas e indicadores estabelecidos pela CONTRATANTE e pelo Complexo de
Saude de SBC, contribuindo para a acreditagdo ou manutencado da qualidade nas certificagcfes
nacionais e internacionais que o HU, CAP’s e demais unidades estejam inseridos.

6.52. A CREDENCIADA, através de seu representante, deverd prestar esclarecimentos
sempre que convocada pela CONTRATANTE.

6.53. Caso 0 objeto da prestacdo de servigos requeira a utilizacdo de equipamentos de
propriedade do Complexo de Salde de SBC ou da CONTRATANTE, cabera ao
CREDENCIADO zelar pelo equipamento utilizado, fazendo uso dentro das especificagdes
técnicas recomendadas pelos fabricantes.

6.54. Considerando que o Complexo de Saude de SBC utiliza sistema eletronico de gestao
hospitalar, caso o objeto de contratacdo seja vinculado ao uso do referido sistema, o
profissional que prestara o servico devera passar por treinamento ministrado por aquela
instituicao.

6.55. A CREDENCIADA devera comunicar por escrito a CONTRATANTE sempre que

constatar defeito, desgaste ou algum outro problema que reduza ou impossibilite 0 uso normal
de qualquer equipamento utilizado durante a execucao dos servigos.

6.56. Acatar as orientacbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizac&o, prestando esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacg6es formuladas.
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6.57. Arcar com todas as despesas que lhe compete, nhecesséarias ao cumprimento integral o
objeto da prestacao de servicos.

6.58. Manter a qualidade dos produtos e/ou servigos prestados.

6.59. Atender aos exames que Ihe forem encaminhados pela CONTRATANTE, tratando de
forma igual, sem privilégios.

6.59.1. A CREDENCIADA, através de seu profissional, devera auxiliar tecnicamente a
CONTRATANTE com elaboracdo de relatorios e, se necessario, atuacado como assistente
técnico em processos judiciais cujo pleito for relacionado ou pertencente ao objeto da presente
contratagéo.

6.59.2. Disponibilizar, sempre que houver servicos que exijam formacdo especializada,
somente profissionais que possuam 0s respectivos registros nos conselhos da categoria e em
namero determinado pela legislagdo e/ou normas regulamentadoras vigentes.

6.59.3. O profissional da CREDENCIADA que em qualquer situagdo estiverem prestando
servicos a CONTRATANTE deverdo obrigatoriamente identificar-se e realizar cadastro junto
a diretoria do Complexo de Saude de SBC além de portarem cracha e identificagdo em local
visivel.

6.59.4. A CREDENCIADA responderd por todas as despesas e tributos incidentes na
execugcdo do contrato, inclusive, sempre que cabivel: encargos sociais, comerciais, civis,
administrativos, fiscais, previdenciarios, acidentarios e trabalhistas, indenizagéo de quaisquer
natureza e contribui¢cdes devidas ao INSS.

6.59.5. Reconhecendo que ndo se estabelecerd qualquer vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE e o profissional credenciado para a prestacdo dos servicos, assumem,
sempre cabivel, a obrigacdo de responder e suportar integralmente todos os custos e
despesas relativas de qualquer natureza que sejam eventualmente instaurados ou ajuizados
contra a CONTRATANTE ou o Complexo de Saude de SBC por profissional da
CREDENCIADA, sendo que neste caso a CREDENCIADA ira requerer em juizo a exclusao
da CONTRATANTE e do préprio hospital ou unidades idem.

6.59.6. Para servicos que gerarem responsabilidade subsidiaria, correra por conta da
CREDENCIADA todos os encargos, vinculos sociais e beneficios, tais como: salarios, férias,
13° salério, avisos prévios, vales transportes, cestas basicas, seguros de vida, uniformes e
outros direitos previstos em lei.

6.59.7. A CREDENCIADA devera responsabilizar-se civil e criminalmente por danos e/ou
prejuizos decorrentes de agédo, omissao voluntéria, negligéncia, impericia ou imprudéncia, que
seus diretores, prepostos ou profissionais ndo vinculados a seu quadro, porém por ela
indicados, nessa qualidade, causarem ao paciente, bens publicos, méveis e imdveis, objetos
do servigo contratado.

6.60. A CREDENCIADA é vedada, sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE,
prestar informacdes a terceiros sobre a natureza ou andamento dos servicos prestados, objeto
do Contrato ou divulga-los através da imprensa escrita ou falada ou por qualquer outro meio
de comunicacdo. Se for 0 caso, no ato da autorizacdo da divulgacédo ou reproducdo desse
material, a CONTRATANTE estabelecera a sua forma ou contetdo.

6.61. Responsabilizar-se pela idoneidade dos servigos prestados, assim como pelo exato
cumprimento da legislacao aplicavel, seja ela federal, estadual ou municipal, aqui incluidas
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todas as resolucdes, recomendacdes e demais determinacbes emanadas de 6rgao
legalmente investido de fungdes fiscalizadoras das atividades objeto deste instrumento.

6.62. A CREDENCIADA é obrigada a manter em sigilo todas as informacdes relacionadas as
quais essa tera acesso durante o periodo de vigéncia do contrato, nos termos da Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD.

7.0- OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1. Pelos termos do presente contrato, a CONTRATANTE obriga-se, perante a
CREDENCIADA, ao efetivo pagamento do valor ajustado.

7.2. A CONTRATANTE constituird preposto para efeito de acompanhamento dos termos
fixados através do instrumento contratual, que podera fazer uso de procedimento de
conferéncia junto a unidade quanto as fichas de atendimento, no que se refere aos seus
volumes frente aos horéarios vinculados a cada profissional, bem como, quanto ao seu
conteudo, a formalizagdo e registros realizados.

7.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CREDENCIADA.

7.4. Dar conhecimento a CREDENCIADA das obrigacdes e responsabilidades que Ihes
cabem acerca dos servi¢os objeto deste contrato.

7.5. Proporcionar a CREDENCIADA condigéo para fiel execugéo do objeto contratado.

7.6. A CONTRATANTE declara-se ciente e obriga-se a informar a seus clientes,
colaboradores e prestadores de servicos que serdo realizados com respeito e colaboragéo
mutua entre as partes.

7.7. Notificar a CREDENCIADA por escrito, a respeito de qualquer alteracdo nas normas
internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento das partes; e
aditando-as em Termo Aditivo ao Contrato.

7.8. Notificar a CREDENCIADA por escrito, sobre qualquer irregularidade verificada na
execucgao dos servicos.

7.9. Cumprir, de forma a ndo retardar os prazos da CREDENCIADA suas obrigagdes
contratuais que constituam pré-requisitos para que a CREDENCIADA cumpra suas préprias
obrigacdes.

7.10. ACONTRATANTE devera estabelecer controle de qualidade e quantidade dos servicos
prestados pela CREDENCIADA.

7.11. Atestar a realizacéo dos servicos prestados para fins de pagamento.

7.12. O Fornecimento de alimentacao (Desjejum, Almogo, Lanche da tarde, jantar e Ceia) sera
por conta da CREDENCIADA.

8.0- DO REPRESENTANTE DA CREDENCIADA

8.1. Designar, por escrito, no ato da assinatura do contrato, 01 (um) ou mais representantes,
devidamente qualificados, conhecedores dos servi¢os prestados pela CREDENCIADA, para
realizar visitas a CONTRATANTE e ao Complexo de Saude de Séao Bernardo do Campo, para,
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juntamente com profissionais responsaveis designados pela CONTRATANTE, tratar de nao
conformidades nos servicos prestados, quinzenalmente, em dia e horario a ser estipulado
entre as partes.3

9.0- CONTROLE DA EXECUGAO DO SERVICO

9.1. A fiscalizagdo e acompanhamento da execucdo do objeto sera por meio da area
requisitante, observando que:

9.2. O Fiscal designado anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execuc¢do do objeto, determinando o que for necessario a regularizacéo das faltas ou defeitos
observados.

9.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal devera ser
solicitada a seus superiores em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes.

9.4. A fiscalizag&o por parte da CONTRATANTE néo exclui nem reduz a responsabilidade da
CREDENCIADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade de seus agentes e
prepostos, ressaltando-se, ainda, que mesmo atestado o servico adquirido, subsistira a
responsabilidade da CREDENCIADA pela solidez, qualidade e seguranca deste ultimo.

9.5. A fiscalizagdo dos servigos pela CONTRATANTE néo exime, nem diminui a completa
responsabilidade da CREDENCIADA, por qualquer inobservancia ou omissdo as clausulas
Contratuais.

9.6. O acompanhamento quanto ao cumprimento do objeto ocorrera por conta da
CREDENCIADA, e cabe a fiscalizacao por conta da CONTRATANTE, que devera designar o
colaborador responsavel, ao qual compete o acompanhamento, controle e avaliacdo da
execucao contratual.

9.7. A Fiscalizacdo poderé exigir o afastamento de qualquer funcionario ou do preposto da
empresa CREDENCIADA que venha causar embaraco a fiscalizagdo, que adotem
procedimentos incompativeis com o exercicio das fungdes que lhe forem atribuidas ou, ainda,
por incompeténcia, falta de conhecimento, indisciplina ou que perturbe o bom andamento dos
trabalhos. Esta avaliagdo cabe a Fiscalizacdo de execucdo do contrato por parte da
CONTRATANTE.

9.8. A CREDENCIADA ficara sujeita a mais ampla e irrestrita fiscalizacao, obrigando-se a
prestar todos os esclarecimentos porventura requeridos pela CONTRATANTE.

9.9. A Fiscalizacdo se reserva o direito de impugnar os trabalhos que ndo forem feitos a
contento, ficando a CREDENCIADA na obrigacdo de refazé-los, sem 6nus para a
CONTRATANTE.

10.0- DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTOS

10.1. Os valores a serem pagos a CREDENCIADA, envolvera o repasse mensal de recursos
financeiros do contrato referente a prestacao de servicos de medicina especializada na area
de psiquiatria celebrado entre a FUABC - Centro Universitario FMABC e o Complexo de Saude
de S&o Bernardo do Campo na proporgao de R$ 122,70 (cento e vinte e dois reais e setenta
centavos) a hora trabalhada, para plantdo realizado no periodo diurno ou noturno,
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incluindo sdbados, domingos e feriados no PAMS-HU, para plantdo realizado nas
unidades dos CAPS e a hora do médico diarista na unidade PASM-HU, por meio de
transferéncia bancaria, cujo processo segue sob 0 n° 027/2023, contrato n°047/2023, estando
inclusos taxas de impostos, necessarios para a realizacao dos servicos.

10.2. O pagamento sera feito no prazo de até 30 (trinta) dias apés o recebimento de
recibo/nota fiscal/DANFE e apés atestacdo dos servi¢cos realizados no periodo, observando-
se a retencao determinada pela ordem de servigo n° 203 de 29/01/99 do INSS.

10.3. As notas fiscais referentes aos servicos prestados deverdo ser entregues em tempo
consideravel (até o quinto dia util do més do més subsequente), para que a CONTRATANTE
possa proceder com as analises devidas e 0 subsequente pagamento dos valores.

10.4. E obrigatério a inclusdo do nimero do processo no corpo da nota fiscal, caso ndo haja
tal informacédo o pagamento néo sera efetuado até sua regularizacao.

10.5. Caso seja detectado algum problema na documentagéo entregue anexada a nota fiscal,
sera concedido, pela CONTRATANTE, prazo para regularizagéo.

10.6. Qualquer atraso ocorrido na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura por parte da
CREDENCIADA importara em prorrogagéo automatica do prazo de vencimento da obrigagéo
da CONTRATANTE.

10.7. Em caso de eventuais atrasos, os valores serdo atualizados de acordo com a legislacédo
vigente.

10.8. A CREDENCIADA devera indicar, com a documentagéo fiscal, o numero da conta
corrente e a agéncia, preferencialmente do Banco Santander S/A, a fim de agilizar o
pagamento.

10.9. A CREDENCIADA devera enviar a nota fiscal para o e-mail: compras@fmabc.br, na nota
devera constar o numero do processo ao qual corresponde.

10.10. Qualquer aumento de valor financeiro ou de necessidade de recursos previstos no
Plano de Trabalho, que exija o aporte adicional, devera ser prévia e formalmente analisado e
aprovado entre as partes antes da implementacao.

10.11. Fica expressamente vedada a emisséo e negociagéo de qualquer duplicata com base
(ou relacionada) nos valores devidos pela CONTRATANTE sob o presente instrumento.

11.0- DAS COMUNICACOES

11.1. As comunicacdes entre as partes contratantes, relacionadas com o acompanhamento e
controle do presente contrato, seréo feitas sempre por escrito.

12.0- DAS PENALIDADES

12.1. O abandono do posto de servico pela CREDENCIADA, sera aplicado uma multa de 5%
(cinco por cento) descontado sobre o valor total mensal da nota de servicos prestados do
respectivo més.
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12.2. Caso a CREDENCIADA obtenha um somatorio maior que 05 (cinco) ocorréncias em um
més, devidamente registradas e comunicadas pela CONTRATANTE, se referindo ao nao
cumprimento das clausulas abaixo, serd multada no valor de 5% (descontado) sobre o valor
total mensal da nota de servicos prestados do respectivo més.

12.3. Requisitos técnicos basicos médicos.
12.4. Realizacéo de plantdes de mais de 24 horas ininterruptas por um mesmo profissional.
12.5. Desrespeito no cumprimento dos horéarios de prescri¢cdo ou alta médica.

12.6. Desrespeito as normas de prestacdo dos boletins médicos ou aos protocolos
institucionais, municipais, estaduais ou federais.

12.7. Ocorréncias envolvendo o ndo preenchimento ou preenchimento inadequado do
prontudrio do paciente.

12.8. Desmarcagdo de consulta por auséncia dos profissionais e a auséncia do
reagendamento em até 30 dias.

12.9. Em caso de infragbes, a CONTRATANTE poderé aplicar a CREDENCIADA a seguinte
sancgdo de multa:

- Multa de 10% (dez por cento), por inexecucéo parcial do contrato, sobre o valor mensal
da nota. Na hip6tese de reincidéncia por parte da CREDENCIADA, a CONTRATANTE
podera rescindir o contrato.

- Multa de 20% (vinte por cento), por inexecugdao total do contrato, calculada sobre o valor
total do Contrato. Na hipotese de reincidéncia por parte da CREDENCIADA, a
CONTRATANTE podera rescindir o contrato.

12.10. A CONTRATANTE poderd aplicar adverténcia quando ocorrer prestacao
insatisfatéria dos servi¢cos ou pequenos transtornos ao desenvolvimento dos servigos.

- Multa de 5% (cindo por cento) sobre o valor do contrato, no caso de a CREDENCIADA
executar 0s servicos por intermédio de terceiros sem a expressa anuéncia da
CONTRATANTE.

12.11. As multas s&o independentes entre si. A aplicagdo de uma nao exclui a das outra,
bem como a das demais penalidades previstas em lei.

12.12. Paraa CREDENCIADA que, convocada néo celebrar o contrato, deixar de entregar
ou apresentar documentacdo falsa exigida para o procedimento, ensejar o retardamento da
execucdo do seu objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal; a
penalidade seré aplicada por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, a CREDENCIADA sera
descredenciada do Sistema de Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas
previstas no Memorial Descritivo e neste contrato e das demais cominacgfes legais,
aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida.

12.13. Declaragéo de inidoneidade para contratar com a CONTRATANTE e suas unidades
gerenciadas enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a CREDENCIADA ressarcir a Instituicdo pelos prejuizos resultantes
e apo6s decorrido o prazo da sancao aplicada com base no inciso anterior.
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12.14. Quando for constatada a ocorréncia de qualquer descumprimento de obrigacdo
contratual, mesmo que parcialmente, a CREDENCIADA responsavel pelo atestado de
prestacdo de servicos, devera emitir parecer técnico fundamentado e encaminha-lo a
Reitoria da CONTRATANTE, que devera adotar as medidas pertinentes a notificagdo da
ocorréncia ao fornecedor, ao qual sera facultada a defesa nos termos da legislacéo vigente.

13.0- DA RESCISAO

13.1. A inexecucao total do Contrato ensejara a sua rescisdo, enquanto a inexecugao
parcial poderd ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme
penalidades do artigo anterior.

13.2. As préticas passiveis de rescisao, tratadas no inciso anterior, podem ser definidas,
dentre outras, como:

a) corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a agdo do empregado da CONTRATANTE
no processo de credenciamento ou na execug¢do do Contrato;

b) fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo
credenciamento ou de execucédo do Contrato;

c) colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais interessados,
com ou sem conhecimento de representantes da Companhia, visando estabelecer
precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) coercitiva: causar dano ou ameacar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou
juridicas, visando influenciar sua participacdo em processo de credenciamento ou
afetar a execucao do Contrato;

e) obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declara¢ées falsas,
com objetivo de impedir materialmente a apuracao de préticas ilicitas.

13.3. As préticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizacdo
administrativa e judicial da pessoa fisica e/ou juridica, implicardo na responsabilidade
individual dos dirigentes da CREDENCIADA e dos administradores ou gestores, enquanto
autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da lei.
13.4. Sao considerados motivos para a rescisao:
a) ainexecucao parcial ou total das obrigacdes e prazos constantes nos Instrumentos
Convocatorios e Contratuais;
b) a dissolugcédo da sociedade ou o falecimento do contratado;
c) a decretacdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;
d) a alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CREDENCIADA, desde que prejudique a execucao do Contrato;
e) razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas
e exaradas no processo administrativo;
f) o atraso nos pagamentos devidos pela CONTRATANTE decorrentes de servigcos ou
fornecimentos, ou parcelas destes ja recebidos ou executados, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacao da ordem interna ou guerra, assegurado ao
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contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigactes
até que seja normalizada a situacao;

g) a ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, regularmente
comprovada, impeditiva da execucéo do Contrato;

h) a aplicacdo ao contratado de suspensao do direito de licitar e/ou contratar com a
FUNDACAO DO ABC E SUAS UNIDADES GERENCIADAS;

i) o descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condicéo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

j) ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio puablico; ter impedido,
perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatorio
publico; ter afastado ou procurado afastar Proponentes, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitacdo publica ou
Contrato dela decorrente; ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa
juridica para participar de licitacdo publica ou celebrar Contrato Administrativo; ter
obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacdes de Contratos celebrados com a Administracdo Publica, sem
autorizacdo em lei, no instrumento convocatério da licitacdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio
econdmico-financeiro dos Contratos celebrados com a Administragdo Publica; ter
dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgdos, entidades ou
agentes publicos, ou ter intervindo em sua atuacdo, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos 6rgédos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

13.5. O Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE mediante autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade superior, de
acordo com o artigo 44, do Regulamento de Compras da FUABC.

13.6. E licito a qualquer das partes denuncia-lo a qualquer tempo, com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, sem que caiba a outra parte direito de indenizacao de qualquer espécie.

13.7. No caso de ndo interesse de renovacdo do contrato por parte da CONTRATADA, a
mesma devera comunicar a CONTRATANTE, em um prazo minimo de 120 (cento e vinte)
dias, ou manter o servi¢o contratado em funcionamento por igual periodo, apds o vencimento
do mesmo.

14.0- DISPOSICOES FINAIS

14.1. E facultada & CONTRATANTE a promocao de diligéncia, destinada a esclarecer ou
complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informag&o que deveria constar no momento da analise dos documentos de habilitacao.

14.2. As davidas quanto a interpretacdo dos termos do memorial, bem como, quaisquer
outras informacdes, deverdo ser solicitadas ao Setor de Compras do Centro Universitario
FMABC, por escrito, podendo ser feitos, através do endereco indicado oportunamente.
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14.3. Nao serao considerados motivos para descredenciamento, simples omissdes ou erros
materiais nos documentos apresentados, desde que sejam irrelevantes, ndo prejudiqguem o
seu entendimento e, principalmente, o processamento do credenciamento.

14.4. - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS E DAS NORMAS DE COMPLIANCE

14.5. A Contratada, por si e por seus administradores, diretores, funcionérios e agentes, bem
como seus soOcios que venham a agir em seu nome, se obriga a conduzir suas praticas
comerciais, durante a consecuc¢do do presente Contrato, de forma ética e em conformidade
com os preceitos legais aplicaveis, incluindo a Lei Anticorrupgdo Brasileira e o Codigo de
Conduta da Contratante.

14.6. Na execucdo deste Contrato, nem a Contratada, hem qualquer de seus diretores,
empregados, agentes ou socios agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer
pagar, ou autorizar 0 pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer
coisa de valor a qualquer autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros,
ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou
do governo, ou para assegurar qualguer vantagem indevida, ou direcionar negécios para
qualquer pessoa.

15.0- DO FORO

15.1. Fica eleito o foro da Comarca de Santo André para dirimir quaisquer questdes oriundas
do presente contrato.

E, por estarem as partes de comum acordo sobre as estipulacdes, termos e condi¢des deste
instrumento, firmam-no em 03 (trés) vias, na presencga de 02 (duas) testemunhas.

Santo André, de de

FUNDACAO DO ABC- CENTRO UNIVERSITARIO FMABC

CONTRATADA

Testemunhas:

CPF:

CPF:
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ANEXO XlII - CONTRATO DE PRESTAQA~O DE SERVICO - PROCESSO N° 0693/2023
DA PROTECAO DE DADOS

1.1. Quando utilizados neste Contrato os seguintes termos, no singular ou no plural, terdo o
significado atribuido a eles abaixo, exceto se expressamente indicado ou acordado entre as
Partes de outra forma:

Dado(s) Pessoal(ais)” significa qualquer informacao que identifique ou possa identificar uma
pessoa fisica, como, por exemplo, nome, CPF, endereco, e-mail, nimero de IP, nimero de
conta corrente, dentre outras.

“‘Dado(s) Pessoal(ais) Sensivel(eis)” significa qualquer informag¢ao que revele, ou qualquer
tratamento que venha revelar, em relacdo a uma pessoa fisica, sua origem racial ou étnica,
convicgéo religiosa, opinido politica, filiacao a sindicato ou a Organizag&o de carater religioso,
filoséfico ou politico, dados referentes a satde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
guando vinculado a uma pessoa natural.

“Titular(es)” significa qualquer pessoa fisica identificada ou que possa vir a ser identificada a
partir dos Dados Pessoais.

“Tratamento” significa toda e qualquer atividade realizada com os Dados Pessoais, incluindo
(mas nao se limitando &/ao), coleta, armazenamento, compartilhamento, destruicéo,
agregacao, dentre outros.

“Violagcao de Dados” significa um incidente de seguranca nao autorizado que provoque (i)
destruicao, (ii) perda, (iii) alteracao, (iv) divulgacdo ou (v) acesso acidental ou ilegal a Dados
Pessoais.

LEGISLACAO DE Protecéo de Dados: significa qualquer lei sobre privacidade e protecéo a
dados, incluindo a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a(s) qual(is) a
CONTRATADA esteja sujeita em conexd@o com o Contrato (incluindo, sem limitagédo, e a titulo
de exemplo, interpretacdes, decisbes, acordos ou diretrizes de qualquer autoridade
governamental);

LGPD: significa a Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018,
assim como suas eventuais alteracdes, regulamentacdes ou substituicdes.

Todos os demais termos néo definidos neste Contrato que possuem definicdo na Lei Geral
de Protecéo de Dados (Lei Federal n°® 13.709/2018) serdo compreendidos como ali descritos.

1.2. As Partes, neste ato, se comprometem a cumprir toda a legislagdo aplicavel sobre a
seguranca da informacéo, privacidade e protecdo de dados, inclusive (sempre e quando
aplicaveis) a Constituicdo Federal, o Cddigo de Defesa do Consumidor, o Cédigo Civil, o
Marco Civil da Internet (Lei Federal n® 12.965/2014), seu decreto regulamentar (Decreto
8.771/2016), a Lei Geral de Protec&do de Dados (Lei Federal n® 13.709/2018) (LGPD), e as
demais normas setoriais ou gerais sobre o tema, se comprometendo a tratar os dados
pessoais e sensiveis (“Dados”) de acordo com as melhores praticas de protegao de dados
utilizadas no mercado, se comprometendo a:

(i) Atender eventuais solicitagbes de autoridades brasileiras, incluindo a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (“ANPD”);
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(i) Respeitar, no Tratamento de Dados, os principios descritos no artigo 6° da LGPD,
disponibilizando aos Titulares todas as informacdes obrigatorias previstas ha LGPD e nas
demais legislacfes aplicaveis;

(iif) Manter um programa de seguranca da informacao apropriado, razoavel e por escrito, que
inclua medidas fisicas, técnicas e organizacionais proporcionais a natureza do dado pessoal
tratado sob este Contrato, medidas que correspondam ou superem padrdes e boas praticas
industriais e que sejam adequadas a prevenir a Violacdo de Dados Pessoais;

(iv) As Partes cumprirdo a Legislacdo de Protecdo de Dados que tenha conexdo com este
Contrato;

(v) Nao reter quaisquer Dados por periodo superior ao necessario para o0 cumprimento das
suas obrigacBes ou para cumprimento de prazo fixado em lei especifica, salvaguardas e
hip6teses em sentido contrario;

(vi) Respeitar os direitos dos Titulares previstos na LGPD, e responder as solicitagcdes dos
Titulares;

(vii) Manter registro dos Tratamentos realizados e

(vii) Notificar, quando exigido pela legislagédo, as autoridades competentes e os Titulares
sobre eventual a Violagdo de Dados, nos termos do artigo 48 da LGPD.

1.3. As Partes declaram que tém compromisso com a privacidade de seus clientes, parceiros
e empregados, sendo sua atuagdo guiada pelos seguintes principios: (a) limitagéo de uso de
dados pessoais ao extremamente necessario para atender aos propoésitos empresariais; (b)
acesso aos dados pessoais apenas por pessoas imprescindiveis e eliminacdo de dados
guando ndo mais necessarios; (c) cuidado adicional no tratamento de dados pessoais
sensiveis; (d) transparéncia com clientes, parceiros e empregados; (e) seguranca dos dados
pessoais.

1.4. A parte prejudicada tera o direito de ser reembolsada pela parte infratora por quaisquer
perdas, danos, multas, custos ou despesas (incluindo despesas e desembolsos
legais) incorridos pela parte prejudicadas e que resultem de uma Violacdo de Dados
Pessoais, falha na adogdo de medidas de seguranga exigidas pelo artigo 46 da LGPD ou da
violacdo de algum item desta clausula em relacdo a quaisquer dados pessoais tratados em
conexdao com o Contrato, e que tais valores serdo considerados perdas diretas e serédo
devidos pela arte infratora a parte prejudicada, mediante comprovacao.

Santo André, de de 2023.

FUNDACAO DO ABC- CENTRO UNIVERSITARIO FMABC

(CONTRATADA)
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