FUNDACAO DO ABC
Desde 1967

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA,
CONSERVACAO E LIMPEZA DE CONDICIONADORES DE AR INSTALADOS NAS SALAS
ADMINISTRATIVAS, AREAS COMUNS E ALA ASSISTENCIAL DO PREDIO DO PAI
BAIXADA SANTISTA.

1.0 OBJETO DA CONTRATAGAO

A CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, CONSERVACAO E LIMPEZA DE
CONDICIONADORES DE AR INSTALADOS NAS SALAS ADMINISTRATIVAS, AREAS
COMUNS E ALA ASSISTENCIAL DO PREDIO DO PAI BAIXADA SANTISTA.

2.0 JUSTIFICATIVA

Justifica-se a contratagdo dos servigos objeto deste termo, para garantir o funcionamento
continuado e ininterrupto e manter os equipamentos de ares-condicionados permanentemente
em boas condigées de uso, visando o bem-estar, salide e conforto dos colaboradores,
pacientes e visitantes em geral aumentando a qualidade, eficiéncia e o tempo de vida util de
cada aparelho das salas administrativas, areas comuns e ala assistencial do PAI Baixada
Santista.

3.0 PRAZO E REGIME DE EXECUGAO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos,
contados a partir da data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses a critério da Contratante.

4.0 DO LOCAL PARA VISTORIA PARA EXECUGCAO DOS SERVICOS

No prédio do PAI Baixada Santista, localizado a Rua. Dr. Oswaldo Cruz n° 197 - Boqueirdo —
Santos— SP — CEP 11.045-904.

5.0 VISITA TECNICA DE AVALIAGAO

A empresa interessada devera enviar um representante legal para vistoria técnica nos
equipamentos de Condicionadores de Ar nas dependéncias do PAIl Baixada Santista,
dirimindo assim possiveis questionamentos/ duvidas descritas neste Termo de Referéncia.

O agendamento podera ser realizado atraveés do e-mail
thiago.pimenta@paibaixasantista.org.br ou laura.silva@paibaixadasantista.org.br e pelo
telefone (13) 3797-8777 ramais 8762/8764.

5.1- O preposto devera assinar o Atestado de Vistoria conforme ANEXO |I.
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6.0 PROPOSTAS
6.1. Proposta comercial devera ser apresentada com o preco global do servigo.
6.2. Devera conter o prazo de validade da proposta sendo o minimo de 60 dias.

7.0- TERMINOLOGIAS

7.1. MANUTENGAO: ¢ o conjunto de atividades realizadas com a finalidade de conservar ou
recolocar os condicionadores de ar em condicdes ideais de funcionamento, por meio de
manutengdes periodicas e corretivas.

7.2. MANUTENGAO PREVENTIVA: Uma série de agoes destinadas a prevenir a ocorréncia
de quebras e defeitos nos condicionadores de ar, mantendo-os em perfeito estado de uso, de
acordo com o manual e normas técnicas especificas, incluindo as trocas de pecas que se
fizerem necessarias ao seu bom funcionamento.

7.3. MANUTENGAO CORRETIVA: Uma série de procedimentos destinados a eliminar
defeitos decorrentes de uso normal dos condicionadores de ar, recolocando-os em perfeitas
condigbes de uso compreendendo inclusive as eventuais e ou necessarias substituicbes de
pecas e componentes, seguidos de ajustes, corregdes e testes de acordo com as normas da
fabricante e da Associagdo Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT).

8.0 PRAZO PARA INICIO DOS SERVICOS

O prazo maximo para execucéo dos servigos sera de 05 (cinco) dias, a contar da data de
assinatura do contrato.

9.0 ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS SERVICOS

9.1. Servigos de manutencéo preventiva e corretiva dos equipamentos deverédo ser efetuados
de acordo com os manuais e normas técnicas especificas, com o objetivo de manté-los em
perfeitas condi¢gbes de uso e de prevenir riscos a saude das pessoas, observando-se as
normas vigentes, inclusive da ABNT — Associac&o Brasileira de Normas Técnicas.

9.2. Os servigos deverdo ser prestados por profissionais devidamente habilitados e
credenciados pela CONTRATADA, que devera manter em seu quadro de pessoal responsavel
técnico habilitado para supervisionar a execucao dos servigos.

10.0 MANUTENGAO PREVENTIVA

10.1. A manutencdo preventiva englobara as agdes técnicas necessarias a garantia de
desempenho e de durabilidade dos equipamentos, bem como, emissdo de laudos sobre as
condig6es dos equipamentos, sempre que solicitados, conforme recomendacées do fabricante
€ norma técnicas especificas, incluindo as trocas de pecas que se fizerem necessarias ao seu
bom funcionamento
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10.2. Rotina Mensal nos aparelhos condicionadores de ar (devera ser realizada no primeiro
més desta contratacéo):

Limpeza dos equipamentos;

Medicao de pressao de gas;

Limpeza do sistema de drenagem;

Limpeza do filtro de ar;

Limpeza dos condensadores (externa);

Limpeza das evaporadoras (interna)
Verificar o estado dos filtros secadores de sucgao;
Verificar a existéncia de vazamento de gas refrigerante;
. Verificar o nivelamento do aparelho;

10.Verificar o gas refrigerante;

11. Verificar a atuacéo e ajuste de ruidos, vibragdes anormais, vazamentos e isolamentos,

com as corregoes necessarias ao perfeito funcionamento do aparelho;

12.Verificar a operagdo de drenagem de agua das bandejas;

13.Verificagédo e regulagem de controles e temperatura;

14 Medir amperagem:;

15.Verificar o estado geral do condicionador;

16.Medir tensdo;

17.Medir temperatura do ar de retorno, insulflamento e externo:

18.Limpeza dos painéis frontais;

19.Examinar a estrutura de fixagdo (suportes, parafusos de fixagao, entre outros, e efetuar

as corregoes necessaria (substituir o suporte, quando necessario);

20.Eliminar focos de oxidagao e ferrugem e retocar pintura:

21.Desincrustagéo e limpeza minuciosa na serpentina do condensador e evaporador;
22.Verificar o nivel de éleo de compressor, quando possivel;

23.Higienizagéo;

Desmontagem, remontagem, reinstalagao, limpeza dos componentes, inclusive filtros,
verificagbes, medicdes de parametros previstos no PMOC (PLANO DE MANUTENCAO
NOS APARELHOS DE ARES-CONDICIONADOS) (intervencdes de 15, ,90 e 180 dias), de
acordo com a Portaria 3.523 de 28/08/98 e complementos, do Ministério da Satde.

©END S WN

11.0 MANUTENGAO CORRETIVA

11.1. A manutencao corretiva engloba os procedimentos necessarios para recuperar o perfeito
estado de uso dos equipamentos, com a correcdo de defeitos que possam danifica-los ao
longo do estado de uso do tempo, consistindo, basicamente, em substituigdo de componentes,
pecas, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os manuais e normas técnicas
especificas para cada equipamento.

11.2. Fornecimento de Pecgas

11.2.1. Quando for constatada a necessidade de substituicdo de pecas, e que estas ndo
estejam cobertas pela garantia do fabricante dos equipamentos, devera a CONTRATADA
apresentar laudo técnico e orcamento prévio para apreciagéo e aprovagao pela Fundagao do
ABC.
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11.2.2. A CONTRATADA tera, a partir do atendimento, o prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas para emissao do orgamento.

11.2.3. A substituigdo de pecas somente ocorrera depois de atestada a exequibilidade de
preco pela CONTRATANTE.

11.2.4. No caso do orgamento de substituicao de pecas a ser aceito, a CONTRATADA tera
até 48(quarenta e oito) horas, a contar do aceite, para entregar o equipamento consertado.

11.2.5. Em caso excepcional e de urgéncia, ou seja, chamados relativos aos aparelhos
instalados nas salas de servidores de rede de informatica e demais ambientes que necessitem
de refrigeracado continua, este prazo sera reduzido para 1 (uma) hora, para o inicio do
atendimento; e sera reduzido para 2 (duas) horas, o prazo de conclusdo dos servicos inerentes
aos chamados.

11.3. Considerando que, 80% (setenta por cento) dos aparelhos de condicionadores de ar das
salas do prédio do PAI Baixada Santista tem mais de 13 (treze) anos de uso e os demais
aparelhos 01 (hum) a 05 (cinco) anos de uso, destinaremos um valor estimado de R$ 1.850,00
(hum mil e oitocentos e cinquenta reais) mensais para compras emergenciais de pecas,
componentes e gas, necessarios para realizacdo da manutengao preventiva, mediante
orgamento para apreciagéo e aprovacdo da FUABC.

11.4. A CONTRATANTE n3o est3 obrigada a adquirir da CONTRATADA as pecas e
componentes necessarios para manutencdo corretiva dos equipamentos, entretanto, a
CONTRATADA esta obrigada a realizar a manutencao corretiva com as pecas fornecidas pela
CONTRATANTE, sem qualquer custo adicional.

11.05 - Os servicos de instalacdo de novos equipamentos ou remanejamento dos ja
existentes ndo sdo objetos desta contratacgao.

12.0 GARANTIA.

12.1. Em se tratando de substituicdo de pegas a garantia sera no minimo de 1(hum) ano.
12.2. Para os servigos prestados o prazo minimo sera de 3 (trés) meses.

13.0 EXECUGAO DOS SERVICOS

13.1. Na prestacao do servigo, deverdo ser observados os requisitos funcionais, as
especificagoes técnicas estabelecidas, bem como, serao realizadas no horario compreendido
entre 8.00h as 16.30h.

14.0 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1. A CONTRATADA obriga-se a efetuar a manutencao preventiva mensal, ocasido na qual
serao efetuadas inspecées de todas as partes dos equipamentos, visando o funcionamento
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de forma segura, eficiente e econémica e, se necessario, regulagens, ajustes e pequenos
reparos, de acordo com as necessidades verificadas pela equipe técnica.

14.2. A CONTRATADA devera realizar testes de seguranca, conforme Legislagao em vigor;

14.3. As pecas eventualmente substituidas ndo poder&o ser recondicionadas e, ou reutilizadas
para qualquer outro fim e deverdo ser devidamente acondicionadas em embalagem
apropriada e descartadas de forma adequada em atendimento & legislacao vigente;

14.4 A mé&o de obra necessaria para execucdo das manutengoes preventivas mensais, dar-
se-ao de segunda as sextas-feiras das 8.00 as 16.30h, horario de funcionamento da secao de
manutengao do PAI Baixada Santista.

14.5. Disponibilizar equipe de trabalho e profissional técnico, devidamente habilitado, tantos
quantos forem necessarios a execucao dos servigos descritos.

14.6 A CONTRATADA devera emitir, aos cuidados da Secgao de Compras do PAI Baixada
Santista, logo apds a execugdo do servico, um Relatério Técnico inerente a Manutencao
preventiva referente ao més dos servigos ja prestados no prazo maximo de 3 (trés) dias. Esse
relatorio deve conter todas as rotinas de manutengao, bem como, sugestdes para melhorias.

14.7 A CONTRATADA devera possuir quadro de pessoal, equipamentos e utensilios
disponiveis para exploragéo dos servicos imediatamente apos permissao para o seu inicio.

14.8 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela mao—de-obra com todos os encargos
sociais exigidos por lei (férias, repouso remunerado, acidente de trabalho, seguro de
operarios, 13° més, aviso, indenizacao, etc.)

14.9 A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pelos servicos e todos os
encargos relacionados com salarios, indenizacdes e exigéncias de natureza trabalhista ou
previdenciaria de todos os seus funcionarios, bem como, todos os impostos, taxas e outros
encargos que incidam ou venham incidir sobre esse ramo de atividade.

14.10 A CONTRATADA devera ter como referéncia norma ABNTN NBR — 13971 de Relagao
de servicos de Manutencao Programada e o PMOC (Plano de Manutengdo Operacéo e
Controle) da Portaria 3.523 de 28/08/98 e complementos, do Ministério da Saude.

15.0 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
15.1. S0 obrigacdes da CONTRATANTE, além das demais previstas neste instrumento e na

legislacdo aplicavel, realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA de acordo com o
estabelecido em contrato.

15.2. A CONTRATANTE devera proporcionar todas as facilidades necessarias a boa
execugao dos servigos, permitindo livre acesso da equipe técnica da CONTRATADA para
execugao das manutengées preventivas ou corretivas.

15.3. A CONTRATANTE devera cumprir as orientagdes técnicas da CONTRATADA.

Rua Oswaldo Cruz, 197 Boqueirdo Santos — SP Telefone- (13) 3797-87777



FUNDACAD DO ABC
Desde 1967

15.4. A CONTRATANTE nao devera permitir a intervencéo de pessoas nao autorizadas pela
CONTRATADA no equipamento em qualquer hipétese.

15.5. A CONTRATANTE nao devera utilizar a area ou instalacées elétricas dos equipamentos
para qualquer outro fim.

15.6. A CONTRATANTE devera comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer
funcionamento estranho ou ruido anormal no funcionamento do equipamento e suspender
imediatamente a sua utilizagdo até a posterior liberacao da contratada.

15.7. A CONTRATANTE né&o devera utilizar o equipamento caso a CONTRATADA comunicar
a necessidade de paralisagdo para troca de pegas ou outros motivos técnicos relativos a
seguranga do mesmo.

15.8. A CONTRATANTE devera autorizar a execucdo dos servigos ou substituicdo de pecas
que a CONTRATADA julgar necessarias ao eficiente funcionamento do equipamento ou, ndo
o fazendo, assumir a integral responsabilidade que desse ato resultar, facultando a
CONTRATADA a rescisdo ou nao deste contrato.

15.9. DA EXECUCAO DOS SERVIGOS

15.9.1. A CONTRATANTE fiscalizara obrigatoriamente a execugao do contrato, a fim de
verificar se no seu desenvolvimento estdo sendo observadas as especificagdes e demais
requisitos nele previsto, reservando-se o direito de rejeitar os servigos que, a seu critério, nao
forem considerados satisfatorios:

15.9.2. A fiscalizag&o fica por parte da CONTRATANTE que nao eximira a CONTRATADA
das responsabilidades previstas no codigo civil e por danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus funcionarios ou de seus prepostos
na execugao do contrato;

15.9.3. A CONTRATADA devera adotar medidas, precaugdes e cuidados tendentes a evitar
danos materiais e pessoais a seus funcionarios, a seus prepostos e a terceiros, pelos quais
sera inteiramente responsavel.

15.9.4. ACONTRATANTE podera instituir preposto para fiscalizar a boa execucao do contrato.
16.0 DO PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTOS

16.1. Este contrato sera executado sob regime de preco fixo e irreajustavel, durante os
primeiros 12 (doze) meses.

16.2. Ultrapassados 12 (doze) meses, mediante o requerimento expresso da CONTRATADA,
podera haver reajustamento.

16.3. Em nenhuma hipétese serdo aceitos titulos via cobranca bancéria.
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16.4. Os pagamentos deverdo ser realizados por meios de deposito, podendo as partes
determinar a forma de pagamento que se enquadre em suas necessidades.

16.5. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura devera ser efetuada no ultimo dia util do més
correspondente a prestacao dos servicos, acompanhado obrigatoriamente do comprovante de
recolhimento mensal do FGTS INSS, sob pena de retengao do pagamento.

16.6. O pagamento sera efetuado no dia 30 (trinta) subsequente ao més da prestacdo dos
servigos, através de Nota Fiscal, mediante comprovagao e ateste do setor competente pela
manutencao.

16.7. A CONTRATADA podera indicar, com a documentacao fiscal, o nimero da conta
corrente e a agéncia do Banco do Brasil S/A, a fim de agilizar o pagamento.

16.8. O atraso no pagamento de quaisquer das parcelas implicara na cobranca de multa de
2% ao més, bem como juros moratérios de 1% ao més, além da atualizagdo monetaria até a
data do efetivo pagamento.

16.9. Em hipotese alguma sera aceito boleto bancario como meio de cobranca.
17.0 DOCUMENTOS EXIGIDOS DA VENCEDORA DA COLETA DE PRECOS

17.1. Comprovante de inscricdo da empresa no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ);

17.2. Prova de regularidade com a Fazenda Publica Federal (Certiddo conjunta fornecida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
respectivamente, em conjunto, nos termos da IN/RFB n° 734/07 e do Decreto n°® 6.106/2007);
Il — Estadual e Ill — Municipal (certidao de tributos e mobiliarios e imobiliarios), conforme o
domicilio ou sede da participante, admitida a certiddo positiva com efeito de negativa ou outra
equivalente, na forma da lei;

17.3. Prova de regularidade da Previdéncia Social (CND);
17.4. Prova de regularidade do FGTS (CRF);
17.5. Registro comercial, no caso de empresa individual;

17.6. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e ultima alteragdo, devidamente
registrados;

17.7. Atestado de capacidade técnica, emitido por 6rgaos publicos ou empresa privada, em
nome da empresa participante, que comprove a execugdo dos servicos pertinentes e
compativeis com o objeto do presente Termo de Referéncia.

17.8. Declaragao que, de acordo com as especificagdes fornecidas pela CONTRATANTE, ha
perfeitas condigbes para execucao completa dos servicos;
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17.9. Declara a CONTRATADA, sob as penas da lei e para fins de direito, que arcara com as
custas processuais, honorarios advocaticios e eventuais condenacdes, de forma exclusiva, na
hipotese de futuras agbes trabalhistas ou civeis movidas por quaisquer funcionarios ou
prepostos em face a Fundagéo do ABC, devendo esta ser excluida do polo passivo, ficando
desde ja refutada qualquer responsabilidade solidaria ou subsidiaria, ainda gue reconhecida
em juizo.

18.0 PRAZO

18.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos,
contados a partir da data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses a critério da CONTRATANTE.

19.0 DISPOSICOES GERAIS

19.1. — Quaisquer esclarecimentos poderao ser obtidos no PA| Baixada Santista, situada na
Rua Oswaldo Cruz, 197 — Boqueirdo - Santos - SP com entrada na AV Siqueira Campos S/N
— Boqueirdo — Santos ao lado do hospital Guilherme Alvaro, no horario das 8hs00 as 17hs00
ou através do e-mail: thiago.pimenta@paibaixadasantista.org.br ou
laura.silva@paibaixadasantista.org.br e pelo telefone (13) 3797-8777ramal 8762/8764.

Thiago Alves Pimenta
Encarregado de Manutengao
Fundagao do ABC
Polo de Atengao Intensiva em Satde Mental — PAI Baixada Santista
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ANEXO |
RELAGAO DOS EQUIPAMENTOS
PARA PMOC PLANO DE MANUTENGA OPERAGAO E CONTROLE

ITEM MARCA MODELO BTUS LOCALIZACAO
1 Elgin Split 9.000 Diretoria
2 Carrier Split 9.000 Secretaria / Ger. Médica/ Coordenacao
3 Carrier Split 9.000 T.I/ Manut Adm.
4 Elgin Split 12.000 Controladoria/ RH 4
,:5 Carrier Split 12.000 CPD
6 Elgin Split 18.000 Farmacia ]
7 Carrier Split 22.000 Refeitorio Colaborador
8 Carrier Split 12.000 Espago Colaborador ;{
9 Carrier Split 12.000 Governanga
10 Carrier Split L 9.000 Nutri¢ao
11 Elgin | Split | 24.000 Copa
I Comfee \ Split | 12.000 | Espago Gestao 7
13 \ Comfee Split | 18.000 \ Recepgao
| 14 Elgin Split 9.000 Lider De Apoio
15 Midea Split 12.000 Plantonista
16 York Split 7.500 Consultorio
17 Carrier Split 9.000 Servigo Social
18 Carrier Split 9.000 SPP/Ouvidoria
19 Carrier Split 22.000 Sala Da Familia
20 Carrier Split | 18.000 Sala De Reunides
21 York Split | 9.000 Sala Multiuso
22 Carrier ‘ Split | 22.000 Almoxaritado
23 Elgin \ Split | 9.000 Guarita
24 Carrier | Split | 22.000 Sala De Tv
25 Elgin | Split \ 12.000 | Posto De Enfermagem |
26 Carrier ] Split 12.000 Posto De Enfermagem 2
27 Comfee l Split 12.000 Posto De Enfermagem
28 Elgin Split 9.000 Equipe Multi
29 Comfee Split 9.000 Sala De Ecg
30 Carrier Dutado ~ 12.000 Enfermaria |
31 Carrier | Dutado | 12.000 Enfermaria 2
32 Carrier | Dutado | 12.000 Enfermaria 3
33 Carrier J Dutado J 12.000 Enfermaria 4
34 Carrier Dutado | 12.000 | Enfermaria 5
35 Carrier Dutado 12.000 Enfermaria 6
36 Carrier Dutado 12.000 Enfermaria 7
37 Carrier | Dutado | 18.000 Enfermaria §
38 Carrier Dutado . 12.000 Enfermaria 9
39 Carrier Dutado 12.000 Enfermaria 10
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40 Carrier Dutado 12.000 Enfermaria 11

41 Carrier Dutado 12.000 Enfermaria 12

42 Carrier Dutado 12.000 Enfermaria 13

43 Carrier Dutado 18.000 Enfermaria 14

4 Confee Split 12.000 Sala Da Qualidade

45 Elgin Split 12.000 CPD Reserva

46 Elgin Split 18.000 Farmdcia Reserva

47 Elgin Split 18.000 Almoxarifado reserva

48 Elgin Split 12.000 Compras
OBSERVAGAO: A FUNDAGAO DO ABC PODERA ACRESCER NOVOS

EQUIPAMENTOS NO PMOC NO PLANO DE MANUTENCAO OPERAGAO E CONTROLE
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