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TERMO DE REFERENCIA
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE IMAGEM

A Fundacdo do ABC — Hospital Geral Dr. Francisco de Moura Coutinho Filho, nos termos do seu
Regulamento de Compras e Contratagcdo de Servigos de Terceiros e Obras, declara a intengdo de
contratar empresa especializada para a prestagdo de servigos especializado em manutengao
preventiva e corretiva dos equipamentos de imagem, para atendimento aos pacientes do
Hospital Geral Dr. Francisco de Moura Coutinho Filho, pelo prazo de 12 (doze) meses.

1.0bjeto:

1.1 Contratacio de empresa especializada na prestagdio de servigos
especializados em manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos de imagem,
conforme necessidade Hospital Geral de Carapicuiba, em conformidade com o
estabelecido neste termo de referéncia.

1.1.1 O servico contratado neste processo é destinada ao Hospital Geral de Carapicuiba,
localizado na Rua da Pedreira, n° 95 — Parque José Alexandre — Carapicuiba/SP — CEP
06321-665.

2 Justificativa

2.1 A contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servico de manutencio
equipamentos de IMAGEM se faz necessaria para atendimento do Hospital Geral de
Carapicuiba, essa necessidade se prende ao fato dos servicos de manuteng¢do continua
e ininterrupta dos equipamentos é imprescindivel para a preservacdo e conservacio
das caracteristicas de funcionamento, seguranca e higiene dos equipamentos médico
hospitalares, bem como para o funcionamento dentro dos padrdes de seguranca
estabelecidos por diversos organismos nacionais e internacionais e parametros
definidos pelos fabricantes, garantindo a qualidade, a eficicia, a efetividade e a
seguranca dos servigos prestados, minimizando riscos e custos intrinsecos, buscando a

maior economicidade e o menor impacto ambiental possivel, garantindo a prestacio
dos servigos de salide a populacdo
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3 DESCRICAO DOS SERVICOS:
3.1 ACONTRATADA devera manter dimensionamento funcional suficiente para execucdo dos

servicos de manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos de imagem listados

abaixo;
Item _ Equipamento Marca | Quantidade

1 Mamdgrafo Siemens 1
2 Raio-x Mdvel Siemens 1
3 Raio-x fixo Siemens 1
4 US Logiq 3 GE 1
5 US Logiq 5 GE 1
6 US Vivid 3 GE 1
7 US Vivid 3 GE 1
8 USlogigV2e V1 GE 1
9 US Affiniti 30 PHILIPS 1
10 Arco Cirargico BRIVO GE 1
11 Arco Cirargico VMI PHILIPS 1

TOTAL 11

3.2 A CONTRATADA deverd realizar as manutengdes preventiva e corretivas nos
equipamentos de imagem compreendendo, minimamente:

3.3 A manutencdo corretiva emergencial ser4 feita através de chamados ilimitados, com
prazo maximo de atendimento em até 24 horas.

3.4 A manutencdo preventiva de todos os equipamentos serd feita mediante agendamento
de comum acordo entre as partes e executada anualmente, com substituicdo de kits e
pecas para assegurar o funcionamento dos equipamentos. A periodicidade das
manuten¢des preventivas serd efetuada de acordo com as especificagbes do manual
técnico do fabricante. As pecas de manutengao corretiva ndo esta incluso no contrato

devendo ser apresentando orcamento em até 48 apdés detecg¢3o do problema para

aprovacao da Contratante.
3.5 A Contratada devera apresentar relatério dos servigos executados, pecas utilizadas,
tempo gasto com cada atividade, bem como, possiveis adverténcias sobre o estado geral

do equipamento, relatando as necessidades de trocas de pecas, sugestdes de técnicas,
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reparos e componentes com desgastes excessivos. A apresentacdo do relatério
supramencionado devera ocorrer até o 3° dia Gtil do més subsequente ao da execugdo dos
Servigos.

3.6 A periodicidade dos servigos serd determinada de comum acordo com o representante da
Contratante.

3.7 A gestdo da unidade deverd acompanhar ou designar alguém para realizar o
acompanhamento e fiscalizagdo de execugdo de todos os servicos, inclusive
recomendagdes e leituras obtidas em campo pelo prestador.

3.8 As pecas de resposigdo e kit de manutencdo preventiva, deverd estar incluso no valor

3.9 A CONTRATADA deverd manter equipe devidamente uniformizada e identificada com
crachd em local visivel, bem como, exigir e disponibilizar equipamentos de protecdo
individual adequados a funcdo a ser exercida;

3.10 Para a execugdo dos servigos contratados, fica estabelecido uma reserva técnica de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor do contrato destinado a eventual troca de pecas,
podendo a CONTRATANTE, caso seja de seu interesse, levantar os precos de mercado e/ou
adquirir as pegas necessarias com outros fornecedores que porventura apresentem
melhores condigdes comerciais;

3.11 Havendo necessidade de substituicdo da pecas CONTRATADA deverd relaciona-las a
CONTRATANTE, devendo realizar a substituicdo apenas apds autorizacio do
departamento competente, sendo a nota pertinente a essa manutencdo emitida em
separado do valor mensal de manutencéo previsto.

3.12 A CONTRATADA devera encaminhar as notas ficais de pecas utilizadas a CONTRATANTE
mensalmente, de modo que apenas serio pagas as pecgas efetivamente utilizadas,
devendo ser atestado a aplicagdo da peca pelo responsavel;

3.13 Caso o valor das pegas que se fazem necessdrias extrapolarem o percentual estimulado, a
CONTRATADA deverd sinalizar a CONTRATANTE para que, proceda a pesquisa de mercado
realizando a aquisicdo em processo apartado ou autorize o valor a maior sendo este

compensado no més subsequente
3.14 A CONTRATADA encaminhard relatério mensal dos servigcos realizados nos equipamentos

ao responsavel da unidade, sinalizando o que foi realizado mensalmente, de modo que, a
cada visita, devera emitir Ordem de Servico a ser assinada em conjunto com o responsavel

da CONTRATANTE que acompanhou os Servigos;
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3.15 A CONTRATADA devera identificar todos os equipamentos quanto a afericdo, teste de
manutencdo elétrica e manutencdo preventiva, através de etiqueta autocolante, com
cddigo de equipamento/instrumento, data da execugdo e proxima calibragdo;

3.16 A CONTRATADA deverd zelar pela responsabilidade socioambiental, em toda a sua
estrutura, promovendo o uso e o descarte adequado de materiais, quando necessario;

3.17 A CONTRATADA devera, quando identificar a obsolescéncia do equipamento, sugerir a
baixa patrimonial, através de justificativa técnica detalhada, orcamento e/ou laudos que
comprovem sua necessidade, em funcdo de custo elevado de conserto ou ndo
atendimento as normas de seguranga;

3.18 A CONTRATADA deverd documentar as agdes corretivas e preventivas através de ordens
de servico, de modo a subsidiar confec¢do de relatério de histérico das intervencdes
realizadas nos equipamentos.

3.19 A CONTRATADA devera oferecer garantia na execu¢do dos servicos e substituicao de
pecas, se responsabilizando civilmente pela seguranca dos mesmos, bem como por

eventuais vicios ocultos, pelo prazo de 90 (noventa) dias, a contar do recebimento.

4 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

4.1 Executar os servigos contratados, mantendo equipe de profissionais, capacitados e
devidamente treinados para execugdo dos trabalhos;

4.2 Prestar os servigos observando as melhores praticas e técnicas aplicadas no mercado;
4.3 £ expressamente proibida a CONTRATADA ceder ou transferir o presente contrato, sem
prévia anuéncia por escrito da CONTRATANTE, sob pena de, constatada a infracdo deste
dispositivo contratual, ser imediatamente rescindido, arcando, consequentemente a
CONTRATADA, com os encargos e penalidades previstas neste Termo;

4.4 Cumprir todas as normas, regras e leis apliciveis a execucdo do objeto do Contrato;

4.5 Observar estritamente as normas internas do Hospital Geral de Carapicuiba;

4.6 Cumprir integralmente todas as suas obrigagdes tributdrias, fiscais, socials,
previdencidrias, trabalhistas, acidentérias, comerciais e civis;

4,7 Indenizar, imediatamente, a CONTRATANTE por quaisquer danos que seus
representantes legais, prepostos, empregados ou terceiros credenciados causem, por culpa,

dolo, a¢do ou omissdo, a CONTRATANTE ou a terceiros;
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4.8 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito Federal, Estadual ou Municipal,
as Normas de Seguranca e Protecéo do Trabalho;

4.9 Instruir os empregados quanto as necessidades de acatar as orienta¢des do Hospital
Geral de Carapicuiba, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho;

4.10  Indicar um responsével técnico para que, em conjunto com a CONTRATANTE, realize o
acompanhamento técnico das atividades, visando a qualidade da prestagdo do servico;

4.11 A CONTRATADA devera estar em condigdes de prestar os servicos a partir da data da
assinatura do Contrato e manter essa condigdo durante sua vigéncia;

4.12 A CONTRATADA deverd adotar medidas, precaucdes e cuidados tendentes a evitar
danos materiais e pessoais a seus funcionarios, a seus prepostos e a terceiros, pelos quais serd
integralmente responsavel;

4.13 A CONTRATADA devera estar em condicdes de prestar os servigos a partir da data da
assinatura do Contrato e manter essa condicdo durante a vigéncia do contrato, atendendo a
demanda destacada neste termo de referéncia, incluindo-se eventuais acréscimos que ndo
deverdo ultrapassar os 25% (vinte e cinco por cento) do objeto deste termo;

4.14  Arcar com os encargos fiscais, comerciais, trabalhistas, sociais, previdenciarios,
acidentdrios, administrativos e civis, bem como pelos impostos e demais encargos resultantes
da execucdo da prestacio de servicos, além de casos de acidentes de trabalho que tenham
relagdo com a consecugdo do objeto deste instrumento.

4.15 Se comprometer em emitir a nota fiscais com os dados solicitados, texto padrio e dados
bancarios para realizagdo de pagamento mensal nas datas pactuadas apds validacdo da

prestacdo de servigo pelo responsavel designado pela Contratante.

5 RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE:

5.1 Permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para a execucio
dos servigos referentes ao objeto contratado;

5.2 Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos

empregados da Contratada;
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53 Assegurar-se da boa prestagdo dos servicos, verificando sem pre o seu bom
desempenho;

5.4 Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada, inclusive quanto a
continuidade da prestacdo dos servios que, ressalvados os casos de forga maior, justificados e
aceitos pela CONTRATANTE, ndo devem ser interrompidos;

5.5 Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servigos;

5.6 Providenciar os pagamentos & Contratada a vista das Notas Fiscais/Faturas
correspondente ao servigo prestado, devidamente atestadas, nos prazos fixados no contrato;
5.7 Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo dos

servicos, diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas.

6 DOS PAGAMENTOS

6.1 A CONTRATANTE compromete-se a pagar o prego conforme valor da Proposta Comercial
da CONTRATADA;
6.2 Os pagamentos serdo realizados no 152 (décimo quinto) dia do més subsequente ao da
prestagdo do servigo, apds a emissdo da Nota Fiscal, mediante comprovacio e atestagdo do
setor competente pelo recebimento, devendo a contratada emitir a nota e encaminhé-la ao
departamento solicitante para atestd-la;
6.3 A CONTRATADA dever3 indicar, com a documentagao fiscal, o nimero da conta corrente
e a agéncia, preferencialmente do Banco do Brasil, a fim de agilizar o pagamento;
6.4 O pagamento serd efetuado mediante a apresentacdo, pela CONTRATADA, dos
seguintes documentos:

6.4.1 Nota Fiscal constando discriminagdo detalhada do servico prestado;

CND vilida, provando regularidade do prestador de servigo continuo de contrato formal,

junto a Previdéncia Social e Receita Federal;

6.4.2 Prova de regularidade perante o FGTS;

6.4.3 As notas fiscais, referentes aos servicos prestados, deverdo ser entregues em
tempo consideravel (quinto dia Gtil do més subsequente), para que a CONTRATANTE
possa proceder com as anélises devidas e o subsequente pagamento dos valores;

6.5 Devera constar na Nota Fiscal/ Recibo/Fatura, obrigatoriamente, o que segue:

6.5.1 Prestacdo de servigos de Manuten¢do Equipamentos de Imagem;
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6.5.2 Contrato de Prestagdo de Servigos n? XX/2024;
6.5.3 Local de prestagdo de servigo: Hospital Geral Dr. Francisco de Moura Coutinho
Filho — Contrato de Gestdo n2 SES- PRC 024.00118265/2023-81;
6.5.4 Detalhamento a ser especificado pelo CONTRATANTE e destaque de impostos
incidentes;
6.5.5 Prestacdo dos servicos 01/XX/2024 a 31/XX/2024;
6.6 Em hipdtese alguma serd aceito boleto bancario como meio de cobranca;
6.7 A CONTRATANTE proceders a retengio tributaria, referente aos servigos prestados, nas
aliquotas legalmente devidas, incidentes sobre o valor destacado em nota fiscal.

6.7.1 Comprovagdo de sua Regularidade Fiscal, quando solicitado pela CONTRATANTE, as
regularidades fiscal e trabalhista para o processamento dos pagamentos, mediante
envio de: (I) Cartdo CNPJ; (1) Cadin Estadual com relagdo ao estado de registro da
CONTRATADA (se houver); (I1l) Cadin Municipal com relagdo ao municipio de registro
da CONTRATADA (se houver); (IV) Certiddo negativa Ou positiva de efeitos negativos
de débitos federais; (V) Certidio negativa ou positiva de efeitos negativos de débitos
estaduais, com relacdo ao estado de registro da CONTRATADA; (VI) Certiddo negativa
ou positiva de efeitos negativos de débitos municipais, com relagdo ao municipio de
registro da CONTRATADA; (VII) Certificado de regularidade do FGTS — CRF; e (vin)
Certiddo negativa ou positiva de efeitos negativos de débitos trabalhistas — CNDT,
assim como manter atualizado documentagdo vigente durante toda a vigéncia do
Contrato, com envio imediato dos documento para atualizacdo;

6.8 E proibido 3 CONTRATADA, transferir a terceiros, no todo ou em parte, sem a
expressa anuéncia do CONTRATANTE, os direitos e obrigacbes deste contrato,
ficando sempre e em qualquer hipétese, obrigado perante o CONTRATANTE pelo
exato cumprimento das obriga¢des aqui assumidas.

7 DA VIGENCIA E EFICACIA DO CONTRATO
7.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura, podendo ser

prorrogado por igual periodo, respeitados o limite maximo de 60 (sessenta) meses, estabelecido

no Regulamento de Compras e Contratagdo de Terceiro e Obras da Fundacdo do ABC.

7.2 A notificacdo de rescisdo deverd ser encaminhada com 30 dias de antecedéncia

2,
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8 CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

8.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo
da conformidade da prestacso dos servigos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste;

8.2 A verificacdo da adequagéo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia;

8.3 Durante a execugdo do objeto, o representante da CONTRATANTE devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo
intervir para requerer 3 CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas;

8.4 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do Servigo com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo preposto, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusiva mente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador;

O representante da CONTRATANTE devers promover o registro das ocorréncias verificadas,

adotando as

-ia'ﬁ' B »
wa da Operagex
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