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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

SERVIGOS CONTINUADOS DE LIMPEZA HOSPITALAR COM DEDICAGAO DE MAO DE
OBRA EXCLUSIVA

| - DEFINICOES E DESCRIGAO DOS SERVIGOS.

1.1. Este Termo de Referéncia tem como objeto a Coleta de Precos de Empresa Especializada para
Prestacdo de Servicos Continuos de Higienizacdo Hospitalar, incluindo jardinagem, visando a
obtencdo de adequada condicdo de salubridade e higiene em dependéncias médico-hospitalares,
com adisponibilizacdo de méo-de-obra qualificada, produtos saneantes domissanitarios, todos os
materiais, maguinas e equipamentos, para as areas interna e externa para atender as necessidades
do Hospital Municipal de Mogi das Cruzes “Prefeito Waldemar Costa Filho”, conforme especificagbes e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2 Esta Coleta de Precos sera do tipo “MENOR PRECO GLOBAL”, observando as condi¢Bes técnicas
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.3. Os seguintes anexos integram este Termo de Referéncia:

APENDICE A - RELACAO DE UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUCAO
DOS SERVICOS

APENDICE B - DISCRIMINACAO DAS AREAS e EQUIPE MINIMA

APENDICE C - TERMO DE REFERENCIA - EXEMPLO DE FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA
MANUTENCAO

APENDICE D - TERMO DE REFERENCIA - TERMO DE OCORRENCIA

APENDICE E - TERMO DE REFERENCIA - MODELO DE COMUNICAGCAO DE OCORRENCIA

Il - JUSTIFICATIVA:

Os servicos de limpeza e conservagdo objeto desta contratacdo ja estdo plenamente incorporados a rotina
funcional deste Estabelecimento de Saude, contribuindo de forma muito significativa com a eficacia de
seu funcionamento, principalmente no que concerne a manutenc¢éo de sua estrutura fisica de acordo com
as condicdes de higiene e limpeza impostas pelas normas sanitarias, dentre outros.
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Desse modo, considerando que os servigcos objeto da contratacéo representam parcela indispensavel ao
alcance das Metas estabelecidas pela Gestdo do HMMC de empreender todos os esforcos e mecanismos
necessarios a viabilizar uma prestacao jurisdicional célere e eficaz a toda comunidade, a fim de evitar a
eventual descontinuidade dos servigos e a consequente inviabilizac&o do funcionamento do Orgéo, faz se
necessaria a contratacao.

Cabe ressaltar que a contratacéo a ser efetuada é caracterizada como servigo continuado e, por se tratar
de servico especializado, necessario se faz a contratacdo de empresa que disponha de pessoal
capacitado para a realizacao de tal mister, observado o preco de mercado e as reais necessidades da
CONTRATANTE.

[l - ESCOPO DOS SERVICOS

A Limpeza Técnica Hospitalar consiste na limpeza e conservacdo dos ambientes e desinfeccéo de
superficies fixas, de forma a promover a remoc¢éo de sujidades visiveis; remoc¢ao, reducdo ou destruicdo
de microrganismos patogénicos; controle de disseminagdo de contaminacdo bioldgica, quimica etc.,
mediante aplicag&o de energias quimica, mecéanica ou térmica, num determinado periodo, nas superficies
das diversas areas constantes deste Termo.

Os servigos serdo executados em superficies, tais como: pisos, paredes/divisorias, tetos, portas/visores,
toldos, estatuas, janelas, equipamentos, instalagcfes sanitérias, grades de ar-condicionado e/ou exaustor,
mobiliarios, leito do paciente (cama e berc¢o) leito do acompanhante, mesa de refei¢cdo, mesa de cabeceira,
poltrona e/ou cadeira de acompanhante, escadinha, suporte de soro, mesas auxiliares, mesas cirurgicas
e acessorios hospitalar, armarios e demais instalacoes.

IV - PRINCIPIOS BASICOS DE LIMPEZA

Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a pratica da boa técnica e normas
estabelecidas pela legisla¢céo vigente no que concerne ao controle de infec¢ao hospitalar, destacando-se:

» Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos destinados a
limpeza das areas critica, semicritica e ndo critica,;
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+ Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de grande circulagdo durante o processo de limpeza,
dividindo a area em local de livre transito e local impedido;

* Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades de trabalho;

+ Lavar as maos antes e ap0s cada procedimento, inclusive quando realizados com a utilizacéo de
luvas;

* Realizar a desinfeccao de matéria organica extravasada em qualquer area do hospital antes dos
procedimentos de limpeza;

+  Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/ contaminado para o
mais sujo/ contaminado, de cima para baixo em movimento Unico, do fundo para a frente e de
dentro para fora;

* Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, ou quando o contelido ocupar 2/3 do
volume total.

+ O lixo devera ser transportado em carro préprio, fechado, com tampa, lavavel, com cantos
arredondados e sem emendas na sua estrutura;

* Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento; usar técnica de 2
(dois) baldes, sendo um com agua e solucdo detergente/ desinfetante, e outro com agua para o
enxague;

« Utilizar na prestagdo dos servicos somente produtos que possuam garantia de qualidade,
conforme norma ABNT NBR ISO 9001, ou similar, bem como atender aos requisitos basicos
estabelecidos pela legislacdo vigente e submetidos a prévia apreciacdo e aprovacao pela
Comisséo de Controle de Infec¢do Hospitalar - CCIH; e,

+ Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério da Saude, contendo
as caracteristicas basicas do produto aprovado e Laudos especificos

V - TIPOS DE LIMPEZA PRECONIZADOS

Limpeza Umida: consiste na utilizacdo de agua como elemento principal da remocdo da sujidade,
podendo ser por processo manual ou mecanico.

Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata de alternativa de inovac&o tecnoldgica por meio de limpeza
realizada com equipamento com jatos de vapor d’agua saturada sob pressdo, sendo destinada
predominantemente para a Limpeza Terminal. Sua utilizacdo sera precedida de avaliacdo, pelo
Contratante, das vantagens e desvantagens.
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Limpeza Molhada: consiste na utilizagdo de agua abundante, como elemento principal da remocéo da
sujidade, podendo ser manual ou mecénica, destinada principalmente para a limpeza terminal. Limpeza
Seca: consiste na retirada de sujidade, p6é ou poeira sem a utilizacdo de agua. A limpeza com vassouras
€ recomendavel somente em areas externas.

VI - TECNICAS DE DESINFECGAO

A desinfeccao € o processo aplicado a superficies inertes, que elimina microorganismos na forma
vegetativa, ndo garantido a eliminacdo total dos esporos bacterianos. Pode ser realizada por meio de
processos quimicos ou fisicos.

A desinfecc¢do consiste em:
- Retirar o excesso de carga contaminante com papel absorvente, utilizando luvas apropriadas,

- Expurgar o papel em sacos plastico de lixo;
- Proceder a limpeza da superficie com agua e sabao.

Opcionalmente, a critério da CCIH — Comissédo de Controle de Infeccao Hospitalar, podera ser aplicado,
sobre a area afetada, desinfetante adequado, retirando-o com pano molhado, apés o tempo recomendado.

VIl - PRODUTOS UTILIZADOS

Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os microrganismos, podendo ou ndo destruir
esporos. Séo classificados em: esterilizantes, desinfetantes e antissépticos.

Na selecdo dos germicidas h& de se considerar: a necessidade de seu uso e a avaliacdo dos produtos
disponiveis no mercado (formulacdo, acdo sobre patdgenos, efeitos de alcalinidade ou acidez;
incompatibilidade, corrosividade, efeitos téxicos, susceptibilidade a inativacdes por matérias organicas,
efeito cumulativo e/ou residual e custos).

Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir microrganismos na forma vegetativa, podendo
destruir parcialmente os esporos, em artigos ou superficies, sendo divididos segundo seu nivel de
atividade em: alto, médio ou baixo.

Detergentes de baixo nivel (santificantes):
Sao aqueles destituidos de acao tuberculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade.

Detergentes: séo substancias tensoativas, sollveis em agua e dotadas de capacidade de emulsificar
gorduras e manter residuos em suspensao. S&o utilizados para limpeza de artigos e superficies e para
lavagem das maos.

Hipoclorito de sédio (sera utilizado somente em caso de emergéncia): atua como desinfetante devido
ao cloro ativo. Para a desinfec¢éo de equipamentos e superficies contaminados com material

A

Rua Guttermann, n° 577 - Bairro Bras Cubas - Mogi das Cruzes - SP - CEP: 08740-320 m

PREFEITURA DE

Mogi MOGI DAS CRUZES

Sistema Integrado de Saixte



A

HOSPITAL :
MUNICIPAL FUNDACAO DO ABC
DE MOGI DAS CRUZES DESDE 1967

biologico, utiliza-se solu¢des de hipoclorito de sédio de 1% de cloro ativo (10.000ppm) estavel. O uso de
hipoclorito de s6dio ndo é recomendado em metais e marmores, devido a sua agdo corrosiva

Quaternario de amoénia: sdo surfactantes catibnicos altamente toxicos contra microrganismos (fungos,
bactérias e virus) e por isso, sdo conhecidamente agentes com acéo biocida

Peroxido de hidrogénio: utilizado para desinfeccdo atua contra leveduras, fungos, bactérias, virus e
esporos de fungos. Mas existem concentracdes especificas necessarias para usa-lo com seguranca, bem
como um tempo correto.

Cloro organico: o dicloroisocianureto de sédio age da mesma forma que o hipoclorito de sodio.
Apresentado em p6 e pode ser associado a tensoativos. Para a desinfeccéo de superficies fixas é utilizado
numa concentracdo de 3%.

Alcodis: O mais utilizado é o alcool etilico, por possuir maior atividade germicida, menor custo e
toxicidade. Para a desinfecc¢éo de superficies recomenda-se a concentracédo de 77% volume/volume, que
corresponde a 70% em peso/volume. O uso em acrilico, borrachas e tubos plasticos € contraindicado,
pois podem danifica-los. Composto quaternarios de amoénia: € um desinfetante de baixo nivel, utilizado
como desinfetante de superficies, seu espectro de acao: fungicidas, bactericidas e viruscidas lipofilicos.

7.1. Consideracgdes arespeito de produtos de limpeza de superficies fixas

A utilizagdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfec¢do deve atender as
determinacdes da Comissao de Controle de Infec¢@o Hospitalar - CCIH, as recomendacdes dos 6rgaos
publicos de salde e as especificidades apresentadas pelos fabricantes.

Na selecdo de produtos de limpeza de superficies deverdo ser considerados:

. Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

- Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

- Tipo e grau de sujidade;

- Tipo de contaminacao;

- Qualidade da agua;

- Método de limpeza;

- Seguranca ha manipulacdo e uso de produtos de limpeza.

. Quanto ao tipo de germicida:

- Tipo de agente quimico e concentracao;

- Tempo de contato para agao;

- Influéncia da luz, temperatura e pH;

- Interacao com ions; - Toxicidade;

- Inativagdo ou ndo em presenca de matéria organica;

- Estabilidade; - Prazo de validade para uso;

- Condigbes para uso seguro;

- Necessidade de retirar residuos do desinfetante, ap6s utilizacao.
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VIIl - EQUIPAMENTOS DE PROTECAO A SEREM UTILIZADOS

8.1. Equipamento de Protec¢éo Individual (EPI) — tem por finalidade a protegdo do individuo durante a
realizacdo de determinadas tarefas, sendo composto por Oculos, luvas grossas de borracha de cano
longo, botas de borracha, avental, mascara, gorro descartavel, capa de chuva, cintos de seguranca para
janelas, e outros.

8.2 Equipamento de Protecéo Coletiva (EPC) — tem por finalidade a protegdo coletiva durante a
realizacdo de determinadas tarefas, sendo composto por placas sinalizadoras, cones, fitas zebradas e
outros.

IX - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada, além da disponibilizacdo de méo-de-obra, dos produtos, de todos os materiais, utensilios e
dos equipamentos em quantidades suficientes e necessarios para a perfeita execu¢éo dos servicos objeto
desta contratacéo, obriga-se a:

9.1 Quanto a méo-de-obra alocada para a prestacéo de servicos:

9.1.1 Selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados que irdo prestar 0s servicos, encaminhando
aqueles com nivel de instru¢do compativel e fungdes profissionais devidamente registradas em suas
carteiras de trabalho;

9.1.2 Alocar os funcionarios que irdo desenvolver os servigos contratados somente apds efetivo
treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com avaliacdo do conteldo programatico, o qual deve
abordar todas as técnicas de forma tedrica e pratica, tais como: no¢des de fundamentos de higiene
hospitalar, no¢Bes de infeccdo hospitalar, uso correto de EPIs, comportamento, postura, normas e
deveres, rotinas de trabalho a serem executadas, conhecimento dos principios de limpeza, dentre outros,
em conformidade com os dispostos no Manual “Seguranga do paciente em servi¢os de saude: limpeza e
desinfeccéo de superficies”, da Anvisa (2012);

9.1.3 A capacitacao técnica e preventiva deve ser inicial e continuada, sendo obrigatéria a comprovacao
dos treinamentos realizados, devendo constar em documento comprobatério: data; carga horaria;
conteldo programaético; nome e formagdo ou capacitagdo do instrutor; nome e assinatura dos
trabalhadores capacitados.

9.1.4 Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e capacitado para supervisionar
e garantir a execucdo dos servigos dentro das normas de boa préatica e qualidade estabelecidas pela
legislacdo vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPIs
e produtos quimicos;

9.1.5 Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missao de garantir o bom andamento
dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as orientagdes necessarias aos executantes dos servigos. Esses
encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver necessidade, ao gestor/ fiscal do
Contratante e tomar as providéncias pertinentes;
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9.1.6 Manter sediado junto ao Contratante durante os turnos de trabalho, elementos capazes de tomar
decisGes compativeis com os compromissos assumidos;

9.1.7 Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachds com fotografia recente e
provendo-os com Equipamentos de Protecédo Individual - EPIs;

9.1.8 Fornecer todos os equipamentos de higiene e seguranca do trabalho aos seus empregados no
exercicio de suas fungdes; utilizando de forma correta os equipamentos de protecdo individual (EPI)
conforme Portaria MTE no 485, de 11 de novembro de 2005 - NR 32.

9.1.9 Realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado, treinamentos e reciclagens
periédicas aos empregados que estejam executando limpeza no hospital, conforme disposi¢cdes contidas
na NR 32 — Seguranca e Saude no Trabalho em Servigos de Saude;

9.1.10 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orienta¢des do Contratante, inclusive
guanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e das
Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tal como prevencao de incéndio nas areas do
Contratante;

9.1.11 Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;
9.1.12 Manter a disciplina entre os seus funcionarios;

9.1.13 Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, ndo sera mantido nas dependéncias
da execucgdo dos servigcos ou quaisquer outras instalagfes do Contratante;

9.1.14 Atender de imediato as solicitagbes do Contratante quanto as substituicbes de empregados néo
gualificados ou entendidos como inadequados para a prestacéo dos servicgos;

9.1.15 Manter o controle de vacinacao, nos termos da legislacdo vigente, aos funcionéarios diretamente
envolvidos na execugao dos servicgos;

9.1.16 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
funcionérios acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

9.1.17 Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de beneficios e encargos;

9.1.18 Preservar e manter o Contratante & margem de todas as reivindicac¢des, queixas e representagdes
de qualquer natureza, referente aos servigos, responsabilizando-se expressamente pelos encargos
trabalhistas e previdenciérios.

9.2 Da execucdao dos servicos
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9.2.1 Implantar de forma adequada, e em conjunto com o gestor do contrato e a CCIH, a planificacédo, a
execucao e a supervisdo permanente dos servicos, garantindo suporte para atender a eventuais
necessidades para manutencao de limpeza das areas requeridas;

9.2.2 Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os produtos e
materiais, com observancia ao Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e
as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo vigente, em especial a NR 32 -
Seguranca e Salde no Trabalho em Servicos de Saude, inclusive:

* Sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituido de material resistente a ruptura e
vazamento, impermeavel, baseado na NBR 9191/2000 da ABNT, sendo proibido o seu esvaziamento
ou reaproveitamento;

* Os sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel, resistente a punctura, ruptura e
vazamento, com tampa provida de sistema de abertura sem contato manual, com cantos
arredondados e ser resistente ao tombamento.

* Recipientes para coleta de perfurocortantes;

+ Todos os utensilios e equipamentos devem ter quantidade, qualidade e tecnologia adequadas para a
boa execucéo dos servigos.

9.2.3 Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante no que se refere a qualquer anormalidade que seja
verificada na execug¢édo dos servi¢os, inclusive no que tange a correta segregacéo dos residuos;

9.2.4 Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as reclamacdes de seus
servigos, sanando-as no menor tempo possivel;

9.2.5 Executar os servigos em horarios que néo interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento
do Contratante;

9.2.6 Responsabilizar-se por eventuais paralisagfes dos servigos, por parte dos seus empregados, sem
repasse de qualquer 6nus ao Contratante, para que ndo haja interrupcéo dos servigos prestados;

9.2.7 Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes (validados pela ANVISA) e papel toalha, de forma
a garantir a manutencédo de seu funcionamento;

9.2.8 Permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servigos por técnicos especialmente designados do
Contratante, que mensalmente emitirdo relatério sobre a qualidade dos servigos prestados, indicando os
calculos para obtencgéo dos valores a serem faturados.

9.3 Dos produtos utilizados

9.3.1 No inicio de cada més, fornecer a Contratante todos os produtos necessarios para a execucdo dos
servicos de limpeza no periodo, em quantidade e qualidade adequada, para a aprovacao pela fiscalizacéo
do contrato;
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9.3.2 utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a Resolu¢cdo RDC no.15/MS/SNVS, de
16/08/10- Fendlicos; quaternarios de amdnio; compostos organicos e inorganicos liberadores de cloro
ativo; iodo e derivados; alcoois e glicéis; biguanidas. Cabe a Contratada completar ou substituir o material
considerado inadequado pela Contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.3.3 Respeitar a legislacdo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes
domissanitarios e dos produtos quimicos;

9.3.4 Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composigdo quimica dos produtos, para andlise e
precaucdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com pacientes ou empregados da Contratada,
ou com terceiros;

9.3.5 Utilizar produtos somente apés devida aprovacao pela Comisséo de Controle de Infeccéo Hospitalar
— CCIH e autorizaco do gestor/ fiscal do Contratante; e

9.3.6 Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais destinados a prestacdo dos
servicos, objetivando correta higienizacdo dos utensilios e das instalacdes objeto da prestacdo de
Servicos.

a) Os cuidados em relacdo ao uso de produtos quimicos que devem ser observados séo:
» Estabelecer quais produtos podem ser utilizados.
*  Adquirir somente produtos com notificag&o/ registro deferido no Ministério da Saude.
* Realizar a diluicdo em local adequado e por pessoal treinado.
* Observar as condi¢ges de armazenamento (local e embalagem).
»  Orientar para que néo sejam realizadas misturas de produtos

COR DA LUVA INDICACAO DE USO

Limpeza do teto, vidros, saida de ar-condicionado,
parede, pia remoc¢ao de po e pias.

Amarela

% Coleta de residuos e limpeza dos pisos em geral,
l limpeza do vaso sanitario.
Verde

Limpeza dos mobiliarios dos pacientes e das salas

b tavel “ cirirgicas e leitos eitos/quartos de precaucao.
escartave

9.4. DOS MATERIAIS UTILIZADOS

9.4.1. Padronizacé&o das cores de luvas e indica¢do de uso

MATERIAIS INDICACOES
Microfibra mop plano Corredores e demais areas afins
Mop seco Remover sujidades de corredores e areas afins. Seu
uso é anterior ao mop Uimido
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Mop umido (etiqueta de identificacdo cor Limpeza do piso das copas.
branco)
Mop Umido (etiqueta de identificacdo cor azul) | Limpeza das areas administrativas e corredores.
Mop Uumido (etiqueta de identificacdo cor Limpeza das areas assistenciais.
verde)
Rodos (aluminio / cabo 1,60 m) Uso nos banheiros.
Sacos de lixos padronizados Remocao de lixos das diversas areas
Vassouras cerdas em nylon (cabo aluminio) Varricao de patios externos.

9.4.2. Padronizacdo das cores dos recipientes (baldes) e indicacdes de uso cor do
recipiente indicagédo do uso

COR DO RECIPIENTE INDICACAO DO USO
%j Agua e detergente neutro
Azul.
Agua limpa para enxague
Vermelho

: Agua e detergente neutro (exclusivo para copas)
Amarelo "+ *

Agua limpa para enxague (exclusivo para copas)

Cinza

Agua e detergente neutro (exclusivo para mobilia)
Branco

Agua limpa para enxague (exclusivo para mobilia)
Branco

9.5 Dos Equipamentos E Utensilios Utilizados

9.5.1 Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de p0, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de residuos, escadas e
outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do Contratante;

9.5.2 Manter todos o0s equipamentos e utensilios necesséarios a execucdo dos servicos, em perfeitas
condicdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na rede
elétrica;

9.5.3 Utilizar rétulos (simbolos e expressdes) para identificar os recipientes de acondicionamento, carros
de transporte interno e externo, atendendo aos parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que
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trata dos simbolos de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de material, além de outras
exigéncias relacionadas a identificacao de conteldo e ao risco especifico de cada grupo de residuos;

9.5.4 Observar conduta adequada na utilizacéo dos utensilios e dos equipamentos disponibilizados para
a prestacdo dos servicos, objetivando a correta higienizacao dos utensilios e das instalacdes objeto da
prestacéo de servicos; e

9.6. Da Padronizac&o Dos Carros De Servico

Destinado a guarda e transporte dos materiais e produtos indispensaveis para realizacdo dos
procedimentos diarios de limpeza e conservacdo de todas as areas. Deverdo estar sempre limpos,
organizados e abastecidos

9.6.1 Componentes do Carro Funcional de Limpeza para Areas Criticas e semicriticas

Embalagem descartavel para descarte de residuo nas cores preto, branco, laranja e demais referentes a
coleta seletiva;

«  Papel higiénico;

« Papeltoalha;

« 01 Frasco original de sabonete liquido;

» 01 Frasco original de solug&o multiuso

* 01 Frasco original de &lcool 79%%;

« 01 Frasco original de detergente neutro;

» 01 Frasco original de Peroxido de Hidrogénio/ Quaternario de amoénia 1%;

« 01 Frasco original de solu¢do desodorizante;

» Luva nas cores amarela e verde;

* Luvas de procedimento;

« 02 Fibras de limpeza (01 branca e 01 verde).

« Pano descartavel para limpeza do piso dos banheiros e das copas (02 de cada);

01 mop pé;

01 mop Umido;

« 02 recipientes (baldes) pequenos (01 na cor azul, 01 na cor vermelho); limpeza do mobiliario geral;
+ 02 recipientes (baldes) pequenos na cor branca para limpeza do mobiliario do paciente;
« 02 recipientes (baldes) pequenos (01 na cor cinza, 01 na cor amarelo); limpeza das copas;
« 01 conjunto de balde espremedor de duas cores (Sistema duplo balde)

*  Suporte para mop pé e 4gua com cabo em aluminio;

* Rodo com cabo de aluminio;

+ P& cata detritos com cabo de aluminio;

« Escova “lavatina” (cerda de nylon e cabo plastico);

« Escova de limpeza (cerda de nylon e cabo plastico);

« Placa de adverténcia - escrita em portugués;

« Jarro auxiliar para agua;

+ Mascara adequada para cada tipo de isolamentos;

* Recipiente para acondicionamento de material sujo como as flanelas e buchas.
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« Outros materiais necessarios para execucao dos servicos

Obs. E proibido o uso de recipientes improvisados.

9.6.2. Todos os carros funcionais para limpeza deverao ter portas para fechamento e tampa articulada
para os sacos de vinil, objetivo de manter os residuos acondicionados fechados.

9.6.3. Todas as areas deverdo ter carros funcionais para cada funcionario realizar as atividades
pertinentes aos servicos de higiene e limpeza.

9.6.3. Da Relagdo Dos Componentes Dos Carros De Servigo Para As Areas N&o Criticas

O carro funcional para areas néo criticas sera composto dos mesmos itens e as respectivas quantidades
ja discriminadas para os carros de &reas criticas e semicritica, exceto os indicados abaixo:

» Recipientes (balde) 02 unidades de cor branca, luva e mascara adequado para uso em isolamentos
limpeza de mobilia do paciente.

9.7 Dos Recursos Humanos Contratados Para A Prestagcdo De Servigos

9.7.1 Manter quadro de funcionarios em nimero suficiente de forma a cumprir as obrigagfes assumidas,
garantindo profissional exclusivo em &reas previstas na legislagio PREVENDO EQUIPE PARA
EXECUTAR AS ATIVIDADES DE LIMPEZAS TERMINAIS DAS AREAS DE ACORDO COM AS
CARACTERISTICAS DE CRITICIDADE E FREQUENCIA,

9.7.2. Manter quadro de funcionarios em numero suficiente de forma a cumprir as obrigacdes PARA
REALIZAR A COLETA DOS RESIDUOS EM TODOS OS TURNOS DE TRABALHO DE ACORDO PGRSS
INSTITUCIONAL

9.7.3. Do Critério Minimo E Perfil Para Atuacédo

9.7.3.1. Quadro de Enfermeiro
Registro no Conselho Regional de Enfermagem — comprovado.

9.7.3.2. Quadro de Operacional
Grau de Escolaridade recomendado - Ensino fundamental

9.7.3.3 Quadro De Encarregado/Lider Ou Supervisor
Grau de Escolaridade recomendado - Ensino médio completo ou em curso.

Obs.: O quadro funcional ndo podera ter funcionarios sem alfabetizacéo executando as atividades.

9.7.3.4. Das Exigéncias Minimas Da Qualificagcdo Do Encarregado/Supervisor ou Lider
*  Ser pontual e assiduo;

+  Ser ético;

*  Ter facil relacionamento;

+ Ter postura perante o grupo;
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* Conhecer as técnicas de limpeza, rotinas produtos e materiais;
* Ter equilibrio emocional; ser estratégico para resolucéo dos problemas;
»  Ser criativo e ter capacidade para tomada de decisdo assim como admitir suas falhas

9.7.3.5 Das Recomendagdes Gerais Quanto A Aparéncia Pessoal
+ Banho diario;

+ Unhas curtas, limpas e sem esmalte;

+ Cabelos curtos ou presos;

9.7.3.6. Uniformes limpos, sem manchas, passado, integro, com realizacdo de barra sem estar dobrada
e confortavel (minimo duas mudas) cuidado com o uniforme e periodicidade de troca;

9.7.3.7. Cracha com foto recente uso obrigatorio;

9.7.3.8. Sexo masculino: barba feita, cabelos curtos. Obs. O uso de anéis, pulseiras e outros séo proibidos
durante a realizag&o das tarefas.

9.8. Das Atribuic6es De Cada Profissional (operacional, encarregado ou lider ou supervisor e
enfermeiro)

9.8.1. A CONTRATADA devera apresentar descricdo contendo as atribuicdes de cada categoria
profissional.

9.8.2. Da Padronizac&o De Uniformes
Manter padronizados os uniformes para os funcionarios (cores diferentes por categoria):

Bota de borracha
de cano curto

(lavacédo das
areas).

ENFERMEIRO ENCARREGADO/LIDER OU AUXILIAR DE ADMINISTRATIVO
SUPERVISOR LIMPEZA
Traje na cor + Calgca comprida de tecido. Calca comprida . Uniforme padr&o
branco + Jaleco manga curta. de tecido. determinado pela
» Calgado fechado, Jaleco manga empresa.
impermeéavel com sola curta
antiderrapante. Calcado fechado,
* Agasalho de inverno. impermeavel com
* Meias. sola
antiderrapante.
Agasalho de
inverno.
Meias.
Gorro descartavel
e de tule.

9.9. Do Sistema De Comunicacéo Interna
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Manter sistema de comunicacao itinerante nos servi¢os que permita a localizacdo imediata do profissional
da CONTRATADA.

9.10. Do Cronograma De Limpeza Terminal

9.10.1. As areas ou locais ndo contemplados no presente trabalho deverao ser limpos de acordo com as
recomendacdes definidas pela CONTRATANTE.

9.10.2. ACONTRATADA devera elaborar em conjunto com o preposto da CONTRATANTE o cronograma
anual de limpeza terminal de todas as areas das unidades. Seguindo a periodicidade e os critérios de
criticidade e complexidade estabelecida pelo gestor da unidade em questdo e CCIH.

9.10.3. O cronograma devera seguir as orientacdes citadas: data com o dia da semana, e o horario para
execucao das limpezas.

¢ As areas criticas — semanais

« Areas semicritica — quinzenal,
« Areas administrativas — mensais,

» Salas de procedimentos —diarios, Centro Cirlrgico especifico (ao final do término de uso de cada
sala).

9.11 Dos Residuos

9.11.1 Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislacédo vigente e o Plano de Gerenciamento
de Residuos de Servicos de Saude da Unidade Contratante e demais exigéncias legais nos termos da

Resolucdo RDC N°. 222, de 28 / 03 / 2018, da Resolugdo CONAMA no 358 de 29/4/2005 com o objetivo
do gerenciamento dos residuos gerados nos servi¢cos de salde com vistas a preservar a saude publica e
a qualidade do meio ambiente; realizando a segregagdo no momento da geracéo do residuo e destinando
adequadamente os materiais perfurocortantes.

9.11.1.1 O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre contemplar as etapas
de segregacéo, coleta interna, armazenamento, transporte interno, com vistas ao transporte externo,
tratamento e disposi¢do final, sempre obedecendo as normas da ABNT — Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas e a legislacéo vigente;

9.11.1.2. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servi¢os de Saude deve ser elaborado pela unidade
geradora do Contratante, contemplar todos os Grupos de Residuos gerados no estabelecimento (Grupos
A, B, C, D e E), e atender integralmente ao estabelecido na Resolugdo RDC N°. 222, de 28 /03 /2018 da
ANVISA e Resolucdo CONAMA no 358 de 29/4/2005

9.11.1.2.1. Consideram-se 0s conceitos a seguir, cuja simbologia e identificacéo dos locais de geracao de
residuos e correspondente fluxo é de responsabilidade do Contratante
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Simbolo Definicao

Residuos que apresentem risco potencial a satde publica e ao meio ambiente devidg
a presenca de agentes biologicos. Enquadram-se neste grupo, dentre outros: sangue
GRUPOA [ hemoderivados; animais usados em gxperimentaj;éo, e ma’geriais que t_enham entrado
em contato com os mesmos; excrecdes, secre¢des e liquidos organicos; meios de
cultura; tecidos, orgaos, fetos e pegas anatdmicas; filtros de gases aspirados de areas
contaminadas; residuos advindos de area de isolamento; restos alimentares de
unidade de isolamento; residuos de laboratérios de analises clinicas; residuos de
unidades de atendimento ambulatorial; residuos de sanitarios de unidade de internacéo
e de enfermaria, e animais mortos a bordo dos meios de transporte.

Residuos que apresentem risco potencial a salde e ao meio ambiente devido as suas
GRUPO B caracteristicas quimicas. Enquadram-se neste grupo, dentre outros:

Drogas quimioterapicas e produtos por elas contaminados;

Residuos farmacéuticos (medicamentos vencidos, contaminados, interditados ou ndo
utilizados); e

Demais produtos considerados perigosos, conforme classificacdo da norma NBR
10.004 da ABNT (toxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos).

GRUPO C Rejeitos radioativos: enquadram-se neste grupo 0s materiais radioativos ou

“""‘ contaminados com radionuclideos, provenientes de laboratérios de analises clinicas,
“ servicos de medicina nuclear e radioterapia, segundo Resolugdo CNEN 6.05.
GRUPO D
F . ~ ~ .
o Residuos comuns: sédo todos 0s que ndo se enquadram nos grupos A, B e C, descritos

RESIDLAD
EOMLIM

anteriormente.

GRUPOE Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: laminas de barbear, agulhas,
s escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endoddnticas, pontas diamantadas, laminas
de bisturi, lancetas, tubos capilares, micropipetas, laminas e laminulas, espétulas e
todos os utensilios de vidro quebrados no laboratério (pipetas, tubos de coleta
sanguinea e placas de Petri) e outros similares.

9.11.2 Embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Salde, o residuo
em saco plastico especifico padronizado, branco ou branco leitoso, espessura padronizada pela ABNT.
O fabricante do saco devera deter o registro no 6rgao de Vigilancia Sanitaria competente do Ministério da
Saude, conforme Lei Federal no 6.360/76, e, ainda, possuir comprovante de registro ou certificado de
isencéo do produto;

9.11.3 Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, hunca despejando o conteddo da lixeira em outro
recipiente, utilizando-o até o limite de 80% de sua capacidade;

9.11.4 Utilizar, obrigatoriamente, paramentacéo, incluindo bota e luva de borracha (expurgo), quando do
manuseio do residuo embalado e de sua retirada apos esse procedimento;

9.11.5 Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho proprio para o grupo de residuo,
fechado com tampa, lavavel, impermeével, provido de tampa articulada ao préprio corpo do equipamento,
com cantos e bordas arredondados, sem emenda na estrutura, e identificados com o simbolo
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correspondente ao risco do residuo nele contido. Deve ser provido de rodas revestidas de material que
reduza o ruido;

9.11.5.1 Os contéineres com mais de 400l de capacidade devem possuir valvula de dreno no fundo. O
uso de recipientes desprovidos de rodas deve observar os limites de carga permitidos para o transporte
pelos trabalhadores, conforme normas reguladoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

9.11.6 Elaborar, para a utilizacéo dos elevadores de servicos, planejamento e programacao dos horarios
de retirada interna dos residuos, de forma a evitar o cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como
SND - Servico de Nutricdo e Dietética, lavanderia e transporte de pacientes;

9.11.7 Armazenar o residuo, devidamente embalado, no depdsito de residuos indicado pelo Contratante;

9.11.7.1 Os residuos, uma vez coletados no ponto de geracdo, devem permanecer no mesmo recipiente
até o armazenamento externo, antes da coleta final; e

9.11.8 Proceder a lavagem e desinfec¢éo dos contéineres ou similares e da &rea reservada aos expurgos.
9.12 OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS — BOAS PRATICAS AMBIENTAIS

9.12.1 Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para reducédo de
consumo de energia elétrica, consumo de &gua e reducdo de producéo de residuos solidos, observadas
as normas ambientais vigentes;

9.12.2 Receber, do Contratante, informacdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que
impactem o meio ambiente;

9.12.3 Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulario de Ocorréncias para Manutenc¢ao” por seu
encarregado, disponivel no Adendo 1 deste caderno, que podera ser fornecido pelo Contratante;

9.12.4 Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:

* Vazamentos na torneira ou no siféo de lavatérios e chuveiros;
+ Saboneteiras e toalheiros quebrados;

+ Lampadas queimadas ou piscando;

+ Tomadas e espelhos soltos; Fios desencapados;

+ Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

+ Carpete solto, entre outras.

USO RACIONAL DA AGUA

9.12.5 A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da 4gua. Essa capacitacéo
podera ser feita por meio do material "O Uso Racional da Agua", oferecido pela SABESP em seu sitio na
Internet. Os conceitos deverdo ser repassados para equipe por meio de multiplicadores;
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9.12.6. A Contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada,

9.12.7. Colaborar com as medidas de redugcéo de consumo e uso racional da dgua, cujos encarregados
devem atuar como facilitadores das mudancas de comportamento de empregados da Contratada,
esperadas com essas medidas;

9.12.8 Sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de equipamento de limpeza
com jatos de vapor de agua saturada sob pressédo. Trata-se de alternativa de inovacédo tecnolégica, cuja
utilizacdo sera precedida de avaliacdo pelo Contratante das vantagens e desvantagens. Em caso de
utilizacdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazdo maxima de 360 litros/hora;

9.12.9 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e complementos
gue promovam a reduc¢do do consumo de agua.

USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

9.12.10 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e redugéo de consumo;

9.12.11 Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das areas que estiverem
sendo ocupadas;

9.12.12 Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados como
lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau funcionamento
de instalacdes energizadas;

9.12.13 Sugerir, ao Contratante locais e medidas que tenham a possibilidade de reducdo do consumo de
energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminacgéo, instalacdo de interruptores, instalacéo de
sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.;

9.12.14 Ao remover o0 p6 de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo se encontram impedindo a saida
do ar-condicionado ou aparelho equivalente;

9.12.15 Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema de
protecéo elétrica e as condi¢des de seguranca de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de po,
enceradeiras etc.;

9.12.16 Realizar verificacbes e, se for o caso, manuten¢des periddicas nos seus aparelhos elétricos,
extensoes, filtros, recipientes dos aspiradores de p6 e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo
0 uso de extensdes elétricas;

9.12.17 Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugdo do consumo de energia
fornecidas pelo Contratante.
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REDUCAO DE PRODUCAO DE RESIDUOS SOLIDOS

9.12.18 Separar e entregar ao Contratante as pilhas e baterias para descarte que contenham em suas
composi¢gdes chumbo, cadmio, mercdrio e seus compostos, ou aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas indUstrias, para repasse aos
fabricantes ou importadores, para que esses adotem, diretamente ou por meio de terceiros, 0s
procedimentos de reutilizacao, reciclagem, tratamento ou disposicao final ambientalmente adequada, em
face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais.
Essa obrigacdo atende a Resolucdo CONAMA n° 401, de 5/11/2008;

9.12.19 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em
geral;

9.12.20 Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente aos
fabricantes para destinacdo final, ambientalmente adequada, tendo em vista que esses constituem
passivo ambiental, que resulta em sério risco ao meio ambiente e a salde publica. Essa obrigacdo atende
a Resolugdo CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009 e Instru¢do Normativa do IBAMA n°01, de 18
de margo de 2010.

9.12.21 Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, colaborar
de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separag¢do de residuos
sélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados
pelo Contratante;

9.12.22 No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdélidos, a Contratada deveré observar as seguintes
regras:

a) MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais para os quais ainda ndo séo aplicadas técnicas de reaproveitamento, 0s quais sdo denominados
REJEITOS, tais como: lixo de banheiro; papel higiénico; lenco de papel e outros como: cerdAmicas, pratos,
vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos (que deverao ser segregados
e acondicionados separadamente para destinagdo adequada); acrilico; lampadas fluorescentes
(acondicionadas em separado); papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e
fotografias; fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais;
pilhas (acondicionadas em separado e enviadas para fabricante).

b) MATERIAIS RECICLAVEIS Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizacao
internacional para a identificagé@o, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para
papel, para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo néo reciclavel).

Deveréo ser disponibilizados pelo Contratante recipientes adequados para a coleta seletiva:
« Vidro (recipiente verde);

+ Plastico (recipiente vermelho);
+ Papéis secos (recipiente azul); e
+  Metais (recipiente amarelo).
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9.12.23 Quando implantadas pelo Contratante, operacdes de compostagem/ fabricacdo de adubo
orgéanico, a Contratada devera separar os residuos organicos da varricdo de parques (folhas, gravetos
etc.) e encaminha-los posteriormente para as referidas operacg6es, de modo a evitar sua disposicdo em
aterro sanitario;

9.12.24 A Contratada devera fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagao, com vistas
a otimizacdo em seu uso, bem como, a reducao da destinacéo de residuos sélidos;

9.12.25 Otimizar a utilizacéo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de sua responsabilidade, adequando
sua disponibilizacdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da
razoabilidade o volume (til de acondicionamento, objetivando a reducdo da destinacdo de residuos
sélidos;

SANEANTES DOMISSANITARIOS

9.12.26 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos biodegradaveis,
observando o registro de produtos saneantes domissanitarios com finalidade antimicrobiana nos termos
da Resolucdo RDC no 35, de 16 de agosto de 2010;

9.12.27 Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplica¢éo nos servicos devera observar
regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e reducgéo drastica de hipoclorito de sédio;

9.12.28 Manter critérios de qualificac@o de fornecedores levando em consideracéo as a¢des ambientais
por esses realizadas;

9.12.29 Observar rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulacdo de detergentes e seus
congéneres, no que se refere ao atendimento das prescrigdes da Lei Federal n® 6.360 de 23 de setembro
de 1976 e do Decreto Federal no 8.077, de 14 de agosto de 2013, as prescricdes da Resolugcdo ANVISA,
cujos itens de controle e fiscalizagdo por parte das autoridades sanitarias e do Contratante sdo 0os Anexos
da referida Resolucdo: ANEXO | — Tipos/ Categorias de produtos de limpeza e afins; ANEXO Il - 3.42 -
Rotulagem para produtos de limpeza e afins;

9.12.30 Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgédo de vigilancia sanitaria
competente do Ministério da Saude, conforme disposto no Decreto Federal no 8.077, de 14 de agosto de
2013, que regulamenta a Lei Federal no 6.360, de 23 de setembro de 1976;

9.12.31 Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme Resolu¢éo
RDC n° 34, de 16 de agosto de 2010, e os anexos 4 e 5 da Portaria 321/MS/SNVS, de 08 de agosto de
1997, assim como o Artigo 4 da Lei Federal 12.236, de 29 de dezembro de 2015;

9.12.32 Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de
importancia fundamental para a saude, somente aplicar saneantes domissanitarios cujas substancias
tensoativas anidnicas, utilizadas em sua composi¢cdo sejam biodegradaveis, conforme disposi¢cdes da
Resolugdo RDC n° 180, de 3 de outubro de 2006 que aprova o Regulamento Técnico sobre
Biodegradabilidade dos Tensoativos Anibnicos para Produtos Saneantes Domissanitarios;
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a) Considera-se biodegradavel a substancia tensoativa susceptivel de decomposicdo e

biodegradacdo por microorganismos; com grau de biodegradabilidade minimo de 90%. Para essa
finalidade especifica, fica definido como referéncia de biodegradabilidade o n-dodecilbenzeno sulfonato
de sédio. A verificacdo da biodegradabilidade sera realizada pela analise da substancia tensoativa
anibnica utilizada na formulacdo do saneante ou no produto acabado;

b) O Contratante podera coletar uma vez por més, e sempre que entender necessario, amostras de
saneantes domissanitarios, que deverao ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e
lacrados, para analises laboratoriais.

b.1) Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratorios habilitados pela Secretaria de
Vigilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, além do resultado dos
ensaios de biodegradabilidade, os resultados da andlise quimica da amostra analisada.

9.6.33 Quando da aplicacdo de alcool, devera se observar a Resolu¢cdo RDC n° 46, de 20 de fevereiro
de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool etilico hidratado em todas as graduacdes e
alcool etilico anidro;

9.12.34 Fica terminantemente proibida, sob nenhuma hipo6tese, na prestagédo de servigos de limpeza e
higienizacao predial o fornecimento, utilizagdo e aplicacdo de saneantes domissanitarios ou produtos
guimicos que contenham ou apresentem em sua cComposi¢ao:

(a) Corantes;

(b) Saneantes Domissanitarios de Risco | —listados pelo art. 5° da Resolu¢&o no 336, de 30 de julho de
1999;

(c) Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de liquido premido

(aerossol), ou liquido para pulverizacédo, tais como produtos desengordurantes, conforme Resolugéo
RDC no 32, de 27 de junho de 2013;

(d) Benzeno — conforme recomendacdes dispostas na Lei Federal n® 6.360, de 23 de setembro de 1976,
pelo Decreto Federal n® 8.077, de 14 de agosto de 2013 e pela Lei Federal n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990, uma vez que de acordo com estudos IARC —International Agency Research on Cancer,
agéncia de pesquisa referenciada pela OMS - Organizacdo Mundial de Saude, a substéncia (benzeno)
foi categorizada como cancerigena para humanos;

(e) lnseticidas e raficidas

9.12.35 Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua classificagcéo de risco,
composicao, fabricante e utilizacdo, deveréo ter notificacdo ou registro deferido pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do Ministério da Saude, conforme Resolucdo RDC n° 59, de 22 de
dezembro de 2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados esta disponivel na secao de
Consulta ao Banco de Dados, no sitio da ANVISA: http://www.anvisa.gov.br/saneantes/banco.htm.

9.12.36 Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixas concentracdes e baixos
teores de fosfato.
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9.12.37 Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composicédo quimica dos produtos, para
analise e precaucdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com empregados da Contratada,
ou com terceiros.

POLUICAO SONORA

9.12.38 Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento, observar a
necessidade de Selo Ruido, como forma de indicacéo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel -
Db(A), conforme Resolugdo CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do ruido excessivo
causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audicdo. A utilizacdo de tecnologias
adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de redugéo de niveis de ruido.

9.12.39 Dos riscos inerentes a atividade:

Considerando que a atividade é reconhecidamente geradora de riscos a integridade fisica dos
trabalhadores, as seguintes Normas Regulamentadoras — NR, do Ministério do Trabalho e Emprego -
MTE, relativas a seguran¢a e medicina do trabalho, serao de observancia obrigatoria:

* Norma Regulamentadora N° 05 - Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes;
* Norma Regulamentadora N° 06 - Equipamentos de Prote¢&o Individual — EPI
* Norma Regulamentadora N° 07 - Programas de Controle Médico de Salde Ocupacional — PCMSO;
* Norma Regulamentadora N° 09 - Programas de Prevenc¢éo de Riscos Ambientais;
* Norma Regulamentadora N° 15 - Atividades e Operag¢des Insalubres;
* Norma Regulamentadora N° 17 — Ergonomia;
* Norma Regulamentadora N° 26 - Sinalizacéo de Seguranca;
9.12.40 Norma Regulamentadora N° 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Estabelecimentos de Saude

9.12.41 A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE o Procedimento Operacional
Padronizado (POP) nos primeiros 30 dias de execuc¢édo do contrato,

9.12.41.1 O POP de higienizag&o supramencionados serao submetidos a aprovacéo da Comisséo Servico
de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH).

X. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

Além das obrigagdes contratualmente assumidas, o Contratante obriga-se a:
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10.1 Exercer a fiscalizacdo dos servicos por técnicos especialmente designados, emitindo, mensalmente,
relatorio sobre a qualidade dos servigos prestados;

10.2 Indicar e disponibilizar as instala¢cdes necessarias a execucao dos servicos;

10.3 Assumir responsabilidade solidaria quanto ao treinamento da méo de obra envolvida na prestacao
dos servicos, conforme NR 32 (BRASIL, 2005), certificando-se da realizacdo da capacitacdo inicial e
continuada, preventiva e técnica, bem como colaborando, quando necessario, nessa capacitacao.

10.4 Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua propriedade que
serdo disponibilizados para a execucédo dos servicos, quando for o caso, com a indicacdo do estado de
conservacao;

10.5 Efetuar o controle de qualidade dos servigcos prestados, mediante formulérios de avaliacdo
destinados para esse fim;

10.6 Fornecer a Contratada, se solicitado, o "Formulario de Ocorréncias para Manutengéo”;

10.7 Receber da Contratada as comunicacgdes registradas no “Formulario de Ocorréncias” devidamente
preenchido e assinado, encaminhando-a aos setores competentes para as providéncias cabiveis;

10.8 Disponibilizar os Programas de reducdo de energia elétrica, uso racional de &gua e, caso ja
implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, recipientes coletores adequados para a
coleta seletiva de materiais secos reciclaveis, seguindo a padroniza¢éo internacional para a identificacao,
por cores, (VERDE para vidro, AZUL para papel, para metal, VERMELHO para plastico e
FIYNNIeYe) para lixo nao reciclavel);

10.9. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fun¢fes da Contratada, dando-lhe acesso as suas
instalacoes;

10.10 Identificar os locais de geracao de residuos por Grupo, assinalando em planta baixa, escala 1:100,
bem como o fluxo daqueles residuos, conforme simbologia abaixo:

CLASSIFACACAO E IDENTIFICACAO

Cor: Vermelha Cor: Laranja Cor: Amarelo Cor: Preto Cor: Laranja

RESIDUO
INFECTANTE RESIDUOS REJEITO RESIDUO cg‘:{;’:ﬁs
SACO BRANCO E QUIMICOS RADICATIVO COMUM E
VERMELHO RECICLAVEL
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Obs.: COLOCAR OS RECICLADOS SEPARADOS DO GRUPO D

GRUPO A (vermelho) - Residuos com a possivel presenca de agentes biolégicos que por suas
Caracteristicas de maior viruléncia ou concentracédo, podem apresentar risco de infeccao.

- Contém substancias quimicas que podem apresentar riscos a salide publica e ao
meio ambiente, dependendo de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade e
toxidade. Ex., medicamentos, reagentes de laboratérios, residuos contendo metais pesados, dentre
outros.

- Resultante de atividades humanas que contenham radionuclideos ou com
guantidades superiores aos limites de eliminagdo, especificados nas normas da Comiss&o Nacional de
Energia Nuclear - CNEN como, por exemplo, os servicos de medicina nuclear e radioterapia, etc.

GRUPO D (Preto) — Sao residuos que ndo apresentam risco bioldgico, quimico ou radioativo a saude
ou ao meio ambiente, podendo ser equiparados aos residuos domiciliares. Ex: sobras de alimentos e do
preparo de alimentos, residuos de areas administrativos, etc.

GRUPO E (branco) - Materiais perfuro cortantes ou escarificantes, tais como: laminas de barbear,
agulhas, ampolas de vidro, pontas diamantadas, laminas de bisturi, lancetas, fios guia e outros similares.

a) Realizar o recolhimento dos residuos conforme legislagio vigente e o Plano de Gerenciamento de
Residuos de Saude da unidade CONTRATANTE;

b) O procedimento de coleta de residuos hospitalares devera ser dividido em varias

C) Os materiais perfurocortantes devem ser descartados separadamente, no local de sua geragéo,
imediatamente apds o uso ou necessidade de descarte, em recipientes de paredes rigidas, resistentes
a punctura, ruptura e vazamento, resistentes ao processo de esterilizacdo, com tampa, devidamente
identificados com o simbolo internacional de risco biol6gico, acrescido da inscricdo de
‘“PERFUROCORTANTE?” e os riscos adicionais, quimico ou radiolégico.

d) Etapas: classificagdo, segregagdo, acondicionamento, coleta interna |, e coleta interna Il e
transporte e armazenamento interno sempre seguindo as legislacdes vigentes.

10.11Uma mesma unidade poderd ter duas ou mais legendas, bem como fluxos, em fungéo dos tipos
de residuos gerados no local.

10.12 Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao descarte de materiais
potencialmente poluidores, a serem observados tanto pelo gestor do contrato como pela Contratada:

10.12.1 Receber os descartes encontrados pela Contratada durante a execucdo dos servicos, de
pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos,

A

SIS Rua Guttermann, n° 577 - Bairro Bras Cubas - Mogi das Cruzes - SP - CEP: 08740-320 m

Sisterna Integrado de Saide. PREFEITURA DE

Mogi MOGI DAS CRUZES



D mm

|

HOSP 4

MUNICIPAL FUNDACAO DO ABC
DE MOGI DAS CRUZES DESDE 1967

responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia
técnica autorizada pelas respectivas industrias, para o tratamento ou destinagéao final;

10.12.2 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aerossois em

geral;

10.12.3 Receber os pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos inadequadamente e

encontrados pela Contratada durante a execucdo dos servicos, responsabilizando-se pelo
encaminhamento aos fabricantes para a devida destinacao final;

10.13 Cumprir suas obrigac@es estabelecidas no contrato;

10.14 Fornecer todas as informacdes sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de
Salde (PGRSS) e Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, necessérias a execucao
do servigo; e,

10.15Prestar informacdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados pela
Contratada e que digam respeito a natureza dos servigos que tenham de executar.

XI. FISCALIZAGAO/ CONTROLE DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

N&o obstante a Contratada ser a Unica e exclusiva responsavel pela execu¢éo de todos 0s servigos, ao
Contratante € reservado o direito de, sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo dos servigos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para isso:

11.1 Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo, de funcionéario da Contratada que
estiver sem uniforme ou crachd, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na
area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

11.2 Solicitar aos supervisores/ encarregados da Contratada o reparo/ correcdo de eventual imperfei¢cao
na execucdo dos servicos;

11.3 Examinar as Carteiras Profissionais dos prestadores de servi¢os, para comprovar o registro de
funcgéo profissional;

11.4 Solicitar a Contratada a substituicdo de qualquer produto, material, utensilio ou equipamento cujo
uso considere prejudicial & boa conservacéo de seus pertences, equipamentos ou instalagfes ou, ainda,
gue nao atendam as necessidades;

11.5 Executar mensalmente a medicdo dos servigos efetivamente prestados, descontando-se o
equivalente aos nao realizados, desde que por motivos imputaveis a Contratada, sem prejuizo das
demais sanc¢des disciplinadas em contrato;

11.6 Efetuar a avaliacdo da qualidade dos servicos, utilizando-se da metodologia que sera definhada
pela CONTRATANTE. e,
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11.6.1 Elaborar em conjunto com a CCIH o Relatério Mensal de Qualidade dos Servigos de Limpeza,
métodos de eficacia da higiene, tais como elaboracdo e estatisticas mensais e plano de acado e
encaminhar a Contratada.

Xll. OBRIGACOES GERAIS
12.1 Fica proibida a utilizacdo de cordas para a execucéo de servicos de limpeza externa de vidros.

12.2 Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a prévia apreciacdo e
aprovacao da Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar - CCIH da unidade Contratante

12.3 A Contratada deve apresentar relacdo dos equipamentos e materiais de protecdo individual e
coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus funcionérios, tais como: bota de borracha, capa de chuva,
balancim, cinto de seguranga, luvas, avental, mascara, gorro e outros.

12.4 As técnicas de limpeza e solugdes a serem utilizadas nas atividades descritas, observardo o
disposto na Portaria n® 2.616, de 12/05/98, do Ministério da Salde, no Manual de Procedimento de
Artigos e Superficies em Estabelecimentos de Saude do Ministério da Saude - 1994 e no Manual de
Controle de Infec¢@o Hospitalar do Ministério da Saude -1985.

12.5 As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servi¢co de salde, deverdo observar as
normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) NBR 12.810, NBR 12.807 e NBR 12.809.

12.6 Todos os materiais, equipamentos e produtos guimicos a serem utilizados na prestacdo dos
servicos, deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades necesséarias e suficientes para a
execucdo dos servicos, EXCETO os itens de higiene pessoal. (Shampoo, creme dental, escovas de
dentes, creme hidratante, fio dental)

12.7 A Limpeza Hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela Comisséo de Controle de
Infeccdo Hospitalar (CCIH), principalmente no que diz respeito a treinamento, reciclagem e supervisdo
sistematica do pessoal, relatério de ocorréncias e demais determinagdes.

XIll. CLASSIFICACAO DAS AREAS
13.1. As areas de limpeza devem ser classificadas em:

. Areas criticas: séo areas hospitalares que oferecem maior risco de transmisséo de infecgdes, ou
seja, areas que realizam um grande nimero de procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes
de alto risco, com sistema imunologico comprometido, ou ainda, aquelas areas que por suas
especificidades necessitam que seja minimizada a presenca de microorganismos patogénicos, tais
como: Centro Cirdrgico e Obstétrico, Recuperacdo pos anestésica, Central de material esterilizado,
Unidade de Terapia Intensiva, Unidade de Isolamento, Pronto Socorro, Expurgo, Laboratérios de
Anélises Clinicas, Anatomia Patoldgica, Banco de Sangue, Areas de preparo e manipulacdo de
alimentos e dietas, Sala de preparo de Nutricdo Parenteral, Sala de procedimentos invasivos, Farmacia
de manipulacao, area suja da Lavanderia, Necrotério e similares.
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. Areas semicriticas: sdo areas hospitalares ocupadas por pacientes com doencas infecciosas de
baixa transmissibilidade e doencgas né&o infecciosas, tais como: Unidade de Internacdo, Unidade de
Atendimento Ambulatorial, Sala de Triagem e Espera, Centro de Radiodiagnéstico e similares.

. Areas ndo-criticas: sdo todas as areas hospitalares ocupadas ou n@o por pacientes e que
oferecem risco minimo de transmisséo de infeccado, tais como: Refeitério, area limpa da Lavanderia e
similares.

. Areas administrativas: sdo todas as demais areas das unidades hospitalares destinadas as
atividades administrativas.

. Areas externas: sdo todas as areas das unidades hospitalares situadas externamente as
edificagcfes, tais como: estacionamentos, patios, cal¢adas, jardins, gramados, passeios, etc. Vidros
externos: sdo aqueles localizados nas fachadas das edificacdes

XIV. HORARIOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

14.1. Para a execucao dos servicos de limpeza, deverdo ser observadas a localizacéo, classificagéo,
frequéncia e horérios de limpeza.

14.2. Os horérios de execucdo dos servicos para cada area devem ser definidos de forma a atender as
necessidades, em funcdo das especificidades requeridas por cada ambiente, lembrando sempre que o
horéario de funcionamento do setor ndo é determinante para a fixagao do horario de execucao dos servigos
de limpeza, pois a necessidade de limpeza ndo necessariamente deve ocorrer durante todo o horario de
funcionamento do ambiente.

XV. DESCRICAO DOS SERVICOS

15.1 AREAS HOSPITALARES CRITICAS E SEMICRITICAS

15.1.1 LIMPEZA CONCORRENTE Trata-se da limpeza realizada diariamente de forma a manter/
conservar os ambientes isentos de sujidade e risco de contaminacdo. Nas salas cirdrgicas, a limpeza
concorrente sera realizada imediatamente ap0s cada cirurgia e sempre que necessario.

Eaquipamentos Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, mops e
esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposi¢gdo e outros necessarios.

Método
a) Limpeza umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para solugao detergente
e para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.

c¢) Desinfeccao na presenca de matéria organica.
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a) Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja.

b) Utilizar movimento Gnico de limpeza.

Etapas

a) Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza;

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora;
c) Colocar os EPIs necessarios para a realizacdo da limpeza;

d) Efetuar, quando necessaria, a desinfeccdo do local, mediante remoc¢do da matéria organica exposta,
conforme normas vigentes. Apds a devida desinfeccéo, as luvas deverdo ser trocadas para execucao
das demais etapas;

e) Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-los no saco hamper do
carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas;

f) Realizar a remoc¢éo das migalhas, papéis, cabelos e outros;

g) Iniciar a limpeza pelo mobiliario com solucdo detergente para a remogdo da sujidade, proceder ao
enxague e, sempre que necessario, realizar friccdo com alcool 70%;

h) Proceder a limpeza da porta/ visor e maganeta com solucao detergente e enxaguar;

i) Proceder a limpeza do piso com solucao detergente;
j) Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, o box, o vaso sanitério e, por fim, o piso;

k) Despejar o contetido dos baldes no local indicado pelo Contratante, procedendo & higienizagdo dos
mesmos;

[) Proceder a higienizacao do recipiente de lixo com solu¢éo detergente, em local especifico;
m) Retirar as luvas e lavar as maos;
n) Repor os sacos de lixo;

0) Repor os produtos de higiene (sabdo, papel toalha e papel higiénico), bem como higienizar os
dispensadores;

15.1.2 LIMPEZA TERMINAL
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a) Em Unidades de Internacdo de Pacientes, a limpeza terminal é realizada a qualquer momento,

apos alta, transferéncia ou 6bito ou em periodos programados.

b) Nas Salas Cirargicas, a limpeza terminal sera realizada ao término da programagao cirdrgica, diaria
ou semanal, ou locais com frequéncia, de acordo com a definicdo do Contratante.

Eguipamentos

Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, mops e esfregdes,
produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposigdo e outros necessarios.

Método

a) Limpeza umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para solugao detergente
e para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.

c¢) Desinfeccéo na presenga de matéria orgéanica.

Iécnica

a) Iniciar sempre da &rea mais limpa para a mais suja. b) Utilizar movimento Unico de limpeza.
Etapas

a) Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza;

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora;

c) Colocar os EPIs necessarios para a realizagao da limpeza;

d) Efetuar, quando necessaria, a desinfeccdo do local, mediante remocdo da matéria organica exposta,
conforme normas vigentes. Apés a devida desinfeccéo, as luvas deverdo ser trocadas para execugao
das demais etapas;

e) Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e depositad-los no saco hamper do
carrinho de limpeza;

f) Iniciar a limpeza interna e externa do mobiliario da unidade com solucéo detergente para remocao da
sujidade; proceder ao enxague e apos friccionar com alcool 70%;

g) Executar a limpeza do teto, luminarias, janela, paredes/ divisorias, grades de ar-condicionado e/ou
exaustor, portas/ visores, maganetas, camas, interruptores e outras superficies;

h) Proceder a lavagem do piso com solucao detergente, preferencialmente com maquinas;
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i) Realizar a lavagem do banheiro, limpeza do teto, paredes, pia (inclusive torneiras), box, vaso sanitario
e, por fim, o piso;

j) Despejar o contetdo dos baldes no local indicado pelo Contratante, procedendo a higienizagdo dos
mesmos;

k) Proceder a higienizacado do recipiente de lixo com solucdo detergente, em local especifico;
[) Retirar as luvas e lavar as maos;
m) Repor os sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos;

n) Repor os produtos de higiene pessoal (sabédo, papel toalha e papel higiénico), bem como higienizar os
dispensadores.

15.1.3 EXEMPLOS DE TIPOS DE LIMPEZA E FREQUENCIAS DE EXECUCAO

A periodicidade e frequéncia de limpeza concorrente nos ambientes especificos serdo determinadas pelo
responsavel da higienizag¢édo de cada unidade de assisténcia a saide, em conjunto com a Comisséo de
Controle de Infec¢é@o Hospitalar - CCIH.

A seguir, encontram-se relacionados exemplos de periodicidade e frequéncia de limpeza concorrente e
terminal dos principais ambientes médico hospitalares

A
SIS Rua Guttermann, n° 577 - Bairro Bras Cubas - Mogi das Cruzes - SP - CEP: 08740-320 m

Sisterma Integrado de Saide PREFEITURA DE

Mogi MOGI DAS CRUZES



DE

k5
=]

0GI DAS CRUZES

UNIDADES DE INTERNAGAO / ENFERMARIAS

Obs.: em casos de isolamento, deverdo ser adotadas as frequéncias definidas na tabela da Unidade de

Terapia intensiva.
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Sempre que necessario (*)

. FREQUENCIA
AMRENTES SUFERUIGIE LIMPEZA CONCORRENTE |  LIMPEZA TERMINAL
1vezaodiae
; Face extemna Sempre que necessario (*) )
ARMARIOS - -
Faces interna e R Quinzenal
externa Na saida do paciente
> 1vezaodiae Quinzenal
SALGAOEBANGRDAS Sempre que necessario (*) Na saida do paciente
MACAS E CADEIRAS DE Sempre que necessario (*)
RODA B
MOBILIARIOS SEM PACIENTES - Na saida do paciente
; 1 vez ao dia Quinzenal
LUMINARIA E SIMILARES . Quinzenal )
Na saida do paciente
Quinzenal
Face interna - Na saida do paciente
JANELAS Sempre que Necessario (*)
Face externa - Mensal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS/ | Sempre que necessario (*) | Quinzenal
VISORES Na saida do paciente
2 vezes ao dia Quinzenal
PISOSEMSERAL Sempre que necessario (*) Na saida do paciente
BANHEIROS (PISOS, AREA DE BANHO, 2 vezes ao dia - i
VASOS, PIAS, TORNEIRAS E ACESSORIOS) | Sempre que necessario (*)
Semanal
BANHEIRO COMPLETO - Na saida do paciente
2 vezes ao dia
SABONETEIRAS E Faceexterna | 5emore que necessario (%) >
DISPENSADORES < SR %
Face interna = Sempre ao témino do sabao
TOALHEIRO 2 vezes ao dia Sempre ao término do papel

() Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que corresponde a situacéo
que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencéo.
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: FREQUENCIA
SRS ERS P LIMPEZA CONCORRENTE |  LIMPEZA TERMINAL
; Face externa ;‘,;nezpra:q?e iec ario (*) -
<
ARMARIOS Faces interna e = Semanal
externa Sempre que necessario (*)
B 3vezesaodiae Semanal
e Sempre que necessano (*) | Sempre que necessario (*)
MOBILIARIOS SEM PACIENTES - Na saida do paciente
g - Semanal
LUMINARIAS E SIMILARES Sempre que necess&io *)
[
Face intema - SeCTna o
JANELAS Sempre que necessario (*)
Face externa - Mensal
: < Semanal
Vi 1A > -
T s pacen
Sempre que necessario (*)
3 vezes ao dia Semanal
PISOS EM GERAL Sempre que necessarno (*) Na saida do paciente
s 3 vezes ao dia
LAVATORIO Sempre que necessaro (*) | ocmanal
3 vezes ao dia
T et e -
LAVATORIO e > Sempre ao término do sabdo
3 vezes ao dia
TOALHEIRC DO Face extema Sempre que necessarno (*) &
LAVATORIO Faces interna e - 0.
externa Sempre do termino do papdl
BANHEIROS (PISOS, AREA DE BANHO,|2vezesaodia
VVASOS, PIAS, TORNEIRAS E ACESSORIOS) | Sempre que necessarnio (*)
BANHEIRO COMPLETO i SETvanal .
Na saida do paciente
SABONETEIRAS E 2vezesaoda
DISPENSADORES DO Faceextema | Sempre que necessirio (* -
BANHEIRO Face intema = Sempre ao termino do sabdo
2 vezes go dia .
TOALHEIRO DO BANHEIRO Sempre que necessano (*) Sempre ao termino do papel

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que corresponde a situacdo
que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutenc@o.
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: FREQUENCIA
AMBIERIESSREREGIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
ARMARIOS Faceedemna | 'SZa@odae ;
Sempre que necessario (*)
Faces interna e = Semanal
externa Sempre que necessario (*)
B Apos cada procedimento Semanal
BALCAO E BANCADAS Sempre que necessénio (*)
DISPENSADORES E PORTA ESCOVA - Ao final da (i cirurgia
Sempre que necessario (*)
- Semanal
MACA TRANSFER Sempre que necessario (*)
; - Semanal
LUMINARIAS E SIMILARES Sempre que necesséio (*)
JANELAS Face intema = Semanal ”
Sempre que necessario (*)
Face externa » Mensal
PAREDES!DIVISORIAS, TETOE 3 Semanal
PORTAS/VISORES Sempre que necessario (*)
Apos cada procedimento Semanal
PISOS EM GERAL Sempre que necessério {*)
. Apos cada procedimento
LAVATORIO Sempre que necessano (*) Semanal
Apos cada procedimento
SABONETEIRAS E Faceextema | conire que necessanio (%) 2
DISPENSADORES Faces interna e - S R e e
ek empre ao término do sabdo
Apos cada procedimento
TOALHEIRO Face externa Sempre que n Ario (*) Z
Faces interna e - e
el Sempre ao termino do papel
@)
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SALAS ESPECIFICAS DO CENTRO CIRURGICO

A
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DESDE 1967

SALAS PRE-OPERATORIAS / PRE-PARTO

3 FREQUENCIA
AMBENTE SUEERERIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
3 vezes ao dia Semanal

Sempre que necessario (*)

Sempre que necessario (*)

Antes do inicio da pnmeira

RECUPERACAO POS-ANESTESICA

SALAS OPERATORIAS cirurgia € apés cada dirurgia 1 vez ao dia
- 3 vezes ao dia .
REANIMACAO DO RN Sempre quen ario (*) 1 vez ao dia
3 vezes ao dia Semanal

Sempre que necessario (*)

Sempre que necessario (*)

LAVATORIO

3 vezes ac dia :
Sempre que necessano (*)

Semanal

SABONETEIRAS E Face extema

3 vezes ao dia
Sempre que necessarnio (*)

DISPENSADORES Faces interna e - & § 3 =
cdsma Sempre ao termino do sabao
3 vezes ao dia
Face externa S =
TOALHEIRO Sempre que necessano (*)

Faces interna e
externa

Sempre ao término do papel

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que corresponde a situacao
que requer a imediata intervenco do executante dos servicos para a limpeza de manutencdo.

PRONTO SOCORRO/PA (LIMPEZA GERAL)

AMBIENTE/ SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa

1vezao diae
Sempre que necessano (*)

Sempre que necessarno (*)

ARMARIOS Faces - a2 -
externa Sempre que necessario (*)
BALCAO E BANCADAS 3 vezes ao dia Semanal

Sempre que necessario (*)

MOBILIARIOS SEM PACIENTES

Na saida do paciente
Sempre que necessario (*)

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal
Sempre que necessario (*)

- = Semanat
JANELAS Facs e Sempre que necessario (*)
Face externa - Mensal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E - Semanal
PORTAS/VISORES Sempre que necessario (*)
3 vezes ao dia
PISOS EM GERAL Sempre que necessario (*) Semanal
. 3 vezes ao dia
LAVATORIC Sempre que necessano (*) Semanal
3 vezes ao dia
SABONETEIRAS E Faceextema | gompre que necessério (*) :
DISPENSADORES Faces interna e - P -
extem; Sempre ao termino do sabao
Eicastaie 3 vezes a0 dia
TOALHEIRO : Sempre que necessano (*) =
Faces interna e - s o 4o
externa empre ao termino do papel
@)
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SALAS DO PRONTO SOCORRO

. FREQUENCIA
EMHCIIE SUPE TR R A LIMPEZA CONCORRENTE | LIMPEZA TERMINAL
: 3 vezes ao dia
CONSULTORIOS Sempre que necessano (*) Semanal
1 vez ao dia
SALA DEELETRO Sempre que necessaro (*) Semanal
SALA DE SUTURA Sempre que necessarnio (*) Semanal
SALA DE PARADA Sempre que necessarno (*) Semanal
SALA DE PROCEDIMENTO Sempre que necessario (*) Semanal
SALADE INALACAOE 3 vezes ao dia : i
MEDICACAO Sempre que necessarnio (*) o
. 3 vezes aoc dia
LAVATORIC Sempre que necessario (*) Semanai
3 vezes ao dia
SABONETEIRAS E Faceextema | gonore que necessério (*) -
DISPENSADORES i - 35 o i
= z:t‘;ﬁa'mm = Sempre ao termino do sabao
E— 3 vezes ao dia
TOALHEIRO —— SAMPre (a6 fiecesaliio (7
aces interna e - S i oSG 46 pesl
externa P e

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho & a nomenclatura que corresponde a situacao
que requer a imediata intervenc@o do executante dos servicos para a limpeza de manutencao.
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Obs.: o0s Postos/ Centros de Sadde e Hospital Dia equiparam-se aos Ambulatorios.
. FREQUENCIA
AR eI LIMPEZA CONCORRENTE | LIMPEZA TERMINAL

(endoscopias, colonoscopias e simitares)

1vezagodiae
AR Face externa Sempre que n Ao (*) -
RMARIOS Faces interna & - Merisal
externa Sk
BALCAO E BANCADAS 2vezesacdiae Quinzenal
Sempre que necessarnio (*) Sempre que necessario (*)
. - Quinzenal
JANELAS FACE RS Sempre que necessario (*)
Face extemna = Mensal
1 - Quinzenal
LUMINARIAS £ SIMILARES Sempre que necessario (*)
PAREDESIDIVISORIAS, TETOE = Quinzenal
PORTAS/VISORES Sempre que necessario (*)
2 vezes ao dia
PISOS EM GERAL Sempre que necessario (*) Semanal
CONSULTORIOS / 2 vezes ao dia
TRIAGEM Sempre que necessario (*) | Semanal
SALAS DE CURATIVOS Sempre que necessarno (*) Semanai
SALAS DE MEDICACAO / 2 vezes ao dia
INALACAO : Sempre que necessrio (*) | Semanal
P 2 2 vezes ao dia
SALAS DE VACINACAO Sempre que necessanio (*) Semanal
SALAS DE PROCEDIMENTO ESPECIAIS 2 vezes ao dia
Semanal

Sempre que necessano (*)

SALAS DE PEQUENAS CIRURGIAS

Apos cada procedimento

Apos o final do expediente

LAVATORIO

3 vezes ao dia
Sempre que necessarno (*)

Semanal

Face externa SYRER N0 (A .. _
SABONETEIRAS E Sempre que necessarno (*)
DISPENSADORES Facesinterna e X % e 5

externa empre ao termino do sabao

Face externa g;izei ao:: Ao (*) .,
TOALHEIRGC - . Pre que necessan

aces interna e = - —
externa Sempre ao término do papel

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho & a nomenclatura que corresponde a situacdo
que requer a imediata intervenc@o do executante dos servicos para a limpeza de manutencao.
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SALAS DE EXAMES
; FREQUENCIA
A
L EEE L ELE 22 LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
~ 3 vezes ao dia
INY \ .
PROCEDIMENTOS NAO INVASIVOS Sempre que nec o (" Semanal
. - 1 vez ao dia ao final do
)
PROCEDIMENTOS INVASIVOS Apos cada procedimento expedients
2 3 vezes ao dia
LAVATORIO Sempre que necessario (*) | oemanal
Face extemna J yeea s
SABONETEIRAS E Sempre que necessano (*) 5
DISPENSADORES Faces interna e - & término do sabd
edama Sempre ao termino a0
3 vezes ao dia
Face extema Sempre que necessano (*) -
TOALHEIRO -
Cacs ilama e 3 Sempre ao término do papel
externa P! pa
LABORATORIOS
> FREQUENCIA
AMBEENTES SUREREICIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
i Face externa 1Svez Sptne v -
ARMARIOS _ empre que necessarno (*)
Faces interna e Mensal
exderna = Sempre que necessario (*)
- 1 vez ao dia N
BALCAO E BANCADAS Sempre que necessario (*) Diaria '
MOBILIARIOS (CADEIRAS, MESAS) = ¥ vezao.oia o 55
Sempre que necessario (*)
R Mensai
LUMINARIAS E SIMILARES - = SAmMpIEQUS HECeRsEo )
Face intema - Semanat -
JANELAS Sempre que necessario (*)
Face externa - Mensal
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E Semanat
PORTAS/NISORES L Sempre que necessario (*)
1 vez ao dia
PISOS EM GERAL Sempre que necessario (*) | Semanal
: 3 vezes ao dia
LAVATORIO Sempre que necessario (*) Semanal
3 & 3 vezes ac dia
SABONETEIRAS E acecqenm Sempre que r ario (*) -
DISPENSADORES Faces interna e s -
extema = Sempre ao término do sabdo
3 vezes ao dia
Face externa Sempre que n ario (*) =
TOALHEIRC = - Sl L
aces interna e 3 a
exderma - Sempre ao termino do pape!
(*) Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que corresponde a situacdo
que requer a imediata intervenc3o do executante dos servicos para a limpeza de manutencdo.
i ]
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CENTRAL DE MATERIAL
FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE LIMPEZA
CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
1 vez ao dia e Sempre que
B Face externa necessario (*) ---
Armarios -
Face interna e externa - Semanal
N 3 vezes ao dia Sempre que Semanal Sempre que
Balcdo e Bancadas necessario (*) necessario (*)
. Semanal Sempre que
Face interna - necessario (*)
Janelas
Face externa Mensal
S - Semanal Sempre que
Luminérias e Similares necessario (*)
o ) Semanal Sempre que
Paredes/Divisorias, Teto e Portas/Visores - necessario (*)
. 3 vezes ao dia Sempre que
Pisos em Geral necessario (*) Semanal
. 3 vezes ao dia Sempre que
Lavatério necessario (g q Semanal
Face externa 3 vezes ao dia Sempre que
Saboneteiras e necessario (*)
Dispensadores ) Sempre ao término do
Face interna e externa sabdo
3 vezes ao dia Sempre que
Face externa necessario (*) -
Toalheiro —
. Sempre ao término do
Face interna e externa papel
(*) Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que corresponde a
situacao que requer a imediata intervencdo do executante dos servigos para a limpeza de
manutencéo
@)
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AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA
CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa

1 vez ao dia e Sempre que
necessario (*)

Armarios
Face interna e externa

Semanal Sempre que
necessario (*)

Balcdo e Bancadas

3 vezes ao dia Sempre que
necessario (*)

Semanal Sempre que
necessario (*)

Luminarias e Similares

Semanal Sempre que
necessario (*)

Face interna

Semanal Sempre que
necessario (*)

Janelas
Face externa

Mensal

Paredes/Divisorias, Teto e Portas/Visores

Semanal na Saida do
paciente Sempre que
necessario (*)

Pisos em Geral

3 vezes ao dia Sempre que
necessario (*)

Semanal

Lavatorio

3 vezes ao dia Sempre que
necessario (*)

Semanal

. Face externa
Saboneteiras e

3 vezes ao dia Sempre que
necessario (*)

Dispensadores )
Face interna e externa

Sempre ao término do
sabéo

Face externa

3 vezes ao dia Sempre que
necessario (*)

Toalheiro
Face interna e externa

Sempre ao término do
papel

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho é a nomenclatura que corresponde a situagédo que
requer a imediata interven¢éo do executante dos servi¢cos para a limpeza de manutenc¢éo
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SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA - COZINHA (*¥)

FREQUENCIA

AMBIENTE/SUPERFICIE LIMPEZA

CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL

Apbés cada reparo
Face externa b prep -
Sempre que necessario (*)

Armarios
] Semanal Sempre
Face interna e externa - gue necessario (*)
~ Ap6s cada preparo
Balcdo e Bancadas Sempre que necessério (*) Semanal
Coifa 1 vez ao dia
F Ap6s cada preparo
ace externa Sempre que necessario (*)
Freezer/Geladeira
Face interna e externa Sempre que necessario (*)
Mobiliérios e Ap6s cada preparo
Eletrodomésticos Parte externa Sempre que necessario (*) Semanal
Semanal Sempre

Luminarias e Similares que necessario (*)

Semanal Sempre

Face interna que necessario (*)

Janelas
Face externa Mensal
L . Semanal Sempre
Paredes/Divisorias, Teto e Portas/Visores que necessario (*)
. Ap6s cada preparo
Pisos em geral e estrados Sempre que necessario (*) Semanal

Ap6s cada preparo

Pisos e tomneiras Sempre que necessario (*)

Ap6s cada preparo

Face externa Sempre que necessario (*)

Saboneteiras e

Dispensadores . Sempre ao término do
Face interna Sab3o

Apés cada preparo

Face externa Sempre que necessario (*)

Toalheiro ——
Sempre ao término do

Face interna e externa Papel

A
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AMBULANCIAS
: FREQUENCIA
St R fIER LA L E LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
Semanal Semanal
PARTE INTERNA, EXCETO CABINE Sempre que necessano (*) Na saida do paciente
MOBILIARIOS EM GERAL
. FREQUENCIA
ANBIENTEL SUPERFEICIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
: 2 vezes ao dia
MOBILIARIOS Saniie Gie DescasRe % Semanal
BANHEIROS EM GERAL
FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

PISOS, AREA DE BANHO, VASOS, PIAS,

2 vezes ao dia

TORNEIRAS E ACESSORIOS Sempre que necessarnio (*)
BANHEIRO COMPLETO ! ﬁ?g::z —
SABONETEIRAS E Face extema gﬁpﬁ 33: :ecasério (*) 5
DISPENSADORES Face intema - Sempre ao término do sabio
Face externa ZS;neza S O e =
TOALEIRG Faces interna e e s
P R - Sempre ao termino do papel

Obs. As frequéncias de limpeza devem acompanhar o ambiente em que se encontra.
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. FREQUENCIA
AVBENTE [SUPEREIOE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
. 3 vezes ao dia
LAVATORIC Sempre que necessario (*) Semanal
Earecodemen 3 vezes ao dia
SABONETEIRAS E Sempre que necessano (*) 3
DISPENSADCRES Faces interna e — =
sdiarna = Sempre ao termino do sabao
3 vezes aoc dia
Face extema Sempre que necessano (*) -
TOALHEIRO = =
ACER kNRa Sempre ao término do papel
externa = P! pa

(*) Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que corresponde a situacéo
que requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de manutencéo.

FREEZER/ GELADEIRA EM GERAL

: FREQUENCIA
LR SIECL LT E LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
Parte extema 1S;mez a: dic; = ario (*) -
FREEZER/ GELADEIRA r— Lol L
artes intema e 3 Senanl
externa
MACAS E CADEIRAS DE RODAS
: FREQUENCIA
AMBIENTE SUFERFIIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
MACAS E CADEIRAS DE Sempre que necessario (*)
RODA - Sempre que solicitado

() Sempre que necessario : no presente trabalho € a nomenclatura que corresponde a
situacdo gque requer a imediata intervencdo do executante dos servicos para a limpeza de

manutenc3o.
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ELEVADORES

A utilizacéo dos elevadores, definida quanto a sua destinacéo, caracterizara as frequéncias de limpeza:

Frequéncia diaria e sempre que necessario:

DESTINACAO * Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-
EXCLUSIVA os para local indicado pelo Contratante;

COMO +  Limpar/ remover o p6 de capachos e tapetes;

ELEVADOR * Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado,
SOCIAL mantendo-o em condi¢des de higiene;

*+ Remover manchas;
» Passar pano Uumido e polir o piso;
+ Executar demais servicos que se facam necessarios.

Apéds cadatipo de operacédo (transporte de residuos de servi¢cos de saude
e infecto contagiantes - cadaveres, roupas, etc.):
* Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e
retirandoos para local indicado pelo Contratante;

DESTINACAO » Limpar/ remover o po de capachos e tapetes;

COMO * Limpar teto, paredes, botbes, painéis e porta com produto adequado,
ELEVADOR DE mantendo-o em condic¢des de higiene;

SERVICOS * Remover manchas;

+ Passar pano umido e polir o piso;
+ Executar demais servi¢os que se fagam necessarios

15.2 AREAS HOSPITALARES NAO CRITICAS E AREAS ADMINISTRATIVAS

Todas as demais areas das unidades de assisténcia a salde, ndo ocupadas por pacientes e que oferecam risco
minimo de transmissdo de infec¢do, sdo consideradas como areas hospitalares ndo criticas, tais como: areas
destinadas a refeitérios, area limpa de lavanderia, entre outras. As especificacdes técnicas e os procedimentos dos
servigos de limpeza para essas areas serdo, no presente trabalho, tratados analogamente as areas administrativas,
a seguir descritos:

15.2.1 ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA

As rotinas das tarefas e as frequéncias de limpeza a serem executadas nessas areas serao:

A - AREAS INTERNAS

Caracteristicas: consideram-se como areas internas — pisos acarpetados — aquelas revestidas de forracéo ou
carpete

« Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

-« Remover o0 pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos moéveis existentes, dos

aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio etc.;
Diaria

=y
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« Limpar/ remover o po de capachos e tapetes;

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

Remover moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das
partes externas,

Recolocando-os em suas posi¢des originais;

Limpar divisérias, portas/ visores, barras e batentes com produto
adequado; Encerar/ lustrar todo mobiliario envernizado com produto
Semanal adequado;

. Limpar as forrages de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

o Limpar telefones com produto adequado;

. Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes e fechaduras; Retirar po e residuos dos quadros em geral com
pano umido;

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

« Limpar/ remover manchas de tetos/ forros, paredes/ divisérias e
rodapés;
Mensal « Remover o p6 de cortinas e persianas, com equipamentos e
acessorios adequados;

- Executar os demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia
mensal.

- Limpar todas as luminarias por dentro e por fora,;
. Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessoérios

: adequados;
Trimestral q
«  Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.
« Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia
Anual anual.

B - AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS

Caracteristicas: consideram-se como areas internas — pisos frios — aquelas constituidas/ revestidas de paviflex,
marmore, ceramica, marmorite, plurigoma, madeira, granilite e similares, inclusive os sanitarios.

=y
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Diéaria

Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios
com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em

adequadas condigGes de higienizagdo durante todo o hordrio previsto

de uso;

Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos
respectivos sanitarios;

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos mdveis existentes, dos
aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio etc.;

Limpar telefones com produto adequado;

Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;
Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e
retirandoos para local indicado pelo Contratante;

Limpar os pisos com pano Umido;

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Limpar os elevadores com produto adequado;

Limpar/ remover o p6 de capachos e tapetes;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diria.

Semanal

Limpar/ lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo-os em adequadas
condic¢des de higiene, durante todo o horério previsto de uso;
Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das
partes externas, recolocando-os nas posi¢des originais;

Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;

Encerar/ lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;
Limpar as forragBes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;
Encerar/ lustrar os pisos; Retirar p6 e residuos dos quadros em geral;

Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia
semanal.

Mensal

. Limpar/ remover manchas de forros, paredes/ divisorias e rodapés;

Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados;

Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia
mensal.

Trimestral

Limpar todas as luminérias por dentro e por fora;

Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;

Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.
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C - AREAS INTERNAS - ALMOXARIFADOS/ GALPOES

Caracteristicas: consideram-se como areas internas — almoxarifados/ galpdes — areas utilizadas para depésito/
estoque/ guarda de materiais diversos. Areas administrativas dos almoxarifados

Diaria

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Remover o pé das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis
existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;
Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios
com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em

adequadas condicdes de higienizacdo, durante todo o horario previsto
de uso;

Efetuar a reposicao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos
respectivos sanitarios;

Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirandoos
para local indicado pelo Contratante;

Passar pano Umido e polir os pisos;
Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia diaria

Semanal

Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das
partes externas, recolocando-os nas posi¢des originais;

Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;

Encerar/ lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

Limpar as forragBes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;

Limpar/ lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢Bes de higienizagao;
Limpar telefones com produto adequado;

Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;
Passar pano umido nos pisos, removendo p6, manchas, etc.;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

Mensal

Limpar/ remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

Remover o p6 de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios
adequados;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

Trimestral

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora; Limpar cortinas e
persianas com produtos, equipamentos e acessérios adequados;

executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia
trimestral.
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Areas operacionais de almoxarifados/ galpes

- Retirar os detritos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local
indicado pelo Contratante;

Diaria « Varrer pisos removendo o0s  detritos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando os para local indicado pelo Contratante;

. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria

Semanal . Passar pano imido nos pisos, removendo p6, manchas, etc.;
- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

- Remover o po das prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos
demais méveis existentes;

Quinzenal . Executarldemais servigos considerados necessarios a frequéncia
quinzenal.

D - AREAS INTERNAS COM ESPACOS LIVRES - SAGUAO/ HALL/ SALAO

Caracteristicas: consideram-se como areas internas com espacos livres: saguéo, hall, salao, corredores, rampas,
escadas internas e externas, revestidos com pisos frios ou acarpetados.

- Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

- Remover o pdé dos peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos
bancos, cadeiras, demais moveis existentes, telefones, extintores de
incéndio etc.;

+ Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e
retirandoos para local indicado pelo Contratante;

Diaria . :
- Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
. Passar pano imido e polir os pisos; Limpar/ remover o p6 de capachos
e tapetes;
- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.
« « Limpar portas/ visores, barras e batentes com produto adequado;
. Encerar/ lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;
Limpar as forragBes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
. produto adequado; o _ _
Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
Semanal sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;
. Limpar telefones com produto adequado;
« Encerar/ lustrar os pisos; Retirar pd e residuos dos quadros em geral;
. Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia
semanal
- Limpar/ remover manchas de forros, paredes/ divisérias e rodapés;
. Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados;
Mensal
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Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
quinzenal

Trimestral

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

15.3 AREAS EXTERNAS

No presente trabalho consideram-se como areas externas todas as areas das unidades de assisténcia a saude
situadas externamente as edificacdes, tais como: estacionamentos, patios, cal¢cadas, passeios, jardins e gramados,

entre outras.

A - AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES/ CONTIGUOS AS EDIFICACOES

Caracteristicas: areas circundantes aos prédios, revestidas de cimento, lajota, cerdmica, entre outras.

Diéaria

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Limpar/ remover o pé de capachos;

Remover os residuos acondicionando-os apropriadamente e
retirandoos para local indicado pelo Contratante;

Retirar  papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legislacdo ambiental vigente e de medicina e seguranca
do trabalho;

Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia diaria

Semanal .

Lavar os pisos;

E}ge_cutar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
iaria.

Mensal

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc.;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.
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B - AREAS EXTERNAS — VARRICAO DE PASSEIOS E ARRUAMENTOS

Caracteristicas: areas destinadas a estacionamentos, passeios, alamedas, arruamentos e demais areas
circunscritas nas dependéncias do Contratante.

« Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Diaria

* Varrer as areas pavimentadas, removendo os residuos,
acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado
pelo Contratante;

. Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,
sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legislacdo ambiental vigente e de medicina e seguranca
do trabalho;

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

Semanal « Executar servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal « Executar servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

C - AREAS EXTERNAS: COLETA DE DETRITOS EM PATIOS E AREAS VERDES Caracteristicas:
areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e gramados

- Retirar os residuos dos cestos de lixo, removendo-os para local indicado
pelo Contratante;

. Coletar papéis, residuos e folhagens das &reas, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante,
o sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
Diaria autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante,
observada a legislacdo ambiental vigente e de medicina e seguranca

do trabalho;

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

15.4 VIDROS EXTERNOS

Caracteristicas:

* Vidros externos sédo aqueles localizados nas fachadas das edificacdes;

+ Vidros externos com exposicao a situacdo de risco sdo somente aqueles existentes em areas consideradas de
risco, necessitando, para a execucado dos servi¢os de limpeza, a utilizagdo de balancins manuais ou mecéanicos,
ou ainda, andaimes;

+ Os vidros externos se compdem de face externa e face interna. Dessa maneira, na quantificacdo da area dos
vidros devera ser considerada somente a metragem de uma de suas faces;

=y
Sis =14

Sistema Integraco de Saude PREFEITURA DE

gl Rua Gutterrmann, 577 - Bairro Bras Cubas - Mogi das Cruzes - SP - CEP: 08740-320 MOGI DAS CRUZES



A

ICIPAL FUNDACAO DO ABC
DAS CRUZES

==
Z0
=
=

H
M

DE

E 4
@

0GI

DESDE 1967

+ Afrequéncia de limpeza deve ser definida de forma a atender as especificidades e necessidades caracteristicas
da unidade Contratante.

15.4.1 FACE EXTERNA

15.4.1.1 Frequéncia trimestral (com ou sem exposi¢ao a situaco de risco)

Trimestral + Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes produtos
antiembacantes.
Quinzenal . Cortar a grama quando precisar, podar as plantas e cuidar do jardim.

15.4.1.2 Frequéncia mensal (com ou sem exposi¢ao a situacao de risco)

Mensal - Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes produtos
antiembacantes.

15.4.2 FACE INTERNA

15.4.2.1 Frequéncia quinzenal

Quinzenal . Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos
antiembacantes.

15.4.2.2 Frequéncia semanal

Semanal - Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos
antiembacgantes.

- Higienizagdo constante de todas as areas altamente tocadas pelas maos,
tais como: macanetas, botdes do elevador, telefones, teclados, etc.

. Paramentacdo adequada para higienizacdo em areas COVID-19: Mascara
PFF2/N95, avental gramatura 30 para cada higienizacao, leito ou quarto,
luvas de procedimento, Oculos de protecdo ou faceshield e touca
descartavel

XVI. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

16.1. O objeto da presente licitacdo serd recebido mensalmente mediante relatério de medicdo dos servigos
executados no més, emitido pela CONTRATANTE, sendo tal relatério submetido a CONTRATADA. Apos anuéncia
da CONTRATADA, a CONTRATANTE emitir4 autorizacdo para emissdo de nota fiscal/fatura representativa da
prestacédo dos servicos.
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16.2. Havendo inexecucdo de servigcos, o valor respectivo sera descontado da Importancia mensal devida a
contratada, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis;

XVII. DO FLUXO PARA PAGAMENTO DAS FATURAS

17.1. As faturas deveréo ser entregues ao Gestor / Fiscal do Contrato para a devida conferéncia, ateste e posterior
encaminhamento a Diretoria Administrativa para tramitacéo de pagamento.

17.1.1. A(s) Nota(s) Fiscal (is) ou Fatura(s) deverao ser entregues mensalmente somente apds a efetiva prestacdo
de servicos,

17.1.2. Devera ser emitida uma nota fiscal para cada centro de custo, conforme especificado no modelo de proposta
(Anexo II)

17.1.3. A nota fiscal/fatura deverd ser acompanhada de relatério detalhado dos servigos prestados, devendo ser
fornecida em arquivo eletr6nico; além do comprovante de recolhimento dos encargos sociais.

17.1.4. Havendo erro na apresentacéo das Notas Fiscais/Faturas ou dos documentos pertinentes a contratacéo,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficard pendente até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a
comprovacao da regularizagédo da situacéo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

17.2. Transcorrido o devido processo referente a multas contratuais e apurados seus valores, a CONTRATANTE
procederd as glosas correspondentes em faturas com vencimento vindouro.

17.2.1. Se constatada a situacéo de irregularidade da CONTRATADA, a mesma sera advertida por escrito, para
gue no prazo de 02(dois) dias Uteis promova a devida regularizagdo, ou no mesmo prazo, apresente sua defesa,
sob pena de rescisdo contratual, podendo este prazo ser prorrogado, a exclusivo critério da CONTRATANTE.

XVIIl. DISPOSICOES GERAIS
18.1. Fica proibida a utilizac&o de cordas para a execucéo de servigos de limpeza externa de vidros.

18.2. Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a prévia apreciacdo e aprovacédo da
Comisséo de Controle de Infec¢cdo Hospitalar - CCIH da unidade Contratante.

18.3. A Contratada deve apresentar relagdo dos equipamentos e materiais de protecéo individual e coletiva (EPIs
e EPCs) utilizados por seus funcionarios, tais como: bota de borracha, capa de chuva, balancim, cinto de seguranca,
luvas, avental, mascara, gorro e outros.

18.4. As técnicas de limpeza e solugdes a serem utilizadas nas atividades descritas, deverdo observar o disposto
na Portaria n°® 2.616, de 12/05/98, do Ministério da Saude, no Manual de Procedimento de Artigos e Superficies em
Estabelecimentos de Sadude do Ministério da Saude e no Manual de Controle de Infecgdo Hospitalar do Ministério
da Saulde.
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18.5. As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servico de salide deverdo observar as normas da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) NBR 12.810, NBR 12.807 e NBR 12.809.

18.6. Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados na prestagdo dos servicos, deverao
ser fornecidos e distribuidos em quantidades necessarias e suficientes para a execu¢ado dos servicos, exceto 0s
itens de higiene pessoal (shampoo, creme dental, escovas de dentes, creme hidratante, fio dental)

18.7. A Limpeza Hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela Comissado de Controle de Infeccéo
Hospitalar (CCIH), principalmente no que diz respeito a treinamento, reciclagem e supervisdo sistematica do
pessoal, relatério de ocorréncias e demais determinacoes.

18.8 A CONTRATANTE definird a metodologia para a avaliagédo dos servigos prestados pela
CONTRATADA, descrevendo os critérios e as pontuac¢des a serem empregados pelo CONTRATANTE na gestdo de
contratos de limpeza hospitalar.

18.9 Caso a CONTRATADA néo se interesse pela prorrogacéo do Contrato objeto deste edital, devera comunicar
a sua intencao, por escrito, a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de cento e vinte (120) dias.
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APENDICE A do TERMO DE REFERENCIA
RELAGAO DE UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUGAO DOS
SERVICOS

Enceradeira (Escova/ Estarloc/ Flange)

Maquina de alta presséo

Pano de limpeza descartavel, tipo perflex

Carro utilitario functional

Mop agua com balde espremedor duplo

Mop égua (refil)

Mop p6 60cm completo (cabo/suporte/refil)

Refil Mop p6 60cm

Escada de 07 degraus em aluminio

Extensao elétrica, 50 mts, com tomada reforcada

Germicidas

Desinfetantes para uso Hospitalar

Detergente Neutro

Limpador Perfumado

Hipoclorito Uso geral

Alcool 70%

Alcool gel

Balde plastico cp 15L azul

Balde plastico cp 15L vermelho

Desentupidor de Pia

Desentupidor de vaso sanitario

BR Suporte LT com rosca

Disco de fibra de aprox.350mm Verde (limpador)

Escova lava tina Nylon cabo plastico

Escova tipo lavadeira oval, base plastica

Esponja dupla face, tipo Scotch Brite
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Fibra verde, tipo Scotch Brite

Fibra branca, tipo Scotch Brite

Flanela branca medindo aprox.30 x 40

Pulverizador aplicador universal

Caneca dosadora

Saco de limpeza alvejado

Sabao em barra, comum

Vassoura de Pelo com cabo

Vassoura de teto com cabo

Vassoura piagava com cabo 1,5 mt aprox., nylon n°5

Rodo de aluminio de aprox.40cm

Rodo de aluminio de aprox. 60cm

Papel toalha interfolha 100% celulose, 2dobras, fardo com 1.000 folhas

Papel higiénico roldo aprox. 8 X 300, 100 % celulose

Sabonete Bactericida

Sacos de lixo preto e colorido, varios tamanhos para hamper

Sacos de lixo infectante, varios tamanhos

Mangueira de jardim 1/2” - 30m

Material para executar servi¢os de Jardinagem

Rocadeira

Motopoda

Tesouras

Todo material e ferramental necessérios para os servicos de manutengéo das areas verde.

Observacdes:

1. Além dos itens acima citado a contratada € responsavel pelo abastecimento e manutengéo de todos
0s materiais de consumo diario como diario como sabonete liquido, papel higiénico, papel toalha etc., ja
listados nesta Termo.

2. Todos os materiais e equipamentos deverao ser de primeira qualidade.
3. Todo o material, produto e ou equipamento, que porventura ndo esteja contemplado na relacéo em

tabela, e desde a utilizacdo seja intrinseca e necessaria para a completa execugédo dos servi¢os de limpeza
hospitalar, também devem ser fornecidos pela Contratada
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APENDICE B do TERMO DE REFERENCIA

DISCRIMINACAO DAS AREAS e EQUIPE MINIMA

A

FUNDACAO DO ABC
DESDE 1967

Referéncia de Metragens das Areas de Servicos em conformidade suas classificagdes:

METRAGEM (M?)

AREA CRITICA

AREA SEMI
CRITICA

AREA NAO CRITICA

Total

1.821.20 m?

3.279,46 m?

2.830,80 m?

7.931,46

Obs.: E importante ressaltar que atualmente o Hospital esta voltado 100% para
atendimento do COVID, o que impacta diretamente na alteracdo das metragens por tipo
de classificacdo informadas acima, as quais deverdo ser observados “in loco” durante a
vistoria técnica obrigatoria.

QUADRO DE PROFISSIONAIS

CARGO/FUN(;AO QUANT. ESCALA CARGA HORARIA
Auxiliar de Limpeza 34 Diurno 12 x36 44 horas semanais
Auxiliar de Limpeza 12 Noturno 12x36 44 horas semanais
Coletor de residuos 2 Diurno 12 x36 44 horas semanais
Coletor de residuos 2 Noturno 12 x 36 44 horas semanais
Lider de Limpeza 2 Diurno 12 x 36 44 horas semanais
Lider de Limpeza 2 Noturno 12 x 36 44 horas semanais
Enfermeiro supervisor 1 Segunda a Sexta feira 40 horas semanais
Diurno
. . Diurno 6 x1 :
Limpador de vidros 1 Seg. a Sabado 44 horas semanais
Jardineiro 1 Segunda a Sexta feira 40 horas semanais
Diurno
TOTAL 57
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APENDICE C DO TERMO DE REFERENCIA
EXEMPLO DE FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENGCAO
CONTRATO N° ADMINISTRADOR
EMPRESA CONTRATADA ENCARREGADO/LIDER
CONTRATANTE:
DATA TIPOS DE OCORRENCIAS
( ) TORNEIRAS ( ) BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA ( ()
LAMPADAS ( ) FIOS E TOMADAS () EQUIPAMENTOS
ELETROELETRONICOS ( ) ACESSORIOS ( )UTILIZACAO INDEVIDA
(AGUA/JENERGIA) ( ) OUTROS
[
DESCRITIVO
() VAZAMENTOS ( )SUBSTITUICOES ( )AJUSTES ( )OUTROS
(DISCRIMINAR)
CIENTE CONTRATANTE (visto e data)
DATA TIPOS DE OCORRENCIAS
() TORNEIRAS ( )BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA ( )
LAMPADAS () FIOS E TOMADAS () EQUIPAMENTOS
ELETROELETRONICOS () ACESSORIOS ( )UTILIZACAO INDEVIDA
(AGUAJENERGIA) () OUTROS
[
DESCRITIVO
() VAZAMENTOS ( )SUBSTITUICOES ( )AJUSTES ( )OUTROS
(DISCRIMINAR)
CIENTE CONTRATANTE (visto e data)
DATA TIPOS DE OCORRENCIAS
( ) TORNEIRAS ( )BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA ( )
LAMPADAS () FIOS E TOMADAS ( )EQUIPAMENTOS
ELETROELETRONICOS () ACESSORIOS ( )UTILIZACAO INDEVIDA
(AGUAJENERGIA) () OUTROS
[
DESCRITIVO
() VAZAMENTOS ( )SUBSTITUICOES ( )AJUSTES ( )OUTROS
(DISCRIMINAR)
CIENTE CONTRATANTE (visto e data)
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APENDICE D do TERMO DE REFEE{ENCIA
EXEMPLO DE TERMO DE OCORRENCIAS

REGISTRO DE OCORRENCIA N° /HMMC

CONTRATO Ne: DATA:

OBJETO DO CONTRATO:

EMPRESA CONTRATADA:

Pontos irregulares e providencias requerida: (relacionar neste campo os itens que foram
descumpridos pela empresa e as providéncias necessarias para regulariza¢ao):

Prazo para cumprimento das exigéncias:

Ciéncia:
Estou ciente que 0 ndo cumprimento das exigéncias contidas neste auto, ensejara a aplicacdo das sancfes

previstas no Regulamento de Compras da FUABC, bem como nas clausulas contratuais. Estou ciente ainda
do prazo que terei para cumprir com as exigéncias aqui registradas.

Recebi a primeira via em / / Hora /

Nome do Responséavel pela empresa: Assinatura:

|Fiscal do contrato (Carimbo e assinatura):

Sistema Integraco de Saude PREFEITURA DE
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APENDECE E DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE COMUNICAGAO DE OCORRENCIA

COMUNICACAO DE OCORRENCIA N° /HMMC

MOGI DAS CRUZES (SP), de de

Ao Departamento de Gestdo Administrativa Financeira/GSS
/Assunto: Contrato n° de / /

L0 0 o] (=1 7= AP TS TPPOPPPPP

Informo a Vossa Senhoria, que na execucgédo do contrato acima referenciado foi emitido o Registro de
Ocorréncia No. /20--, cOpia anexa, relacionando os itens descumpridos pela empresa, bem como,
as providencias necessarias para corrigir as irregularidades.

Tendo em vista a persisténcia das irregularidades apontadas, conforme abaixo, solicito que sejam
tomadas as providencias que julgar necessarias.

o Atraso injustificado no fornecimento ou prestacdo do servigo.
o N&o fornecimento do material ou inexecucéo do servico solicitado.
o Outras (especificar):

Atenciosamente,

Fiscal/Gestor do Contrato
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA
A

Fundacdo do ABC - Hospital Municipal de Mogi das Cruzes

1. A empresa (razdo social da participante), inscrita no CNPJ n.2 XX.XXX.XXX/XXXX-XX, com sede no
(endereco completo), por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) (nome do representante
Legal), infra-assinado, para os fins da Coleta de Precos, apresenta a seguinte proposta de preco:

OBJETO

Contratacdo de Empresa Especializada para Prestacao de Servicos Continuos de Higienizagao
Hospitalar, incluindo jardinagem, visando a obtenc&o de adequada condicdo de salubridade
e higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a disponibilizacdo de mao-de-obra
qualificada, produtos saneantes domissanitarios, todos o0s materiais, maquinas e
equipamentos, para as areas interna e externa para atender as necessidades do Hospital
Municipal de Mogi das Cruzes “Prefeito Waldemar Costa Filho

METRAGEM (M?)
AREA CRITICA AREA SEMI CRITICA AREA NAO CRITICA TOTAL
1.821.20 m2 3.279,46 m2 2.830,80 m2 7.931,46 m2
COMPOSICAO DOS VALORES
CENTRO CUSTO
DE CARGO/FUNCAO |QUANT | CARGA | ESCALA | CUSTO | cusTo | TOTAL
CUSTO HORARIA UNIT. |MENSAL| ANO
Diurno
Auxiliar de Limpeza 28 44 horas 12 x36 R$ R$ R$
semanais
Noturno
Aucxiliar de Limpeza 06 44 horas 12x36 R$ R$ R$
semanais
Diurno
Coletor de residuos 02 44 horas 12 x36 R$ R$ R$
HMMC semanais
Noturno
Coletor de residuos 02 44 horas 12 x 36 R$ R$ R$
semanais
A
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Diurno
Lider de Limpeza 02 44 horas 12x36 R$ R$ R$
semanais
Noturno
Lider de Limpeza 02 44 horas 12x 36 R$ R$ R$
semanais
Seg. 62.
Enfermeiro 01 40 horas feira R$ R$ R$
Supervisor semanais Diurno
Diurno 6
Limpador de vidros 01 44 horas x1 R$ R$ R$
semanais Seg. a
Sabado
Segunda a
Jardineiro 01 40 horas | Sextafeira R$ R$ R$
semanais Diurno
TOTAL (A) R$: 45
COMPOSICAO DOS VALORES
CENTRO CUSTO
DE CARGO/FUNGCAO | QUANT| CARGA ESCALA | CUSTO| cCusTO | TOTAL
CUSTO HORARIA UNIT. MENSAL | ANO
Diurno
Auxiliar de Limpeza| 02 44 horas 12 x36 R$ R$ R$
15 semanais
LEITOS Noturno
HMMC | Auxiliar de Limpeza] 02 44 horas 12x36 R$ R$ R$
semanais
TOTAL (B) R$: 04
COMPOSICAO DOS VALORES
CENTRO CUSTO
DE CARGO/FUNCAO |QUANT | CARGA | ESCALA |[CUSTO | cusTO | TOTAL
CUSTO HORARIA UNIT. |MENSAL | ANO
Diurno
Auxiliar de Limpeza 04 44 horas 12 x36 R$ R$ R$
22 semanais
LEITOS Noturno
UTl  |Auxiliar de Limpeza 04 44 horas 12x36 R$ R$ R$
(HMMC) semanais
TOTAL (C) R$: 08
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Contratacdo de Empresa Especializada para

Prestacdo de Servicos Continuos de 57 CUSTO CUSTO
Higienizacao Hospitalar, incluindo | FUNCIONARIOS MENSAL TOTAL
jardinagem, visando a obtencéo de adequada ANO

condicdo de salubridade e higiene em
dependéncias médico-hospitalares, com a
disponibilizacdo de mé&o-de-obra qualificada, TOTAL
produtos saneantes domissanitarios, todos (A+B+C) R$ RS
0s materiais, maquinas e equipamentos, para
as areas interna e externa para atender as
necessidades do Hospital Municipal de Mogi das
Cruzes “Prefeito Waldemar Costa Filho”

Valor global (12 meses) R$  XXXXXXX,XX Valor global (12 meses) por extenso:
(XXX XXX XXXXKXXKXX XXX XXX XXX X XXX KX)

Obs.:

1. Os Precos Unitarios referem-se aos valores dos salarios finais apurados no Quadro demonstrativo de
calculo dos custos e pre¢os unitarios —simples nacional (APENDECE F)

2. A empresa vencedora devera emitir uma nota fiscal para Centro de Custos.

2.1 A aceitagéo do objeto ficar4 condicionada ao atendimento das exigéncias contidas no edital e seus
anexos quanto a execucdo dos servi¢os, no cumprimento das obrigacdes.

2.2 DA VALIDADE DA PROPOSTA: A proposta devera conter prazo de validade minimo de 60 (sessenta)
dias, contados da adjudicacdo dos servicos ofertados.

2.3 DECLARAMOS, para os devidos fins, QUE CONSIDERAMOS, NA FORMULACAO DOS CUSTOS
DA PROPOSTA DE PRECOS, OU SEJA, todos os custos necessérios para o atendimento do objeto
desta coleta de preco tais como: custos com mao de obra, equipamentos, materiais, utensilios e
transporte, impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros,
deslocamentos de pessoal, garantia e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto
licitado.

(Local),.......... de . de 2025.

REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA — (nome e assinatura)
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