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MEMORIAL DESCRITIVO DE COLETA DE PRECOS
PROCESSO N2 101/2025
Data MAXIMA para resposta: 25 de julho de 2025

MEMORIAL DESCRITIVO PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA DE SERVICOS MEDICOS PARA EXECUGAO DE
CONSULTAS CIRURGICAS NAS ESPECIALIDADES DE CIRURGIA GERAL, CIRURGIA PLASTICA, CIRURGIA
VASCULAR, NEUROCIRURGIA, PEQUENAS CIRURGIAS, PROCTOLOGIA E UROLOGIA, PELO PERIODO DE 12
(DOZE) MESES, PARA ATENDER AS NECESSIDADES HOSPITAL DE CLINICAS MUNICIPAL JOSE DE ALENCAR(HC),
UNIDADE QUE INTEGRA O COMPLEXO DE SAUDE DE SAO BERNARDO DO CAMPO (CSSBC).

1. PREAMBULO

1.1. Encontra-se disponivel na FUNDAGAO DO ABC — COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO DO CAMPO,
inscrita no CNPJ/MF sob n2 57.571.275/0025-70, estabelecida a Estrada dos Alvarengas, 1001 — Bairro
Alvarenga — S3o Bernardo do Campo/SP, MEMORIAL DESCRITIVO PARA CONTRATACAO DE EMPRESA DE
SERVICOS MEDICOS PARA EXECUCAO DE CONSULTAS CIRURGICAS NAS ESPECIALIDADES CIRURGIA GERAL,
CIRURGIA PLASTICA, CIRURGIA VASCULAR, NEUROCIRURGIA, PEQUENAS CIRURGIAS, PROCTOLOGIA E
UROLOGIA, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PARA ATENDER AS NECESSIDADES HOSPITAL DE CLiNICAS
MUNICIPAL JOSE DE ALENCAR(HC) PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, nos termos do Regulamento Interno
de Compras? disponibilizado no sitio eletrénico da Fundagdo do ABC, assim como, demais legislages aplicaveis,
e, ainda, de acordo com as condi¢cGes estabelecidas no Memorial Descritivo e seus anexos, 0s quais, sdo parte
integrante deste instrumentos.

1.2. O Memorial Descritivo estard disponivel para download no site da Fundagdo do ABC
(www.fuabc.org.br), na aba “PUBLICACOES OFICIAIS — EDITAIS”.

1.3. Os envelopes (Envelope n2 1 — Proposta e Envelope n? 2 — Documentagdo) deverdo ser entregues no
enderego supracitado, no Departamento de Compras e Contratos do CSSBC, das 8h30 as 11h30 e das 13h30 as
16h, localizado na Estrada dos Alvarengas, n2 1001, 52 andar - Alvarenga — Sdo Bernardo do Campo - CEP:
09850-550, até o dia 25/07/2025, das 8h30 as 11h30 e das 13h30 as 16h, em conformidade com as disposi¢bes
a seguir.

2. OBJETO

2.1. A presente Coleta de Pregos tem por objeto a contratagdo de empresa prestagdo de servigos médicos
para execugdo de consultas cirdrgicas nas especialidades cirurgia geral, cirurgia plastica, cirurgia vascular,
neurocirurgia, pequenas cirurgias, proctologia e urologia, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as
necessidades do HOSPITAL DE CLINICAS MUNICIPAL JOSE DE ALENCAR(HC), no MEMORIAL DESCRITIVO e seus
anexos, 0s quais, sdo parte integrante deste instrumento.

3. CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Cada proponente deverd apresentar 2 (dois) envelopes, um contendo o ENVELOPE 1 - PROPOSTA
COMERCIAL, DECLARAGCAO ANEXO VIIl EDOCUMENTACAO DE PONTUAGCAO TECNICA ANEXO X, outro com o
ENVELOPE 2 - DOCUMENTAGAO - que deverdo ser entregues separadamente, Unica_via, em envelopes
fechados e lacrados, rubricados no fecho e identificados com 0 nome da empresa, o nimero do processo e o
seu objeto, nome, telefone e e-mail com o nome do proponente e contendo em suas partes externas e frontais,
em caracteres destacados, os seguintes dizeres em:

ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA COMERCIAL

FUNDAGAO DO ABC - COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO DO CAMPO
MEMORIAL DESCRITIVO — PROCESSO N2:

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE:

CNPJ N°:

! https://fuabc.org.br/portaldatransparencia/wp-content/uploads/2022/1 1/regulamento_compras_2022_diario_oficial.pdf
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NOME DO PROPONENTE:
EMAIL:
TELEFONE:

ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTAGAO

FUNDAGAO DO ABC - COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO DO CAMPO
MEMORIAL DESCRITIVO - PROCESSO N¢:

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE:

CNPJ N°:

NOME DO PROPONENTE:

EMAIL:

TELEFONE:

3.1.1. Os envelopes (ENVELOPE 1 — PROPOSTA COMERCIAL, DECLARACAO ANEXO VIII E
DOCUMENTAGCAO DE PONTUAGAO TECNICA ANEXO XI) E ENVELOPE 2 — DOCUMENTAGAO) deverdo ser
entregues até a data e horario limites de recebimento dos envelopes, sob pena de, ndo o fazendo, ser
considerada inabilitada para o certame.

3.2. A Razdo ou Denominagdo Social da empresa constante dos envelopes ou de quaisquer outros
documentos deverdo ser a mesma constante do Cadastro Nacional de Pessoa juridica, vedada a utilizagdo de
nome “fantasia” ou nome incompleto.

3.3. A proposta comercial devera ser apresentada impressa, sem emendas ou rasuras.

3.4. N3o serd admitida a subcontratagcdo de servigos na execugdo do contrato decorrente desta Coleta de
Pregos, salvo se houver prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE.

3.5. A CONTRATANTE, fica reservado o direito de efetuar diligéncias, em qualquer fase do processo, para
verificar a autenticidade, veracidade e exequibilidade dos documentos e informag¢des apresentadas nas
Propostas, bem como esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, sendo em regra vedada a inclusdo
posterior de documento ou informagdo exigida neste MEMORIAL DESCRITIVO.

3.6. Junto ao Envelope n? 01 — Proposta Comercial, o Proponentes deve apresentar “DECLARACAO DE
ACEITACAO DO REGULAMENTO DE COMPRAS E CONTRATACAO DA FUNDACAO DO ABC”, modelo anexo ao
Regulamento Interno de Compras da Fundagao do ABC, ANEXO VIII.

3.7. A contratacdo objeto deste certame tera validade de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses nos termos do Regulamento de
Compras e Contratagdo da Fundag¢do do ABC.

4. DOCUMENTOS EXIGIDOS E DA ANALISE DA DOCUMENTACAO DA EMPRESA VENCEDORA DA
PRESENTE COLETA DE PRECOS (ENVELOPE N2 2)

4.1. A Documentac¢do deverda estar contida no Envelope n2 02 — Documentac¢do, devidamente lacrado,
conforme item 3.1 acima.

4.1.1. O Envelope n2 2 (Documentagdo) deverd ser entregue juntamente com o Envelope n2 1
(Proposta Comercial), sob pena de, ndo o fazendo, ser considerada inabilitada para o certame.

4.1.2. Necessariamente a proposta comercial deverd ser entregue em envelope lacrado e
identificado como envelope 1 e a documentagdo exigida pela clausula 4 do presente Memorial, devera ser
entregue em envelope separado e identificado como Envelope 2.

4.1.3. Caso as documentagOes ndo sejam apresentadas nos prazos do presente MEMORIAL
DESCRITIVO, a empresa sera desclassificada.
4.1.4. O Setor de Compras, procedera a abertura dos ENVELOPES 1 — PROPOSTA COMERCIAL

apresentados e ap6s julgamento da melhor oferta, sera aberto o ENVELOPE 2 — DOCUMENTAGAO. Somente a
empresa melhor classificada tera sua documentagao submetida a avaliagdao, sendo que o envelope contendo
as documentagGes dos demais proponentes permanecerdo lacrados e disponiveis para retirada ao final do
certame. O Envelope n2 2 (Documentagdo) deverd conter toda documentacdo exigida nas clausulas 4.2 a 4.21.
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4.1.5. Em caso de solicitagdo de complementacgdo, serd concedido o prazo suplementar de dois dias

uteis, a partir da data de solicitagdo, sob pena de preclusdo.
4.2. Documentos que devem ser entregues junto ao ENVELOPE 2:
4.3. Registro comercial, no caso de empresa individual.
4.4, Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrados, tratando-se de

sociedades comerciais e no caso de sociedades por a¢des, acompanhados de documentos de elei¢do de seus
administradores. No ato constitutivo devera estar contemplada, dentre os objetivos sociais, a atividade que
autorize a prestacdo de servigos exigidos no objeto desta coleta de pregos.

4.5. Cartdo de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), emitido em até 60 (sessenta)
dias anteriores a data de publicagdo do Memorial Descritivo, desde que ndo tenha ocorrido alteragbes
contratuais societarias apds sua emissao.

4.6. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo a sede
da empresa participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratado.

4.7. Prova de regularidade com as Fazendas Publicas:

4.7.1. Federal (Certiddo conjunta fornecida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, respectivamente, em conjunto, nos termos da IN/RFB n2 734/07 e do
Decreto n2 6.106/2007);

4.7.2. Estadual; e,
4.7.3. Municipal. (Certiddo de tributos mobiliarios), conforme o domicilio ou sede da participante.
4.7.4. Serdo admitidas certiddes positivas com efeito de negativas ou outras equivalentes na forma
da lei.
4.8. Certiddo Negativa de pedido de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo

distribuidor da sede da pessoa juridica, ou, quando aplicavel, certiddo de insolvéncia civil, emitida no periodo
de até 30 (trinta) dias anteriores a data fixada para a entrega dos envelopes.

4.8.1. Em caso de empresas que estejam em recuperacgdo judicial serd exigida a apresentagdo do
Plano de Recuperagdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo dos demais
requisitos de habilitagdo.

4.9. Prova de inexisténcia de débitos trabalhistas, através do documento “Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT”, expedida
pela Justica do Trabalho conforme a Lei n® 12.440/2011.

4.10. Prova de Regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

4.11. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, que vedada a substituicdo por balancete ou balango provisério. Estdo dispensadas da
apresentag¢do de balango as microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP. Os documentos
pertinentes ao balango deverao atender aos seguintes requisitos:

4.11.1. Devera possuir registro na JUCESP, ou no cartério de Pessoas Juridicas;

4,11.2. Devera conter assinatura do contador e representante legal da Empresa;

4.11.3. Devera conter demonstragao de resultado do ultimo exercicio social;

4.11.4. Devera conter termo de abertura e encerramento do livro do diario;

4.11.5. Devera conter indicagdo do niumero de paginas do livro onde esta inscrito o Balango;
4.11.6. A Empresa que possuir obrigacdo legal, devera enviar o balango registrado no sistema SPED

(Sistema Publico de Escrituragdo Digital), por meio do ECD - Escritura contabil Digital, que substitui o registro
na junta comercial ou no cartério de PJ.

4.12. A empresa deverd apresentar com base no balango e demonstracGes contadbeis referidos no item
anterior, os calculos dos indices contabeis abaixo relacionados, que deverdo ser subscritos (atestados) por
profissional devidamente registrado no CRC (Conselho Regional de Contabilidade), devendo constar o nome,
assinatura e numero do CRC do profissional.

° indice de Liquidez Corrente (ILC): ILC = AC/PC

° indice de Liquidez Geral (ILG): ILG = (AC + ARLP) / (PC + PNC)
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° Grau de Endividamento Geral (EG): EG = (PC + PNC) /AT

Onde:

AC = Ativo Circulante

PC = Passivo Circulante

ARLP = Ativo Ndo Circulante Realizdvel a Longo Prazo.
PNC = Passivo Ndo Circulante

AT = Ativo Total

4.12.1. Serdo consideradas habilitadas as empresas que atenderem aos limites abaixo especificados:
° indice de Liquidez Corrente (ILC): valor maior ou igual a 1,00
° indice de Liquidez Geral (ILG): valor maior ou igual a 1,00
° Grau de Endividamento Geral (EG): menor ou igual a 0,50
4.13. Atestado de Capacidade Técnica, expedido por 6rgdo governamental ou empresa privada, o qual em

seu corpo venha discriminado de forma clara, contendo caracteristicas, local, quantidades, identificacdo da
pessoa juridica emitente bem como o nome e o cargo do signatario, e descri¢do do servigo prestado, compativel
com o objeto deste Memorial. Para serem considerados aptos a comprovagdo de capacidade técnico-
operacional, o (s) atestado (s) devera fazer mengdo a servigos médicos em consultas cirdrgicas nas seguintes
especialidades: Cirurgia Geral, Cirurgia Plastica, Cirurgia Vascular, Neurocirurgia, Pequenas Cirurgias,
Proctologia e Urologia.

4.14. Registro ou Inscrigdo da empresa interessada no Conselho Regional de Medicina do Estado de S3o
Paulo — CREMESP;
4.14.1. As empresas sediadas fora do Estado de S3o Paulo, poderdo apresentar

documentagdo pertinente dos érgdos de sua regido. Caso se torne a vencedora do certame, a mesma
deverd se regularizar/registrar junto ao CRM da jurisdi¢do que for prestar o servigo/realizar as atividades
(CREMESP).

4.15. Declaragdo de Cumprimento de Lei Anticorrupgao e das politicas da Fundagdo do ABC, conforme
modelo Anexo lIl.

4.16. Declaragdo (com logotipo da empresa) “Quadro Societdrio”, acerca da ndo incorréncia da Proponente
das vedagGes estabelecidas no artigo 62 do Regulamento Interno de Compras da Fundagdo do ABC, nos moldes
do Anexo IV.

4.17. Declaragdo de ndo impedimentos, conforme Anexo V.

4.18. Declaragdo (Anexo VII) que, de acordo com as especificagées fornecidas pela CONTRATANTE, ha
perfeitas condigOes para execugdo completa dos servigos.

4.19. Declaragdo de cumprimento ao cédigo de conduta ética da FUABC, conforme modelo anexo IX.
4.20. Questionario de Due Diligence de Compliance de fornecedores, conforme modelo anexo X.
4.21. Documentagdes comprobatdrias de idoneidade perante o Tribunal de Contas do Municipio de Sdo

Paulo, Tribunal de Contas do Estado de Sado Paulo, Tribunal de Contas da Unido e Portal da Transparéncia da
Controladoria Geral da Unido.

5. PROPOSTAS COMERCIAIS

5.1. A proposta comercial estara contida no Envelope n2 01 — Proposta Comercial, devidamente lacrado,
conforme item 3.1 acima, devendo ser da seguinte forma:

5.2. A proposta Comercial em papel timbrado da empresa participante com o valor global e mensal, em
algarismo e por extenso, conforme modelo de proposta no Anexo Il do MEMORIAL DESCRITIVO.

5.3. Especificagdes dos servigos oferecidos em consonancia com o objeto do presente Memorial.
5.4. Planilha de precos ofertados, contendo:
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5.4.1. Preco Unitario;
5.4.2. Prego total anual;
5.4.3. Valor mensal e anual escrito por extenso.

5.5. Cabera a Proponente apresentar no envelope | junto a proposta comercial os documentos
relacionados abaixo, sendo utilizados para critério de qualificagdo técnica (sistema de pontuagdo) com base no
Anexo Xl levando-se em consideragdo a avaliagdo dos seus itens e pontuagdo total, de acordo com os seguintes
critérios:
I Comprovac¢do de médicos inseridos no Contrato Social e/ou com contrato de prestacdo de
servigos.

1. Comprovagao de Capacidade Técnica, através de Atestado de Capacidade Técnica, de acordo com
as condigGes do Instrumento Convocatoério, para atendimento de servicos médicos. (atestados
emitidos por contratos distintos, na qual deve atender ao menos uma das especialidades do
presente termo).

. Comprovagao de Capacidade Técnica, através de apresentacdo do corpo clinico para as
especialidades do termo de referéncia — 06 especialidades***.

V. Comprovagao do tempo de abertura da empresa. Comprovado através do cartao CNPJ e Contrato
Social (ambos documentos devem ser apresentados). O tempo de abertura sera contabilizado a
partir do registro do Contrato Social voltado a area da saude. Caso a empresa inicialmente seja
registrada para outra atividade, e no decorrer dos anos realize alteragdo do ramo de atividade, a
mesma devera apresentar a alteragdo do contrato social (além do contrato social inicial). Neste
caso o tempo de atuagao contara a partir da alteracao.

5.5.1. Considerando que os documentos de qualificagdo técnica citados acima e no Anexo Xl serdo
avaliados junto a proposta comercial, os mesmos devem estar contidos também no envelope |, de forma que
a CONTRATANTE consiga avalia-los no primeiro momento, considerando que a mesma nao efetuara abertura
do envelope Il para esta avaliagdo, somente na situagdo descrita no item 4.1.4 deste memorial.

5.5.2. A avaliagdo dos critérios técnicos sera realizada com base no Anexo Il e Anexo X, levando-se
em consideracdo a avaliagdo dos seus itens e pontuagao total, com a devida comprovagdo conforme exigido no
presente Memorial Descritivo, referentes aos quesitos a serem avaliados.

5.6. Os precos apresentados deverdo ser em reais, com até duas casas decimais, expressos em algarismos
e por extenso, computados todos os custos basicos diretos, bem como tributos, encargos sociais e trabalhistas
e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto
do memorial descritivo, relacionados a plena execu¢do do objeto durante todos o periodo de contratagao.

5.7. Prazo de validade da proposta: ndo inferior a 60 (sessenta) dias.

5.8. Deverdo estar inclusos no prego global dos servigcos apresentados na proposta eventuais servigos de
mao de obra, e todas as despesas necessarias a execugao dos servigos, incluindo-se transporte e pessoal, livres
de quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, sejam estes de natureza trabalhista, previdencidria, ou ainda,
transportes, veiculos, combustivel, materiais, tributos, dentre outros.

5.9. O preco global devera ser compativel com o de mercado, na data da apresentacdo da proposta,
formulada em moeda corrente nacional.

5.10. A apresentagdo da proposta significara expressa aceitagdo de todas as disposi¢cGes deste instrumento.

5.11. Serdo desclassificadas as propostas que:

5.11.1. Ndo atenderem as exigéncias do presente memorial descritivo e seus anexos, que sejam
omissas ou apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento, e ainda, aquelas que
contemplem pregos acima do valor maximo para contratagdo ou inexequiveis.

5.11.2. Cujos objetos ndo atendam as especificacGes constantes da presente contratagdo, conforme
analise pela area técnica;
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5.11.3. Que ofertarem vantagem ndo prevista no termo de referéncia e/ou prego ou vantagem
baseada na proposta comercial de outra empresa participante;
6. DO VALOR E DOS RECURSOS OR(;AMENTARIOS
6.1. O Valor Referencial méximo aceito para a prestagdo dos servigos € de RS 4.083.360,00 (quatro milhdes
oitenta e trés mil trezentos e sessenta reais) pelo periodo de 12 (doze) meses.
7. DO PROCESSO DE JULGAMENTO

7.1. As propostas comerciais serdo analisadas pelo Setor de Compras e Contratos que lavrard o

competente Termo de Julgamento, cabendo submeté-lo a decisdo da Diretoria do Complexo de Saude Sdo
Bernardo do Campo, nos termos regimentais.

7.2. A presente Coleta de Pregos é do tipo “técnica e prego”, que serdo julgados de acordo com os
seguintes critérios:

I. Adequagdo das propostas a especificacao do servico a ser adquirido;

1. Qualidade;

IIl. Menor preco;

IV. Outros critérios previstos no Regulamento de Compras.

7.3. O Setor de Compras e Contratos procedera a classificagdo das empresas, conforme os critérios acima
estabelecidos;

7.4. A CONTRATANTE negociara as condi¢gdes mais vantajosas para a Instituicdo, nos termos do art. 61, da
lei 14.133 de 2022 e seus pardagrafos.

7.5. Sera considerada vencedora a empresa que atenda todas as exigéncias formais do presente memorial,
desde que os servigos estejam de acordo com todas as exigéncias e especificagbes mencionadas nos Anexos.

7.6. Em caso de empate, entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de
desempate, nesta ordem:

7.6.1. Disputa final, hipdtese em que os participantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

7.6.2. Caso o empate persista, sera realizado sorteio.
7.7. As propostas comerciais serdo avaliadas pelo Setor de Compras e Contratos, devidamente assessorada

por Comissdo Técnica nomeada, caso julgue necessario.

7.8. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias deste MEMORIAL DESCRITIVO.
7.8.1. Serdo desclassificadas as propostas que:
7.8.1.1. Contiverem vicios insanaveis;
7.8.1.2. Nao obedecerem as especificagdes técnicas pormenorizadas no edital e seus anexos;
7.8.1.3. Apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orcamento estimado para a
contratagao;
7.8.1.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela contratante;
7.8.1.5. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que
insanavel.
7.8.2. Consideram-se pregos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem
insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratagdo pretendida;

7.9. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos e formagdo de pregos
ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que ndo contrariem exigéncias
legais;

7.9.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, para efeito de comprovacdo de sua
exequibilidade, podendo ser adotado, dentre outros, os seguintes procedimentos:

7.9.1.1. Questionamentos junto a proponente para a apresentacao de justificativas e comprovagdes
em relagdo aos custos com indicios de inexequibilidade;
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7.9.1.2. Verificagdo de acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho;

7.9.1.3. Levantamento de informag0es junto ao ministério do trabalho;

7.9.1.4. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;

7.9.1.5. Pesquisas em dérgdos publicos ou empresas privadas;

7.9.1.6. Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com a administra¢do ou com a
iniciativa privada;

7.9.1.7. Pesquisa de prego com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de
suprimentos, supermercados e fabricantes;

7.9.1.8. Verificagdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

7.9.1.9. Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por érgaos de pesquisa;

7.9.1.10. Estudos setoriais;

7.9.1.11. Consultas as fazendas federal, distrital, estadual ou municipal; e

7.9.1.12. Andlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢des excepcionalmente favoraveis que o
proponente disponha para a prestacdo dos servigos.

7.1. Quando o proponente apresentar prego final inferior a 30% da média dos pregos ofertados para o
item 6.1, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela analise da planilha de custos e
formacgdo de pregos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd obrigatdria a realizagdo de
diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

7.2. Na hipdtese de todas as Propostas serem desclassificadas e a critério do Setor de Compras, podera ser
fixado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para apresenta¢do de nova proposta comercial.

7.3. O resultado final do presente certame serd publicado no site da Fundagdo do ABC (www.fuabc.org.br).
7.4. Os interessados deverdo acompanhar o resultado final através do sitio eletrénico da Fundagdo do ABC.
8. DOS QUESTIONAMENTOS E ESCLARECIMENTOS
8.1. Os questionamentos e/ou esclarecimentos do MEMORIAL DESCRITIVO podera ser enviado nos e-

mails: henrigue.madureira@cssbc.org.br e diego.boracini@cssbc.org.br, em até 02 (dois) dias Uteis anteriores
a data final fixada para entrega de propostas, das 08:00 as 16:00 horas.

8.2. Havendo questionamento por quaisquer dos interessados no certame, a FUNDACAO DO ABC poderd
publicar a suspensdo do MEMORIAL DESCRITIVO, a fim de sanar as dividas eventualmente surgidas, se assim
entender como necessaria.

8.3. Os questionamentos e/ou esclarecimentos n3o suspendem o certame, salvo, em caso de analise
técnica que demande tempo maior para analise, razdo pela qual a suspensdo serd publicada no site da
FUNDACAO DO ABC (www.fuabc.org.br).

9. DAS IMPUGNACOES AO MEMORIAL DESCRITIVO

9.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar os termos do MEMORIAL DESCRITIVO, desde que
formalmente e protocoladas, junto ao Departamento de Compras e Contratos do Complexo de Saude Sdo
Bernardo do Campo, em até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data final fixada para recebimento das propostas,
das 8h30 as 11h30 e das 13h30 as 16h.

9.2. A impugnacdo oferecida dentro do prazo estabelecido no item anterior, sera encaminhada
imediatamente a autoridade maxima da Unidade, para que esta se manifeste quanto a aplica¢do do efeito
suspensivo ou nao a essa.

9.2.1. Eventual interposicdo de impugnagdo ndo incidird, automaticamente, efeito suspensivo ao
presente Processo, salvo pedido expresso com respectivo deferimento pela CONTRATANTE.

9.2.2. Terdo legitimidade para a apresentagdo das impugnagles, os representantes legais da
empresa e/ou aqueles indicados em procuracdo especifica.

9.2.3. Eventuais impugnacdes deverdo ser formalizadas em papel timbrado da empresa e

protocolados fisicamente no Departamento de Compras e Contratos da Fundag¢do do ABC - Complexo de

Saude S3o Bernardo do Campo, nos prazos estipulados nas cldusulas 9.1 e serdo encaminhadas pelo Setor
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de Compras e Contratos ao Departamento juridico, que na forma do art. 10 do regulamento de compras é
competente para o seu julgamento.

9.3. Havendo acolhimento pelo Setor Juridico da Fundagdo do ABC, das impugnagdes formuladas, o
departamento responsavel publicara no site da Fundagdo do ABC (www.fuabc.org.br).

9.4. N3do serdo reconhecidas as impugnacdes cuja peticdo tenha sido apresentada fora do prazo. Também
ndo sdo reconhecidas as impugnacdes que tenham sido encaminhadas por Fax ou qualquer outra forma que
ndo a descrita neste item.

9.5. Se procedente e acolhida a impugnagdo deste Edital, seus vicios serdo sanados e nova data sera
designada para a realizagdo do certame.

10. DAS VISTAS

10.1. Serdo franqueadas vistas ao processo, a todos interessados, a partir da Publicagdo do resultado final,
qual seja, Publicagdo do Resultado proferido pela Diretoria Geral quanto a andlise final da documentag¢do da
empresa com a proposta classificada, de menor valor, ocasido em que serd aberto prazo para Recursos e
contrarrazdes.

10.2. Havendo pedido de vistas, que devera ser formalizado em papel timbrado da empresa, em via original
e protocolado fisicamente no Departamento de Compras e Contratos, das 8h30 as 11h30 e das 13h30 as 16h.

10.3. Eventuais pedidos de vistas, deverdo conter as assinaturas dos representantes legais da empresa e/ou
aqueles indicados em procuracgdo especifica.

10.4. As vistas deverdo ser feitas formalmente, junto ao Departamento de Compras e Contratos do
Complexo de Saude Sado Bernardo do Campo, das 8h30 as 11h30 e das 13h30 as 16h.

11. DOS RECURSOS

11.1. Cabera recurso das decisdes do Setor de Compras da Fundagdo do ABC, no prazo de 02 (dois) dias
Uteis da publicagao do resultado final no site www.fuabc.org.br, desde que formalmente e protocolados, junto
ao Departamento de Compras e Contratos do Complexo de Saude Sdo Bernardo do Campo, das 8h30 as 11h30
e das 13h30 as 16h.

11.2. Estardo legitimados, na apresentacdo de recurso, os representantes legais da empresa e/ou aqueles
que por procuragdo especifica.

11.3. O Complexo de Saude Sdo Bernardo do Campo, havendo interposicao de recurso por quaisquer das
empresas, notificard as demais através de e-mail, para que, havendo interesse, apresentem suas impugnacées
e/ou contrarrazdes, por escrito, em 02 (dois) dias Uteis, impreterivelmente da notificagdo, das 8h30 as 11h30
e das 13h30 as 16h.

11.4. Os recursos deverao observar os seguintes requisitos:

11.4.1. Serem dirigidos a autoridade competente para aprecia-los;
11.4.2. Serem digitados e devidamente fundamentados;
11.4.3. Serem rubricados e assinados por representante legal da recorrente, devidamente

credenciado, ou por procurador devidamente habilitado.

11.5. Os recursos e contrarrazdes deverdo ser entregues ao Departamento de Compras e Contratos do
Complexo de Saude Sdo Bernardo do Campo, enderegadas a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisdo recorrida, até as 16:00 horas da data de seu vencimento.

11.6. Eventual interposicdo de recurso nao incidira, automaticamente, efeito suspensivo ao presente
Processo, salvo pedido expresso com respectivo deferimento pela CONTRATANTE, ou deferimento de oficio por
interesse da CONTRATANTE.
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11.7. Eventuais recursos deverdo ser formalizados em papel timbrado da empresa e protocolados

fisicamente no Departamento de Compras e Contratos da Fundagdo do ABC - Complexo de Saude Sédo Bernardo
do Campo, nos prazos estipulados nas clausulas 12.1.

11.8. Eventuais recursos deverdo obrigatoriamente conter TODAS as alega¢des de fato e de direito que
interessem a parte Recorrente, sob pena de preclusdo, a fim de que sejam processados e julgados pelo
Departamento Juridico, na forma do artigo 10 do regulamento de compras.

11.9. N3o serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por representante
ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder pela proponente.
11.9.1. Esclarece-se que da decisdo final que consta no item 11.1 é passivel de recurso por TODAS
as empresas participantes do certame, inclusive aquela que supostamente foi a primeira classificada.
11.9.2. Sera concedido prazo de contrarrazes de 02 (dois) dias Uteis, para as Empresas que tiverem
a sua classificagao impugnada por outra.
11.9.3. As contrarrazoes, cuja apresentagdo € facultada a empresa recorrida, deverdo conter TODAS

as alegacgdes de fato e de direito, sob pena de preclusdo, a fim de que sejam processados e julgados pelo
Departamento Juridico.
11.9.3.1. Ao participante que apresentou contrarrazdes recursais, garantido, portanto o contraditério
e ampla defesa, fica vedada apresentagdo de recurso com vistas a rediscussdo da decisdo proferida.
11.9.4. Apds analise de eventuais recursos e contrarrazdes, o Departamento juridico proferira
decisdo que sera disponibilizada pelo Departamento de compras no site www.fuabc.org.br, bem como sera
enviada ao e-mail de todos os participantes do certame.
11.9.4.1. Da decisdo supramencionada ndo caberd novos recursos, tendo em vista o exaurimento do
exercicio do contraditério e da ampla defesa.
11.9.5. Sendo acolhido o recurso, a fim de desclassificar a empresa anteriormente classificada, o
envelope das documentac¢des da proxima colocada sera aberto e passara, para que a empresa seguinte
(classificada com a proposta de menor valor, ocasido em que poderdo ser interpostos novos recursos (nos
moldes dos itens supra), limitando a matéria tdo somente a documentagdo apresentada.

12, DO CONTRATO

12.1. A empresa vencedora deverd, por intermédio de seu representante legal, imprimir o Contrato
encaminhado eletronicamente e o assinar em 2 (duas) vias, rubricando as demais paginas, encaminhando-as
ao Departamento de Contratos do CSSBC, localizada a Estrada dos Alvarengas, n2 1001 — Alvarenga — Sao
Bernardo do Campo — SP, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados do encaminhamento do Contrato
por meio impresso ou eletrdnico.

12.2. O contrato decorrente deste MEMORIAL DESCRITIVO terad vigéncia a partir da data da sua assinatura,
que ocorrera apds o término do prazo de eventuais recursos e impugnagdes, conforme previsto na clausula
12.1, e duragdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado (s) por periodos menores, iguais e sucessivos, até
o limite de 60 (sessenta) meses.

12.3. O presente MEMORIAL DESCRITIVO, inclusive seus anexos, integrardo o contrato que vier a ser
firmado com a empresa vencedora da Coleta de Precos.

12.4. Fica desde ja eleito o foro da Comarca de Sdo Bernardo do Campo para dirimir quaisquer questdes
oriundas da presente coleta de precos e do contrato que em decorréncia dela vier a ser firmado.

12.5. No ato da contratagdo, a Empresa contratada deverd fornecer Prova de vinculo formal do profissional
com a empresa, que podera ser comprovado mediante registro CLT, prova de membro de quadro societario ou
contrato de prestagdo de servigos autdnomos, além da qualificagdo técnica dos profissionais admitidos no més
de referéncia e os percentuais de especializagdo determinados no presente Memorial.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. A Fundagdo do ABC se reserva ao direito de, a qualquer tempo a seu exclusivo critério, adiar ou revogar
a presente Coleta de Precos, sem que isso represente motivo para que as empresas interessadas pleiteiem
qualquer tipo de indenizagao.

13.1.1. Quaisquer esclarecimentos poderdo ser obtidos junto ao Departamento de Compras e
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Contratos do Complexo de Saude S3o Bernardo do Campo (CSSBC), a Estrada dos Alvarengas, n? 1001 —
Alvarenga — Sdo Bernardo do Campo — SP, das 08h00 as 11h30 e das 13h30 as 16h00, Telefone: 4353-1500 ou
por e-mail: henrigue.madureira@cssbc.org.br e diego.boracini@cssbc.org.br.

13.2.

h)

Seguem os seguintes Anexos ao presente Instrumento:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA;

ANEXO IIl - DECLARACAO DE ANTICORRUPCAO;

ANEXO IV — DECLARACAO QUADRO SOCIETARIO;

ANEXO V - DECLARAGCAO DE NAO IMPEDIMENTO;

ANEXO VI - MODELO DE ETIQUETA DOS ENVELOPES;

ANEXO VII - DECLARACAO DE PERFEITAS CONDICOES

ANEXO VIII - DECLARACAO DE ACEITACAO DO REGULAMENTO DE COMPRAS E CONTRATACAO DA

FUNDAGAO DO ABC (ENVELOPE N2 1 — PROPOSTA)

i)
i)

ANEXO IX - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO CODIGO DE CONDUTA ETICA DA FUABC;
ANEXO X - QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE DE COMPLIANCE DE FORNECEDORES;

k) ANEXO XI - PONTUACAO DE QUALIFICACAO TECNICA E MENOR VALOR GLOBAL.
1) ANEXO XlIl - MINUTA DE CONTRATO E SEUS ANEXOS.
S30 Bernardo do Campo/SP, 02 de julho de 2025.
COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO DO CAMPO - CSSBC
Setor de Compras e Contratos Administrativos
COMPLEXO DE SAUDE DE SAO BERNARDO DO CAMPO Pégina 10 de 69

Estrada dos Alvarengas, 1001 — Bairro Assungdo — Sdo Bernardo do Campo / SP
CEP: 09850-550 tel: (11) 4353-1500


mailto:henrique.madureira@cssbc.org.br
mailto:diego.boracini@cssbc.org.br

’\ COMPLEXO

DE SAUDE "ﬁﬁ' Sio Bernardo
SAO BERNARDO 1
ako siws . . do Campo

de pra frente

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO

O presente termo tem como objetivo a contratagdo de empresa para realizagdo de servicos médicos em Consultas Cirurgicas
para cirurgia geral, cirurgia pldstica, cirurgia vascular, neurocirurgia, pequenas cirurgias, proctologia e urologia o Complexo de
Saude de Sdo Bernardo do Campo, bem como a definigdo de suas obrigagdes e responsabilidades, as quais serdo explicitadas
na minuta do contrato a ser celebrado, cuja duragdo serd pelo periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis por menores ou igual
periodo.

A prestagdo de servigos acontecera no Hospital de Clinicas — HC, equipamentos de saude que integram o Complexo de Salude
de S3o Bernardo do Campo, e devera atender a demanda de atendimento de consultas cirurgicas, conforme demanda da rede
de saude do municipio.

2 — JUSTIFICATIVA PARA A AQUISICAO OU CONTRATACAO DE SERVICO (CONTINUOS)

A assisténcia a satde é garantida pelo Sistema Unico de Saude (SUS) e, para isto, toda a linha de cuidado deve ser efetiva e
eficaz, desde a atengdo basica até os procedimentos de alta complexidade, de forma organizada e hierarquizada, com foco na
qualidade dos servigos prestados, segundo o grau de complexidade da assisténcia requerida.

Dada a expansdo dos servigos no CSSBC e o aumento constante da demanda por atendimento médico especializado na regido,
esta contratagdo se tornou necessaria no sentido de atender a demanda por consultas em especialidades cirurgicas, para
atender a demanda do Hospital de Clinicas Municipal José de Alencar(HC), unidades que integram o Complexo de Saude de Sdo
Bernardo do Campo (CSSBC).

Por se tratar de um Complexo de Saude que inclui referéncias em cuidado de média e alta complexidade na rede publica do
municipio de Sdo Bernardo do Campo (SBC), o objeto deste termo permite um ganho em performance ao sistema de saude,
uma vez que serao estabelecidas metas de desempenho, qualidade e constante monitoramento do cumprimento dos termos
pactuados no contrato celebrado.

3 - ESPECIFICACOES TECNICAS DETALHADAS DO(S) PRODUTO(S) OU SERVICO(S)

3.1. Dados das Unidades com consultas para as especialidades cirurgicas:
Unidade Horario de atendimento Enderego:
O atendimento podera ocorrer de segunda a - N
Hospital de . P g Estrada dos Alvarengas, 1001, Assuncdo, Sdo
Clinicas domingo, das 07:00hrs as 19:00hrs, conforme Bernardo do Campo
necessidade da CONTRATANTE PO-
3.2. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais médicos nas especialidades constantes nos quadros abaixo,

habilitados de acordo com a drea de especializacdo, com o respectivo titulo de especialista e/ou residéncia médica, inscritos e
regulares no conselho regional da categoria, para atendimento conforme quantitativos descritos no quadro abaixo, para
atuarem nas dependéncias da CONTRATANTE:

ESPECIALIDADES NUMERO DE HORAS MENSAIS ATENDIMENTO M"\IJ_IIOMFS_\DE PACIENTES POR
CIRURGIA GERAL 240 5
CIRURGIA PLASTICA 100 5
CIRURGIA VASCULAR 300 5
NEUROCIRURGIA 120 3
PEQUENAS CIRURGIAS 120 3
PROCTOLOGIA 100 5
UROLOGIA 360 5
COORDENADOR MEDICO 80 -
TOTAL 1420 -
3.3. Caso haja demanda a CONTRATADA devera atender o quantitativo minimo de consultas conforme quadro constante
na cldusula 3.2.
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3.4. A agenda de todas as dreas das especialidades sera enviada pela CONTRATANTE, em até 72 (setenta e duas) horas de

antecedéncia. A CONTRATANTE podera adequar a agenda das consultas conforme necessidade, e inclusive com agendamentos
aos finais de semana.

3.5. A CONTRATADA deverd garantir equipe em numero o suficiente para a plena execugdo do presente contrato, prezando
pela qualidade e garantia de atendimento.

3.6. A CONTRATADA dever3 realizar as consultas sem cobranga de qualquer valor ao usuério do Sistema Unico de Sadde;

3.7. Deverd de imediato, quando solicitada, apresentar documentos ou outras informagdes necessdrias ao
acompanhamento da execugdo do contrato;

3.8. Comunicar o Gestor e o Fiscal do Contrato a ocorréncia de qualquer irregularidade de que tenha conhecimento;

3.9. A CONTRATADA devera exigir que seus profissionais médicos, quando no ambiente da CONTRATANTE, apresentem-se
de forma adequada, devidamente identificados com cracha e uniformizados (jaleco), e que atendam aos regulamentos internos
da Unidade, normas técnicas e protocolos recomendados.

3.10. Assumir as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentagdo do seu pessoal quando assim for necessario;

3.11. Assumir o pagamento de todos os tributos, taxas, contribuicdes previdenciarias e trabalhistas e todas as despesas
necessarias ao cumprimento desse contrato.

3.12. No caso de cancelamento da agenda por parte da CONTRATADA, é de responsabilidade desta o reagendamento e a
comunicac¢do a todos os pacientes afetados pela mudanca, devendo ser reagendado em um prazo maximo de 02 (dois) dias.

3.13. A CONTRATADA deverd informar imediatamente o Gestor e o Fiscal do Contrato, eventual suspensdo do servico,
alteragdo de horario de atendimento, supressdo de agenda, remarcagdes ou qualquer evento que interrompa ou altere o fluxo
de atendimento em vigor, ficando sujeita as sang¢des e penalidades aplicaveis.

3.14. Eventuais reclamagdes dos usudrios na prestacdo dos servicos ora contratados serdo registradas, sendo os casos
avaliados e julgados pela CONTRATANTE, com direito a ampla defesa da empresa CONTRATADA.

3.15. A CONTRATADA deverd garantir a implantagdo da Politica Nacional de Humanizagao do SUS, visando ao cumprimento
do modelo de atendimento humanizado, observando:

e Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitdrio, mantendo-se sempre a qualidade na

prestagdo dos Servigos;

e A manutencdo da qualidade na prestacgédo dos servigos;

e A garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos usuarios;

e Esclarecer os direitos dos usudrios, quanto aos servicos oferecidos;

e Nao utilizar, nem permitir que terceiros utilizem os pacientes para fins de experimentagdo.

3.16. A CONTRATADA devera obedecer as praticas clinicas estabelecidas pela CONTRATANTE, prescrevendo as medicagdes
disponiveis no REMUME de Sdo Bernardo do Campo e RENAME

3.17. A CONTRATADA devera realizar as consultas sem cobranca de qualquer valor ao usuério do Sistema Unico de Saude.

3.18. O seguimento de primeira consulta serd agendado pela Central de Regulagdo Municipal e o retorno pela CONTRATADA,
sendo que este, ndo podera ser cobrado em um prazo inferior de 60 (sessenta) dias.

3.19. A CONTRATADA devera garantir retorno segundo as necessidades do paciente;

3.20. Ndo é permitido realizar qualquer atendimento que ndo tenha sido agendado através do sistema informatizado do
Municipio.
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3.21. Responsabilizar-se pela indenizagdo de danos decorrentes de agdo ou omissdo voluntdria, ou de negligéncia, impericia

ou imprudéncia, que seus agentes, nessa qualidade, causarem ao paciente, aos 6rgdos do SUS e a terceiros a estes vinculados,
bem como aos bens publicos méveis e imdveis objetos de cessdo de uso, assegurando-se o direito de regresso contra o
responsdvel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicagdo das demais sang¢Bes cabiveis.

3.22. Em qualquer tempo, o Complexo de Saude Sdo Bernardo do Campo podera requisitar todas as informagdes
referentes as consultas, para realizagdo de auditorias, ndo necessitando de comunicag¢do prévia a CONTRATADA.

3.23. Todo e qualquer atendimento realizado pela CONTRATADA deve ser, obrigatoriamente, registrado em prontudrio
fisico e/ou eletrénico, carimbado e assinado pelo médico responsavel, contendo nome legivel, nimero do Conselho de Classe
e assinatura, bem como proceder com o registro de doengas de notificagdo compulséria, quando houver;

3.24. A CONTRATADA devera realizar atendimento de acordo com protocolos e diretrizes clinicas instituidas pelo Complexo
de Saude Sao Bernardo do Campo, seguindo rigorosamente as condigdes estabelecidas;

3.25. A CONTRATADA devera manter o quantitativo minimo de profissionais médicos nas Unidades da CONTRATANTE,
conforme estabelecido nos quadros e cldusula acima.

3.26.1 0O ndo cumprimento desse quantitativo acarretara na notificagdio da CONTRATADA pela CONTRANTE e na imposi¢do
de multas contratuais.

3.26.2 Nao sera admitido pela CONTRATANTE o funcionamento das unidades assistenciais com plant&es a distancia.

3.26. A CONTRATADA disponibilizara profissionais capacitados ao desempenho das fun¢des que contemplam assisténcia a
pacientes com diagndsticos complexos tanto no ambito eletivo, quanto no regime urgéncia.

3.27. A CONTRATADA disponibilizard profissional médico plantonista para assisténcia eletiva que deverao ter formagao
(Residéncia Médica) concluida ou titulo na especialidade de atuag¢do, sendo: Cirurgia Geral, Cirurgia Plastica, Cirurgia Vascular,
Neurocirurgia, Pequenas Cirurgias, Proctologia e Urologia.

3.27.1 0 ndo cumprimento dessa exigéncia acarretara a notificagdo da CONTRATADA pela CONTRANTE e na imposicdo de multas
contratuais.

3.28 E vedado que qualquer profissional disponibilizado pela CONTRATADA realize plantdes com carga horaria superior a 24
(vinte e quatro) horas ininterruptas, tendo em vista o artigo 82 da Resolugdo n2 90/2000 do Conselho Regional de Medicina do
Estado de S3o Paulo (CREMESP) que proibe expressamente tal pratica. O intervalo minimo de 11 horas entre 2 (duas) jornadas
de trabalho estabelecido no artigo 66 da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) também deve ser respeitado. O ndo
cumprimento dessa exigéncia acarretara a notificagdo da CONTRATADA pela CONTRATANTE e na imposicdo de multas
contratuais.

3.29 Segundo a Resolucdo CFM n? 2.217, de 27 de setembro de 2018 (Codigo de Etica Médica) nos seus artigos 82 e 92, é
terminantemente VEDADO ao profissional médico da CONTRATADA ausentar-se de seu setor sem a presenca de outro médico
para lhe substituir, inclusive nos momentos de troca de plantdes. Se tal fato ocorrer, fica caracterizado o abandono de servigo
e a CONTRATADA serd automaticamente notificada pela CONTRATANTE e multada, sendo considerada ocorréncia gravissima.
Haverd também encaminhamento da ocorréncia ao CREMESP.

3.30 A CONTRATADA devera garantir a cobertura integral da escala médica solicitada pela CONTRATANTE, e conforme
solicitagdo da Unidade Hospitalar. Em casos extremos de impossibilidade de acionamento de profissionais com as
especificagOes obrigatdrias para o preenchimento da escala e visando evitar a desassisténcia médica da unidade, o coordenador
médico devera assumir a unidade até que a escala seja preenchida. Caso ndo ocorra a cobertura integral dos postos de trabalho
previstos, a CONTRATADA serd multada conforme cldusula contratual.

3.31 A CONTRATADA devera elaborar, mensalmente, e disponibilizar até o 202 (vigésimo) dia Util do més antecedente ao da
competéncia, para os gestores da CONTRATANTE, a escala dos profissionais designados para as fungGes estabelecidas no objeto
deste contrato em formato digital e editavel;

3.32 O ndo cumprimento dessa exigéncia irda compor indicador negativo que podera ser convertido em multa contratual a
CONTRATADA.
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3.33 Os funcionarios da CONTRATADA, para fins de auditorias futuras, deverdo comprovar presenca na Institui¢cdo por meio
de assinaturas e carimbos em documento destinado para esse fim e que sera apresentado a CONTRATADA quando do inicio de
suas atividades. Esse meio de comprovagdo podera sofrer alteragdo no decorrer da vigéncia do contrato como, por exemplo, a
realizagdo do controle de frequéncia por meio de leitura do crachd em catracas de controle de acesso, ou por registro facial ou
do login de acesso aos sistemas de informacdo da Instituicdo.

3.34 A CONTRATADA providenciard, em cardter irrevogdvel, a substituicdo imediata dos profissionais, que seja necessaria
por alguma necessidade da CONTRATADA ou CONTRATANTE, de forma que o servigo ndo seja descontinuado, informando
imediatamente por escrito os detalhes da substituicdo para a CONTRATANTE, na figura do Diretor Técnico e outro profissional
previsto nos fluxos burocraticos institucionais, sendo admitida a formalizagdo da substituicdo por meio de e-mail.

3.35 E de responsabilidade da CONTRATADA organizar dindmica de atendimento para providenciar suporte de vida ao
paciente, seguindo os fluxos de trabalho ja praticados na Instituicdo e, eventualmente, prop6-los quando da auséncia de algum
fluxo necessario e especifico, prestando contas ao CONTRATANTE.

3.36 A CONTRATADA também devera desempenhar atividades na elaboracdo de protocolos e diretrizes terapéuticas,
embasadas nas melhores praticas descritas na literatura médica, e seguir criteriosamente as normas e regras assistenciais e
administrativas para a execucdo de um servico de qualidade como preza a legislagdo aplicada ao Sistema Unico de Salde e
Portarias correlatas ao perfil de servico desempenhado.

3.37 A CONTRATADA se comprometera a participar, quando necessario e para fins estruturais e deliberativos, de reunides
de Comissdes Internas obrigatdrias e ndo obrigatdrias, segundo a legislagdo especifica, quando houver correspondéncia nas
atividades realizadas por ela na Instituigao.

3.38 A CONTRATADA realizara assisténcia nos diversos setores do HC, e devera estruturar a equipe para que os horarios de
realizacdo do acompanhamento clinico e da elaboragdo de boletins médicos aos familiares dos pacientes estejam em
alinhamento com as demais equipes assistenciais e nos horarios estabelecidos pela instituigao.

3.39 A CONTRATADA deverad apresentar, mensalmente, junto a nota fiscal, relatério com andlise critica sucinta dos
indicadores definidos pela CONTRATANTE. Os indicadores de produgdo, estratégicos, de efetividade e de acompanhamento
serdo mensalmente acompanhados e monitorados pela CONTRATANTE. O ndo cumprimento dessa exigéncia acarretara na
notificagdo da CONTRATADA pela CONTRANTE e na imposi¢do de multas contratuais.

3.40 O pagamento das atividades mensais da CONTRATADA estara vinculada a uma nota composta segundo o cumprimento
de metas pré-estabelecidas descontadas eventuais multas.

3.41 Para uma “Atenc¢do Horizontal aos Pacientes Internados” a CONTRATADA devera garantir, por meio de sua equipe
médica, a realizacdo de avaliagBes didrias dos pacientes internados e/ou em observac¢do na Unidade de Decisdo Clinica (UDC)
no periodo matutino e quando for acionado; a execugao de pequenos procedimentos necessarios conforme a evolugao clinica;
a realizagdo da prescrigdo médica (até as 10 horas da manh3) e o monitoramento de que o paciente estad recebendo o plano
terapéutico programado (p. ex. realizacdo de exames, tratamento multidisciplinar, etc).

3.42 Caberd a equipe médica da CONTRATADA cuidar da alta hospitalar nos periodos instituidos pela CONTRATANTE e
realizar os demais encaminhamentos, integrando-se as equipes médicas, de enfermagem e multiprofissionais como um todo.
O procedimento de alta hospitalar dos pacientes elegiveis do periodo matutino deve ocorrer até as 10h00, enquanto nos
elegiveis do periodo vespertino deve ocorrer até as 15h00 ou a depender da liberagdo e anadlise de exames subsidiarios
solicitados. As ndo conformidades poderdo compor indicador negativo que podera ser convertido em multa contratual a
CONTRATADA.

3.43 A equipe médica da CONTRATADA devera realizar boletins médicos diarios aos familiares dos pacientes, todos os dias.
Se houver queixas, independentemente se de pacientes, familiares ou outros funcionarios da institui¢cdo, a qualquer instancia
do CSSBC, por meio de ouvidorias ou outros meios oficiais, sobre dificuldades dos familiares em obter boletins médicos nos
horarios previstos, tal informagdo compora indicador negativo que podera ser convertido em multa contratual.

3.44 Caberd a CONTRATADA orientar e fazer cumprir para toda a equipe contratada, que todas as etapas do atendimento
devem estar pautadas nas Diretrizes Clinicas e Protocolos Assistenciais definidos pelo Complexo de Saude de Sao Bernardo do
Campo.
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3.45 Considerando que a humanizagdo é uma das politicas prioritarias do Ministério da Saude, caberda a CONTRATADA
garantir que as praticas de atenc¢do e gestdo humanizada deverdo presidir as relagGes entre usuario e os profissionais que o
atendem objetivando este fim. E obrigacio da CONTRATADA o fornecimento de orientagdes aos familiares e aos usuarios, nos
hordrios de visita ou quando couber, em linguagem clara, sobre o estado de saude e assisténcia a ser prestada desde a admissdo
até a alta. O responsavel legal pelo paciente deve ser informado sobre as condutas clinicas e procedimentos a que o mesmo
sera submetido.

3.46 A CONTRATADA se responsabilizara por proceder ao uso racional de antimicrobianos e insumos, estabelecendo normas
e rotinas de forma interdisciplinar e em conjunto com a SCIH, Farmacia Hospitalar, Almoxarifado e Laboratério de
Microbiologia;

3.47 Aequipe médica da CONTRATADA devera respeitar todas as normas institucionais que visem o combate a disseminagao
da infeccdo hospitalar, bem como as que abordam o uso de equipamentos de protec¢do individual (EPI).

3.48 O protocolo de cirurgia segura devera ser seguido por toda a equipe médica da CONTRATADA, assim como todos os
outros protocolos de qualidade ja existentes na instituicdo, ou que venham a ser implementados durante o periodo de
prestagdo de servigos pela CONTRATADA.

3.49 A CONTRATADA devera utilizar os medicamentos e insumos padronizados na instituicdo. As medicagdes e insumos ndo
padronizados deverao respeitar o fluxo de solicitagdo e liberagdo da instituicao.

3.50 A CONTRATADA devera participar das atividades relacionadas a Seguranca do Paciente e Qualidade, como por exemplo
a Gestdo Diaria na Unidade, bem como cumprimento das metas estabelecidas e andlise dos indicadores do Painel de Gestdo e
consequente divulgagdo a equipe assistencial e também ao estimulo as notificagdes de situagbes de risco e ndo conformidade.

3.51 A CONTRATADA devera ter conhecimento dos indicadores institucionais bem como das metas associadas a eles assim
como ter a responsabilidade na busca por atingir tais metas e justificar, por meio de andlises criticas, quando elas ndo forem
atingidas. E também dever da CONTRATADA auxiliar os gestores institucionais na alimentag3o de dados para a manutencéo dos
indicadores assistenciais e administrativos.

3.52 Serdo monitorados pela CONTRATANTE, e mantidos registros de avaliagdes do desempenho e do padrdo de
funcionamento global da CONTRATADA, assim como de eventos que possam indicar necessidade de melhoria da qualidade da
assisténcia, com o objetivo de estabelecer medidas de controle ou redugdo dos mesmos.

3.53 A CONTRATADA prestard a CONTRATANTE, em todas as unidades integrantes do CSSBC, assessoria técnica em pericias
judiciais trabalhistas e civeis, em casos relacionados ao contrato, para os casos judicializados em decorréncia de atendimento
pela equipe da CONTRATADA, devendo indicar profissional com a especialidade pertinente para atuar como assistente técnico
judicial da CONTRATANTE.

3.54 A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA através de e-mail, a indicagdo de profissional, para assumir a condigdo de
assistente técnico judicial. Na referida solicitagdo devera constar de forma resumida, as alegagdes do autor da agdo em questao,
a partir das quais o assistente técnico indicado devera formular quesitos a serem respondidos pelo perito judicial, dentro do
prazo estipulado pela CONTRATANTE.

3.55 Entre a solicitagdo feita pela CONTRATANTE e apresentacdo de assistente técnico e quesitos, feitos pela CONTRATADA,
nao podera transcorrer prazo superior a 4 (quatro) dias corridos.

3.56 Os quesitos elaborados pela CONTRATADA deverdo ser enviados por e-mail para o gestor do contrato, para avaliagdo,
que devera ratifica-los ou requerer adequacdo/alteragdo.

3.57 O assistente técnico nomeado pela CONTRATADA devera acompanhar presencialmente a realiza¢do da pericia judicial
(IMESC, sala de pericias do Forum, consultérios e etc.) devendo a CONTRATANTE informar previamente o local e data agendada
para realizagdo da pericia.

3.58 Todas as despesas de diligéncias até o local indicado pelo perito para a realizagdo da pericia médica serdo suportadas
pela CONTRATADA.
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3.59 O assistente técnico devera analisar o laudo pericial judicial emitido, no prazo concedido pela CONTRATANTE, e, ato
continuo, produzir parecer técnico/laudo assistente para ratifica-lo ou impugna-lo, segundo caso concreto, sempre em
consonancia com a defesa da CONTRATANTE.

3.60 O referido laudo pericial sera encaminhado, preferencialmente, por e-mail pela CONTRATANTE a CONTRATADA, para
que seja cumprido o previsto na clausula anterior.

3.61 |Identificada a necessidade de elaboragdo de quesitos complementares/suplementares deverd o assistente técnico
fazé-los, dentro do prazo concedido pela CONTRATANTE, sem prejuizo da elaboragdo da ratificagdo e/ou impugnagao.

3.62 Considerando o paragrafo Unico, do art. 27, da Lei 8.080 de 19 de setembro de 1990, que preceitua que os servigos
publicos que integram o Sistema Unico de Satde (SUS) constituem campo de prética para ensino e pesquisa, mediante normas
especificas, elaboradas conjuntamente com o sistema educacional;

3.63 Considerando o que dispde a Lei Municipal n? 6.368, de 4 de dezembro de 2014, que dispde sobre o Programa de
Residéncia Médica, abrangendo quaisquer profissionais da salide nos limites da lei; e

3.64 Considerando a Lei Municipal n2 1546, de 6 de setembro de 1967, que autoriza a instituigdo da Fundagao Universitaria
do A, B, C, e da outras providéncias;

3.65 A CONTRATADA toma ciéncia neste ato, que fardo parte dos programas de estagio e residéncia os profissionais da
Faculdade de medicina os quais poderao participar do atendimento no intuito de promover o ensino e fomentar a construgdo
do conhecimento.

3.66 A CONTRATADA deverd desempenhar atividade de preceptoria complementarmente as atividades de assisténcia, para
tanto deve contar com médicos especialistas aptos a exercerem a atividade de preceptoria nos diferentes campos de atuagao,
de acordo com o estabelecido neste instrumento. O HC é referéncia para campo de estagio, internato e residéncia médica e
multiprofissional e o Hospital de Urgéncia é credenciado como hospital de ensino, sendo campo de internato e residéncia
médica.

3.67 Aatividade de preceptoria contempla diferentes fungdes para o preceptor, sendo essenciais as de orientar, dar suporte,
ensinar e compartilhar experiéncias que melhorem a competéncia clinica e ajudem o graduando e o residente a se adaptar ao
exercicio da profissdo.

3.68 A principal fungdo do preceptor é ensinar a clinicar, possuindo competéncia técnica e clinica para o desenvolvimento
profissional, favorecendo a aquisicdo de habilidades e competéncias pelos alunos e residentes, em situagdes clinicas reais, no
préprio ambiente de trabalho. E importante lembrar que as avaliacdes formais fazem parte também da preceptoria.

3.69 A CONTRATADA se compromete, na forma da Lei, a cooperar com os programas de ensino existentes nesta Instituicdo,
residéncia e estagios, e permitir sua efetividade através do desenvolvimento das atividades concernentes, por parte dos alunos,
devidamente acompanhados pelos professores da FACULDADE DE MEDICINA da Fundagdo do ABC e preceptores, nos
atendimentos das 4rea de especialidade previstas neste contrato.

4 - OBRIGACOES ESPECIFICAS DO FORNECEDOR

4.1. A CONTRATADA devera reparar, corrigir, as suas expensas a CONTRATANTE, os servigos efetuados em que se verifiguem
vicios, defeitos ou incorregGes, resultantes de sua execugao.

4.2. A CONTRATADA devera apresentar equipe formada por profissionais que cumpram as exigéncias expostas no presente
Contrato, e essa equipe devera interagir com outras equipes médicas, assim como com as equipes multiprofissionais e de
enfermagem, no atendimento dos pacientes.

4.3 A CONTRATADA devera apresentar no ato da contratagdo, as documentagbes obrigatérias dos profissionais para a
inicializagdo dos servicos, devendo ser entregues diretamente ao gestor para conferéncia e arquivo, de modo a manter o sigilo
das informagoes.
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4.4 CONTRATADA devera manter cadastro atualizado dos seus profissionais, os quais deverdo ser colocados a disposi¢do da
unidade da CONTRATANTE quando do inicio das atividades, e sempre notificar a unidade quanto inserido novo profissional no
més de vigéncia do ocorrido.

4.5 A CONTRATADA devera disponibilizar os contatos dos membros de sua equipe para que o CONTRATANTE consiga acesso
imediato em situagBes pertinentes a esse contrato e que exijam tal contato.

4.6 A CONTRATADA devera manter cadastro atualizado dos profissionais disponibilizados pela mesma. Estes registros deverao
ser colocados a disposi¢do da unidade hospitalar quando do inicio das atividades, e sempre notificar a unidade quanto inserido
novo profissional no més de vigéncia do ocorrido.

4.6.1. Em atendimento ao art.12 do regulamento de compras, a CONTRATADA durante toda a vigéncia contratual,
devera manter atualizada a prova de vinculo formal de seus profissionais, sob pena de rescisdo contratual.

4.7 A CONTRATADA manterd a disposicdo do CONTRATANTE numero suficiente de médicos com a devida qualificagdo nos
6rgdos competentes, para atender a demanda ambulatorial e de internagGes emergenciais e eletivas, em consonancia com as
normas e resolugdes do Conselho Federal de Medicina.

4.8 A CONTRATADA designara Coordenador Médico responsavel técnico (RT) pelo Servico de Consultas Cirurgicas. Este
profissional deverd possuir graduagdao em Medicina e titulo na referida em ao menos uma das especialidades do presente
instrumento, emitido e validado por 6rgdo reconhecido e registro no RQE. O coordenador devera ter participagdo presencial
no servigo, conforme carga horaria estabelecida neste termo e devera reportar-se ao Diretor Técnico e ao Diretor Geral da
CONTRATANTE, os quais serdo os gestores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagao da execugao contratual, cabendo
desempenhar as seguintes obrigagdes:

4.8.1 Dar assisténcia aos profissionais da CONTRATADA durante os 07 dias da semana por 24 horas mantendo integragao
continua com a equipe de enfermagem, equipe multiprofissional e demais profissionais envolvidos no atendimento
ambulatorial, de emergéncia/urgéncias e em regime de internac¢io no Hospital;

4.8. Gerenciar a escala médica dos profissionais da CONTRATADA através da indicagdao ou substituicdo dos médicos que
exercerdo o plantdo;

4.8.3 Gerenciar os protocolos de interesse clinicos, discutidos com as Coordenagdes locais e Diretoria do Hospital,
fazendo cumprir junto aos membros da sua equipe;

4.8.4 Ser responsavel pelas agGes de integragado ensino-servigco com as Coordenagdes da Residéncia Médica e graduagdo
de medicina;

4.8.5 Trabalhar de forma integrada e participativa em conjunto com as Coordenagdes e Diretoria Técnica e Clinica do
Hospital na organizacdo de treinamentos e reuniGes para cria¢do, implantacdo e revisdo dos protocolos e diretrizes
institucionais;

4.8.6 Participar ou delegar representante da equipe na participacdo de comissdes obrigatdrias e ndo obrigatdrias,
reunides clinicas e administrativas;

4.8.7 Construir de forma conjunta o mapa cirlrgico com setores e equipes responsaveis;

4.8.8 Estar disponivel para responder as manifesta¢des provenientes do sistema de Qualidade e da Ouvidoria (SOU).

4.9 A CONTRATADA deverd realizar os atendimentos e executar os procedimentos de forma adequada e pontual, obedecendo
aos preceitos da bioética, empregando as técnicas e as praticas mais recomenddveis baseadas nas melhores evidéncias
cientificas para cada caso. Devera cumprir rigorosamente as instrucGes assistenciais e as normas administrativas da
CONTRATANTE, para a execugdo de um servico de qualidade, como preza a legislacdo aplicada ao Sistema Unico de Satde e
Portarias que regem servicos desta natureza. O desrespeito deliberado, sem justificativa plausivel segundo andlise da
CONTRATANTE, a protocolos institucionais, das secretarias e Ministério da Saude ou outras entidades médicas, compora
indicador negativo que poderd ser convertido em multa contratual.

4.10 Todo e qualquer atendimento realizado pela equipe médica da CONTRATADA deve ser, obrigatoriamente, registrado em
prontuario fisico e/ou eletrénico, contendo: data e hora do evento, nome legivel, nimero do Conselho de Classe e assinatura
do médico responsavel.
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4.11 A equipe médica diariamente devera registrar no prontudrio a evolugdo do paciente, que devera conter a evolugdo
completa do quadro clinico, prescrigdo médica, intercorréncias médicas, boletim médico realizado com os familiares e toda e
qualquer anotagdo que se fizer necessdria e que tenha como objetivo fundamental a assisténcia ao paciente.

4.12 Aidentificagdo, em processos de auditoria de qualquer natureza, de inadequagdes ou falta de registros em prontudrio
que levem a um prejuizo para o paciente e/ou CONTRATANTE, compora indicador negativo que podera ser convertido em multa
contratual.

4.13 A CONTRATADA esta obrigada a utilizar os sistemas de informagdo e programas estabelecidos pela CONTRATANTE, em
especial o prontuario eletronico.

4.14 A CONTRATADA devera apresentar ficha de CNES devidamente preenchida para que seja efetuado o faturamento.

4.15 A CONTRATADA é responsavel por garantir a execugdo plena do objeto deste Contrato, sem qualquer interrupgao,
independentemente de suas eventuais necessidades de adaptacdo, desde a assinatura do presente Contrato, sob pena de
aplicacdo de multa e/ou rescisdo contratual, salvo caso fortuito ou for¢a maior.

4.15.1 Devera cumprir rigorosamente as instrugdes assistenciais e as normas administrativas da CONTRATANTE, para a
execucdo de um servico de qualidade, como preza a legislacdo aplicada ao Sistema Unico de Satde e Portarias que regem
servigos desta natureza.

4.16 A CONTRATADA devera exigir que seus profissionais, quando no ambiente da CONTRATANTE, apresentem-se de forma
adequada, identificados com cracha com foto recente, que obedegam aos regulamentos internos do local de trabalho, normas
técnicas e protocolos recomendados para os procedimentos realizados.

4.16.1 O crachd, a ser utilizado pelos funciondrios da CONTRATADA, deverd ser no padrao adotado na instituigdo de
prestacdo dos servigos. Portanto, a CONTRATADA disponibilizarda os dados e fotos dos seus funcionarios, para que a
CONTRATANTE confeccione os respectivos crachas.

4.16.2. O custo de produgdo desses crachds serd repassado para a CONTRATADA na forma de desconto na nota de
servigos prestados.

4.17 A CONTRATADA nao deverd ingressar nas dependéncias da CONTRATANTE, com pessoas que ndo integram a equipe da
CONTRATADA, a menos que tenha autorizagdo prévia da Diretoria Técnica, a qual devera ser solicitada com pelo menos 72
(setenta e duas) horas de antecedéncia via e-mail institucional ou entrega fisica do documento de solicitagdo na secretaria da
respectiva diretoria.

4.17.1 Ressalta-se que, tal vedacgdo de acesso aplica-se, também, a qualquer representante comercial ou membro de
pesquisa clinica.

4.18 A CONTRATADA devera exigir que seus profissionais, quando no ambiente da CONTRATANTE, apresentem-se de forma
adequada, devidamente identificados com cracha e uniformizados (jaleco), e que atendam aos regulamentos internos da
Unidade, normas técnicas e protocolos recomendados.

4.19. A CONTRATADA deverd manter disciplina nos locais dos servigos substituindo, apds notificagdo, qualquer mao-de-obra
cujo comportamento seja considerado inconveniente pela CONTRATANTE.

4.20 A CONTRATADA devera atender, de imediato, as solicitagdes da CONTRATANTE, quanto as substituicdes de empregados
ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagdo dos servigos.

4.21 CONTRATADA providenciard, em carater irrevogavel, a substituicdo imediata de profissionais, de forma que o servi¢o ndo
seja descontinuado, informando a CONTRATANTE imediatamente por escrito, sendo admitido o encaminhamento de e-mails
para formalizagdo.
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4.21.1 Caso a infragdo seja de natureza grave, segundo os critérios éticos e morais ou normativamente discriminados, a
troca tem de ocorrer imediatamente. apds o recebimento da solicitagdo

4.22 A CONTRATADA devera assegurar que todos os profissionais que cometerem falta disciplinar qualificada como de
natureza grave, ndo deverdo ser mantidos, nem deverdo retornar a execugdo dos servigos.

4.23 A CONTRATADA deverd comunicar o gestor e o fiscal do contrato a ocorréncia de qualquer irregularidade de que tenha
conhecimento.

4.24 A CONTRATADA devera assumir as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentagdo do seu pessoal quando
assim for necessario.

4.25 A CONTRATADA com frequéncia mensal devera solicitar a CONTRATANTE os arquivos (fisico e/ou eletrénico) dos
servigos prestados (sistema MV), para elaborar o seu proprio relatério mensal a ser validado pelos gestores da CONTRATANTE
e/ou pelos fiscais indicados.

4.25.1 Quando forem detectadas inconsisténcias no arquivo, a CONTRATANTE informard a CONTRATADA, que tera prazo
de até 03 (trés) dias para apresentar as corregbes e/ou justificativas

4.25.2 Todos os impressos e materiais utilizados em registros médicos, comunica¢des externas e internas pela
CONTRATADA deverao, obrigatoriamente, ser emitidos em papel timbrado e identificado pelo CONTRATANTE.

4.25.3 Os protocolos de uso de insumos ou de indicagbes de exames, ou mesmo do protocolo diagndstico a serem
utilizados deverdo ser estabelecidos em conjunto com a CONTRATANTE.

4.26 A CONTRATADA se comprometera com o principio da transparéncia, disponibilizando a qualquer momento informacgdes,
quando solicitado pela CONTRATANTE, e devera permitir também a realiza¢do, pela CONTRATANTE, a qualguer momento e
sem prévio aviso, de auditoria com relagdo aos atendimentos dos pacientes, tanto do ponto de vista administrativo como
técnico.

4.27 A CONTRATADA participara de reuniGes para avaliagdo qualitativa e discussdo de casos (mensal ou na periodicidade que
a CONTRATANTE determinar), contribuindo efetivamente nas soluges para os problemas de ordem médico-administrativo,
visando analisar e discutir os processos e riscos inerentes as atividades envolvidas.

4.28 A CONTRATADA devera participar junto a CONTRATANTE, de todo e qualquer programa de produtividade, controle de
qualidade, auditoria e satisfagao de clientes.

4.29 A CONTRATADA devera participar de todas as reunides de analise critica de indicadores, de planejamento estratégico, de
comissGes e grupos de trabalho internos e demais assuntos de interesse da CONTRATANTE e quando convocada por esta.

4.29.1 Todos os profissionais da equipe CONTRATADA comprometem-se com todo e qualquer planejamento estratégico
da CONTRATANTE, bem como a respeitar e fazer respeitar o Regimento Interno e normas institucionais.

4.30 A CONTRATADA devera obter, previamente, autorizagdo da CONTRATANTE para instalacdo de qualquer equipamento
em qualquer setor assistencial ou administrativo dentro dos Hospitais do CSSBC.

4.30.1 Em casos que a CONTRATADA utilizar equipamentos proprios, ela serd responsavel pela manutencdo desses itens
na periodicidade especificada em legislagdo e no manual do fabricante, devendo compartilhar as documentagdes que confirmem
o respeito as normas de seguranga com o CONTRATANTE.

4.31 A CONTRATANTE disponibilizara a CONTRATADA, equipamentos para viabilizar a presta¢do dos servigos, de forma que a
CONTRATADA assuma a obrigagdo pela utilizagdo responsdvel deles, assumindo inclusive o 6nus de eventuais danos
decorrentes de mau uso.
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4.32 A CONTRATADA devera, solidariamente a CONTRATANTE, realizar a conferéncia prévia dos equipamentos e materiais que
serdo utilizados nos procedimentos, garantindo a seguranca do paciente e a perfeita execu¢do do procedimento/atendimento.

4.33 A CONTRATADA devera informar imediatamente a CONTRATANTE quaisquer avarias ou defeitos de funcionamento dos
equipamentos e materiais que impegam a realizagdo ou possam acarretar riscos a segurancga dos pacientes nos procedimentos.

4.34 A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA através de e-mail, a indicagdo de profissional, para assumir a condicdo de
assistente técnico judicial.

4.35. Na referida solicitagcdo devera constar de forma resumida, as alega¢des do autor da agdo em questdo, a partir das quais
0 assistente técnico indicado deverd formular quesitos a serem respondidos pelo perito judicial, dentro do prazo estipulado
pela CONTRATANTE.

4.36 A CONTRATADA devera ter condi¢Ges de prestar os servigos a partir da data da assinatura do contrato e manter essa
condicdo durante a vigéncia do contrato, atendendo a demanda contratada, incluindo-se eventuais acréscimos ou supressdes
que nao deverdo ultrapassar os 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do regulamento
de compras da fundag¢do do ABC.

4.37 A CONTRATADA deverd atribuir no momento da assinatura do Contrato, o responsavel para o atendimento a
CONTRATANTE em todos os assuntos pertinentes a execu¢do do Contrato, na condi¢do de preposto, fornecendo o contato
telefénico e e-mail do mesmo.

4.37.1 Eventual alteragdo do responsavel técnico devera ser imediatamente informada a CONTRATANTE, encaminhando
imediatamente o novo contato.

4.38 A CONTRATADA deverd informar imediatamente ao gestor do contrato eventual suspensdao da prestagao do servigo,
alteragdo de hordrio de atendimento, supressdo de agenda, remarcagées ou qualquer anormalidade verificada na execugdo do
contrato, devendo do mesmo modo, prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela CONTRATANTE.

4.39 A CONTRATADA devera garantir todo o apoio técnico por profissional na drea da especialidade, inclusive referente a
treinamento de pessoal junto as unidades usuarias, caso seja solicitado pela CONTRATANTE.

4.40 A CONTRATADA prestara os servigos dentro dos parametros de rotinas estabelecidas, fornecendo todos os materiais e
equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observdncia das normas técnicas e legislagcdes
vigentes.

4.41 A CONTRATADA devera participar ativamente da deliberagdo e implantagdo dos protocolos clinicos a serem criados, bem
como dar continuidade aos protocolos e projetos ja instituidos pela CONTRATANTE dentro dos respectivos Hospitais, seguindo
rigorosamente as condi¢Oes estabelecidas. Se enquadra nessa cooperagao de elaboragdo de protocolos aqueles de uso de
insumos ou de indicagdao de exames complementares.

4.42 A CONTRATADA terd seu desempenho submetido a acompanhamentos sistematicos de acordo com os critérios de
avaliagdo e controle da CONTRATANTE, através de formularios préprios.

4.43 A CONTRATADA é responsavel por garantir a execu¢do plena do objeto deste Contrato, sem qualquer interrupcdo,
independentemente de suas eventuais necessidades de adaptacgdo, desde a assinatura do presente Contrato, salvo caso fortuito
ou forga maior.

4.43.1 Durante a execugdo do contrato a CONTRATADA obriga-se a adotar todas as preocupacdes e cuidados tendentes
a evitar danos materiais e pessoais a seus funcionarios, seus prepostos e a terceiros, pelos quais serd integralmente
responsavel.

4.44. A CONTRATADA fica vedada a contratada a subcontratagdo dos servigos, ora objeto de contrato, bem como a execugdo
destes através de terceiros sem expressa anuéncia da CONTRATANTE.
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4.45 A CONTRATADA devera manter, durante todo o periodo do contrato, compatibilidade com as obrigagdes assumidas, bem
como todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no certame.

4.46 A CONTRATADA devera cumprir e fazer cumprir o Cédigo de Etica Médica nos termos da Resolucdo CFM n2 2.217 de
27/09/2018 ou outra que venha substitui-la.

4.47 A CONTRATADA respondera civil, penal e administrativamente por todos os danos causados ao paciente decorrentes da
acdo ou omissdo na prestacdo de servigo objeto desse contrato.

4.48 A CONTRATADA devera cumprir o Regimento Interno e as demais Normas Internas da CONTRATANTE, assim como outras
normas relativas a segurancga do paciente e a seguranca do trabalho, com base na Lei 6.514, de 22/09/1977, portaria 3.214 de
08 de junho de 1978, (NR) e demais disposi¢des legais e as regulamentaces da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) e do Ministério da Saude.

4.49 A CONTRATADA devera prestar os servigos observando as melhores praticas e técnicas aplicadas no mercado.
4.50 A CONTRATADA devera cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execucdo do objeto do contrato.
4.51 A CONTRATADA devera observar estritamente as normas internas dos locais da prestagdo dos servigos.

4.52. A CONTRATADA devera cumprir integralmente todas as suas obrigacGes tributarias, fiscais, sociais, previdenciarias,
trabalhistas, acidentarias, comerciais e civis.

4.53 A CONTRATADA devera indenizar, imediatamente, a CONTRATANTE por quaisquer danos que seus representantes legais,
prepostos, empregados ou terceiros credenciados causem, por culpa, dolo, agdo ou omissdo, a contratante ou a terceiros.

4.54 A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados nos termos da legislagdo em vigor.

4.55 A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade civil e criminal pela legitimidade de suas assinaturas e ou de seu
representante e pela autenticidade dos documentos apresentados, assim como as informagGes prestadas.

4.56 A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por quaisquer a¢gdes administrativas e/ou judiciais, movidas por
seus prestadores, empregados ou ex empregados, nas quais figure a contratante como responsavel subsidiaria ou solidaria, em
decorréncia do presente contrato, comprometendo-se a requerer a exclusdo da contratante do polo passivo de eventual
demanda judicial, sem prejuizo do direito de regresso contra a contratada, caso o pedido de exclusdo seja negado.

4.57 A CONTRATADA sera responsavel por todos os 6nus e tributos, emolumentos, honorarios ou despesas incidentais sobre
0s servigos contratados, bem como cumprir rigorosamente, todas as obrigaces trabalhistas, previdencidrias e acidentdrias
relativas ao pessoal que empregar para a execugao dos servigos, inclusive as decorrentes de convengdes, acordos ou dissidios
coletivos, mantendo a disposicdo do CONTRATANTE toda e qualquer documentagdo pertinente (ficha de registro, guias de
recolhimento dos encargos trabalhistas e previdenciarios, exames admissionais e periddicos).

4.58 CONTRATADA deverd manter completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais, pormenores, informacdes,
documentos, especificagcdes técnicas ou comerciais, inovagdes que venha a ter conhecimento ou acesso, ou que venha a ser
confiado em razdo deste contrato, inclusive os dados protegidos pela Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais n® 13.709/2018,
sendo eles de interesse do contratante, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar
consentimento a terceiros a esta contratagdo, sob pena da lei.

4.59 A CONTRATADA deverd se responsabiliza em assumir e isentar a contratante por quaisquer requerimentos, civeis,
criminais, trabalhistas, fiscais e/ou administrativos, seja na esfera extrajudicial e/ou judicial, independente da matéria, foro ou
requerimento relacionados aos servigos prestados pela contratada.

4.59.1 Cabera a CONTRATADA, nos congressos ou outros eventos cientificos dos quais eventualmente venha participar,
quando utilizar dados e informagGes da CONTRATANTE, solicitar autorizagdo prévia para uso desses e aprovagao através dos
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fluxos estabelecidos pela Divisdo de Educagdo Permanente da Secretaria de Saude, bem como se comprometer com a plena
divulgagdo da marca do CONTRATANTE;

4.60 A CONTRATADA deve cumprir, além das normas vigentes de ambito Federal, Estadual ou Municipal, as Normas de
Segurancga e Medicina do Trabalho.

4.61 A CONTRATADA ndo reproduzira, divulgard ou utilizard em beneficio préprio, ou de terceiros, quaisquer informagdes de
que tenha tomado ciéncia em razdo da execugdo dos servigos discriminados, sem o consentimento prévio e por escrito da
CONTRATANTE.

4.62 A CONTRATADA ndo utilizard o nome da CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em quaisquer atividades de
divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visita, anincios e impressos, sem o consentimento prévio e por
escrito da CONTRATANTE.

4.63 A CONTRATADA garantira livre acesso a informagdes, dos procedimentos e a documentagdo referente aos servigos
prestados, aos gestores indicados pela CONTRATANTE, para o acompanhamento da gestdo contratual.

4.64 A CONTRATADA responsabiliza-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, em decorréncia de
suas agdes, tendo direito a CONTRATANTE ao ressarcimento da CONTRATADA, por forga contratual, em eventual
responsabilidade da CONTRATANTE em decorréncia de defeitos nos servigos da CONTRATADA, podendo inclusive denuncia-la
a lide para evitar o ajuizamento de a¢do de regresso.

4.65 A CONTRATADA se responsabilizard por todas as despesas com encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas, fiscais e
comerciais decorrentes da execug¢do contratual, sendo que os empregados da CONTRATADA nao terdo, em hipdtese alguma,
qualquer relagao de emprego com a CONTRATANTE.

4.65.1 Caberd a CONTRATADA requerer a exclusdo da CONTRATANTE do polo passivo de eventuais agdes demandadas
por seus funcionarios em face CONTRATANTE, visando minimizar prejuizos judiciais e econdmicos para esta Instituicdo.

4.66. A CONTRATADA assume a defesa contra quaisquer reclamagdes ou demandas ambientais, administrativas e judiciais,
arcando com os respectivos 6nus, decorrentes de quaisquer falhas na prestagdo dos servigos ora contratados ou danos que
venham a ser causados durante o periodo de execuc¢do dos servigos, seja na atuagdo direta, seja por seus empregados ou
prepostos.

4.67 A CONTRATADA ndo terd como sdcios, gerentes, diretores ou administradores, os conjuges, companheiros (as) ou parentes
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de funcionarios, ocupantes dos cargos de diregdo, chefia,
assessoramento da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual.

4.68 A CONTRATADA nao utilizara na execugao do objeto do presente contrato, quaisquer funcionarios, administradores ou
ocupantes de cargos de dire¢do da Fundagdo do ABC e de suas mantidas.

4.68.1 Em relagdo a certificagdo digital no prontuario eletrénico, a CONTRATADA sera responsavel pelo certificado digital
dos seus profissionais.

4.68.2 Os certificados deverdo ser compativeis com o utilizado atualmente no CSSBC (certificagdo institucional A3 e Bird
Id). Os profissionais da instituicdo e todos os prestadores de servigo, por questdes técnicas de compatibilidade, precisam utilizar
a mesma licenga, sob pena de ndo funcionamento do certificado digital.

4.69 A CONTRATADA é exclusivamente responsavel pelo pagamento dos valores inerentes a aquisicdo, prorrogagdo e
manutencdo do certificado dos seus colaboradores diretamente a empresa Certificadora prestadora destes servicos a
CONTRATANTE, sendo que a CONTRATADA providenciara todos os certificados no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir
do inicio da vigéncia contratual.

4.69.1 O contrato com a empresa certificadora podera sofrer alteragdo, sendo responsabilidade da CONTRATANTE informar
o novo prestador a CONTRATADA para providéncias quanto as emissdes de certificagdes dos profissionais.
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4.69.2 Ao final da vigéncia deste Contrato, toda a documentagdo, histéricos, processos estabelecidos e arquivos gerados,
deverdo ser entregues pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

4.69.3 Afiscalizagdo ou acompanhamento da execugdo deste Contrato, por parte dos érgdos competentes da CONTRATANTE,
ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA.

5 - INDICADORES DE DESEMPENHO E MULTAS CONTRATUAIS

5.1 Os indicadores abaixo serdo acompanhados durante a gestdo do contrato. Além desses, outros indicadores poderdo ser
necessarios e utilizados para analisar a qualidade da assisténcia prestada, conforme exposto nesse termo. Tais indicadores
também poderao compor, juntamente com os abaixo especificados, o relatério a ser enviado a CONTRATANTE.;

5.2. Metas mensais

METAS QUALITATIVAS

Meta Descrigao Fonte de verificagdao

Responder 100% das demandas de
ouvidorias dentro dos prazos
estabelecidos, sendo 15 dias para as N2 de ouvidorias geradas a partir do atendimento
demandas urgentes e 30 dias para as
demais.

Sistema Ouvidor SUS e
Ouvidorias locais

Manter a agenda sem alteragdes de

. Cumprimento da agenda disponibilizada Relatdrio de controle
datas e horarios

Observacdo/Penalidade: O ndo cumprimento as metas propostas, acarretara, num primeiro momento,

em notificagdo, e na reincidéncia, em multa de 2% do total do contrato

META QUANTITATIVA

Meta Descrigao Fonte de verificagdao

Disponibilizar profissionais médicos
suficientes para atender toda a
demanda contratada

Oferta de consultas médicas especializadas, nos

Y . HYGIA/Faturamento
guantitativos estabelecidos

Observagdes/Penalidades: O ndo cumprimento a meta proposta, implicara na aplicagdo de multa,
na seguinte conformidade:

de 98% a 100%: considerada cumprida;

de 95% a 97%: parcialmente cumprida, sujeita a notificagdo;

Abaixo de 95%: aplicacdo de multa de 2% do total do contrato

5.3. Esses indicadores e metas serdo avaliados em conjunto pela CONTRATADA e CONTRATANTE através de
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reunides mensais (reunides de andlise critica), com a apresentacgdo dos indicadores e evolugdo. Na oportunidade serdo revistos
0s processos envolvidos, bem como a validagdo de fluxos na busca pelos melhores resultados possiveis;

5.4. A avaliagcdo de desempenho da CONTRATADA serd feita segundo os critérios ja estabelecidos acima;

6 — QUANTITATIVOS

NUMERO DE HORA ATENDIMENTO MINIMO DE PACIENTE

ESPECIALIDADES v MI?NSAISO S cl,’OR HORCI)\ ¢ S
CIRURGIA GERAL 240 5
CIRURGIA PLASTICA 100 5
CIRURGIA VASCULAR 300 5
NEUROCIRURGIA 120 4
PEQUENAS CIRURGIAS 120 3
PROCTOLOGIA 100 5
UROLOGIA 360 5
COORDENADOR MEDICO 80 -
TOTAL 1420 -

6.7. Os quantitativos e valores descritos para os plantGes se trata de mera estimativa, ndo se obrigando a CONTRATANTE, de
forma alguma, a atingi-lo.

7 - LOCAL DE ENTREGA/ESTALAGCAO/PRESTAGAO DE SERVICOS

HC - Hospital de Clinicas Municipal
Estradas do Alvarengas, n2 1001, Assungdo, CEP: 09850-550
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
[Emitida em papel timbrado da proponente]

(PROPOSTA COMERCIAL)
NUMERO A-II&II:J\I[I)II\;/(I)E';-IIE-O VALOR VALOR TOTAL | VALOR TOTAL
ESPECIALIDADES DE HORAS PACIENTES POR HORA MENSAL ANUAL
MENSAIS
HORA
CIRURGIA GERAL 240 5 - - -
CIRURGIA PLASTICA 100 5 - - _
CIRURGIA VASCULAR 300 5 - - -
NEUROCIRURGIA 120 4 - - -
PEQUENAS CIRURGIAS 120 3 - - -
PROCTOLOGIA 100 5 - - -
UROLOGIA 360 5 - - -
COORDENADOR MEDICO 80 - - - -
TOTAL 1420 - - - -
Valor mensal (por extenso):
Valor Anual (por extenso):
1. Observagdes:
1.1. Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.
(Minimo 60 dias).
2. Declaragdo
2.1. Declaro expressamente estarem incluidos no prego todos os impostos, taxas, fretes, seguros,

bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto deste instrumento.

3. Dados da empresa:

Empresa/Razdo Social:

Endereco:

CEP:

CNPJ:

Telefone:

E-mail:

Banco: Agéncia: Conta-Corrente:

4. Qualificagdo do responsavel pela assinatura do Contrato:

Nome completo:

CPF:
RG:
, de de 2025.
(Nome completo do declarante (Responsavel legal) — Identificagdo — CPF
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ANEXO Il
MODELO DE DECLARACAO DE ANTICORRUPCAO
[Emitida em papel timbrado da proponente]

Eu, __, portador do CPF/MF n. , representante legal da empresa (Razdo Social da Empresa),
estabelecida na .(enderego completo), inscrita no CNPJ/MF sob n.°_____, no uso de minhas atribuicdes,
DECLARO que a pessoa juridica conduz seus negécios de forma a coibir fraudes, corrupgdo e a pratica de
quaisquer outros atos lesivos a Administragdo Publica, direta ou indireta, nacional ou estrangeira, em
atendimento a Lei Federal n2 12.846/ 2013, ao Decreto Estadual n? 60.106/2014, tais como:

| — Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira
pessoa a ele relacionada;

Il — Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos
ilicitos previstos em Lei;

Il — Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV —No tocante aos e contratos:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer
tipo;

d) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou
celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou prorrogagdes de
contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizagdo em lei, no MEMORIAL DESCRITIVO da
licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracdo publica;

V — Dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de 6rgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em

sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizacdo do
sistema financeiro nacional.

Sdo Bernardo do Campo, de de 2025.

NOME DO REPRESENTE LEGAL:
CPF:

COMPLEXO DE SAUDE DE SAO BERNARDO DO CAMPO Pagina 26 de 69
Estrada dos Alvarengas, 1001 — Bairro Assungdo — Sdo Bernardo do Campo / SP
CEP: 09850-550 tel: (11) 4353-1500



’ ‘ COMPLEXO g PREFEITURA

DE SAUDE @%ﬁq Séo Bernardo
‘ ~ SAO BERNARDO ) " do Campo

ANEXO IV
DECLARACAO QUADRO SOCIETARIO
[Emitida em papel timbrado da proponente]

Eu, , portador do CPF/MF n. )
representante legal da empresa , estabelecida na Rua/Av. ,
n¢ , Bairro , —CEP: inscrita no CNPJ/MFsob n.° , DECLARO,

para todos os fins de direito, sob as penas da lei, ndo possuir no quadro da Empresa pessoa que figure como
dirigente ou sécio conjuge, companheiro, parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até terceiro grau
inclusive de profissionais integrantes de 6rgdos de deliberagdo ou diregdo da Fundagdo do ABC, exceto o
previsto nos paragrafos 32 e 42 do artigo 62 do Regulamento Interno de Compras da Fundagdo do ABC.

Ainda, declaro que no quadro da empresa ndo possui sdcios que sejam agentes politicos de Poder, membros

do Ministério Publico, ou dirigentes de 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica celebrante, bem como seus
respectivos conjuges, companheiros ou parentes, até o segundo grau, em linha reta, colateral ou por afinidade

Sdo Bernardo do Campo, de de 2025.

EMPRESA
REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO V
DECLARACAO NAO IMPEDIMENTOS
[Emitida em papel timbrado da proponente]

Eu, , portador do CPF/MF n2 , representante legal da empresa
, estabelecida na Rua/Av. , n2 , Bairro ,
CEP: inscrita no CNPJ/MF sob n.° , DECLARO, para todos os fins de direito, sob
as penas da lei, de que inexiste impedimento em contratar com a Fundagdo do ABC ou com a Administragao
Publica.
Sdo Bernardo do Campo, de de 2025.
EMPRESA

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO VI
MODELOS DE ETIQUETAS PARA CAPA DOS ENVELOPES

ENVELOPE N° 01 — PROPOSTA COMERCIAL

FUNDAGAO DO ABC — COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO DO CAMPO

MEMORIAL DESCRITIVO DO PROCESSO N2 101/2025
OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA DE SERVICOS MEDICOS PARA EXECUCAO DE CONSULTAS CIRURGICAS
NAS ESPECIALIDADES DE CIRURGIA GERAL, CIRURGIA PLASTICA, CIRURGIA VASCULAR, NEUROCIRURGIA,
PEQUENAS CIRURGIAS, PROCTOLOGIA E UROLOGIA, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO HOSPITAL DE CLINICAS MUNICIPAL JOSE DE ALENCAR(HC).

Razdo Social: ;
CNPJ N° ;
Endere¢o do Proponente: ;
Nome do Representante Legal/Responsavel ;
E-mail: ;
Telefone: ;
Data de Recebimento

Horario hrs min.

ENVELOPE N° 02 — DOCUMENTACAO

FUNDAGAO DO ABC — COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO DO CAMPO

MEMORIAL DESCRITIVO DO PROCESSO N2 101/2025
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA DE SERVICOS MEDICOS PARA EXECUCAO DE CONSULTAS CIRURGICAS
NAS ESPECIALIDADES DE CIRURGIA GERAL, CIRURGIA PLASTICA, CIRURGIA VASCULAR, NEUROCIRURGIA,
PEQUENAS CIRURGIAS, PROCTOLOGIA E UROLOGIA, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO HOSPITAL DE CLINICAS MUNICIPAL JOSE DE ALENCAR(HC).

Razdo Social: ;
CNPJ N° ;
Endereco do Proponente: ;
Nome do Representante Legal/Responsavel ;

E-mail: ;
Telefone: ;
Data de Recebimento
Horario hrs min.
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ANEXO Vil
DECLARACAO DE PERFEITAS CONDICOES
[Emitida em papel timbrado da proponente]

Declaro, para todos os fins de direito, que de acordo com as especificagdes fornecidas pela CONTRATANTE, hd
perfeitas condi¢Ges para execugdo completa dos servigos.

Declaro que tomeiciéncia do disposto no item 5.9 do MEMORIAL DESCRITIVO do Processo n2
101/2025, referente a contratacdo de empresa de servigos médicos para execugdo de consultas cirdrgicas nas
especialidades de cirurgia geral, cirurgia pldstica, cirurgia vascular, neurocirurgia, pequenas cirurgias,
proctologia e urologia, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as necessidades do HOSPITAL DE
CLINICAS MUNICIPAL JOSE DE ALENCAR(HC), pelo periodo de 12 (doze) meses, o qual prevé que a simples
participagdo, implica na aceitagdo de todas as condigdes estabelecidas no MEMORIAL DESCRITIVO do Processo
n° 101/2025 e seus Anexos.

Declaro ainda estar ciente que todos eventuais questionamentos acerca das condi¢Bes previstas na minuta de

contrato, deverdo ser realizados antes do envio da proposta, tendo em vista que apds aceite das condi¢gdes ndo
serd permitida qualquer alteragdo das condig¢Ges contratuais.

Sao Bernardo do Campo, de de 2025.

EMPRESA
REPRESENTANTE LEGAL

Obs: Emitida em papel timbrado da proponente.
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ANEXO VIl
DECLARACAO DE ACEITACAO DO REGULAMENTO DE COMPRAS E CONTRATACAO DA FUNDACAO DO ABC
[Emitida em papel timbrado da proponente]

A FUNDAGAO DO ABC

Prezados Senhores,

Pelo presente, informamos que analisamos atentamente o Regulamento de Compras e Contratagdo da
Fundag¢do do ABC — FUABC e manifestamos plena aceitagdo aos termos e condi¢des previstas no documento,
ndo reputando qualquer vicio ou discordancia expressa e/ou tacita com as suas condi¢Bes renunciando
expressamente a qualquer discussdo acerca de suas clausulas, e concordando expressamente com o seu
conteudo.

Declaramos outrossim que o sdcio/representante que abaixo assina tem plenos poderes para celebrar tal
declaragao.

Sem mais para o momento.

Atenciosamente,

Representante legal:
Empresa:
CNPJ:
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ANEXO IX
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO CODIGO DE CONDUTA ETICA DA FUABC

A empresa , CNPJ

, declara, para os devidos fins legais, estar ciente e de

acordo com as normas institucionais, preceitos éticos e de anticorrupgdo previstos no Cédigo de conduta Etica
da Fundagdo do ABC, comprometendo-se a cumpri-lo fielmente, durante todo o periodo de vigéncia do
presente contrato, em especial, atender as praticas de antissuborno voltadas aos seus representantes ou por
terceiras pessoas a eles relacionadas, independentemente do valor envolvido, ndo efetuando qualquer tipo de
pagamento, dagdo, doagao, presente, entretenimento, transporte, patrocinio, doagdo beneficente dentre
outros que possam ser caracterizados como subornos, propinas ou ainda prometer, oferecer ou dar, direta ou
indiretamente qualquer vantagem indevida para garantir negécios com as empresas interessadas em adquirir

nossos produtos e servigos.

, de de 20

Nome da Empresa:
CNPJ:

Procurador Legal
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ANEXO X

QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE DE COMPLIANCE DE FORNECEDORES

'\ CcODIGO: FOR.RHU.009 PAG: 1de 3

FORMULARIO ELABORADO: 16/07/2021 REVISADO: 28/06/2023

FUNDACAO DO ABC R -
Desde 1967 VIGENCIA: NA VERSAO: 01

TITULO: QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE DE COMPLIANCE DE FORNECEDORES

IDENTIFICACAO DO FORNECEDOR - DADOS CADASTRAIS BASICOS
Razao social CNPJ ou equivalente

Nome fantasia Data de constituicédo

Endereco Numero Complemento

Cidade Estado CEP

INFORMAGOES SOBRE A PARTICIPAGCAO SOCIETARIA E GESTAO DA EMPRESA

Apresentar os dados das pessoas fisicas e juridicas que detém particij Se houver alg P juridica nesta lista, por
favor, indicar os beneficiarios finais, até o nivel em que haja somente pessoas fisicas.
Nome/Razé&o social CPF/CNPJ Nacionalidade % Participagéo
As pessoas listadas nos itens anteriores possuem relagdo de parentesco com algum colaborador em O Sim
cargo de confianga — Conselheiro, dirigente, diretor, gerente ou coordenador da Fundagéo do ABC? [ Nao

Em caso afirmativo | NoMe:

informar os seguintes | Fungado:
dados:

Unidade:
RAMO DE ATIVIDADE
1. Segmento O Industria
DM Comércio e Servigos
Principais atividades (CONFORME DESCRICAO NO CNAE): Atividades secundarias:
PORTE
2. Receita bruta anual: 3. N° de empregados:
[0 Até R$ 60 mil e 1 até empregado (Microempreendedor individual - MEI) CAté 19
O Até R$ 360 mil (Microempresa) [De 20 a 99
I De R$ 360 mil a R$ 3,6 milhdes (Pequena empresa) UlDe 100 a 499

OAcima de 500

[0 De R$ 3,6 milhées a R$ 300 milhdes (Média empresa) Gebaia gaosFaNca:

O Acima de R$ 300 milhdes (Grande empresa)

POLITICAS E PROCEDIMENTOS

Programa de Integridade 0 Sim [J Nao
Em caso positivo, fornecer uma copia.
Cadigo de ética O Sim [0 Nao
Em caso positivo, fornecer uma copia.

COPIA NAO CONTROLADA
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'\ CODIGO: FOR.RHU.009 PAG: 2de 3

FORMULARIO ELABORADO: 16/07/2021 REVISADO: 28/06/2023

FUNDACAO DO ABC - .
Desde 1967 VIGENCIA: NA VERSAO: 01

TITULO: QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE DE COMPLIANCE DE FORNECEDORES

A empresa possui politica de recebimento e apuragio de dentncias de irregularidades por parte | [ Sim [0 Nao
de seus steackholders (Canal de Denuncias)?

Politica de selegao e contratacdo de funcionarios [J Sim [J Nao
Prevencao e combate a fraude e corrupgao O Sim [0 Nao
Oferta e recebimento de brindes, presentes e hospitalidades [J Sim [J Nao
Politica de registros contabeis e financeiros 0 Sim [0 Nao
Protegdo de dados O Sim O Nao
Seguranga da Informacgao 0O Sim [0 Nao
Due diligence de terceiros O Sim O Nao

Os funcionarios recebem treinamentos sobre Cédigo de Etica e/ou outros temas relacionados O Sim O Néo
com ética, integridade e anticorrupgdo?

Em caso positivo, com qual frequencia?

SUPORTE E COMPROMETIMENTO DA ALTA ADMINISTRAGCAO E LIDERANGA

O fornecedor possui um 6rgdo ou area responsavel pela coordenagdo ou gestdo de suas atividades de | [J Sim
Compliance (integridade e conformidade) O Nao

OPresidéncia [OJuridico OFinanceiro

Este 6rgdo ou area esta subordinado a(o): COutro:

O fomecedor possui canal de denuncias? Caso positivo, | ([ Ngo [ Sim.
identificar o fluxo de tratamento das ocorréncias, se € | Resposta:
garantida a confidencialidade dos dados e a protegédo do
anonimato aos denunciantes

O fornecedor promove treinamentos periédicos sobre suas normas internas, inclusive a seus

empregados e demais publicos pertinentes .

S&o mantidos registros dos treinamentos, incluindo controle dos participantes e do material utilizado | [J Sim [ N&o

QUESTOES OPERACIONAIS E REPUTACIONAIS

. . . . 0O N&o 0O Sim, qual impedimento:
O fornecedor possui algum tipo de conflito de interesses

que impossibilitaria a prestagdo de servicos a FUABC?

O fornecedor subcontrata algum de seus servigos ou utiliza intermediarios? O Sim [O Nao

O fornecedor possui controles financeiros, de tesouraria e contabeis adequados, precisos e . =
atualizados? O Sim [ Né&o

Possui registros contabeis submetidos a auditoria independente (em caso positivo, informa a empresa de 0Sim O Ndo
auditoria):

A empresa, seus acionistas, conselheiros ou diretores estatutarios ou quaisquer empresas em seu grupo econémico
estdo ou estiveram nos ultimos 05 (cinco) anos, de qualquer forma, envolvidos em processos administrativos ou judiciais
fundados nas legislagdes abaixo:

Leis anticorrupgao brasileira ou internacionais O Sim [0 Nao
Lei de improbidade administrativa O Sim [0 Nao
Lei de licitagoes O Sim [0 Nao
Lei de Defesa da Concorréncia O Sim O Néo
Processos criminais O Sim 0 Nao

Em caso de afirmativo a questao anterior, justificar e identificar o andamento do(s) processo(s).

Nome da pessoa envolvida Justificativa Andamento

COPIA NAO CONTROLADA
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FORMULARIO ELABORADO: 16/07/2021 REVISADO: 28/06/2023
FUNDACAO DO ABC

Dosdo 1967 VIGENCIA: NA VERSAO: 01

TITULO: QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE DE COMPLIANCE DE FORNECEDORES

PESSOA EXPOSTA POLITICAMENTE AO CONFLITO DE INTERESSE

Algum proprietario, sécio, acionista majoritario, membro do Conselho de Administragdo, Diretor e/ou representante da

empresa enquadra-se na na condigdo de PEP, conforme definido no § 1°, artigo 1°, da Resolugdo COAF n.° 40, de 22
de novembro de 20217

[ Sim [0 Nao - Em caso positivo, informe quem é a pessoa, a posi¢ado ocupada e o 6rgdo do governo:

DECLARAGAO
Declaro e atesto para os devidos fins que as informagbes fomecidas anteriormente, bem como os documentos
disponibilizados s&o verdadeiros e ndo ocultaram quaisquer dados. Se em algum momento as informagdes ou
documentos apresentados neste questionario ndo representarem mais a realidade, comprometo-me em comunicar
imediatamente a Fundagéo do ABC e fornecer um relatério complementar detalhando referida mudanca.

Local (cidade) Data Assinatura do responsavel

COPIA NAO CONTROLADA
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ANEXO XI

PREFEITURA

PONTUACAO DE QUALIFICACAO TECNICA E MENOR VALOR GLOBAL

AVALIAGAO DA MENOR PROPOSTA

A avaliagdo sera realizada em duas etapas, avaliacdo da proposta comercial e avaliagdo dos critérios técnicos,
sendo vencedora a empresa que somar mais pontos na soma da proposta financeira e avaliagdo dos critérios

técnicos.

A proposta financeira serd avaliada considerando o critério de menor valor global.

A pontuacgdo da proposta financeira ocorrera da seguinte forma:

12 menor proposta de preco ofertada* 30 pontos
22 menor proposta de precgo ofertada 25 pontos
32 menor proposta de precgo ofertada 20 pontos
42 menor proposta de preco ofertada 15 pontos
52 menor proposta de precgo ofertada 10 pontos
62 menor proposta de precgo ofertada 5 pontos
Empresas avaliadas a contar da 62 0 pontos
*Pontuag¢do mdxima valor - 30 pontos
QUALIFICACAO TECNICA
CRITERIO DESCRICAO
De0l1la 10 De 11a20 De 21a30 De 31a40 De 41 ou mais
médicos médicos médicos médicos médicos
Comprovagao de médicos inseridos no inseridos no inseridos no inseridos no inseridos no
inseridos no Contrato Social | Contrato Social Contrato Contrato Social | Contrato Social | Contrato Social
e/ou com contrato de e/ou com Social e/ou e/ou com e/ou com e/ou com

contrato de
prestagdo de

prestacgdo de servigos. com contrato

de prestagao

contrato de
prestagdo de

contrato de
prestagdo de

contrato de
prestagdo de

servigos
médicos. (atestados emitidos
por contratos distintos, na
qual deve atender ao menos
uma das especialidades do
presente termo).

Capacidade Técnica

Capacidade Técnica

Servigos. de servigos. Servigos. Servigos. Servigos.
PONTUAGAO CRITERIO 5 ponto 10 pontos 15 pontos 20 pontos 25 pontos
CRITERIO DESCRICAO
Comprovagao de Capacidade
Técnica, através de Atestado
de Capacidade Técnica, de
acordo com as condigdes do
Instrumento Convocatério,
para atendimento de 01 Atestado de 02 Atestados de 03 ou mais Atestados de

Capacidade Técnica

PONTUACAO CRITERIO 1 ponto

3 pontos

5 pontos

CRITERIO

DESCRICAO
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Comprovacgao de Capacidade
Técnica, através de Comprovagao Comprovagao | Comprovagao Comprovagao Comprovagao
apresentag¢do do corpo do corpo clinico do corpo do corpo clinico | do corpo clinico | do corpo clinico
clinico para as especialidades de 01 clinico de 02 de03a04 de 05 de 06

do termo de referéncia — 06 especialidade | especialidades | especialidades especialidades especialidades
especialidades***

PONTUAGCAO CRITERIO 1 ponto 5 pontos 10 pontos 15 pontos 20 pontos

CRITERIO DESCRIGAO

Comprovagdo do tempo de
abertura da empresa.
Comprovado através do
cartdo CNPJ e Contrato Social
(ambos documentos devem
ser apresentados). O tempo
de abertura serd
contabilizado a partir do
registro do Contrato Social

voltado a area da saude. Empresa com Empresa com Empresa com
L ) , . Empresa com
Caso a empresa inicialmente até 6 meses até 12 meses ate 18 meses .
- . mais de 18 meses
seja registrada para outra de abertura de abertura de abertura

L de abertura
atividade, e no decorrer dos

anos realize alteragdo do
ramo de atividade, a mesma
deverd apresentar a
alteragdo do contrato social
(além do contrato social
inicial). Neste caso o tempo
de atuagdo contara a partir
da alteragéo.

PONTUACAO CRITERIO 5 ponto 10 pontos 15 pontos 20 pontos

***Corpo Clinico: para a especialidade ser computada como valida na pontuagao, deverdo ser apresentados
o minimo de profissionais médicos com RQE nas quantidades abaixo:

Ne Especialidade N2 Profissionais

CIRURGIA GERAL 1

CIRURGIA PLASTICA

CIRURGIA VASCULAR

PROCTOLOGIA

AN W(IN (|-

1
1
NEUROCIRURGIA 1
1
1

UROLOGIA

*** Devera ser apresentado documento que comprove o vinculo do profissional com a empresa e a cépia do
RQE (profissional integrado no contrato social ou com contrato de prestagio de servigos).
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ANEXO XII
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N2 ...../2025 — PROCESSO N2 101/2025

EMENTA: TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDAGAO
DO ABC - COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO DO CAMPO, E A
EMPRESA ____ PARA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS PARA
EXECUCAO DE CONSULTAS CIRURGICAS NAS ESPECIALIDADES DE
CIRURGIA GERAL, CIRURGIA PLASTICA, CIRURGIA VASCULAR,
NEUROCIRURGIA, PEQUENAS CIRURGIAS, PROCTOLOGIA E UROLOGIA,
PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO
HOSPITAL DE CLINICAS MUNICIPAL JOSE DE ALENCAR(HC), UNIDADE QUE

INTEGRA O COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO DO CAMPO.

CONTRATADA:

Por este instrumento, as partes, de um lado a FUNDAGAO DO ABC — COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO
DO CAMPO, inscrita no CNPJ/MF sob n2 57.571.275/0025-70, estabelecida a Estrada dos Alvarengas, 1001 —
Bairro Alvarenga — S3o Bernardo do Campo/SP, neste ato representada por sua Diretora sua Diretora Geral,
Sra. Heloisa Molinari Calderon, brasileira, divorciada, advogada, portadora do RG/UF n233.039.924-X, por seu
Diretor Administrativo, André Sicco de Souza, brasileiro, casado, arquiteto, portador do RG n? 20.440440-X e
do CPF n2 263.235.148-00 e por sua Diretora Financeira, Denise Santos, brasileira, casada, beletrista,
portadora do RG N° 29.862.1320 e do CPF n° 288.308.588-97, inscrita no CPF/MF sob o n? 309.067.008-92,

doravante denominada simplesmente “CONTRATANTE”’, e de outro lado, a empresa
, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. , com sede na Rua
, N2 , Bairro , —SP —CEP: , representada na forma de

seu contrato social, doravante designada “CONTRATADA”, tendo em vista o Processo Administrativo n2
101/2025, tém como justo e acordado o que segue:

Considerando que:

a) A Fundagdo do ABC celebrou com o Municipio de Sdo Bernardo do Campo/ Estado de Sio Paulo
Contrato de Gestdo/Convénio visando a gestdo de seus equipamentos publicos;

b) Diante da celebragdo do instrumento, a Fundagdo do ABC recebe repasses publicos do ente da
Administragdao Publica para as contratagdes necessarias para o funcionamento dos equipamentos
publicos de saude;

c) A presente contratagdo esta vinculada a celebragdo do instrumento com a Administragcdo Publica e
aos repasses por ela realizados;

As partes ajustam e celebram o presente instrumento, nos termos do Regulamento de Compras da Fundagao
do ABC?, e do MEMORIAL DESCRITIVO — Processo Administrativo n® 098/2025, parte integrante deste Contrato,
mediante as cldusulas e condi¢es que se seguem:

1. DO OBIJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa para prestacdo de servigos médicos
para execugdo de consultas cirdrgicas nas especialidades de cirurgia geral, cirurgia plastica, cirurgia vascular,
neurocirurgia, pequenas cirurgias, proctologia e urologia, pelo periodo de 12 (doze) meses, para atender as
necessidades do HOSPITAL DE CLINICAS MUNICIPAL JOSE DE ALENCAR(HC), unidade que integra o Complexo
De Saude S3o Bernardo Do Campo, rigorosamente conforme especificacdes e condi¢des estabelecidas no
Memorial Descritivo de Coleta de Pregos, Processo Administrativo, Proposta Comercial que desde ja integram
o presente contrato, junto a seus anexos.

2. PRAZO

2 https:/fuabc.org.br/portaldatransparencia/wp-content/uploads/2022/11/regulamento_compras_2022_diario_oficial.pdf
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2.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos, contados a partir
do dia de 2025, podendo ser prorrogado por igual e sucessivo periodo, no limite de 60 (sessenta) meses,

a exclusivo critério da CONTRATANTE, nos termos e condi¢Oes permitidos por seu Regulamento de Compras.

3. CONDICOES DE EXECUGCAO
3.1. Os servigos serdo iniciados pela CONTRATADA apés a assinatura do Contrato de Prestagdo de Servigos.
3.2 A CONTRATANTE fiscalizard obrigatoriamente a execu¢do do contrato, por meio de preposto

nomeado, a fim de verificar se no seu desenvolvimento estdo sendo observadas as especificacbes e demais
requisitos nele previstos, reservando-se o direito de rejeitar os servicos que, a seu critério, ndo forem
considerados satisfatorios;

3.3. Devera a CONTRATADA, tendo ciéncia do valor anual maximo disposto na Clausula 10.0 deste
contrato, manter controle préprio da execucdo do objeto, ndo ultrapassando o limite financeiro anual
estipulado.

3.4. O valor anual maximo poderd ser ultrapassado Unica e exclusivamente mediante solicitagdo da
CONTRATANTE desde que devidamente motivado, sendo acompanhado do respectivo Termo Aditivo.

3.5. Havendo solicitagdo da CONTRATANTE e aditamento de acréscimo ao valor do contrato, poderd a
CONTRATADA continuar a execugdo do objeto observando o novo valor estipulado.

3.6. Sendo ultrapassado o valor mensal estimado na Clausula 10.0, deverd a CONTRATADA informar
imediatamente a CONTRATANTE, a fim de que esta redistribua execu¢do do contrato ou solicite o aditamento

de valor devido, limitando-se ao disposto na Clausula 4.35 do presente instrumento.

3.7. O descumprimento das Clausulas 3.3 a 3.6 sujeitara a CONTRATADA ao ndo recebimento dos valores
executados que ultrapassem o valor anual maximo.

3.8. A CONTRATADA prestard os servigos na seguinte unidade e enderego:

Unidade Hordério de atendimento Endereco:
O atendimento podera ocorrer de
Hospital de segunda a domingo, das 07:00hrs as | Estrada dos Alvarengas, 1001, Assungdo, S3ao
Clinicas 19:00hrs, conforme necessidade da Bernardo do Campo.
CONTRATANTE
3.9. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais médicos nas especialidades constantes nos

quadros abaixo, habilitados de acordo com a area de especializagdo, com o respectivo titulo de especialista
e/ou residéncia médica, devidamente inscritos e regulares no conselho regional da categoria, para atendimento
conforme quantitativos descritos no quadro abaixo, para atuarem nas dependéncias da CONTRATANTE:

NUMERO DE HORAS ATENDIMENTO MINIMO DE

ESPECIALIDADES MENSAIS PACIENTES POR HORA
CIRURGIA GERAL 240 5
CIRURGIA PLASTICA 100 5
CIRURGIA VASCULAR 300 5
NEUROCIRURGIA 120 3
PEQUENAS CIRURGIAS 120 3
PROCTOLOGIA 100 5
UROLOGIA 360 5
COORDENADOR MEDICO 80 -
TOTAL 1420 -
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3.9.1. Caso haja demanda a CONTRATADA devera atender o quantitativo minimo de consultas conforme
quadro constante na clausula 3.9.

3.10. A agenda de todas as areas de especialidade sera enviada pela CONTRATANTE, em até 72
(setenta e duas) horas de antecedéncia. A CONTRATANTE poderd adequar a agenda das consultas
conforme necessidade, e inclusive com agendamentos aos finais de semana.

3.11. A CONTRATADA deverd garantir equipe em numero o suficiente para a plena execugdo do
presente contrato, prezando pela qualidade e garantia de atendimento.

3.12. A CONTRATADA devera realizar as consultas sem cobranga de qualquer valor ao usuario do
Sistema Unico de Saude;

3.13. Devera de imediato, quando solicitada, apresentar documentos ou outras informacgdes
necessarias ao acompanhamento da execugdo do contrato;

3.14. Comunicar o Gestor e o Fiscal do Contrato a ocorréncia de qualquer irregularidade de que tenha
conhecimento;

3.15. A CONTRATADA devera exigir que seus profissionais médicos, quando no ambiente da
CONTRATANTE, apresentem-se de forma adequada, devidamente identificados com crachd e
uniformizados (jaleco), e que atendam aos regulamentos internos da Unidade, normas técnicas e
protocolos recomendados.

3.16. Assumir as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentag¢do do seu pessoal quando assim
for necessario;

3.17.  Assumir o pagamento de todos os tributos, taxas, contribui¢cdes previdenciarias e trabalhistas e
todas as despesas necessarias ao cumprimento desse contrato.

3.18. No caso de cancelamento da agenda por parte da CONTRATADA, é de responsabilidade desta o
reagendamento e a comunicagao a todos os pacientes afetados pela mudanga, devendo ser reagendado
em um prazo maximo de 02 (dois) dias.

3.19. A CONTRATADA deverd informar imediatamente o Gestor e o Fiscal do Contrato, eventual
suspensdo do servico, alteracdo de horario de atendimento, supressdo de agenda, remarcagdes ou
qualquer evento que interrompa ou altere o fluxo de atendimento em vigor, ficando sujeita as sangdes e
penalidades aplicaveis.

3.20. Eventuais reclamagdes dos usudrios na prestagao dos servigos ora contratados serao registradas,
sendo os casos avaliados e julgados pela CONTRATANTE, com direito a ampla defesa da empresa
CONTRATADA.

3.21. A CONTRATADA deverd garantir a implantagdo da Politica Nacional de Humanizagdo do SUS,

visando ao cumprimento do modelo de atendimento humanizado, observando:

e Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitdrio, mantendo-se
sempre a qualidade na prestagdo dos Servicos;

e A manutengdo da qualidade na prestacdo dos servigos;

e A garantia do sigilo dos dados e informacgdes relativas aos usuarios;

e Esclarecer os direitos dos usudrios, quanto aos servigos oferecidos;

e Nao utilizar, nem permitir que terceiros utilizem os pacientes para fins de experimentacgao.
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3.22. A CONTRATADA deverd obedecer as praticas clinicas estabelecidas pela CONTRATANTE,
prescrevendo as medicag¢des disponiveis no REMUME de S3o Bernardo do Campo e RENAME

3.23. A CONTRATADA devera realizar as consultas sem cobranga de qualquer valor ao usuario do
Sistema Unico de Satde.

3.24. O seguimento de primeira consulta serda agendado pela Central de Regulagdo Municipal e o
retorno pela CONTRATADA, sendo que este, ndo podera ser cobrado em um prazo inferior de 60
(sessenta) dias.

3.25. A CONTRATADA devera garantir retorno segundo as necessidades do paciente;

3.26. N&o é permitido realizar qualquer atendimento que ndo tenha sido agendado através do sistema
informatizado do Municipio.

3.27. Responsabilizar-se pela indenizagdo de danos decorrentes de agao ou omissao voluntdria, ou de
negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes, nessa qualidade, causarem ao paciente, aos
6rgdos do SUS e a terceiros a estes vinculados, bem como aos bens publicos mdveis e imdveis objetos de
cessdo de uso, assegurando-se o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa, sem
prejuizo da aplicacdo das demais sangGes cabiveis.

3.28. Em qualquer tempo, o Complexo de Saude S3o Bernardo do Campo podera requisitar todas as
informacgdes referentes as consultas, para realizagdo de auditorias, ndo necessitando de comunicagao
prévia a CONTRATADA

3.29. Todo e qualquer atendimento realizado pela CONTRATADA deve ser, obrigatoriamente,
registrado em prontuério fisico e/ou eletrénico, carimbado e assinado pelo médico responsavel,
contendo nome legivel, nimero do Conselho de Classe e assinatura, bem como proceder com o registro
de doengas de notificagdo compulséria, quando houver;

3.30. A CONTRATADA deverd realizar atendimento de acordo com protocolos e diretrizes clinicas
instituidas pelo Complexo de Satude Sdo Bernardo do Campo, seguindo rigorosamente as condicdes
estabelecidas;

3.31. A CONTRATADA deverd mater o quantitativo minimo de profissionais médicos na Unidades da
CONTRATANTE, conforme estabelecido no presente contrato.
3.32.1 O nao cumprimento desse quantitativo acarretard na notificacgdo da CONTRATADA
pela CONTRANTE e na imposi¢dao de multas contratuais.
3.32.2 N&o sera admitido pela CONTRATANTE o funcionamento das unidades assistenciais
com plantGes a distancia.

3.33 A CONTRATADA disponibilizard profissionais capacitados ao desempenho das funcdes que
contemplam assisténcia a pacientes com diagndsticos complexos tanto no ambito eletivo, quanto no
regime urgéncia.

3.34 A CONTRATADA disponibilizard profissional médico plantonista para assisténcia eletiva que
deverdo ter formacdo (Residéncia Médica) concluida ou titulo na especialidade de atuagdo, sendo:
Cirurgia Geral, Cirurgia Plastica, Cirurgia Vascular, Neurocirurgia, Pequenas Cirurgias, Proctologia e
Urologia.
3.34.1 O ndo cumprimento dessa exigéncia acarretara a notificagdgo da CONTRATADA pela
CONTRANTE e na imposi¢dao de multas contratuais.

3.35 E vedado que qualquer profissional disponibilizado pela CONTRATADA realize plantdes com carga
horaria superior a 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas, tendo em vista o artigo 82 da Resolugdo n?
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90/2000 do Conselho Regional de Medicina do Estado de S3o Paulo (CREMESP) que proibe expressamente
tal prética. O intervalo minimo de 11 horas entre 2 (duas) jornadas de trabalho estabelecido no artigo 66
da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) também deve ser respeitado. O ndo cumprimento dessa
exigéncia acarretara a notificagdo da CONTRATADA pela CONTRATANTE e na imposicdo de multas
contratuais.

3.36 Segundo a Resolugdo CFM n2 2.217, de 27 de setembro de 2018 (Cédigo de Etica Médica) nos
seus artigos 82 e 92, é terminantemente VEDADO ao profissional médico da CONTRATADA ausentar-se de
seu setor sem a presenga de outro médico para lhe substituir, inclusive nos momentos de troca de
plantdes. Se tal fato ocorrer, fica caracterizado o abandono de servico e a CONTRATADA serd
automaticamente notificada pela CONTRATANTE e multada, sendo considerada ocorréncia gravissima.
Haverd também encaminhamento da ocorréncia ao CREMESP.

3.37 A CONTRATADA devera garantir a cobertura integral da escala médica solicitada pela
CONTRATANTE, e conforme solicitagdo da Unidade Hospitalar. Em casos extremos de impossibilidade de
acionamento de profissionais com as especificagbes obrigatdrias para o preenchimento da escala e
visando evitar a desassisténcia médica da unidade, o coordenador médico devera assumir a unidade até
que a escala seja preenchida. Caso ndo ocorra a cobertura integral dos postos de trabalho previstos, a
CONTRATADA sera multada conforme cldusula contratual.

3.38 A CONTRATADA devera elaborar, mensalmente, e disponibilizar até o 202 (vigésimo) dia util do
més antecedente ao da competéncia, para os gestores da CONTRATANTE, a escala dos profissionais
designados para as fungdes estabelecidas no objeto deste contrato em formato digital e editavel;

3.39 O ndo cumprimento dessa exigéncia ira compor indicador negativo que podera ser convertido
em multa contratual 3 CONTRATADA.

3.40 Os funcionarios da CONTRATADA, para fins de auditorias futuras, deverdo comprovar presenca
na Instituicdo por meio de assinaturas e carimbos em documento destinado para esse fim e que serd
apresentado a CONTRATADA quando do inicio de suas atividades. Esse meio de comprovag¢do podera
sofrer alteragdo no decorrer da vigéncia do contrato como, por exemplo, a realizagdo do controle de
frequéncia por meio de leitura do crachd em catracas de controle de acesso, ou por registro facial ou do
login de acesso aos sistemas de informacdo da Instituicdo.

3.41 A CONTRATADA providenciara, em carater irrevogavel, a substituicdo imediata dos profissionais,
gue seja necessaria por alguma necessidade da CONTRATADA ou CONTRATANTE, de forma que o servigo
nao seja descontinuado, informando imediatamente por escrito os detalhes da substituicdo para a
CONTRATANTE, na figura do Diretor Técnico e outro profissional previsto nos fluxos burocraticos
institucionais, sendo admitida a formalizagdo da substituicdo por meio de e-mail.

3.42 E de responsabilidade da CONTRATADA organizar dindmica de atendimento para providenciar
suporte de vida ao paciente, seguindo os fluxos de trabalho ja praticados na Instituicdo e, eventualmente,
propd-los quando da auséncia de algum fluxo necessario e especifico, prestando contas ao
CONTRATANTE.

3.43 A CONTRATADA também deverd desempenhar atividades na elaboragdo de protocolos e
diretrizes terapéuticas, embasadas nas melhores praticas descritas na literatura médica, e seguir
criteriosamente as normas e regras assistenciais e administrativas para a execugdo de um servico de
qualidade como preza a legislacdo aplicada ao Sistema Unico de Salde e Portarias correlatas ao perfil de
servico desempenhado.

3.44 A CONTRATADA se comprometera a participar, quando necessario e para fins estruturais e
deliberativos, de reunides de Comissdes Internas obrigatdrias e ndo obrigatdrias, segundo a legislagdo
especifica, quando houver correspondéncia nas atividades realizadas por ela na Instituicdo.
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3.45 A CONTRATADA realizara assisténcia nos diversos setores do HC, e devera estruturar a equipe
para que os horarios de realizagdo do acompanhamento clinico e da elaboragdo de boletins médicos aos
familiares dos pacientes estejam em alinhamento com as demais equipes assistenciais e nos hordrios
estabelecidos pela instituicao.

3.46 A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, junto a nota fiscal, relatério com andlise
critica sucinta dos indicadores definidos pela CONTRATANTE. Os indicadores de produgdo, estratégicos,
de efetividade e de acompanhamento serdo mensalmente acompanhados e monitorados pela
CONTRATANTE. O ndo cumprimento dessa exigéncia acarretard na notificagdo da CONTRATADA pela
CONTRANTE e na imposi¢do de multas contratuais.

3.47 O pagamento das atividades mensais da CONTRATADA estara vinculada a uma nota composta
segundo o cumprimento de metas pré-estabelecidas descontadas eventuais multas.

3.48 Para uma “Atencdo Horizontal aos Pacientes Internados” a CONTRATADA devera garantir, por
meio de sua equipe médica, a realizacdo de avaliagBes didrias dos pacientes internados e/ou em
observagdo na Unidade de Decisdo Clinica (UDC) no periodo matutino e quando for acionado; a execugdo
de pequenos procedimentos necessarios conforme a evolugdo clinica; a realizagdo da prescricdo médica
(até as 10 horas da manhd) e o monitoramento de que o paciente esta recebendo o plano terapéutico
programado (p. ex. realizacdo de exames, tratamento multidisciplinar, etc).

3.49 Cabera a equipe médica da CONTRATADA cuidar da alta hospitalar nos periodos instituidos pela
CONTRATANTE e realizar os demais encaminhamentos, integrando-se as equipes médicas, de
enfermagem e multiprofissionais como um todo. O procedimento de alta hospitalar dos pacientes
elegiveis do periodo matutino deve ocorrer até as 10h00, enquanto nos elegiveis do periodo vespertino
deve ocorrer até as 15h00 ou a depender da liberagdo e analise de exames subsidiarios solicitados. As ndo
conformidades poderdo compor indicador negativo que podera ser convertido em multa contratual a
CONTRATADA.

3.50 A equipe médica da CONTRATADA deverd realizar boletins médicos diarios aos familiares dos
pacientes, todos os dias. Se houver queixas, independentemente se de pacientes, familiares ou outros
funciondrios da instituicdo, a qualquer instancia do CSSBC, por meio de ouvidorias ou outros meios
oficiais, sobre dificuldades dos familiares em obter boletins médicos nos hordarios previstos, tal informacao
compora indicador negativo que podera ser convertido em multa contratual.

3.51 Cabera a CONTRATADA orientar e fazer cumprir para toda a equipe contratada, que todas as
etapas do atendimento devem estar pautadas nas Diretrizes Clinicas e Protocolos Assistenciais definidos
pelo Complexo de Saude de Sdo Bernardo do Campo.

3.52 Considerando que a humanizagéo é uma das politicas prioritarias do Ministério da Salde, cabera
a CONTRATADA garantir que as praticas de atengdo e gestdo humanizada deverdo presidir as relagdes
entre usudrio e os profissionais que o atendem objetivando este fim. E obrigacdo da CONTRATADA o
fornecimento de orientagdes aos familiares e aos usuarios, nos horarios de visita ou quando couber, em
linguagem clara, sobre o estado de salde e assisténcia a ser prestada desde a admissdo até a alta. O
responsavel legal pelo paciente deve ser informado sobre as condutas clinicas e procedimentos a que o
mesmo serd submetido.

3.53 A CONTRATADA se responsabilizara por proceder ao uso racional de antimicrobianos e insumos,
estabelecendo normas e rotinas de forma interdisciplinar e em conjunto com a SCIH, Farmdcia Hospitalar,
Almoxarifado e Laboratério de Microbiologia;

3.54 A equipe médica da CONTRATADA devera respeitar todas as normas institucionais que visem o
combate a disseminagdo da infecgdo hospitalar, bem como as que abordam o uso de equipamentos de
protecdo individual (EPI).
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3.55 O protocolo de cirurgia segura devera ser seguido por toda a equipe médica da CONTRATADA,

assim como todos os outros protocolos de qualidade ja existentes na instituicdo, ou que venham a ser
implementados durante o periodo de prestacado de servicos pela CONTRATADA.

3.56 A CONTRATADA devera utilizar os medicamentos e insumos padronizados na instituicdo. As
medicagOes e insumos ndo padronizados deverdo respeitar o fluxo de solicitagdo e liberagdo da
instituicao.

3.57 A CONTRATADA devera participar das atividades relacionadas a Seguranga do Paciente e
Qualidade, como por exemplo a Gestdao Diaria na Unidade, bem como cumprimento das metas
estabelecidas e andlise dos indicadores do Painel de Gestdo e consequente divulgacdo a equipe
assistencial e também ao estimulo as notificagGes de situagGes de risco e ndo conformidade.

3.58 A CONTRATADA devera ter conhecimento dos indicadores institucionais bem como das metas
associadas a eles assim como ter a responsabilidade na busca por atingir tais metas e justificar, por meio
de analises criticas, quando elas ndo forem atingidas. E também dever da CONTRATADA auxiliar os
gestores institucionais na alimentacdo de dados para a manutengdo dos indicadores assistenciais e
administrativos.

3.59 Serdo monitorados pela CONTRATANTE, e mantidos registros de avaliagGes do desempenho e do
padrdo de funcionamento global da CONTRATADA, assim como de eventos que possam indicar
necessidade de melhoria da qualidade da assisténcia, com o objetivo de estabelecer medidas de controle
ou redu¢do dos mesmos.

3.60 A CONTRATADA prestara a CONTRATANTE, em todas as unidades integrantes do CSSBC,
assessoria técnica em pericias judiciais trabalhistas e civeis, em casos relacionados ao contrato, para os
casos judicializados em decorréncia de atendimento pela equipe da CONTRATADA, devendo indicar
profissional com a especialidade pertinente para atuar como assistente técnico judicial da CONTRATANTE.

3.61 A CONTRATANTE solicitard a CONTRATADA através de e-mail, a indicagdo de profissional, para
assumir a condicdo de assistente técnico judicial. Na referida solicitacdo devera constar de forma
resumida, as alegagcGes do autor da agdo em questdo, a partir das quais o assistente técnico indicado
deverd formular quesitos a serem respondidos pelo perito judicial, dentro do prazo estipulado pela
CONTRATANTE.

3.62 Entre a solicitacdo feita pela CONTRATANTE e apresentacdo de assistente técnico e quesitos,
feitos pela CONTRATADA, ndo podera transcorrer prazo superior a 4 (quatro) dias corridos.

3.63 Os quesitos elaborados pela CONTRATADA deverdo ser enviados por e-mail para o gestor do
contrato, para avaliacdo, que devera ratifica-los ou requerer adequacgdo/alteracio.

3.64 O assistente técnico nomeado pela CONTRATADA devera acompanhar presencialmente a
realizacdo da pericia judicial (IMESC, sala de pericias do Forum, consultérios e etc.) devendo a
CONTRATANTE informar previamente o local e data agendada para realizagdo da pericia.

3.65 Todas as despesas de diligéncias até o local indicado pelo perito para a realizagdo da pericia
médica serdo suportadas pela CONTRATADA.

3.66 O assistente técnico deverd analisar o laudo pericial judicial emitido, no prazo concedido pela
CONTRATANTE, e, ato continuo, produzir parecer técnico/laudo assistente para ratifica-lo ou impugna-lo,
segundo caso concreto, sempre em consonancia com a defesa da CONTRATANTE.

3.67 O referido laudo pericial serda encaminhado, preferencialmente, por e-mail pela CONTRATANTE
a CONTRATADA, para que seja cumprido o previsto na clausula anterior.
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3.68 Identificada a necessidade de elaboragdo de quesitos complementares/suplementares devera o
assistente técnico fazé-los, dentro do prazo concedido pela CONTRATANTE, sem prejuizo da elaboracao
da ratificagdo e/ou impugnacao.

3.69 Considerando o paragrafo Unico, do art. 27, da Lei 8.080 de 19 de setembro de 1990, que
preceitua que os servicos publicos que integram o Sistema Unico de Satde (SUS) constituem campo de
pratica para ensino e pesquisa, mediante normas especificas, elaboradas conjuntamente com o sistema
educacional;

3.70 Considerando o que dispde a Lei Municipal n? 6.368, de 4 de dezembro de 2014, que dispde
sobre o Programa de Residéncia Médica, abrangendo quaisquer profissionais da saude nos limites da lei;

3.71 Considerando a Lei Municipal n2 1546, de 6 de setembro de 1967, que autoriza a instituicdo da
Fundacdo Universitaria do A, B, C, e da outras providéncias;

3.72 A CONTRATADA toma ciéncia neste ato, que fardo parte dos programas de estagio e residéncia
os profissionais da Faculdade de medicina os quais poderdo participar do atendimento no intuito de
promover o ensino e fomentar a construgdo do conhecimento.

3.73 A CONTRATADA devera desempenhar atividade de preceptoria complementarmente as
atividades de assisténcia, para tanto deve contar com médicos especialistas aptos a exercerem a atividade
de preceptoria nos diferentes campos de atuagdo, de acordo com o estabelecido neste instrumento. O
HC é referéncia para campo de estdgio, internato e residéncia médica e multiprofissional e o Hospital de
Urgéncia é credenciado como hospital de ensino, sendo campo de internato e residéncia médica.

3.74 A atividade de preceptoria contempla diferentes fungGes para o preceptor, sendo essenciais as
de orientar, dar suporte, ensinar e compartilhar experiéncias que melhorem a competéncia clinica e
ajudem o graduando e o residente a se adaptar ao exercicio da profissado.

3.75 A principal fungdo do preceptor é ensinar a clinicar, possuindo competéncia técnica e clinica para
o desenvolvimento profissional, favorecendo a aquisicdo de habilidades e competéncias pelos alunos e
residentes, em situagdes clinicas reais, no préprio ambiente de trabalho. E importante lembrar que as
avaliagdes formais fazem parte também da preceptoria.

3.76 A CONTRATADA se compromete, na forma da Lei, a cooperar com os programas de ensino
existentes nesta Instituicdo, residéncia e estagios, e permitir sua efetividade através do desenvolvimento
das atividades concernentes, por parte dos alunos, devidamente acompanhados pelos professores da
FACULDADE DE MEDICINA da Fundagdo do ABC e preceptores, nos atendimentos das especialidades
previstas neste contrato.

4. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA deverad reparar, corrigir, as suas expensas a CONTRATANTE, os servicos efetuados em
que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des, resultantes de sua execugao.

4.2, A CONTRATADA devera apresentar equipe formada por profissionais que cumpram as exigéncias
expostas no presente Contrato, e essa equipe deverad interagir com outras equipes médicas, assim como com
as equipes multiprofissionais e de enfermagem, no atendimento dos pacientes.

4.3. A CONTRATADA deverd apresentar no ato da contratagdo, as documentagdes obrigatdrias dos
profissionais para a inicializagdo dos servigos, devendo ser entregues diretamente ao gestor para conferéncia
e arquivo, de modo a manter o sigilo das informacgdes.
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4.4. CONTRATADA deverd manter cadastro atualizado dos seus profissionais, os quais deverdo ser

colocados a disposicdo da unidade da CONTRATANTE quando do inicio das atividades, e sempre notificar a
unidade quanto inserido novo profissional no més de vigéncia do ocorrido.

4.5. A CONTRATADA deverd disponibilizar os contatos dos membros de sua equipe para que o
CONTRATANTE consiga acesso imediato em situagdes pertinentes a esse contrato e que exijam tal contato.

4.6. A CONTRATADA devera manter cadastro atualizado dos profissionais disponibilizados pela mesma.
Estes registros deverdo ser colocados a disposi¢cdo da unidade hospitalar quando do inicio das atividades, e
sempre notificar a unidade quanto inserido novo profissional no més de vigéncia do ocorrido.

4.7. Em atendimento ao art.12 do regulamento de compras, a CONTRATADA durante toda a vigéncia
contratual, deverd manter atualizada a prova de vinculo formal de seus profissionais, sob pena de rescisdo
contratual.

4.8. A CONTRATADA manterd a disposicao do CONTRATANTE numero suficiente de médicos com a devida
qualificagdo nos érgaos competentes, para atender a demanda ambulatorial e de internagdes emergenciais e
eletivas, em consondncia com as normas e resolug¢ées do Conselho Federal de Medicina.

4.9. A CONTRATADA designara Coordenador Médico responsavel técnico (RT) pelo Servico de Consultas
Cirurgicas. Este profissional devera possuir graduagdo em Medicina e titulo na referida em ao menos uma das
especialidades do presente instrumento, emitido e validado por érgdo reconhecido e registro no RQE. O
coordenador deverd ter participa¢do presencial no servigo, conforme carga horéaria estabelecida neste termo e
deverd reportar-se ao Diretor Técnico e ao Diretor Geral da CONTRATANTE, os quais serdo os gestores
responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo contratual, cabendo desempenhar as seguintes
obrigagGes:
49.1. Dar assisténcia aos profissionais da CONTRATADA durante os 07 dias da semana por 24 horas
mantendo integragdo continua com a equipe de enfermagem, equipe multiprofissional e demais
profissionais envolvidos no atendimento ambulatorial, de emergéncia/urgéncias e em regime de internacgéo
no Hospital;

4.10. Gerenciar a escala médica dos profissionais da CONTRATADA através da indicagdo ou substituicdo dos
médicos que exercerao o plantao;

4.11. Gerenciar os protocolos de interesse clinicos, discutidos com as Coordenacgdes locais e Diretoria do
Hospital, fazendo cumprir junto aos membros da sua equipe;
4.11.1. Ser responsavel pelas a¢des de integracdo ensino-servico com as Coordenagbes da
Residéncia Médica e graduagdo de medicina;
4.11.2. Trabalhar de forma integrada e participativa em conjunto com as Coordenagdes e Diretoria
Técnica e Clinica do Hospital na organizagdo de treinamentos e reunides para criagdo, implantagdo e revisao
dos protocolos e diretrizes institucionais;

4.11.3. Participar ou delegar representante da equipe na participagao de comissdes obrigatdrias e
ndo obrigatdrias, reunides clinicas e administrativas;

4.11.4. Construir de forma conjunta o mapa cirdrgico com setores e equipes responsaveis;

4.11.5. Estar disponivel para responder as manifestagdes provenientes do sistema de Qualidade e

da Ouvidoria (SOU).
4.12. A CONTRATADA devera realizar os atendimentos e executar os procedimentos de forma adequada e
pontual, obedecendo aos preceitos da bioética, empregando as técnicas e as praticas mais recomendaveis
baseadas nas melhores evidéncias cientificas para cada caso. Devera cumprir rigorosamente as instrugdes
assistenciais e as normas administrativas da CONTRATANTE, para a execugdo de um servico de qualidade, como
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preza a legislacdo aplicada ao Sistema Unico de Salde e Portarias que regem servicos desta natureza.

O desrespeito deliberado, sem justificativa plausivel segundo andlise da CONTRATANTE, a protocolos
institucionais, das secretarias e Ministério da Saude ou outras entidades médicas, compora indicador negativo
que podera ser convertido em multa contratual.

4.13. Todo e qualquer atendimento realizado pela equipe médica da CONTRATADA deve ser,
obrigatoriamente, registrado em prontuario fisico e/ou eletrénico, contendo: data e hora do evento, nhome
legivel, nimero do Conselho de Classe e assinatura do médico responsdvel.

4.14. A equipe médica diariamente devera registrar no prontuario a evolugdo do paciente, que devera
conter a evolugdo completa do quadro clinico, prescricdo médica, intercorréncias médicas, boletim médico
realizado com os familiares e toda e qualquer anotagdo que se fizer necessaria e que tenha como objetivo
fundamental a assisténcia ao paciente.

4.15. A identificacdo, em processos de auditoria de qualquer natureza, de inadequagbes ou falta de
registros em prontudrio que levem a um prejuizo para o paciente e/ou CONTRATANTE, compora indicador
negativo que podera ser convertido em multa contratual.

4.16. A CONTRATADA estd obrigada a utilizar os sistemas de informagdo e programas estabelecidos pela
CONTRATANTE, em especial o prontuario eletronico.

4.17. A CONTRATADA deverd apresentar ficha de CNES devidamente preenchida para que seja efetuado o
faturamento.

4.18. A CONTRATADA é responsavel por garantir a execugdo plena do objeto deste Contrato, sem qualquer
interrupgao, independentemente de suas eventuais necessidades de adaptagdo, desde a assinatura do
presente Contrato, sob pena de aplicagdo de multa e/ou rescisdo contratual, salvo caso fortuito ou forca maior.
4.18.1. Devera cumprir rigorosamente as instrugdes assistenciais e as normas administrativas da
CONTRATANTE, para a execugdo de um servico de qualidade, como preza a legislagdo aplicada ao Sistema
Unico de Satde e Portarias que regem servicos desta natureza.
4.18.2. A CONTRATADA devera exigir que seus profissionais, quando no ambiente da CONTRATANTE,
apresentem-se de forma adequada, identificados com crachd com foto recente, que obedecam aos
regulamentos internos do local de trabalho, normas técnicas e protocolos recomendados para os
procedimentos realizados.
4.18.3. O crachg, a ser utilizado pelos funciondrios da CONTRATADA, deverd ser no padrao adotado
na instituicdo de prestagdo dos servigos. Portanto, a CONTRATADA disponibilizara os dados e fotos dos seus
funciondrios, para que a CONTRATANTE confeccione os respectivos crachas.
4.18.4. O custo de produgdo desses crachas serd repassado para a CONTRATADA na forma de
desconto na nota de servigos prestados.

4.19. A CONTRATADA ndo deverad ingressar nas dependéncias da CONTRATANTE, com pessoas que nao
integram a equipe da CONTRATADA, a menos que tenha autorizagdo prévia da Diretoria Técnica, a qual devera
ser solicitada com pelo menos 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia via e-mail institucional ou entrega
fisica do documento de solicitagdo na secretaria da respectiva diretoria.

4.20. Ressalta-se que, tal vedagdo de acesso aplica-se, também, a qualquer representante comercial ou
membro de pesquisa clinica.
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4.21. A CONTRATADA devera exigir que seus profissionais, quando no ambiente da CONTRATANTE,
apresentem-se de forma adequada, devidamente identificados com crachd e uniformizados (jaleco), e que

atendam aos regulamentos internos da Unidade, normas técnicas e protocolos recomendados.

4.22, A CONTRATADA devera manter disciplina nos locais dos servigos substituindo, apds notificagdo,
qualquer m3o-de-obra cujo comportamento seja considerado inconveniente pela CONTRATANTE.

4.23. A CONTRATADA devera atender, de imediato, as solicitagbes da CONTRATANTE, quanto as
substituicdes de empregados nado qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagao dos servigos.

4.24, A CONTRATADA providenciard, em carater irrevogdvel, a substituicdo imediata de profissionais, de
forma que o servigo ndo seja descontinuado, informando a CONTRATANTE imediatamente por escrito, sendo
admitido o encaminhamento de e-mails para formalizagdo.

4.25. Caso a infragdo seja de natureza grave, segundo os critérios éticos e morais ou normativamente
discriminados, a troca tem de ocorrer imediatamente. apds o recebimento da solicitagdo.

4.26. A CONTRATADA devera assegurar que todos os profissionais que cometerem falta disciplinar
qualificada como de natureza grave, ndo deverao ser mantidos, nem deverao retornar a execu¢do dos servigos.

4.27. A CONTRATADA devera comunicar o gestor e o fiscal do contrato a ocorréncia de qualquer
irregularidade de que tenha conhecimento.

4.28. A CONTRATADA deverd assumir as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentagdo do seu
pessoal quando assim for necessario.

4.29. A CONTRATADA com frequéncia mensal devera solicitar a CONTRATANTE os arquivos (fisico e/ou
eletrénico) dos servigos prestados (sistema MV), para elaborar o seu préprio relatério mensal a ser validado
pelos gestores da CONTRATANTE e/ou pelos fiscais indicados.
4.29.1. Quando forem detectadas inconsisténcias no arquivo, a CONTRATANTE informara a
CONTRATADA, que terd prazo de até 03 (trés) dias para apresentar as correcdes e/ou justificativas
4.29.2. Todos os impressos e materiais utilizados em registros médicos, comunicagdes externas
einternas pela CONTRATADA deverao, obrigatoriamente, ser emitidos em papel timbrado e identificado
pelo CONTRATANTE.
4.29.3. Os protocolos de uso de insumos ou de indicagdes de exames, ou mesmo do protocolo
diagndstico a serem utilizados deverdo ser estabelecidos em conjunto com a CONTRATANTE.

4.30. A CONTRATADA se comprometerd com o principio da transparéncia, disponibilizando a qualquer
momento informagdes, quando solicitado pela CONTRATANTE, e devera permitir também a realizacdo, pela
CONTRATANTE, a qualgquer momento e sem prévio aviso, de auditoria com relagdo aos atendimentos dos
pacientes, tanto do ponto de vista administrativo como técnico.

4.31. A CONTRATADA participara de reuniGes para avaliagdo qualitativa e discussdo de casos (mensal ou na
periodicidade que a CONTRATANTE determinar), contribuindo efetivamente nas soluges para os problemas
de ordem médico-administrativo, visando analisar e discutir os processos e riscos inerentes as atividades
envolvidas.

4.32. A CONTRATADA devera participar junto a CONTRATANTE, de todo e qualquer programa de
produtividade, controle de qualidade, auditoria e satisfagdo de clientes.
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4.33. A CONTRATADA deverd participar de todas as reunides de analise critica de indicadores, de

planejamento estratégico, de comissGes e grupos de trabalho internos e demais assuntos de interesse da
CONTRATANTE e quando convocada por esta.

4.33.1. 4.29.1 Todos os profissionais da equipe CONTRATADA comprometem-se com todo e
qualquer planejamento estratégico da CONTRATANTE, bem como a respeitar e fazer respeitar o Regimento
Interno e normas institucionais.

4.34, A CONTRATADA devera obter, previamente, autorizagdo da CONTRATANTE para instalagdo de

qualquer equipamento em qualquer setor assistencial ou administrativo dentro dos Hospitais do CSSBC.
4.34.1. Em casos que a CONTRATADA utilizar equipamentos préprios, ela sera responsavel pela
manutencdo desses itens na periodicidade especificada em legislagdo e no manual do fabricante, devendo
compartilhar as documentagdes que confirmem o respeito as normas de seguranga com o CONTRATANTE.

4.35. A CONTRATANTE disponibilizarda a CONTRATADA, equipamentos para viabilizar a prestagdo dos
servigos, de forma que a CONTRATADA assuma a obrigacdo pela utilizagdo responsavel deles, assumindo
inclusive o 6nus de eventuais danos decorrentes de mau uso.

4.36. A CONTRATADA deverd, solidariamente a CONTRATANTE, realizar a conferéncia prévia dos
equipamentos e materiais que serdo utilizados nos procedimentos, garantindo a seguranga do paciente e a
perfeita execucdo do procedimento/atendimento.

4.37. A CONTRATADA deverd informar imediatamente a CONTRATANTE quaisquer avarias ou defeitos de
funcionamento dos equipamentos e materiais que impegcam a realizacdo ou possam acarretar riscos a
segurancga dos pacientes nos procedimentos.

4.38. A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA através de e-mail, a indicagdo de profissional, para
assumir a condi¢do de assistente técnico judicial.

4.39. Na referida solicitagcdo devera constar de forma resumida, as alega¢des do autor da agdo em questao,
a partir das quais o assistente técnico indicado devera formular quesitos a serem respondidos pelo perito
judicial, dentro do prazo estipulado pela CONTRATANTE.

4.40. A CONTRATADA devera ter condigdes de prestar os servigos a partir da data da assinatura do contrato
e manter essa condi¢do durante a vigéncia do contrato, atendendo a demanda contratada, incluindo-se
eventuais acréscimos ou supressdes que ndo deverdo ultrapassar os 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato, nos termos do regulamento de compras da fundagdo do ABC.

4.41. A CONTRATADA deverd atribuir no momento da assinatura do Contrato, o responsdvel para o
atendimento a CONTRATANTE em todos os assuntos pertinentes a execugdo do Contrato, na condigdo de
preposto, fornecendo o contato telefénico e e-mail do mesmo.
4.41.1. Eventual alteragdo do responsavel técnico deverda ser imediatamente informada a
CONTRATANTE, encaminhando imediatamente o novo contato.

4.42. A CONTRATADA devera informar imediatamente ao gestor do contrato eventual suspensdo da
presta¢do do servico, alteragdo de horario de atendimento, supressdao de agenda, remarcagdes ou qualquer
anormalidade verificada na execugdo do contrato, devendo do mesmo modo, prestar todos os esclarecimentos
que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE.

4.43. A CONTRATADA devera garantir todo o apoio técnico por profissional na drea da especialidade
inclusive, referente a treinamento de pessoal junto as unidades usuarias, caso seja solicitado pela
CONTRATANTE.
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4.44. A CONTRATADA prestara os servicos dentro dos parametros de rotinas estabelecidas, fornecendo
todos os materiais e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia das
normas técnicas e legislagdes vigentes.

4.45. A CONTRATADA devera participar ativamente da deliberagdo e implantacdo dos protocolos clinicos a
serem criados, bem como dar continuidade aos protocolos e projetos ja instituidos pela CONTRATANTE dentro
dos respectivos Hospitais, seguindo rigorosamente as condigdes estabelecidas. Se enquadra nessa cooperagdo
de elaboragdo de protocolos aqueles de uso de insumos ou de indicagcdo de exames complementares.

4.46. A CONTRATADA tera seu desempenho submetido a acompanhamentos sistematicos de acordo com
os critérios de avaliagdo e controle da CONTRATANTE, através de formularios préprios.

4.47. A CONTRATADA é responsavel por garantir a execugao plena do objeto deste Contrato, sem qualquer
interrupgdo, independentemente de suas eventuais necessidades de adaptagdo, desde a assinatura do
presente Contrato, salvo caso fortuito ou forga maior.
4.47.1. Durante a execug¢do do contrato a CONTRATADA obriga-se a adotar todas as preocupagdes e
cuidados tendentes a evitar danos materiais e pessoais a seus funciondrios, seus prepostos e a terceiros,
pelos quais sera integralmente responsavel.

4.48. A CONTRATADA fica vedada a contratada a subcontratagdo dos servigos, ora objeto de contrato, bem
como a execuc¢do destes através de terceiros sem expressa anuéncia da CONTRATANTE.

4.49, A CONTRATADA devera manter, durante todo o periodo do contrato, compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, bem como todas as condig¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas no certame.

4.50. A CONTRATADA devera cumprir e fazer cumprir o Cédigo de Etica Médica nos termos da Resolugdo
CFM n22.217 de 27/09/2018 ou outra que venha substitui-la.

4.51. A CONTRATADA respondera civil, penal e administrativamente por todos os danos causados ao
paciente decorrentes da agcdo ou omissdo na prestacdo de servico objeto desse contrato.

4,52, A CONTRATADA deverd cumprir o Regimento Interno e as demais Normas Internas da CONTRATANTE,
assim como outras normas relativas a seguranga do paciente e a seguranga do trabalho, com base na Lei 6.514,
de 22/09/1977, portaria 3.214 de 08 de junho de 1978, (NR) e demais disposicdes legais e as regulamentacdes
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e do Ministério da Saude.

4.53. A CONTRATADA devera prestar os servicos observando as melhores praticas e técnicas aplicadas no
mercado.

4.54, A CONTRATADA deverd cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execug¢do do objeto do
contrato.

4,55, A CONTRATADA deverd observar estritamente as normas internas dos locais da presta¢gdo dos
servigos.

4.56. A CONTRATADA deverd cumprir integralmente todas as suas obrigagdes tributarias, fiscais, sociais,
previdenciarias, trabalhistas, acidentdrias, comerciais e civis.
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4.57. A CONTRATADA devera indenizar, imediatamente, a CONTRATANTE por quaisquer danos que seus

representantes legais, prepostos, empregados ou terceiros credenciados causem, por culpa, dolo, a¢do ou
omissdo, a contratante ou a terceiros.

4.58. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados nos termos da
legislagdo em vigor.

4.59. A CONTRATADA deverd assumir a responsabilidade civil e criminal pela legitimidade de suas
assinaturas e ou de seu representante e pela autenticidade dos documentos apresentados, assim como as
informagdes prestadas.

4.60. A CONTRATADA deverd responsabilizar-se integralmente por quaisquer a¢des administrativas e/ou
judiciais, movidas por seus prestadores, empregados ou ex empregados, nas quais figure a contratante como
responsavel subsididria ou solidaria, em decorréncia do presente contrato, comprometendo-se a requerer a
exclusdo da contratante do polo passivo de eventual demanda judicial, sem prejuizo do direito de regresso
contra a contratada, caso o pedido de exclusdo seja negado.

4.61. A CONTRATADA sera responsavel por todos os 6nus e tributos, emolumentos, honorarios ou despesas
incidentais sobre os servigos contratados, bem como cumprir rigorosamente, todas as obriga¢des trabalhistas,
previdenciarias e acidentarias relativas ao pessoal que empregar para a execu¢do dos servicos, inclusive as
decorrentes de convengdes, acordos ou dissidios coletivos, mantendo a disposicdo do CONTRATANTE toda e
qualquer documentagdo pertinente (ficha de registro, guias de recolhimento dos encargos trabalhistas e
previdenciarios, exames admissionais e periddicos).

4.62. CONTRATADA deverd manter completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais,
pormenores, informagdes, documentos, especificacbes técnicas ou comerciais, inovagdes que venha a ter
conhecimento ou acesso, ou que venha a ser confiado em razdo deste contrato, inclusive os dados protegidos
pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais n? 13.709/2018, sendo eles de interesse do contratante, nio
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar consentimento a terceiros
a esta contratagdo, sob pena da lei.

4.63. A CONTRATADA deverad se responsabiliza em assumir e isentar a contratante por quaisquer

requerimentos, civeis, criminais, trabalhistas, fiscais e/ou administrativos, seja na esfera extrajudicial e/ou

judicial, independente da matéria, foro ou requerimento relacionados aos servigos prestados pela contratada.
4.63.1. Caberd a CONTRATADA, nos congressos ou outros eventos cientificos dos quais
eventualmente venha participar, quando utilizar dados e informacGes da CONTRATANTE, solicitar
autorizagdo prévia para uso desses e aprovagao através dos fluxos estabelecidos pela Divisdo de Educagao
Permanente da Secretaria de Saude, bem como se comprometer com a plena divulgacdo da marca do
CONTRATANTE;

4.64. A CONTRATADA deve cumprir, além das normas vigentes de dmbito Federal, Estadual ou Municipal,
as Normas de Seguranga e Medicina do Trabalho.

4.65. A CONTRATADA ndo reproduzira, divulgara ou utilizard em beneficio préprio, ou de terceiros,
quaisquer informagdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execugdo dos servigos discriminados, sem o
consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE.

4.66. A CONTRATADA ndo utilizard o nome da CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em
quaisquer atividades de divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartées de visita, anuncios e
impressos, sem o consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE.
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4.67. A CONTRATADA garantira livre acesso a informagdes, dos procedimentos e a documentacgdo referente

aos servigos prestados, aos gestores indicados pela CONTRATANTE, para o acompanhamento da gestdo
contratual.

4.68. A CONTRATADA responsabiliza-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
em decorréncia de suas agdes, tendo direito a CONTRATANTE ao ressarcimento da CONTRATADA, por forga
contratual, em eventual responsabilidade da CONTRATANTE em decorréncia de defeitos nos servigos da
CONTRATADA, podendo inclusive denuncia-la a lide para evitar o ajuizamento de acdo de regresso.

4.69. A CONTRATADA se responsabilizard por todas as despesas com encargos e obrigagdes sociais,
trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da execugdo contratual, sendo que os empregados da
CONTRATADA ndo terdo, em hipdtese alguma, qualquer relagdo de emprego com a CONTRATANTE.
4.69.1. Cabera a CONTRATADA requerer a exclusdo da CONTRATANTE do polo passivo de eventuais
acoes demandadas por seus funcionarios em face CONTRATANTE, visando minimizar prejuizos judiciais e
econOmicos para esta Instituicdo.

4.70. A CONTRATADA assume a defesa contra quaisquer reclamag¢Ges ou demandas ambientais,
administrativas e judiciais, arcando com os respectivos 6nus, decorrentes de quaisquer falhas na prestagdo dos
servigos ora contratados ou danos que venham a ser causados durante o periodo de execugdo dos servigos,
seja na atuagdo direta, seja por seus empregados ou prepostos.

4.71. A CONTRATADA ndo tera como soécios, gerentes, diretores ou administradores, os conjuges,
companheiros (as) ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
funciondrios, ocupantes dos cargos de diregdo, chefia, assessoramento da CONTRATANTE, sob pena de rescisao
contratual.

4.72. A CONTRATADA n3do utilizara na execuc¢do do objeto do presente contrato, quaisquer funcionarios,
administradores ou ocupantes de cargos de dire¢do da Fundagdo do ABC e de suas mantidas.

4.73. Em relagdo a certificagao digital no prontuario eletronico, a CONTRATADA serd responsavel pelo
certificado digital dos seus profissionais.

4.74. A CONTRATADA, providenciara os certificados digitais dos seus Colaboradores, compativeis com a
certificagdo da Instituicdo (A3, Bird Id), sendo a responsavel por fiscalizar todos os procedimentos necessarios
a emissdo, prorrogagao e manutencdo do certificado.

4.75. Os certificados deverdo ser compativeis com o utilizado atualmente no CSSBC (certificagdo
institucional A3 e Bird Id). Os profissionais da instituicdo e todos os prestadores de servigo, por questdes
técnicas de compatibilidade, precisam utilizar a mesma licenga, sob pena de ndo funcionamento do certificado
digital.

4.76. A CONTRATADA é exclusivamente responsavel pelo pagamento dos valores inerentes a aquisicdo,
prorrogacdo e manutengdo do certificado dos seus colaboradores diretamente a empresa Certificadora
prestadora destes servigos a CONTRATANTE, sendo que a CONTRATADA providenciara todos os certificados no
prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir do inicio da vigéncia contratual.

4.77. O contrato com a empresa certificadora poderd sofrer alteracdo, sendo responsabilidade da
CONTRATANTE informar o novo prestador a CONTRATADA para providéncias quanto as emissdes de
certificagdes dos profissionais.
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4.78. Ao final da vigéncia deste Contrato, toda a documentacgdo, histdricos, processos estabelecidos e
arquivos gerados, deverdo ser entregues pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

4.79. A fiscalizagdo ou acompanhamento da execugdo deste Contrato, por parte dos 6rgdos competentes
da CONTRATANTE, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA.

5. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

5.1. A CONTRATANTE devera disponibilizar estrutura fisica adequada para a prestagdo de servigos ora
contratada, respeitando as especificagdes técnicas apresentadas pela CONTRATADA.

5.2. A CONTRATANTE devera indicar responsavel para fiscalizagdo dos servigos a serem prestados pela
CONTRATADA.
5.2.1. A CONTRATANTE gerenciard o Contrato, por intermédio de sua Diretoria Técnica de Unidade

5.3. A CONTRATANTE deverd promover os pagamentos avengados pelos servigos efetivamente prestados,
nas condicbes e prazos especificados e ora acordados, desde que atendidas as condigdes previstas na clausula
de pagamento.

5.3.1. A CONTRATANTE efetuara os pagamentos, referentes aos servigos prestados/produtos
fornecidos, deduzindo-se das faturas as eventuais glosas determinadas pelo Gestor do Contrato, sendo
assegurado a CONTRATADA o direito a ampla defesa.

5.4. A CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo, examinando quanto ao cumprimento deste Contrato.

5.5. N&do obstante a CONTRATADA seja a Unica responsavel pela presta¢do do servico, a CONTRATANTE
reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a
fiscalizagdo mais ampla e completa sobre os servigos prestados e aceitos pela CONTRATANTE.

5.6. A CONTRATANTE assegurar-se-a que o numero de empregados alocados ao servigo por parte da
CONTRATADA seja o suficiente para o adequado desempenho dos servigos.

5.7. A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA e seus prepostos, tempestivamente, todas as providéncias
necessarias ao adequado fornecimento dos produtos/desempenho dos servigos.

5.8. A CONTRATANTE emitira pareceres em todos os atos relativos a execugdo deste Contrato, em
especial, a aplicagdo de sancg0es, alteragdes e repactuagdes contratuais.

5.9. A CONTRATANTE permitira o livre acesso dos empregados da CONTRATADA para execugao dos
servigos, quando autorizados.

5.10. A CONTRATANTE exigira, apos ter advertido a CONTRATADA por escrito, o imediato afastamento de
qualquer empregado ou preposto da mesma, que ndo merega a sua confianga ou embarace a fiscalizagdo ou,
ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe forem
atribuidas.

5.11. E vedada 8 CONTRATANTE, e seus representantes, exercer poder de mando sobre os empregados da
CONTRATADA, reportando-se somente aos prepostos e responsaveis por ela indicados.

5.12. A CONTRATANTE assegurara as condi¢cdes minimas para a realizagdo dos procedimentos com
seguranga, garantindo a guarda e conservagdo dos servigos, apds sua conferéncia e entrada em seu
estabelecimento.

5.13. A CONTRATANTE fiscalizara por intermédio do gestor/fiscal do contrato os servigos objeto do
Contrato.
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5.14. A CONTRATANTE prestard informacGes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser
solicitadas pela CONTRATADA e que digam respeito a natureza dos servigos que tenham de executar.

5.15. Para servigos classificados como “continuos”, a CONTRATANTE permitird a utilizacdo pela
CONTRATADA de seu refeitério para alimentagdo dos funciondrios e prestadores de servigos vinculados ao
objeto do Contrato, desde que o valor integral correspondente as refeicGes consumidas sejam devidamente
pagos mensalmente.

5.15.1. Para tanto, a CONTRATADA deverd encaminhar relagdo dos funcionarios que utilizardo tal
beneficio para o gestor do contrato, e, manté-la atualizada.

6. DA FISCALIZAGAO

6.1. A CONTRATANTE fiscalizara a execugdo dos servigos através de funcionario (s) designado (s) para esse
fim, com a incumbéncia de relatar ao supervisor as falhas ou irregularidades que porventura verificar, as quais,
se ndo forem sanadas, serdo objetos de comunicado oficial, expedido pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

6.2. A execugdo do contrato serd fiscalizada em todos os aspectos pertinentes ao objeto ajustado,
inclusive, reservando o direito de resolucdo de quaisquer casos omissos ou duvidosos n3do previstos no
memorial, no termo de referéncia ou neste contrato, em especial as especificagdes, requisitos, sinalizagbes e
segurancga, implicando o direito de rejeitar os servigos insatisfatérios, intimando a execu¢do das devidas
modificagGes, quando for o caso.

6.3. O exercicio de fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE ndo eximird a CONTRATADA das
responsabilidades pelos danos materiais e pessoais que vier a causar a terceiros ou a CONTRATANTE, por culpa
ou dolo de seus prepostos, na execugao do contrato, nos termos do Cédigo Civil.

7. DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, a CONTRATANTE, documento contendo a relagao
dos servigos efetivamente realizados.

7.2. A CONTRATANTE, efetuard analise nos documentos apresentados pela CONTRATADA, e aprovara os
servigos executados e valores correspondentes, solicitando que a CONTRATADA emita a nota fiscal para o
devido pagamento.

7.3. A CONTRATANTE compromete-se a pagar o preco constante da proposta da CONTRATADA,
observando-se as condigGes estabelecidas.

7.3.1. A CONTRATANTE devera pagar a CONTRATADA o valor dos servigos prestados,
exclusivamente através de depdsito em conta corrente;

7.3.2. A CONTRATADA devera indicar na documentacéo fiscal original o nimero de sua conta
corrente, agéncia e banco no qual devera ser efetuado o pagamento;

7.3.3. Em nenhuma hipodtese serdo aceitos titulos via cobranga bancaria.
7.4. A CONTRATADA devera emitir a nota fiscal discriminando detalhadamente os servigos prestados.
7.5. A CONTRATDA deverd apresentar junto com a nota fiscal os seguintes documentos, os quais serdo

arquivados pela CONTRATANTE:

a) Cartdo CNPJ e Nota Fiscal constando discriminagdo detalhada do servigo prestado;

b) CND valida, provando regularidade do prestador de servico continuo de contrato formal, junto a
Previdéncia Social;

c) Prova de regularidade perante o FGTS.

d) CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justigca do Trabalho;

e) Copia de guia de recolhimentos do INSS, acompanhada da folha resumo da GEFIP correspondente.
Quando isento, o prestador devera apresentar justificativa e comprovante, nos termos da instrugdo
normativa RFB N 971/2009;

f) Relagdo nominal atualizada de todos os profissionais que trabalham na empresa, prestando servigos
diretamente nas dependéncias da CONTRATANTE;
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g) Demonstrativos dos pagamentos realizados a todos os empregados (salario, vale transporte e
beneficios), acompanhado do respectivo recibo firmado pelo empregado.

7.6. O pagamento pelos servigos prestados, serdo realizados, mensalmente, todo dia 28 (vinte e oito) do
més subsequente ao da prestagdo dos servigos, mediante a emissdo de nota fiscal e a sua devida atestagdo pela
CONTRATANTE.

7.6.1. As notas fiscais, referentes aos servicos prestados, deverdo ser entregues até 10 (dez) dias
de antecedéncia a data do vencimento, para que a CONTRATANTE possa proceder com as andlises devidas e o
subsequente pagamento dos valores;

7.6.2. Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa da CONTRATADA, o
prazo previsto na presente Cldusula serd reiniciado.
7.6.3. A liberagdo para pagamento da nota fiscal/fatura serd mediante ateste do Gestor do

Contrato e a entrega dos documentos mencionados no item 7.5.

7.7. A CONTRATADA devera indicar no corpo da nota fiscal as exigéncias contidas na resolugdo 23/2022,
que aprova as alteragdes as instru¢des n° 1/2020, do Tribunal de contas do Estado de S3o Paulo, as notas fiscais
deverdo obrigatoriamente conter:

7.7.1. A CONTRATADA devera fazer constar na Nota Fiscal, o nimero do Banco, Agéncia e da conta
corrente bancadria, a fim de agilizar o pagamento.
7.7.2. Dos pagamentos, sera retido na fonte, quando for o caso, o valor correspondente ao Imposto

Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSgn), nos termos da legislagdo especifica e demais tributos que recaiam
sobre o valor faturado.

7.7.3. A CONTRATANTE procederd a retengdo tributaria, referente aos servigos prestados, nas
aliquotas legalmente devidas, incidentes sobre o valor destacado em nota fiscal.
7.7.4. A CONTRATANTE devera pagar a CONTRATADA o valor dos servigos executados,

exclusivamente através de depdsito em conta corrente.

7.8. CONTRATADA devera encaminhar a nota fiscal desmembrada para cada unidade, e estas deverdo ser
emitidas para a Fundagdo do ABC — Complexo de Saude Sdo Bernardo do Campo, CNPJ n°57.571.275/0025-70.
Endereco de Fatura e Cobranca: Estrada dos Alvarengas, 1001 — Bairro Alvarenga — Sdo Bernardo do Campo/SP.
7.8.1. Todas as notas fiscais em seu conteudo original devem ser emitidas com os seguintes dizeres:
“Despesa custeada com recursos do Contrato de Gestdo SS n2 001/2022 firmado com o Municipio de Sdo
Bernardo do Campo”.
7.8.2. Fica facultado a CONTRATADA o envio da nota fiscal eletronicamente.

7.9. A CONTRATADA, neste ato, declara estar ciente de que os recursos utilizados para o pagamento dos
servigos, ora contratados, serdo aqueles repassados pelo Estado de Sdo Paulo/Municipio de Sdo Bernardo do
Campo, em razdo do Contrato de Gestdo/Convénio n2 001/2022, firmado entre a CONTRATANTE e o Estado de
S3o Paulo/Municipio de Sdo Bernardo do Campo.

7.10. A CONTRATANTE informa que, a Unica fonte de receita a ser utilizado para pagamento dos servicos
ora contratados € aquela prevista no contrato de gestdo 001/2022, sendo vedada a utilizacdo de qualquer outra
fonte de recurso para pagamento, nos termos do §7° do artigo 51 do regulamento de compras.

7.11. A CONTRATANTE compromete-se a pagar o precgo constante da proposta da CONTRATADA, desde que
ndo ocorram atrasos e/ou paralisacdes dos repasses pelo Estado de Sdo Paulo/Municipio de Sdo Bernardo
Campo para a CONTRATANTE, relativo ao custeio do objeto do Contrato de Gestdo/Convénio n2 001/2022. No
caso de eventuais atrasos no pagamento, os valores serdo atualizados de acordo com a legislagdo vigente.

7.12. No caso de eventuais atrasos, os valores serdo atualizados de acordo com a legislagdo vigente, salvo
quando decorram de atrasos e/ou paralisagdes dos repasses pelo Estado de Sdo Paulo/Municipio de Sdo
Bernardo do Campo, a CONTRATANTE, em consonancia com o disposto nas clausulas 7.9, 7.10 e 7.11 deste
CONTRATO.

8. DO REAJUSTE DE PRECOS

8.1. Havendo prorrogagdo do presente contrato de prestagdo de servigos, apds ocorrido 12 (doze) meses,
podera haver reajuste de precos, da seguinte forma:
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8.2. Fica definido o IGP-M (indice Geral de Pregos do Mercado) a ser utilizado, observando os seguintes
critérios:
8.2.1. Na elei¢do do indice:
8.2.1.1. Dois Meses de retroacdo da data base (més da proposta);
8.2.2. Na periodicidade:
8.2.2.1. Sera considerada a variagdo ocorrida no periodo de 12 (doze) meses, a contar do més da
proposta, observada a retroagdo de dois meses na eleigdo dos indices.
8.2.3. Na incidéncia:
1.1.1.1. A variagdo verificada no periodo de 12 (doze) meses apurada na forma citada nos itens
8.2.1.1 e 8.2.2.1, serd aplicada sobre o preco inicial (da proposta).

8.3. A CONTRATADA ficara responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e outros que resultarem dos compromissos no contrato.

8.4. A CONTRATANTE ndo assumira responsabilidade alguma pelo pagamento de impostos e encargos que
competirem a CONTRATADA, nem estara obrigada a restituir-lhe valores, principais e acessodrios, que
porventura despender com pagamento dessa natureza.

9. DO RECEBIMENTO
9.1. O recebimento do objeto contratado podera ser feito mediante recibo.
9.2. A CONTRATADA mensalmente apresentara relatério circunstanciado das atividades desenvolvidas,

podendo a CONTRANTE REJEITAR o todo ou em parte eventual execugdo em desacordo com o contrato.

10. DO VALOR

10.1. Dar-se-d4 ao presente contrato o valor estimado de RS ( ) mensais,
perfazendo o valor anual maximo no importe de RS ( ), sendo:
NUMERO A-II;EI!T\I?II\:YIOE'I:-IIE-O VALOR VALOR TOTAL VALOR TOTAL
ESPECIALIDADES ?\:IEEFrl\l(;RA?SS PACIENTES POR HORA MENSAL ANUAL
HORA
CIRURGIA GERAL 240 5 - - -
CIRURGIA PLASTICA 100 5 - - -
CIRURGIA VASCULAR 300 5 - - -
NEUROCIRURGIA 120 4 - - -
PEQUENAS CIRURGIAS 120 3 - - -
PROCTOLOGIA 100 5 - - -
UROLOGIA 360 5 - - -
COORDENADOR MEDICO 80 - - - -
TOTAL 1420 - - - -

10.1.1. O valor acima descrito se trata de mera estimativa, ndo se obrigando a CONTRATANTE, de forma
alguma, a atingi-lo.

11. DAS PENALIDADES

11.1. A CONTRATANTE podera aplicar adverténcia quando ocorrer presta¢do insatisfatéria ou pequenos
transtornos no desenvolvimento dos servicos, desde que a sua gravidade ndo recomente as sangdes
posteriormente descritas.

11.2. As penalidades serdo propostas pela fiscalizacgdo da CONTRATANTE e aplicadas, se for o caso, pela
autoridade competente, garantindo o contraditdrio administrativo com defesa prévia.
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11.3. Em caso de infragdes, a CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes de multa:

11.3.1. Multa de 10% (dez por cento) por inexecugdo parcial do contrato, calculada sobre o valor da
parcela inexecutada;

11.3.2. Multa de 20% (vinte por cento) por inexecug¢do total do contrato, calculada sobre o valor
total deste contrato;

11.3.3. Multa de 10% (dez por cento) do valor do faturamento do més em que ocorrer a infragdo, se
o servigo prestado estiver em desacordo com as especificagdes propostas e aceitas pela CONTRATANTE;

11.3.4. Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso no cumprimento dos prazos estipulados em
contrato.

11.4. As multas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas cumulativamente. A aplicagdo de uma
ndo exclui a das outras, bem como a das demais penalidades previstas em lei;

11.5. O valor relativo, as multas eventualmente aplicadas, serd deduzido de pagamentos que a
CONTRATANTE efetuar, mediante a emissao de recibo.

11.6. A CONTRATANTE podera, em decorréncia da gravidade dos atos praticados pela CONTRATADA,
suspender temporariamente sua participagdo em coleta de pregos a ser realizada pelo Complexo de Salde Sao
Bernardo do Campo, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

11.6.1. A CONTRATADA possui plena ciéncia que a CONTRATANTE encaminhara relato do ocorrido
amunicipalidade e a Fundagdo do ABC, mantenedora da CONTRATANTE, para que caso assim desejem, também
suspendam o direito de participar em processos de compras/contratacdo por eles iniciados.

11.7. A sang¢do de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, ndo terd carater
compensatdrio e a sua cobranga nao isentara a CONTRATADA de indenizar a CONTRATANTE por eventuais
perdas e danos.

11.8. Constatado o descumprimento de quaisquer obrigagSes decorrentes do ajuste, a CONTRATANTE
notificarda a CONTRATADA acerca de sua intencdo de aplicar-lhe eventuais penas, sendo-lhe facultada
apresentacdo de defesa escrita, se assim entender, no prazo de 24h (vinte e quatro horas), contados do
recebimento da referida notificagao.

11.9. Uma vez apresentada a defesa, a CONTRATANTE poderd, apds andlise, deferir a pretensao, restando
afastada, entdo, a possibilidade da penalizagdo, ou indeferir a pretensao, dando prosseguimento aos tramites
administrativos visando a efetiva aplicacdo da pena.

11.9.1. Na hipdtese de indeferimento, serd a CONTRATADA notificada da referida decisdo, podendo
a CONTRATANTE realizar o abatimento da multa calculada na nota fiscal emitida para o pagamento dos servigos
contratados.

12. DA RESCISAO

12.1. O ndo cumprimento das obrigacGes contratuais pelas partes ensejara rescisdo contratual, sendo
licito, a qualquer das partes, denuncia-lo a qualquer tempo, com antecedéncia minima de (30) trinta dias,
sem que caiba a outra parte direito de indenizagdo de qualquer espécie.

12.2. O presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente, desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE mediante autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade superior, sem que caiba a
CONTRATADA o direito de indenizagdo de qualquer espécie;

12.3. Este instrumento poderd ser rescindido por ato unilateral da CONTRATANTE, verificando-se a
ocorréncia de descumprimento de clausulas contratuais, assegurados, no entanto, o contraditdrio e a ampla
defesa.

12.4. A presente avenga extinguir-se-a automaticamente em caso de rescisdo do contrato de
gestdo/convénio celebrado entre a CONTRATANTE e a Administragdo Publica, ndo cabendo indenizagdo de
qualquer natureza as partes. Em caso de formalizagdo de novo Contrato de Gestdo celebrado entre o Municipio
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de Sdo Bernardo do Campo/Estado de Sdo Paulo e a Fundagdo do ABC, em substituigdo ao atual, esta
contratagdo estard abrangida pelo novo contrato.

12.5. A rescisdo podera ocorrer a qualquer momento, em defesa do interesse publico;

12.6. No caso de ndo interesse de renovag¢do do contrato por parte da CONTRATADA, a mesma deverd
comunicar a CONTRATANTE, em um prazo minimo de 120 (cento e vinte) dias, ou manter o servigo contratado
em funcionamento por igual periodo, apds o vencimento do mesmo;

13. DA CESSAO E TRANSFERENCIA

13.1. O presente contrato ndo podera ser objeto de cessdo, transferéncia ou subcontratagdo no todo ou
em parte, a ndo ser com prévio e expresso consentimento da CONTRATANTE e sempre mediante instrumento
préprio.

13.1.1. O cessionario fica sub-rogado em todos os direitos e obrigagdes do cedente e devera
atender a todos os requisitos de habilitacdo previamente estabelecidos.

14. DO RECURSO JUDICIARIO

14.1. Caso as partes tenham que ingressar em juizo para haver o que lhe for devido, ficardo sujeitas ao
pagamento do principal, despesas processuais e honorarios, conforme determinac¢do judicial arbitrada em
sentenca.

15. DA EXECUCAO DO CONTRATO NAO CUMPRIDO

15.1. A CONTRATADA ndo poderd opor a CONTRATANTE a exce¢do do Contrato ndo cumprido como
fundamento para a interrupgdo unilateral do servigo, nos termos de art. 476 do Cédigo Civil.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1. Este ajuste regular-se-d pelas suas disposicdes e partes integrantes tais como, processo
administrativo, seus anexos, proposta da CONTRATADA, Regulamento de Compras da Fundagdo do ABC e
legislagdo vigente e demais normas de direito aplicaveis.

16.2. A tolerancia por qualquer das Partes em exercer qualquer de seus direitos sob o presente nao devera
ser considerada renuncia ou novagao, e nao afetara o subsequente exercicio de tal direito. Qualquer rentdncia
produzira efeitos somente se for especificamente outorgada por escrito.

16.3. Na hipotese em que quaisquer termos ou disposi¢Ges do presente contrato venham a ser declarados
nulos ou nao aplicaveis, tal nulidade ou inexequibilidade ndo afetara o restante do contrato, que permanecera
em pleno vigor e eficicia, como se tais disposi¢des jamais |he houvessem sido incorporadas.

16.4. O presente contrato ndo cria qualquer vinculo empregaticio, societario, associativo, de representagao,
agenciamento, consodrcio, ou assemelhados entre as Partes, arcando cada qual com suas respectivas obrigacées
nos termos do ordenamento juridico em vigor

16.5. Fica eleito o foro da Comarca de Sdo Bernardo do Campo para dirimir quaisquer quest&es oriundas do
presente contrato.

E, por estarem as partes de comum acordo sobre as estipulagdes, termos e condi¢Ges deste instrumento,
firmam-no em 02 (duas) vias, na presenga de 02 (duas) testemunhas.

Sado Bernardo do Campo, de de 2025.
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HELOiISA MOLINARI CALDERON
CPF: 309.067.008-92
Diretora Geral
FUNDAGAO DO ABC — COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO DO CAMPO

CPF: ...

Testemunhas:
1- Nome: CPF.: Ass.:
2- Nome: CPF.: Ass.:

COMPLEXO DE SAUDE DE SAO BERNARDO DO CAMPO Pagina 59 de 69
Estrada dos Alvarengas, 1001 — Bairro Assungdo — Sdo Bernardo do Campo / SP
CEP: 09850-550 tel: (11) 4353-1500



'k COMPLEXO PREFEITURA

DE SAUDE

‘ ~ SAO BERNARDO
DO CAMPO

ANEXO | DA MINUTA DE CONTRATO
METAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS

1.1 Osindicadores abaixo serdo acompanhados durante a gestdo do contrato. Além desses, outros indicadores
poderdo ser necessarios e utilizados para analisar a qualidade da assisténcia prestada, conforme exposto nesse
termo. Tais indicadores também poderdo compor, juntamente com os abaixo especificados, o relatério a ser
enviado a CONTRATANTE,;

1.2. Metas mensais

METAS QUALITATIVAS

Meta Descrigao Fonte de verificagdo

Responder 100% das demandas de
ouvidorias dentro dos prazos

N2 idori i i i
estabelecidos, sendo 15 dias para as de ouvidorias geradas a partir Sistema Ouvidor SUS e

. do atendimento Ouvidorias locais
demandas urgentes e 30 dias para as
demais.
Manter a agenda sem alteragdes de Cumprimento da agenda L.
- . I Relatdrio de controle
datas e horarios disponibilizada

Observagdo/Penalidade: O ndo cumprimento as metas propostas, acarretara, num primeiro momento,

em notificagdo, e na reincidéncia, em multa de 2% do total do contrato

META QUANTITATIVA

Meta Descrigao Fonte de verificagdo
Disponibilizar profissionais médicos Oferta de consultas médicas
suficientes para atender toda a especializadas, nos quantitativos HYGIA/Faturamento
demanda contratada estabelecidos

Observac¢des/Penalidades: O ndo cumprimento a meta proposta, implicard na aplicagdo de multa,
na seguinte conformidade:

de 98% a 100%: considerada cumprida;

de 95% a 97%: parcialmente cumprida, sujeita a notificagdo;

Abaixo de 95%: aplicacdo de multa de 2% do total do contrato

1.3. Esses indicadores e metas serdo avaliados em conjunto pela CONTRATADA e CONTRATANTE através de
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reunides mensais (reunides de analise critica), com a apresentacdo dos indicadores e evolugdo. Na

oportunidade serao revistos os processos envolvidos, bem como a validagao de fluxos na busca pelos melhores
resultados possiveis;

1.4. A avaliacdo de desempenho da CONTRATADA sera feita segundo os critérios ja estabelecidos acima;

COMPLEXO DE SAUDE DE SAO BERNARDO DO CAMPO Pagina 61 de 69
Estrada dos Alvarengas, 1001 — Bairro Assungao — Sao Bernardo do Campo / SP
CEP: 09850-550 tel: (11) 4353-1500



’k COMPLEXO PREFEITURA

DE SAUDE

‘ ~ SAO BERNARDO
DO CAMPO

ANEXO Il DA MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO N2.../2025 - PROCESSO N2 101/2025
DA PROTECAO DE DADOS

1.1. Quando utilizados neste Contrato os seguintes termos, no singular ou no plural, terdo o significado
atribuido a eles abaixo, exceto se expressamente indicado ou acordado entre as Partes de outra forma:

Dado(s) Pessoal(ais)” significa qualquer informagdo que identifique ou possa identificar uma pessoa fisica,
como, por exemplo, nome, CPF, enderecgo, e-mail, nimero de IP, nimero de conta corrente, dentre outras.

“Dado(s) Pessoal(ais) Sensivel(eis)” significa qualquer informagdo que revele, ou qualquer tratamento que
venha revelar, em relagdo a uma pessoa fisica, sua origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a Organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dados referentes a saude ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

“Titular(es)” significa qualquer pessoa fisica identificada ou que possa vir a ser identificada a partir dos Dados
Pessoais.

“Tratamento” significa toda e qualquer atividade realizada com os Dados Pessoais, incluindo (mas ndo se
limitando a/ao), coleta, armazenamento, compartilhamento, destrui¢do, agregacdo, dentre outros.

“Violagdo de Dados” significa um incidente de seguranga ndo autorizado que provoque (i) destruigdo, (ii) perda,
(iii) alteracdo, (iv) divulgacdo ou (v) acesso acidental ou ilegal a Dados Pessoais.

LEGISLAGCAO DE Protecdo de Dados: significa qualquer lei sobre privacidade e protec3o a dados, incluindo a Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), a(s) qual(is) a CONTRATADA esteja sujeita em conexdo com o
Contrato (incluindo, sem limitagdo, e a titulo de exemplo, interpretagdes, decisGes, acordos ou diretrizes de
qualquer autoridade governamental);

LGPD: significa a Lei Geral de Protegdo de Dados, Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018, assim como suas eventuais
alteragdes, regulamentagdes ou substituicdes.

Todos os demais termos ndo definidos neste Contrato que possuem defini¢do na Lei Geral de Prote¢do de Dados
(Lei Federal n2 13.709/2018) serdo compreendidos como ali descritos.

1.2. As Partes, neste ato, se comprometem a cumprir toda a legislagdo aplicavel sobre a seguranga da
informacdo, privacidade e protegdo de dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituigdo Federal, o
Cdodigo de Defesa do Consumidor, o Codigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n® 12.965/2014), seu
decreto regulamentar (Decreto 8.771/2016), a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei Federal n® 13.709/2018)
(LGPD), e as demais normas setoriais ou gerais sobre o tema, se comprometendo a tratar os dados pessoais e
sensiveis (“Dados”) de acordo com as melhores praticas de protecdo de dados utilizadas no mercado, se
comprometendo a:

(i) Atender eventuais solicitacGes de autoridades brasileiras, incluindo a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (“ANPD");

(ii) Respeitar, no Tratamento de Dados, os principios descritos no artigo 62 da LGPD, disponibilizando aos
Titulares todas as informacgdes obrigatdrias previstas na LGPD e nas demais legislagOes aplicaveis;

(iii) Manter um programa de seguranca da informacgdo apropriado, razoavel e por escrito, que inclua medidas
fisicas, técnicas e organizacionais proporcionais a natureza do dado pessoal tratado sob este Contrato, medidas
que correspondam ou superem padrées e boas praticas industriais e que sejam adequadas a prevenir a Violagdo
de Dados Pessoais;

(iv) As Partes cumprirdo a Legislacdo de Prote¢do de Dados que tenha conexdo com este Contrato;
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(v) Ndo reter quaisquer Dados por periodo superior ao necessdrio para o cumprimento das suas obrigagdes ou
para cumprimento de prazo fixado em lei especifica, salvaguardas e hipoteses em sentido contrario;
(vi) Respeitar os direitos dos Titulares previstos na LGPD, e responder as solicitagdes dos Titulares;

(vii) Manter registro dos Tratamentos realizados e

(viii) Notificar, quando exigido pela legislagdo, as autoridades competentes e os Titulares sobre eventual a
Violagdo de Dados, nos termos do artigo 48 da LGPD.

1.3. As Partes declaram que tém compromisso com a privacidade de seus clientes, parceiros e
empregados, sendo sua atuagdo guiada pelos seguintes principios: (a) limitacdo de uso de dados pessoais ao
extremamente necessario para atender aos propdsitos empresariais; (b) acesso aos dados pessoais apenas por
pessoas imprescindiveis e eliminagdo de dados quando ndo mais necessdrios; (c) cuidado adicional no
tratamento de dados pessoais sensiveis; (d) transparéncia com clientes, parceiros e empregados; (e) seguranga
dos dados pessoais.

14. A parte prejudicada tera o direito de ser reembolsada pela parte infratora por quaisquer perdas,
danos, multas, custos ou despesas (incluindo despesas e desembolsos legais) incorridos pela parte prejudicadas
e que resultem de uma Violagdo de Dados Pessoais, falha na adog¢do de medidas de segurancga exigidas pelo
artigo 46 da LGPD ou da violagdo de algum item desta cldusula em relagdo a quaisquer dados pessoais tratados
em conexao com o Contrato, e que tais valores serdo considerados perdas diretas e serdo devidos pela arte
infratora a parte prejudicada, mediante comprovagao.

Sdo Bernardo do Campo, de de 2025.

HELOISA MOLINARI CALDERON
CPF: 309.067.008-92
Diretora Geral
FUNDACZ\O DO ABC — COMPLEXO DE SAUDE SAO BERNARDO DO CAMPO

CPF: ...
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ANEXO Ill DA MINUTA DE CONTRATO
REQUISITOS BASICOS DE ENGENHARIA DE SEGURANGA E MEDICINA DO TRABALHO

1. INTRODUGAO

O presente anexo tem por objetivo determinar parametros de Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho
com relagdo a prestacdo de servigos pela empresa CONTRATADA nas dependéncias do CONTRATANTE sempre
atendendo ao cumprimento da Portaria 3.214/78 do Ministério do Trabalho, e todas as suas atualiza¢bes, bem
como as legislagdes complementares que regem a presente matéria. O cumprimento das legislagdes
pertinentes a essa matéria, estara sob a coordenagdo do Servico Especializado em Engenharia de Seguranga e
Medicina do Trabalho (SESMT) da CONTRATANTE.

2. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1 A CONTRATADA obriga-se a cumprir integralmente as presentes instru¢des no tocante a Engenharia
de Seguranga e Medicina do Trabalho, com o objetivo de proteger os funcionarios de ambas as partes e demais
bens e equipamentos préprios da CONTRATANTE, sem qualquer restricdo a supervisdo do SESMT.

2.2 A CONTRATADA obriga-se a cumprir e respeitar as determina¢des do presente documento e as
Normas de Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho vigentes no ambito da CONTRATANTE e, em
nenhuma hipdtese podera alegar desconhecimento das mesmas, ficando responsavel pelos atos de seus
empregados decorrentes da inobservancia das mesmas.

2.3 A CONTRATADA obriga-se a ter implementado GERENCIAMENTO DE RISCOS OCUPACIONAIS (GRO) e
neste, constituir o PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS (PGR), incluindo o INVENTARIO DE RISCOS
ESPECIFICO e o PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL (PCMSO) aos seus empregados
de acordo com o que estabelece a NR-1 e NR-7 aprovadas pela portaria 3.214 de 08 de junho de 1978. Em
especial a CONTRATADA devera observar as adequacdes a NR-32, conforme o trabalho executado por seus
empregados nas dependéncias da CONTRATANTE.

2.4 A CONTRATADA compromete-se a manter arquivado e a disposicdo, tanto da supervisdo da
CONTRATANTE como por parte de fiscalizagGes oficiais, cpia da carteira de vacinagdo; com as seguintes
vacinas: COVID-19, hepatite B, triplice viral (sarampo, rubéola e caxumba — SRC), dupla adulto (difteria e tétano
— DT), varicela e todas as campanhas preconizadas pelo Ministério da Saude.

2.4.1 A CONTRATADA compromete-se a manter arquivado e a disposi¢do a primeira via do ATESTADO DE
SAUDE OCUPACIONAL (ASO) dos seus empregados que vierem a operar neste contrato conforme previsto na
NR-7 da Portaria ja referida no item acima. Em especial o Programa de Vacinagdo devera constar como item
de adequacgao a NR-32, incluindo o resultado da soroconversao para Hepatite B.

2.5 A CONTRATADA deve encaminhar a Engenharia de Segurancga do Trabalho da CONTRATANTE uma
relacdo documental de acordo com o explicitado abaixo, a saber:

251 COMPOSICAO DOCUMENTAL REQUERIDA AOS PRESTADORES DE SERVICOS NO CSSBC.
Base Legal: Em atendimento a Portaria 3.214/78, Norma Regulamentadora NR-1 (Disposi¢des Gerais), ao Artigo

927 do Cddigo Civil, e em observancia as Normas de Seguranga do Trabalho, a CONTRATADA deve fornecer em
até 07 dias corridos da data de assinatura do contrato, cdpias das seguintes documentagdes:

e Relagdo de funcionarios contendo unidade de trabalho, nome completo, fungéo, idade, RG e CPF.
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e  (Copia da Ficha de Registro de empregados ou livro de Registro;

e (Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS (Paginas da Foto e qualificagdo civil, pagina
do ultimo contrato de trabalho e pdagina seguinte);

e (Copia das Fichas de Equipamento de Prote¢do Individual- EPI e Equipamento de Protecdo Coletiva-
EPC, fornecido aos colaboradores para as atividades a serem desempenhadas;

e  (Copia atualizada do Gerenciamento do Riscos Ocupacionais — GRO;

e  (Copia atualizada do Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR;

e  (Copia atualizada do Programa de Controle Medico de Satide Ocupacional — PCMSO;

e (Copia do Atestado de Saude Ocupacional - ASQ’s, Exames complementares pertinentes a cada fungdo
e ao Risco de cada atividade;

e (Copia atualizada da Carteira de Vacinagdo, contendo as seguintes vacinas: hepatite B, gripe influenza
— H1N1 (do ano vigente), triplice viral (sarampo, rubéola e caxumba — SRC), dupla adulto (difteria e
tétano — DT), varicela e todas as campanhas preconizadas pelo Ministério da Saude;

e Lista com as ferramentas e equipamentos a serem utilizados em cada fungao;

e Analise Preliminar de Risco (APR) para quaisquer atividades de risco (Altura, Espago Confinado, Alta
Tensdo, Trabalho a Quente e etc);

e (Copia da Ordem de Servigo (NR-1) - sobre seguranga e salde no trabalho, evidenciando a ciéncia dos
funciondrios envolvidos na tarefa;

e Liberagdo de participagao da equipe em treinamento de integracdo, fluxo de acidente e instrugdes
basicas sobre o Plano de Atendimento a Emergéncia - PAE na unidade de destino ou labor;

e (Copia do processo eleitoral de CIPA, Ata de instalagdo e posse e atas de reunides mensais. Caso a
empresa ndo constitua CIPA, apresentar carta de designado;

e  (Copia de todas as Ficha de Informacgdo de Seguranca de Produtos Quimicos — FISPQ. Caso a empresa
utilize produtos quimicos para execugdo da tarefa.

2.5.1.1 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES RELACIONADOS A NATUREZA DA ATIVIDADE:

e  Copia do Certificado de HABILITACAO e/ou Qualificagdo Profissional;
e (Cobpia do (s) Certificado (s) de Treinamentos Ministrados de Saude e Seguranca do Trabalho e Meio
Ambiente:
o NR-10 - Para atividades com energia elétrica em geral;
o  SEP- Sistema elevado de Poténcia - Para atividades com energia elétrica de alta tensao;
o NR-33 - Para atividades em espaco confinado;
o NR-35 - Para atividades de trabalho em altura.

2.5.2 Em caso de trabalho em espaco confinado, A CONTRATADA deve fornecer a CONTRANTE uma cépia
do Permissdo de Entrada e Trabalho (PET) e nos convocar para participar da instrugdo a equipe envolvida na
tarefa.

2.5.3 A CONTRATADA deve informar imediatamente a CONTRATANTE quando ocorrer qualquer alteragédo
em seu quadro funcionadrios e enviar toda a documentacgao relacionada acima.

2.5.4 As informacgGes devem ser renovadas de acordo com os prazos legais, na auséncia deste seguir os
prazos determinados pela CONTRATANTE, sendo este semestralmente.

2.6 A CONTRATADA deve providenciar cracha de identificagdo, de uso obrigatdrio, para todos os
funciondrios que estiverem prestando servico nas instalagbes da CONTRATANTE, especificando o cargo
ocupado pelos mesmos.

2.7 Todo primeiro dia util do més, a CONTRATADA deve enviar cronograma de atividades ordinarias ao
setor da Engenharia de Seguranca do Trabalho da CONTRATANTE. Em caso de atividade extraordindrias, a
CONTRATADA deve enviar de imediato cronograma compativel para ciéncia e a programacgdo para
acompanhamento da Engenharia de Seguranc¢a do Trabalho da CONTRATANTE.
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3. DESTAQUES SOBRE AS NORMAS REGULAMENTADORAS
3.1 A CONTRATADA deve obrigatoriamente adotar as medidas de proteg¢do previstas em todas as NRs que

forem aplicdveis ao seu processo de trabalho dentro das instalagdes da CONTRATANTE.
4. ESCLARECIMENTOS SOBRE PREVENGCAO CONTRA INCENDIO

4.1 E proibido fumar em toda area interna das unidades da CONTRATANTE, Decreto 2018 de 01.10.96 que
regulamenta a Lei 9294 de 15.07.96, nos termos do 42 do art. 220 da Constituicdo.

4.2 E proibido abrir valvula dos hidrantes, retirar mangueiras ou usa-las para qualquer finalidade sem
prévio conhecimento e anuéncia da Engenharia de Segurancga do Trabalho.

4.3 Os extintores de incéndio ndo devem ser retirados de seus pontos fixos sob nenhuma alegag¢do, sem
prévio conhecimento e anuéncia do Engenharia de Seguranga do Trabalho.

4.4 Comunicar com antecedéncia a Engenharia de Seguranga do Trabalho quaisquer intervengées que se
fizerem necessarias para execugdo dos servigos no sistema de detecgdo, alarme e combate a incéndios, bem
como realocagdo de equipamentos e periféricos.

4.5 Quando for necessaria alteracdo de layout (pequenas obras) da area Util ocupada pela CONTRATADA,
estd deve comunicar previamente a Engenharia de Seguranga do Trabalho da CONTRATANTE.

5. EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL

5.1 A CONTRATADA deve fornecer e obrigar ao uso de todos os Equipamentos de Protegdo Individual (EPI)
que se fizerem necessarios para a execugdo das tarefas correspondentes.

Deve observar os seguintes aspectos com relagdo a melhor adequagédo dos mesmos:

5.1.1 Deve selecionar o EPl adequacgao e seguir as recomendagbes da NR-6;

5.1.2 Ser de boa qualidade;

5.1.3 Possuir Certificado de Aprovagdo (CA) valido pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP).

5.2 Os Equipamentos de Protegdo Individual devem ser mantidos em perfeitas condi¢cGes de uso e em
bom estado de higieniza¢do, devendo ser armazenados em local préprio, longe de qualquer outro material. O

referido equipamento devera ser fornecido gratuitamente ao funcionario.

5.3 A CONTRATADA deve ter documentado a entrega dos referidos equipamentos aos seus funcionarios,
bem como fazer orientagdo sobre a obrigatoriedade de seu uso.

5.4 A CONTRATADA deve manter nas instalagdes cedidas pelo CONTRATANTE, estoque dos EPIs utilizados
por seus funcionarios, a fim de que ndo falte em caso de substituicdo por perda, extravio ou qualquer outro
motivo.

5.5 A CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o servi¢co, sem gerar qualquer 6nus por tal
interrupgao, quando for detectado a falta do conjunto de EPIs necessdrios a execug¢do do servigo.
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5.6 A CONTRATANTE deve deixar a disposi¢cdo dos funcionarios da CONTRATADA os itens de prote¢do
individual descartdveis que compdem suas instalagdes, nas atividades especificas que os demandam, a saber:

e  Mascara descartavel;
e  Gorro descartavel;

e  Pro-pé descartavel;

e luva descartavel;

e Avental descartavel.

5.7 A CONTRATADA pode solicitar a Engenharia de Seguranga do Trabalho da CONTRATANTE o Certificado
de Aprovagdo (CA) dos EPI descartaveis relacionados no item 5.6.

6. INSPECOES DE SEGURANGA

6.1 E facultado 8 CONTRATANTE, através de sua Engenharia de Seguranca do Trabalho, realizar inspecdes
periddicas nas instalagBes tanto quanto no local de execugdo dos servicos da CONTRATADA, com vistas a
verificar o cumprimento das determinagées legais bem como as recomendag¢des constantes neste Documento,
ou ainda recomendagdes de carater geral, sempre com o objetivo de cumprir as legislagGes vigentes, os
protocolos institucionais e assim, evitar Acidentes de Trabalho ou Doengas Profissionais.

6.2 A CONTRATANTE, através de sua Engenharia de Seguranga do Trabalho, pode suspender qualquer
trabalho no qual se evidencie risco iminente, ameagando a integridade fisica dos funcionarios de ambas as
partes, ou ainda que possa resultar em prejuizo material de grande monta para a prépria CONTRATANTE.

6.3 As irregularidades apontadas nas Inspec¢Ges devem ser sanadas pela CONTRATADA, sob pena de sofrer
suspensdo do trabalho.

7. COMUNICAGAO DE ACIDENTES DE TRABALHO

7.1 Quando da ocorréncia de Acidente de Trabalho, com o funcionario da CONTRATADA, este deve seguir
o Fluxo de Acidente do Trabalho da CONTRATADA na unidade de labor, tanto para acidente biolégico, nao
bioldgico e trajeto.

7.2 A CONTRATADA deve emitir a CAT - Comunicacdo de Acidente de Trabalho, e informar de imediato a
Engenharia de Seguranca do Trabalho da CONTRATANTE, fornecendo cépia deste documento.

7.3 Todo Acidente de Trabalho, com ou sem perda de tempo, deve ser comunicado através de relatdrio
a0 SESMT da CONTRATANTE, da maneira mais detalhada possivel, preferencialmente, na data de ocorréncia do
mesmo.

8. TREINAMENTOS E EDUCACAO CONTINUADA

8.1 Os funcionarios da CONTRATADA devem receber capacitagdo continuada, seguida de
acompanhamento e avaliagdo (énfase no uso de prote¢do individual e conhecimento de procedimentos
operacionais) antes de iniciar as atividades nas dependéncias da CONTRATANTE, para que a qualidade dos
Servigos sejam sempre a mesma e para evitar Acidentes de Trabalho.
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8.2 A CONTRATADA deve disponibilizar a relagdo de nomes e RG dos funciondrios que prestardo servicos

na CONTRATANTE em até 07 dias corridos da data de assinatura do contrato, para realizagdo do treinamento

de integragdo.

8.3 A CONTRATADA deve enviar atualizagdo dos nomes dos funcionarios sempre que houver mudanga.
8.4 Os funciondrios da CONTRATADA devem receber treinamento em relagdo aos produtos quimicos,

como por exemplo: fumos metdlicos, cola de contato, tinta, solventes, particulados sdlidos de mercurio nas
ldmpadas fluorescentes e etc.

8.5 Em caso de trabalho em altura, a CONTRATADA deve evidenciar treinamento para execug¢do da
atividade em conformidade com a NR-35, inclusive destinar um técnico de seguranca do trabalho para
acompanhamento.

8.6 Em caso de trabalho em espago confinado, a CONTRATADA deve evidenciar o treinamento para
execucdo da atividade em conformidade com a NR-33, inclusive destinar um técnico de seguranca do trabalho
para acompanhamento.

8.7 A CONTRATADA deve apresentar copia do Programa de Treinamento, mencionado no itens 8.1 e 8.2,
bem como as atualizagGes que vier a fazer do mesmo, observando os dispostos na NR-32.

8.8 A CONTRATADA deve liberar seus funcionarios para treinamento de integracdo, fluxo de acidente do
trabalho e Instrucdes basicas sobre o Plano de Atendimento a Emergéncia - PAE na unidade de destino ou labor.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 A CONTRATADA, que pelo numero de funcionarios ndo for obrigada a manter pessoal especializado
em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho, como previsto na NR-4, devera designar profissional da
drea, para que uma vez por més mantenha intercdmbio com o SESMT da CONTRATANTE, sobre as ocorréncias
e possiveis sugestdes para o bom desenvolvimento do trabalho.

9.2. Qualquer interrupgdo ou suspensao dos trabalhos, motivados pela ndo observancia das instrucées
constantes neste documento, ndo exime a CONTRATADA das obrigagdes contratuais e penalidades constantes

das clausulas contratuais referentes a multa e prazos.

9.3 A CONTRATADA deve atender ao disposto no Quadro | da NR-5, da portaria 3214/78, e encaminhar a
Engenharia de Seguranca do Trabalho da CONTRATANTE cépia do edital de convocagdo e do calendario anual
de reunides da CIPA.

9.4 Em caso de ndo enquadramento no Quadro | da NR-5, a CONTRATADA deve promover anualmente
treinamento para o designado responsavel pelo cumprimento do objetivo desta NR.

9.5 A CONTRATANTE reserva-se o direito de fazer outras exigéncias com respeito a Engenharia de
Seguranca e Medicina do Trabalho, sempre que julgue necessario, para a protegdo dos funcionarios e bens
materiais de sua propriedade.

9.6 A CONTRATADA deve obedecer as legislagGes pertinentes ao destino de Residuos Sélidos, em especial
a RDC 306 da ANVISA, tendo inclusive PGRSS préprio, caso seja da area de saude.
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ANEXO IV DA MINUTA DE CONTRATO
TERMO DE COMPROMISSO

Considerando o pardagrafo Unico, do art. 27, da Lei 8.080 de 19 de setembro de 1990, que preceitua que os
servicos publicos que integram o Sistema Unico de Satde (SUS) constituem campo de préatica para ensino e
pesquisa, mediante normas especificas, elaboradas conjuntamente com o sistema educacional;

Considerando o que disp&e a Lei Municipal n? 6.368, de 4 de dezembro de 2014, que dispde sobre o Programa
de Residéncia Médica, abrangendo quaisquer profissionais da saude nos limites da lei;

Considerando a Lei Municipal n? 1546, de 6 de setembro de 1967, que autoriza a instituicdo da Fundagao
Universitaria do A, B, C, e da outras providéncias;

Considerando o disposto na Resolugdao GSS n2 003, de 15 de janeiro de 2018, que institui a Comissdao de
Residéncia Médica da Secretaria de Saude do Municipio de Sdo Bernardo do Campo e veicula seu regimento
Interno; e

Considerando a cldusula 3.76 do Contrato n2 101/2025.

Nos comprometemos a cooperar com 0s programas de ensino existentes nesta Instituicdo, residéncia e
estagios, e permitir sua efetividade através do desenvolvimento das atividades concernentes, por parte dos
alunos, devidamente acompanhados pelos professores da FACULDADE DE MEDICINA da Fundagdo do ABC e
preceptores, nos atendimentos das dreas de especialidade previstas neste contrato.

Temos ciéncia de que fardo parte dos programas de estagio e residéncia, os profissionais da Faculdade de
Medicina, que poderdo participar do atendimento, no que cabivel, no intuito de promover o ensino e fomentar
a construgdo do conhecimento.

Nome da Empresa
CNPJ
Procurador Legal
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